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THONG BIEP cUA BO TRUGNG I

THONG PIEP CUA BO TRUONG

Trong béi c&nh kinh té thé gidi va khu vuc tiép tuc bién déng nhanh chéng, sau
rong va khé du bdo, Viét Nam kién dinh muc tiéu 6n dinh kinh té vimé, thic ddy
tdng trudng, ndng cao ndng luc canh tranh quéc gia va phdt trién bén viing. Dé
g6p phan hién thuc hdéa cdc muc tiéu dé, hé théng tai chinh quéc gia néi chung
va chinh séch thué ndiriéng gilr vai trd ddc biét quan trong trong viéc huy déng,
phén bd hiéu qué ngudn luc NSNN, tao ldp mdi trudng ddu tu kinh doanh minh
bach, thudn Igi v& hién dai hod nén tai chinh quéc gia.

Nhitng ndm gan day, hé théng Thué Viét Nam dé& khéng ngiing d6i mdi, cdi cdch
va hién dai héa todn dién cd vé thé ché, chinh sdch, mé hinh t8 chiic, phucng
thic quan ly va chdt lugng dich vu. Viéc ddy manh cdi cdch TTHC, tng dung
cong nghé chuyén déi sé, dif liéu I6n da ting budc hinh thanh nén quan tri thué
minh bach, chuyén nghiép, hiéu qud, 18y ngudi dan va doanh nghiép Iam trung
tdm phuc vu.

Budc sang giai doan phdt trién mai, Bé Tai chinh cam két tiép tuc thic ddy cai
cdch manh mé, todn dién va sédu réng hé théng thué tiém can cdc chudn muc
qudc té tién tién; chi déng hop tdc va két ndi v8i cdc ca quan thué, té chiic
qudc té&, ddp tng yéu cdu phdt trién clia nén kinh té s8, kinh té xanh va tién trinh
héi nhap quéc té ngdy céng séu rong.

“Séch Trdng Thué Viét Nam 20267 |4 én phdm dugc B Tai chinh - Cuc Thué
céng b8 nhdm cung cdp théng tin téng quan vé chinh sdch thué, céng tac qudn
ly thué va tién trinh cdi cdch, hién dai hda hé thdng Thué Viét Nam. An phdm
khéng chi phdn dnh nhiing két qua dat dudc, nhimng vén dé ddt ra va dinh hudng
cdi cdch trong thdi gian t8i, ma con thé hién tinh than céng khai, minh bach va
cam két d&i méi manh mé cla nganh Tai chinh trong xdy dung nén tai chinh
quéc gia hién dai, hiéu qud, bén vitng va hdi nhép.

Bd Tai chinh - Cuc Thué mong muén tiép tuc nhdn dudc su dong hanh, hgp téc
va déng gdp trdch nhiém clia cdng déng doanh nghiép, ngusi dan, cdc t6 chic
trong nudc va quéc té doi vdi tién trinh cdi céch, hién dai héa hé théng Thué
Viét Nam.
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I L G GIGI THIEU

LGOI GIGI THIEU

Sdéch tréng Thué Viét Nam 2026 dudc bién soan trong béi cdnh Chién lugc cdi
cdch hé théng thué dén ndim 2030 dé di qua chdng dudng 5 n&im ddu trién khai.
Trén co sé téng hgp, hé thdng héa théng tin tir cdc ngudn dif liéu chinh thirc,
Sdéch tréng Thué Viét Nam 2026 cung cdp nhing thong tin cd bén vé qud trinh
hinh thanh va phdt trién clia hé thdng thué Viét Nam; hé théng chinh sdch thué
hién hanh; k&t qud céng tdc quan ly thué; quan ly ridi ro va phong, chéng gian
lan thué; chuyén déi s& va hién dai héa nganh Thué; déi mai mé hinh quan ly
thué; cung cdc dinh hudng phdt trién trong giai doan 2026 - 2030.

L& mét trong nhimng céng cu quan trong clia Nha nudc trong huy déng nguén luc
cho ngéin sdch, diéu tiét kinh t& vimé va thuc ddy phdt trién bén ving, hé théng
thué Viét Nam dd khéng ngling dudc hodn thién cd vé chinh sdch, té chiic bd
mdy v& phuang thic qudn ly. Trong nhitng ndm gan day, qud trinh chuyén déi
s6, hién dai hda qudn ly thué va cdi cdch tha tuc hanh chinh da tao ra nhiéu
chuyén bién quan trong, gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qué quén ly nhé nudc,
tao thudn Igi cho ngudi nép thué va ddp lng yéu cau hdi nhép quéc té ngdy
cang sdu rong.

An phém dugc bién soan nh&m phuc vu nhu cdu nghién ciu, tra cliu va tham
khdo clia cdc ¢ quan qudn ly nha nudc, t6 chiic qudc té, cdng ddng doanh
nghiép, nha ddu tu, cdc cd s& ddo tao, cdc nha nghién ctiu va nhitng té chirc, cé
nhan quan t&dm dén linh vuc thué tai Viét Nam. Dong thdi, ddy ciing & ngudn
théng tin chinh théng gép phan néng cao tinh céng khai, minh bach va khd ndng
ti€p cén thong tin vé hé théng thué Viét Nam.

Sdch trdng Thué Viét Nam 2026 gém 07 chudng:

Chuang . Bdi c&nh va vai trd cla hé théng thué Viét Nam.
Chuong II. Téng quan hé théng chinh sdch thué hién hanh.
Chuong lll. Két qué céng tdc quan ly thué.

Chuaong IV. Quan ly rii ro v& phong, chéng gian [an thué.
Chudng V. Chuyén d&i s6 va hién dai héa nganh Thué.
Chuang VI. Chuyén ddi mé hinh qudn ly thué.

Chucong VII. Binh hudng giai doan 2026 - 2030.

Day & 1an dau tién Sdch trdng Thué Viét Nam dudc bién soan va cdng bé. Cuc
Thué - B6 Tai chinh mong nhdn dudc nhitng y kién trao déi, gép y tircdc ca quan,
t8 churc, chuyén gia, nha nghién cliu, cong déng doanh nghiép va ban doc trong
nudc, qudc té nhdm ti€p tuc hodn thién ndi dung, phuong phdp trinh bay va chét
ludng thdng tin clia dn phdm trong cdc ky céng bé tiép theo. Moi gép y dudc
gti vé dia chi: Cuc Thué, sé 1A Nguyén Céng Trl, phudng Hai Ba Trung, Thanh
phé H& Noi hodc thu dién ti: SachtrangCuc Thue@gdt.gov.vn.

WOWV VWV VY
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muc Luc I

MUC LUC

THONG PIEP CUA BO TRUGNG

LOI GIGI THIEU

DANH MUC BANG BIEU

BANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH

CHUONG | - BOI CANH VA VAI TRO CUA HE THONG THUE VIET NAM

1. BGi cdnh va qud trinh phdt trién nganh Thué

2. Qud trinh cdi cdch va hién dai héa hé théng Thué

3. Vai tro cta thué trong nén kinh té& va tai chinh quéc gia
4. Cdi cAch thé ché va té chiic bd mdy nganh Thué

5. Xu hudng quén ly thué hién dai

CHUONG Il - TONG QUAN HE THONG CHINH SACH THUE HIEN HANH

1. Cdc sdc thué ddnh trén thu nhép
2. Cdc sdc thué ddnh vao tiéu dung hang héa, dich vu
3. Cdc sdc thué déc thu
4. Chinh sdch quan ly thué
5. Hgp tdc qudc té vé thué
CHUONG Il - KET QUA CONG TAC QUAN LY THUE
1. K&t qué thu ngan sdch nha nudc
2. Coéng tdc qudn ly thué theo quy trinh
3. Coéng tdc tuyén truyén va hd trg ngudi ndp thué
4. Ddnh gid mic dd haildong clia ngudi ndp thué

5. Cong tdc cdi cdch thiu tuc hanh chinh

CHUGNG IV - QUAN LY RUIRO VA PHONG, CHONG GIAN LAN THUE
1. Co s8 phdp ly clia viéc dp dung QLRR, QLTT trong quén ly thué

2. T8ng quan khung quén ly tudn thd va riiro

3. Nhéan dién riiro va hanh vi gian 1an thué

4. Coéng cu va phuong phdp qudn ly rdiro

5. K&t qué thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

6. Cong tdac phong, chéng gian 1én thué
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CHUONG V - CHUYEN DOI SO VA HIEN DAl HOA NGANH THUE 100
1. K&t qud chuyén d6i sé va hién dai hda 100
2. Cdc céng tdc chuyén déi s6 ndi bat 109

CHUGONG VI - CHUYEN DOI MO HINH QUAN LY THUE 113
1. B&i cénh va chi truong chuyén ddi mé hinh qudn ly thué 13
2. Chuyén d&i mé hinh quén ly thué 14
3. Piéu kién van hanh hiéu qua mé hinh qudn ly thué mdi 116
4. Qudn ly thué déi véi doanh nghiép 118
5. Quan ly thué déi vai hd kinh doanh, cd nhan kinh doanh 123

CHUGNG VII - BINH HUSNG GIAI POAN 2026 - 2030 128
1. Tdc ddng kinh té - xa& héi clia hé théng thué giai doan 2021 - 2025 128
2. Muc tiéu Chién lugc dén ndm 2030 129
3. Binh hudng hodan thién chinh sdch thué dén ndm 2030 130
4. Hién dai héa céng tac quadn ly thué 131

5. Gidi phdp trong tdm vé cong tdc thungdn sdch, qudn ly thué giai doan 2026 - 2030 139
LOIKET 142
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DANH Muc BANG BIEU IR

DANH MUC BANG BIEU

Danh muc dudi ddy téng hgp todn bd cdc bdng sé liéu va biéu dé dudce s dung
trong tdiliéu, sdp xép theo sé hiéutdng dan va theo trinh tu xudt hién trong tiing
chuang nhdm thudn tién cho viéc tra cudu.

Tén bang / biéu dé

Bang 1.1 Tién trinh cdi cdch t8 chiic bé mdy nganh Thué 2017 - 2025

Bang 1.2 M6 hinh t& chiic nganh Thué tir01/7/2025

Bang 3.1 Quy m6 thu NSNN do co quan thué qudn ly giai doan 2021 - 2025

Biéu d6 3.2 Thu NSNN do c6 quan thué qudn ly giai doan 2021 - 2025

Béng 3.3 89 sanh ca cdu thu NSNN theo khodn thu, sdc thué ndm 2021 vé
nam 2025

Biéu d6 3.4 Ca céu thué TNDN va téng thu NSNN ndi dia (2021 - 2025)

Biéu d6 3.5 S6 thu tur thué gid tri gia té&ng giai doan 2021 - 2025

Biéu d6 3.6 S6 thu tir thué thu nhdp cd nhén giai doan 2021 - 2025

Biéu d6 3.7 Sé thu tur thué tiéu thu ddc biét giai doan 2021 - 2025

Biéu d6 3.8 S6 thu tir thué bdo vé méi trudng giai doan 2021 - 2025

Biéu d6 3.9 S6 thu tir thué tai nguyén giai doan 2021 - 2025

Béng 3.10 Cd cdu thu NSNN theo dia ban

Béng 3.11 Cd cdu thu NSNN theo khu vuc kinh té

Biéu d6 3.12 Thu ti thuong mai dién tir va kinh té& s khéc

Béng 3.13 Chi s6 ké khai thué giai doan 2021 - 2025

Bang 3.14 K&t qué déng ky va ndp thué dién tir 2021 - 2025

Bang 3.15 K&t qud hoan thué GTGT giai doan 2021 - 2025

Bang 3.16 K&t qua thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

Béng 3.17 gg'2q5uyé't dinh cudng ché va lugt thdng bdo ng giai doan 2021 -

Biéu d6 3.18 Thu héi ng thué va chi sé ng giai doan 2021 - 2025
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I DANH MUC BANG BIEU

Biéu dé 3.19

Bdng 3.20

Bdng 3.21
Bdng 3.22

Bdng 3.23

Béng 3.24
Bdng 3.25
Béng 4.1
Bdng 4.2
Bédng 4.3

Bdng 4.4
Bdng 4.5

Bdng 4.6
Béng 5.1
Bdng 5.2
Bdng 5.3
Bdng 5.4
Bdng 5.5
Bdang 5.6
Bidu d6 6.1
Bdng 6.2

Bdang 6.3

Tén bang / biéu do

Mé td céng tdc gidi quyét khiéu nai (2021 - 2025)
K&t qué cong tdc gidi quyét don khiéu nai giai doan 2021 - 2025

Téng hgp chi s6 hiéu qud quy trinh qudn ly thué 2025 so vdi
muc tiéu

K&t qua thuc hién chi tiéu theo Chién lugc cdi cdch hé théng thué
giai doan 2021 - 2025

Téng hop két qud cong tdc hd trg ngudi ndp thué giai doan
2021 - 2025

Chi s6 hailong theo 7 yéu té - Todn ngainh ndm 2025

Chi s6 hai long clia ngudi ndp thué

Cdc nhém rdi ro va hanh vi vi pham phd bién

Hé théng dir liéu va cédng nghé phéan tich riiro

K&t quéd thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

K&t qud kiém tra sau hodn thué GTGT giai doan 2021 - 2025

K&t qua thanh tra, kiém tra chuyén gid va giao dich lién két giai doan
2021 -2025

K&t qud chuyén hé sa kién nghi khai t&

Khung kién tric téng thé CNTT nganh Thué Viét Nam

Mot s6 thong tin vé hé thang CNTT cung cap dich vu cho NNT
K&t quéd trao d6i dir liéu két ndi

Sé liéu héa don dién tir

M6 hinh trién khai Héa don dién tir

M6 hinh HDDT khai tao tirmdy tinh tién

Quy m6 héa don dién t liy ké qua cdc nédm

Da6i tdc lién thdng co s dir liéu chinh clia nganh Thué

Qudn ly thué theo quy mé doanh nghiép
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DANH Muc BANG BIEU IR

Bdng 6.4

Bdng 6.5
Bdng 7.1
Bdng 7.2
Bdng 7.3
Bdng 7.4

Bdng 7.5

Bdng 7.6

Bdng 7.7

Bédng 7.8

Bdng 7.9

Téng s6 thu nha cung cdp & nudc ngodi ké khai, ndp thué truc tiép
qua Céng NCCNN

Mé hinh quan ly thué thuong mai dién ti

N&m tdc ddng kinh té - xa hdi clia hé théng thué 2021 - 2025
Muc tiéu Chién lugc 2030 va thuc trang 2025

Dinh hudng hodan thién chinh sdch thué dén ndm 2030

Cdc chi tiéu cdi cdch quén ly thué

Chi tiéu iing dung CNTT ngdanh Thué dén nam 2030

bé an ddi mai va tdng cudng néing luc céng téc déing ky thué, khai
thué, ndp thué, mién thué, giém thué, hoan thué, théng ké thué va
ché dé6 ké todn thué dén nam 2030

Dé dn d6i méi va téing cudng ndng luc cdng tdc kiém tra ngudi nop
thué dén ndm 2030

Dé d&n déi méi va tdng cudng néing luc cdng tdc qudn ly ng va
cudng ché ng thué dén nam 2030

Dinh hudng hédi nhdip quéc té va ndng cao néng luc canh tranh
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I 5ANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH

BANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH

Trong tdiliéu ndy, mét s thudt ngii chuyén ngdnh tiéng Anh dugc sir dung song
song vdi tén goi tiéng Viét nhdm bdo ddm tinh chinh xdc vé k¥ thuat va phu hgp
v3i théng 1& qudc té. Bang dudi dday gidi thich cdc tir viét tdt va thudt ngir
thudng gdp:

Viét tat /

Nguyén géc

tiéng Anh Giai thich (tiéng Viét)

Thuat ngir

ASEAN-Australia-

Hiép dinh Thuong mai ty do ASEAN -

AANZFTA New Zealand Free Australia - New Zealand

Trade Area

ASEAN-China Free Hiép dinh Thuong mai tu do ASEAN - Trung
ACFTA e

Trade Area Quoc
AFT Asia ForumonTax/  Dién dan, sdng kién hop tdc vé thué khu vuc

Asian Initiative chéu A ma co quan thué Viét Nam tham gia
AFTA ASEANFreeTrade —\p \ i Mu dich ty do ASEAN

Area : T ;

ASEAN-Hong Kong, cn g . 2
AHKFTA China Free Trade E'gnp ‘gmghg‘l’]%%)mg' tu do ASEAN - Hong

Area 9 9
AIFTA ASEAN-IndiaFree Hiép dinh Thuong mai tu do ASEAN - An D&

Trade Area

ASEAN-Japan Hiép dinh D3I tdc kinh t& toan dién ASEAN -
AJCEP Comprehensive P j

. . Nhat Ban

Economic Partnership ;

ASEAN-Korea Free Hiép dinh Thuong mai tu do ASEAN - Han
AKFTA v

Trade Area Quoéc
APA Advance Pricing Théa thudn trudc vé phuong phdp xdc dinh

Agreement gid tinh thué daéi véi giao dich lién két

Application . T . A

. Giao dién lap trinh tng dung dung dé két néi,
API Programming 20 e tiAl e 2 A s
trao d6i dirliéu gilra cac hé théng

Interface

Association of
ASEAN Southeast Asian Hiép hodi cdc qudc gia Péng Nam A

Nations
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BANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH [

Giai thich (tiéng Viét)

Viét tat / Nguyén géc
Thudt ngir tiéng Anh

ATTT

BCTC

BEPS

BHXH

CbC MCAA

CCCD

CEPA (Viét
Nam - UAE)

CNTT

Céng TMDT
danh cho ho,
cd nhan kinh
doanh

CPTPP

CSDL

DTA

DVC /DVCQG

EFTA

Base Erosion and
Profit Shifting

Country-by-Country
Multilateral
Competent Authority
Agreement

Comprehensive
Economic Partnership
Agreement

Comprehensive and
Progressive
Agreement for Trans-
Pacific Partnership

Double Taxation
Agreement

European Free Trade
Association

An todn théng tin

Bdo cdo tai chinh (ciing la tén (ng dung thu
thap bdo cdo tdi chinh ctia nganh Thué)

X6i mon ca s3 thué va chuyén dich Igi nhudn
- chuong trinh chéng trén thué quéc té cla
OECD/G20

Bé&o hiém x& hoi
Théa thudn da phuong gilta cdc Nha chic

trdch c6 thdm quyén vé trao déi Bdo cdo Igi
nhudn lién quéc gia

Cdn cudc cong dan

Hiép dinh D&i tdc kinh té todn dién gitra Viét
Nam v& Cdc Tiéu vudng quéc A-rdp Théng
nhéit (UAE)

Cong nghé théng tin
Céng thong tin dién t& danh cho ho, cd nhan
kinh doanh ddang ky, k& khai, nép thué tu

thuong mai dién t{, kinh doanh trén nén tang
s6

Hiép dinh Déi tdc Toan dién va Tién bd xuyén
Thdi Binh Ducng

Casdditliéu

Hiép dinh tranh ddnh thué hai lan (giita Viét
Nam va quéc gia/vung ldnh thé ddi tdc)

Dich vu céng / Dich vu céng quéc gia

Hiép hoi Mdau dich tu do chéau Au (gém Thuy
Si, Na Uy, Iceland, Liechtenstein); Viét Nam
dang dam phdn FTA véi khéi nay

SACH TRANG THUE VIET NAM 2026 | CUC THUE - BO TAI CHiNH | 11



I 5ANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH

Viét tat /

Thuat ngir

Nguyén goc
tiéng Anh

Giai thich (tiéng Viét)

eTax / eTax
Mobile

EUR

EVFTA

FDI

FTA

G20

GDP

Glz

GTGT

HDPDT

IMF

JICA

KOL/KOC

LGSP

MAAC

Euro

EU-Vietnam Free
Trade Agreement

Foreign Direct
Investment

Free Trade
Agreement

Group of Twenty

Gross Domestic
Product

Deutsche Gesellschaft
far Internationale
Zusammenadrbeit

Inclusive Framework

International
Monetary Fund

Japan International
Cooperation Agency

Key Opinion Leader /
Key Opinion Customer

Local Government
Service Platform

Multilateral
Convention on Mutual
Administrative

Hé théng dich vu thué dién t clia Cuc Thué
(cho t6 chic va cd nhan)

DPdng tién chung chau Au (don vi tién té)

Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - Lién
minh chdu Au (EU)

Dau tu truc tiép nudc ngodi

Hiép dinh thuong mai tu do
Nhom 20 nén kinh t& phdt trién va méindi Ién

Téng sé&n phdm quéc ndi

T& chirc Hgp tdc quéc té Dic

Gid tri gia tang (thué GTGT - VAT)
Héa don dién t
Dién dan hop tdc thuc hién chuong trinh

chéng x6i mon co s thué va chuyén lginhudn
(BEPS) cia OECD/G20

Quy Tién té quéc té

Cd quan Hgp tdc quéc té& Nhat Ban

NgugGi c6 dnh hudng / khdch hang c6 énh
hudng trén mang xd hoi

Nén tang tich hdp, chia sé dir liéu dung chung

cla Bo Tai chinh

Cbng udc da phuang vé hd trg hanh chinh 1én
nhau trong linh vuc thué
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BANG CHU VIET TAT VA THUAT NGU CHUYEN NGANH [

Viét tat /
Thuat ngir

Nguyén géc
tiéng Anh

Giai thich (tiéng Viét)

MAP

MLI

MST

NCCNN

NNT

NSNN

OECD

QLRR

QLTT

RCEP

TADAT

TMDT

T™MS

TNCN

TNDN

TTbB

Assistance in Tax
Matters

Mutual Agreement
Procedure

Multilateral
Instrument

Organisation for
Economic
Co-operation and
Development

Regional
Comprehensive
Economic Partnership

Tax Administration
Diagnostic
Assessment Tool

Tax Management
System

Théa thudn song phucng dé gidi quyét tranh
chdap vé Hiép dinh trdnh ddnh thué hailan

Céng udc da phuang vé thuc hién cdc bién
phdp lién quan dén hiép dinh thué nhdm ngdn
ngUa BEPS

Ma s6 thué

Nhé& cung cdp & nudc ngodi (cung cdp dich
vu trén nén tang sé xuyén bién gisi)

Ngudi nép thué

Ngdn sdch nha nudc

T& chirc Hgp tdc va Phdt trién kinh té

Qudnly rairo

Qudn ly tuan tha (phdp luét thué)

Hiép dinh D6i tdc Kinh t& Todn dién Khu vuc

B& céng cu chdn dodn hiéu qud quan ly thué
cta IMF

Thuong mai dién t

Hé théng ing dung quan ly thué tap trung cla
nganh Thué

Thu nhap cd nhan (thué TNCN)
Thu nhéap doanh nghiép (thué TNDN)

Tiéu thu ddc biét (thué TTDB)
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Viét tat /
Thuat ngir

Nguyén goc
tiéng Anh

Giai thich (tiéng Viét)

TTHC

TPR/TTR/
Itnk

VCCI

VCFTA

VIFTA

VJEPA

VKFTA

VN-EAEUFTA

VNelD

UKVFTA

usD

Vietnam Chamber of
Commerce and
Industry

Vietnam-Chile Free
Trade Agreement

Vietham-Israel Free
Trade Agreement

Vietnam-Japan
Economic Partnership
Agreement

Vietnam-Korea Free
Trade Agreement

Vietnam-Eurasian
Economic Union Free
Trade Agreement

UK-Vietnam Free
Trade Agreement

United States Dollar

Thi tuc hanh chinh
Cdc (ing dung cdéng nghé théng tin hd trg

cong tdc phan tich rdiro va kiém tra thué cla
ngdanh Thué

Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam

Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam - Chile

Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - Israel

Hiép dinh D6i tac kinh t& Viét Nam - Nhat Ban

Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - Han
Quéc

Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - Lién
minh Kinh t& A - Au
Ung dung dinh danh dién t& ctia B Cong an

Hiép dinh Thuong maitudo Viét Nam - Vuong
quéc Anh

Doéng dé-la My (dan vi tién té)

Béng chif viét tdt dugc sdp xép theo thif tu bdng chir cdi. Cdc thuat ngir tiéng
Anh giit nguyén géc khi xuat hién lan déau trong tai liéu, kém theo phdan gidi thich
bdng tiéng Viét trong ngodc don hodc tai bang nay.
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CHUGNG |
BOI CANH VA VAI TRO CUA HE THONG THUE VIET NAM

1. B6i canh va qud trinh phat trién nganh Thué

Ngay 10/9/1945, Chinh pht Iam thGi nudc Viét Nam Dan chi Céng hoa ban hanh
Séc Iénh s6 27 vé viéc ddt “S3 Thué quan va Thué gidn thu” truc thudc Bo Tai
chinh - déiu méc khai sinh ctia ngéinh Thué cdch mang Viét Nam. Trdi qua céc
giai doan dau tranh gidi phdng dén téc, thédng nhat dat nudce, khdi phuc va phat
trién kinh t& sau chién tranh, hé théng tai chinh - thué tiing budc dugc cling c6,
hodn thién, luén déng hanh cling nhitng chuyén déng 18n clia nén kinh té va yéu
céu phdt trién ctia ddat nudc.

Trong khdng chién, hé théng tdi chinh - thué vira té chifc thu ngan sdch, vira van
dong nhan dan déong gép thdng qua cdc hinh thirc nhu céng trdi, quy doc [ap va
quy khdng chién. Sau ngay dat nudc théng nhdt, hé théng tai chinh - thué dé
kién toan td chirc, thiét Iap co ché qudn ly thong nhét trén pham vi ca nudc. Cdc
chinh sdch thué v&i ché dé thu ngén sdch tiing budc dudc dong bd, tao nén tang
cho céng tdc quan ly tai chinh quéc gia. Trong diéu kién hdu chién nhiéu khé
khan, nganh Tai chinh - Thué tép trung huy déng nguén luc cho tdi thiét dat
nudc, déng thdi thuc hién vai trd diéu tiét kinh t&, phan phdi nguén luc xad hdi va
bdo ddm qudc phong, an ninh.

Budc vao thdi ky d6i mai, cling véi qud trinh chuyén déi sang nén kinh té thj
trudng dinh hudng xa héi ch nghia va hdi nhdp quéc té, nganh Thué trién khai
cdc chuong trinh cdi cdch todn dién theo ting giai doan chién lugc.

2. Qua trinh cai cach va hién dai héa hé théng Thué

Trong lich st 80 ndm hinh thainh vé phdt trién, déc biét I sau khi ddt nudc théng
nhdt vaio ndm 1975 va budc vaio cdng cudc d6i mdi todn dién nén kinh t& ma ddu
méc quan trong | tir ndm 1986, hé théng thué Viét Nam d& khéng nging cai
cdch va hodin thién, ddp Uing véi su phdt trién clia nén kinh té va phl hgp théng
1& qudc té. Qud trinh cdi cdch dudc chia thanh 04 giai doan chinh:

> Giaidoan 1990 - 2000 tap trung xdy dung, ludt hda cdc chinh sdch thué.
> Giaidoan 2001-2010 cdi cdch qudn ly thué, mé réng hdi nhép quéc té.

> Giai doan 2011-2020 hién dai hda céng tdc qudn ly thué véa cdi cdch
tha tuc hanh chinh.

> Giai doan 2021-2030 chuyén déi s6 toan dién, xdy dung nén quan tri
thué hién dai.

Cé thé khdng dinh, mdi chding dudng xdy dung va phdt trién cla nganh Thué
déu ghi ddu budc chuyén quan trong trong tién trinh hién dai hda hé théng
Thué Viét Nam. Trong dé, nhitng dau an lich st quan trong clia cdc thdi ky nay
da gép phdn quan trong dua nganh Thué phdt trién theo nhiing gid tri cot 16i
“Minh bach - Chuyén nghiép - Liém chinh - D&i mai”.
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2.1. Giai doan 1990 - 2000

Giai doan 1990 - 2000 ddnh ddu budc chuyén cé y nghia nén tang trong lich sir
cdi cdch hé théng thué Viét Nam, gdn lién vdi tién trinh d6i maéi va chuyén déi
sang nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hdi chl nghia, hé théng thué tiing budc
dugc xdy dung theo hudng théng nhat, déng bd va véin hanh phu hop vdéi yéu
cdu phdt trién cla nén kinh té nhiéu thanh phan.

Trong tién trinh D&i md&i, mot hé théng chinh sdch thué dudc luat héa véi hang
loat dao luat nén tang nhu: Thué doanh thu; Thué Igi tic; Thué tiéu thu ddc biét;
Thué xudt khdu, thué nhap khdu... tao khudn khé phdp ly co bén cho hoat déng
sén xudt kinh doanh, luu thédng haing héa, xudt nhdp khdu vé thu hat ddu tu. Déc
biét, ndm 1997, Ludt Thué gid tri gia tadng va Ludt Thué thu nhdp doanh nghiép
dugc ban hanh (dp dung tir ndm 1999) thay thé Ludt Thué doanh thu vé Ludt
Thué Igi tire, ddnh ddu su thay déi quan trong trong qud trinh cdi cdch hé théng
chinh sdch thué Viét Nam.

Khéng chi thuc hién chic ndng huy déng ngudn luc cho ngdn sdch, thué trong
giai doan ndy tiing budc khdng dinh vai tro 1 cong cu diéu tiét kinh té vi mé
quan trong cta Nha nudc, gop phdn khuyén khich sén xudt, thic ddy mé réng
kinh t& d6i ngoai va tao 1dp méi trudng canh tranh binh déng gitta cdc thanh
phdn kinh té. Tu duy cdi cdch thué ciing chuyén manh tir co ché thu mang tinh
hanh chinh sang xdy dung chinh sdch thué theo nguyén téc minh bach, én dinh
v& phi hgp véi théng 1& qudc té.

Nhimg cdi céch trong giai doan ndy khéng chi tao nén méng cho hé théng chinh
sdch thué hién dai ma con d&t co s3 quan trong dé nganh Thué budc vao thsi
ky cdi cdch sau rdng, déng hanh cung tién trinh hdi nhdp va phdt trién cla dét
nudc trong cdc giai doan tiép theo.

2.2. Giai doan 2001 - 2010

Budc sang giai doan 2001 - 2010, cdi cdch hé thdng thué dudc trién khai trong
béi canh Viét Nam ddy manh cong nghiép héa, hién dai hda va hoi nhép kinh té
qudc té ngdy cang sau rong, ddc biét & ddu méc gia nhdp T6 chirc Thusng mai
Thé gigi (WTO) ndm 2007. Cung vd&i hdi nhap, hé théng chinh sdch thué ting
budc dugc diéu chinh phi hdp v8i cdc cam két clia Viét Nam khi gia nhdp Té chic
Thuong mai Thé gidi va cdc hiép dinh thusng mai tu do. Cdc sdc thué chi luc tiép
tuc dugc hodn thién nhdm khuyén khich déu tu, thic ddy xudt khdu, ndng cao
ndng luc canh tranh va mé& rdng co s thu bén viing cho ngdn sdch nha nudc.

Mot trong nhitng déu méc néi bat nhdt clia giai doan nay 1a viéc 1an ddu tién Ludt
Qudn ly thué dudc ban hanh vao ndm 2006, tao budc chuyén cdn ban trong
phuong thiic quén ly thué theo chiic ndng tai Viét Nam theo cd ché ngudi nop
thué tu ké khai, tu nép thué; ddng thai xay dung va chudn héa cdc quy trinh quén
ly thué, qua dé nang cao tinh minh bach, chuyén nghiép va phi hgp véi théng 18
quéc té.
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2.3. Giai doan 2011 - 2020

Giai doan 2011 - 2020 ghi ddu budc phdt trién manh mé clia nganh Thué trong
tién trinh hién dai hda quan ly va cdi cdch thi tuc hanh chinh theo hudng céng
khai, minh bach, chuyén nghiép va lay ngudi ndp thué lam trung tdm phuc vu.
Trién khai Chién lugc cai cdch hé théng thué giai doan 2011-2020, hé théng
chinh sdch thué, quén ly thué dudc hodin thién déng bo, phi hdp véi thé ché kinh
té thi trudng dinh hudng x& hdi chi nghia, déng thi ddy manh déi méi phuong
thirc qudn ly theo chudn muc quéc té.

Diém nhdn ndi bat clia giai doan nay 1& viéc ing dung manh mé céng nghé théng
tin va trién khai déng bd cdc dich vu thué dién ti tir dang ky, ké khai, ndp thué
dén hodin thué. Céng tdc qudn ly thué tiing budc dp dung phuong phdp quan ly
rGi ro, chudn héa quy trinh nghiép vu va téing cudng két néi dif liéu, gép phan
néing cao hiéu luc, hiéu qud qudn ly va gidm chi phi tuan thd cho nguai dan,
doanh nghiép.

Song song v3i dé, t6 chiic bd mdy nganh Thué tiép tuc dudc kién todn theo
hudng tinh gon, chuyén sau; céng tdc thanh tra, kiém tra, tuyén truyén hé trg
ngudi ndp thué dudc d6i maéi todn dién. Nhirng két qud dat dugc trong giai doan
ndy d& tao nén tdng quan trong dé nganh Thué budc sang giai doan chuyén déi
s6 todn dién trong ky nguyén kinh té s va chinh phu sé.

2.4. Giai doan 2021 - 2030

Trong giai doan 5 ndm ti ndm 2021 dén ndm 2025, nganh Thué phdt trién trong
b&i cdnh cudc cdch mang cong nghiép 1an thir tu va tién trinh chuyén déi s6
quéc gia dugc ddy manh. Muc tiéu xuyén sudt |& xay dung hé théng quan ly thué
hién dai, théng minh, minh bach va lay ngudi ndp thué lam trung tdm phuc vu.
Day ciing l& th&i ky nganh Thué phai thich tng véi quy mé nén kinh té ngay cang
md& réng, déi tuong qudn ly téng nhanh cé vé sé lugng Ian miic dd phic tap,
trong khi bé mdy dugc yéu céu tinh gon theo chi truong céi céch.

Thanh tuu néi bat nhdt cla giai doan nay 1& hé théng thué dién ti ngay cang
dudc ndng cao chat lugng, ddp ing yéu céu quan ly thué hién dai. Ddc biét, ing
dung eTax Mobile |d mét diém sdng trong tién trinh chuyén déi sé clia ngdnh
Thué, gitip hang triéu ngudi dan thuc hién nghia vu thué nhanh chéng, thudn tién
trén nén tdng s6 va dudc vinh danh tai gidi thudng chuyén déi s6 quéc gia.

Bén canh d6, viéc trién khai thanh céng héa don dién ti trén pham vi todn quéc
tré thanh moét trong nhitng thanh tuu néi bat cla nganh Thué, tao nén téng dit
lidu quan trong phuc vu céng tdc qudn ly thué, minh bach va hiéu qua hon. Hé
théng qudn ly thué tiing budc dugc sé hda, hudng téi xdy dung co quan thué sé
van hanh trén nén tang co s& dir liéu I18n, quan ly rdiro va Uing dung tri tué nhan
tao. Viéc xdy dung cd s& dir liéu dién tl vé ngudi ndp thué va két ndi dit liéu vai
ngdn hang, hdi quan, kho bac va cdc b, nganh d& gép phén minh bach héa
hoat déng kinh t&, chéng gian 1&n thué va gidm chi phi tuan thi cho NNT.
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Vé hodn thién thé ché, hé thong phdp ludt thué tiép tuc dudc cling cé theo
hudng céng bdng, minh bach va tao thudn Igi cho ngudindp thué, ndibat la Ludt
Qudn ly thué s6 108/2025/QH15. V&n bdn ludt maéi dé thé ché hda dinh hudng
chuyén d6i s6 todan dién trong céng tdc qudn ly thué, tif phuong phdp quan ly,
t6 chiic bd mdy dén cdch thiic thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng s6;
doéng thditao co s phdp ly cho dich vu cdng truc tuyén todan trinh, tu déng héa
quy trinh nghiép vu va xdc 1ép gid tri phdp ly ctia quyét dinh hanh chinh dién tu.

Cung v3i dé, Viét Nam timng budc hodan thién chinh sdch thué phu hgp véi xu thé
hdi nhdp quéc té, trién khai thué t8i thiéu toan cdu v mé rong mang lugi hap
tdc thué quéc té vaéi 81 Hiép dinh trdnh ddnh thué hai lén d& dugc ky két, gép
phdn ndng cao tinh minh bach, 6n dinh clia mdi trudng ddu tu va khdng dinh vai
trd chd dong cla Viét Nam trong tién trinh hdi nhdp kinh té& todn cau.

Giai doan tir 2026 - 2030 sé & giai doan nganh Thué tiép tuc khdng dinh vi thé
tién phong cla hé théng tai chinh quéc gia trong ky nguyén sé, tich cuc tham
gia xdy dung chinh phl s6 v& hudng t&i chinh phi théng minh. Muc tiéu dén ndm
2030, tr3 thanh co quan thué thédng minh, I& céu phan cha ha tang kinh té sé
quéc gia, van hanh minh bach, hiéu quad, tu déng héa cao dua trén dir liéu 18n,
ing dung céng nghé hién dai, tiém cén chudn muc quéc té.

3. Vai tro ctia thué trong nén kinh té va tai chinh quéc gia
3.1. Thué - nguén thu chi yéu ctia ngén sach nha nudc

Thué 1& khodn déng gép bt budc ma té chiic var cd nhdn phdi ndp cho Nha nude
theo quy dinh clia phdp luat. Day I ngudn thu chi yé&u, 8n dinh vé bén vitng nhdt clia
NSNN, 1& c6ng cu cdin ban dé Nha nudc cé ngudn luc phuc vu phdt trién kinh té - x&
hdi, b&do dadm qudc phong - an ninh véa thuc hién cdc chiic ndng qudn ly nha nudc.

Trong cd cdu ngudn thu, cdc khodn thu tir thué va phi ngdly cang chiém ty trong
I6n hon, phan &nh qud trinh chuyén dich tirmét nén kinh t& phu thudc vaio nguén
thu tir tdi nguyén thién nhién va dau thé sang mét nén kinh té dua trén san xuét
céng nghiép, dich vu va kinh té sé.

Téng thu NSNN giai doan 2021 - 2025 dat 9.922 nghin ty déng, bdng 119,5%
muc tiéu dé ra tai Nghi quyét s6 23/2021/QH15 clia Quéc hdi vé K& hoach tai
chinh quéc gia va vay, trd ng cdng 5 ndm giai doan 2021 - 2025; tusng duong
khodng 18,8% téng san phdm qudc ndi (GDP - Gross Domestic Product); téc d6
tdng binh quan 12,2%/n&m. Trong dé: Téng thu do c6 quan thué quan ly udc dat
8.569 nghin ty déng (Gém: Thu ndi dia dat khodng 8.277 nghin ty déng; thu tir
déu thé dat khodng 291,7 nghin ty déng), chiém khodng 86,4% téng thu NSNN,
gdp 1,5 lan so vdi giai doan 2016-2020, gdp 2,5 lan so giai doan 2011 - 2015.
N&m 2025, cé 34/34 dia phuong déu hodn thanh vugt mic du todn dugc giao.
N&m 2025 ghi nhdn quy mé thu ky luc véi 2.357 nghin ty ddng, bdng 136,9% du
todn Quéc hoigiao vaténg 32,2% so v8indm 2024. Sé thu can déi tirhoat dong
xudt nhap khdu (sé thu tir hoat ddng xudt nhap khdu trir s6 hodn thué GTGT)
udc dat 1.313 nghin ty déng, chiém 13,2% téng thu NS; s& thu vién trg udc dat
40,1 nghin ty déng, chiém 0,4% t&ng thu NSNN.
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8.569 Téng thu ngén sach nhanudc do co quan
nghin ty déng thué quén ly giai doan 2021 - 2025

3.2. Cdc chirc nang c6t 16i chia thué

Hé thong thué hién dai thuc hién dong thdi cdc chiic ndng cét 16i, dan xen va bé
trg 1dn nhau, nham vira bdo ddm nguédn luc tai chinh cho Nhé nudc, vira diéu tiét
nén kinh té& va bdo ddm céng bang xa hai.

CAC CHUC NANG COT LOI CUA THUE

Huy déng nguén luc tai chinh cho NSNN: Thué 1& nguén thu chl y&u clia NSNN,
bdo ddm nguén luc tdi chinh dé Nha nudc thuc hién cdc nhiém vu cho phdt trién

(1) | kinh té - x& hdi, quéc phong - an ninh, gido duc, y té va an sinh x& hoi. Trong
giai doan 2021 - 2025, téng thu do ¢a quan thué quén ly uéc dat 8.569 nghin
ty dong, chiém khodng 86,4% téng thu NSNN.

Diéu tiét kinh t& vi mé va dinh hudng phdt trién: Théng qua viéc quy dinh thué
sudt, uu ddi thué v& cdc chinh sdch mién, gidm, gia han thué, Nha nudc khuyén

@ khich déu tu vaio cdc nganh, linh vuc, ving kinh té uu tién; diéu tiét tiéu dung
(thué TTDB déi véi rugu, bia, thuéc 14, 6 t6...); bdo vé méi trudng (thué bdo vé
mai trudng); bdo ddm hdi nhdp quéc té (thué xudt nhép khdu theo cam két cdc
hiép dinh thuong mai tu do (FTA)).

Thuc hién phan phai lai thu nhdp, bdo dam céng bdng xé hdi: Thué gép phan

® diéu tiét thu nhap gilia cdc tang I6p dén cu va gitfa cdc t8 chirc, cd nhén trong
x@ hdi ddc biét thdng qua cdc sdc thué cé tinh Iy tién nhu thué TNCN qua dé
gidm chénh léch gidu nghéo va ddm béo cong bdng xé hoi.

Thic ddy hoi nhap kinh té quéc té: Chinh sdch thué cta Viét Nam dudc xday

@ dung phl hop véi cdc cam két qudc té, viéc cdt gidm va xéa bd thué quan theo
16 trinh cam két dé tao diéu kién thudn Igi cho hoat déng xudt nhap khdu, thu
hat FDI va thic ddy Viét Nam tham gia sau hon vao chudi gid tri todn cau.

Bdo vé mai trudng va phat trién bén vimg: Thong qua cdc sdc thué lién quan dén
tai nguyén va méi trudng, Nha nudc khuyén khich doanh nghiép va ngusi tiéu dung

(5) | chuyénsang cdc lya chon than thién vai méi trudng hon, diéu tiét viéc khai thdc va
s dung tai nguyén thién nhién, han ché cdc hoat dong gdy 6 nhiém, thuc ddy sdn
xudit va tiéu dung theo hudng phdt trién bén ving.

Thuc ddy xudt khdu vé nang cao néng luc canh tranh quéc té: Thué GTGT gép

® phan khuyén khich hogt déng xudt khdu thong qua co ché dp dung thué sudt 0%
cuing chinh sdch hoan thué GTGT ddu vdo, gitp sén phdm Viét Nam canh tranh
t6t hon trén thi trudng quéc té.
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4. Cdi cdch thé ché va t6 chitc bé mday nganh Thué
4.1. Tién trinh cdi cdch té chitc bé mdy nganh Thué

Ngday 07/8/1990, Nghi dinh 281-HPBT dudc ban hanh, chinh thirc ddnh déu méc
thanh 1ap Hé théng thu thué Nha nudc tif trung uong dén dia phuong (Téng cuc
Thué & trung uong, Cuc Thué tinh/thanh phé, Chi cuc Thué quén/huyén), tach
biét cdng tdc quan ly thué khdi cdc co quan hanh chinh khdc, xdy dung hé théng
Thué Nha nudc truc thudc Bd Tai chinh trén co s hgp nhat cdc bd phdn thu
quéc doanh, cdng thuong nghiép va néng nghiép. B6 mdy nganh Thué tir day
dugc van hanh théng nhdt, chuyén trdch, quén ly thu theo séc thué.

Bdng 1.1 - Tién trinh cdi cdch t6 chiic bé mdy nganh Thué

m

N&i dung cadi cach chia yéu

T8 chitc lgi bd mdy nganh Thué tir quén ly theo sdc thué
— qudn ly theo chiic ndng va theo déi tuong két hop

003 22007 [Hiso sécﬂthué’. Iié m‘dy g‘it]p viéc T6°ng$cuc:5ru6r?g T\6°ng géimmdi 1;2?
cuc Thué chuyén tu Phong — Ban; sdp xép lai Phong \
B Qe I e 16, 5 tivhe G ere s (@ TEH1
dinh 218/2003/QD-TTQ)
Ting budc tdi co cau todn dién, chuyén mén héa theo
chiic ndng (Quyét dinh 76/2007/QD-TTg - mé hinh t6 Gidm 2.756

2007 - 2016

chiic bd mdy qudnly theo chiic néng I chii yéu, két hop
quén ly theo sdc thué va ddi tudng; Quyét dinh sd
115/2009/QD-TTg la mé hinh quan ly theo chiic ndng)

Sdp nhdp Chi cuc Thué va Doi Thué; gidm phong ban

dau maoi toan
ngdnh

Giam 2.485

2017 - 2021 tqi T8ng cuc Thué; tinh gon ddu madi theo Nghi quyét dédu méi todn
18-NQ/TW nganh
X6a bd mé hinh Téng cuc:
Théng Cé,ip '!'rung uong: ,Tf“sng cuc Thu§ — Cuc Thué ,
3/2025 Cd,p tinh: Cuc Thué tlnh/th{:mh phc“>—>Chi’cucl; Thuékhuvyc; i
Cép huyén: Chi cuc Thué — Ddi Thué cép huyén; Giam tu hon
(x6a bd 2.886 d6i thudc Chi cuc Thud) 4.000  dau
méi  xuéng
. . . con 746
Dong bd theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cAp:  g4u mai
Thdéng Cdp trung usong: giit nguyén Cuc Thué
7/2025  Cap tinh: Chi cuc Thué khu vuc — Thué tinh/TP

Cap ca s3: Doi Thué cap huyén — Thué ca sé
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4.2. Mb hinh t6 chitc nganh Thué tirngay 01/7/2025

Thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngdy 25/10/2017 cla Ban Chap hanh Trung
usng Dang vé dédi mai, sdp xép t6 chiic boé mdy, Két luan s6 160-KL/TW ngdy
31/5/2025 clia B6 Chinh tri vé thuc hién nhiém vu s&p x&p t6 chirc bd mdy theo
mé hinh chinh quyén dia phuong hai cdp, nganh Thué d& xéa bd mé hinh Téng
cuc, xady dung bé mdy nganh Thué tinh gon, hiéu luc, hiéu qud, Iay NNT lam trung
tdm phuc vu:

Bdng 1.2 - Mb hinh t8 chirc nganh Thué tir01/7/2025

Qudn ly nhd nudc vé thué, té
chtc thuc hién cong tdc qudn

Cuc Thué (12 don vi ly thu NSNN; T& chiic qudn ly

Aieeng truc thudc) L thué truc tiép cdc DNL va NNT
hoat déng trong linh vuc TMDT
theo phan céng, phén cdp.

Thug tinh, thanh U Ellts WS il Celiy) Wele
2 N quan ly thué déi véi NNT thubc
phoé truc thudc 34 . B i
pham vi qudn ly theo phdn
Trung uong . s e e 2
cong cla cdp c6 tham quyén.

Tai dia phuong Thuc hién cong tdc qudn ly
thué, phi, 1& phi va cdc khodn

Thué co s8 350 thu khdc cta NSNN trén dia
ban quén ly theo phdn coéng,
phan cap.

T3NG DAU MOI Toan nganh 746 Giam 82% so véi hon 4.000

(sau cdi cach) ddu mai trudc cdi cach

Viéc sdp x€p t& chirc bd mdy 1dn nay la cude cdi cdch té chiic bé mdy manh mé
nhat trong lich st 80 n&m nganh Thué Viét Nam, thuc hién tinh gon trong khi két
qua thu ngéin sdch van tdng trudng vudt béc - minh chimng thuyét phuc cho tinh
hiéu qué ctia mé hinh t8 chiic méi.

Thuc hién mé hinh t6 chiic theo chinh quyén dia phucng 02 cdp tir ngdy
01/7/2025, hé théng co quan thué dang thuc hién quan ly thué trén dia ban 34
tinh, thanh phé vai 3.321 dan vi hanh chinh cép x&/phudng. Trong dé, Cuc Thué
gill vai trd théng nhat quan ly, chi dao, diéu hanh todn nganh; ban hanh quy
trinh, quy ché, hudng dan nghiép vu; xay dung CSDL, hé théng CNTT va t6 chirc
ki€m tra, gidm sdt viéc thuc hién trong todn hé thdng. Dong thdi, Cuc Thué tép
trung chi dao trién khai cdc nhiém vu trong tam vé qudn ly thu ngén sdch nha
nudc, qudn ly thué déi véi TMPT, ho kinh doanh, chuyén déi s6, QLRR va cdi
cdch hanh chinh trong todin ngénh Thué.
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Trong m6 hinh mdi, Thué tinh, thanh phé I& ddu méi té chitc thuc hién céng tdc
quén ly thué trén dia ban; thuc hién chi dao, hudng dén, kiém tra, gidm sdt cdc
don vi truc thudc; truc tiép qudn ly NNT thudc phén cap; déng thdi tham muu
cdp Gy, chinh quyén dia phuong trién khai cdc ca ché phdi hgp lién nganh trong
quadn ly thu ngén sdch, quan ly hd kinh doanh, TMPT, déat dai va cdc linh vuc rai
ro cao.

Thué cd sé & cdp truc tiép bdm dia ban, truc tiép trién khai cdc quy dinh phdp
ludt thué, quy trinh nghiép vu va té chiic qudn ly ddi véi NNT, nhdt la doanh
nghiép nhd, siéunhd, hé kinh doanh va cd nhén kinh doanh. Péay I& cdp gén NNT
nhat, vira thuc hién nhiém vu qudn ly thudng xuyén, vira truc tiép ti€p nhan,
hudng dan, gidi thich chinh sdch; ra sodt dia ban, ndm bdt bién doéng ho kinh
doanh; phdi hdp trién khai HDDT, chuyén d6i tir phuong phdp khodn sang ké
khai; qudn ly nghia vu tai chinh vé dét dai va cdc khodn thu phdt sinh tai co sé.

Giai doan 2021 - 2026, bién ché& nganh Thué tiép tuc dudc qudn ly chat ché
theo chi truong tinh gon bd mdy, gidm tir 38.441 xudng con 36.449 bién ché,
tuong (ng gidm 1.992 bién ché (5,18%), trong béi canh nganh Thué tiép tuc
qudn ly khéi lugng céng viéc 18n véi 21 khodn thu, séc thué, trén 300 loai phi, 1&
phi va cdc khodn thu khdc, chiém 86,4% téng thu NSNN.

Vé ca cdu td chiic, Cuc Thué hién cé 01 Cuc trudng va 04 Phé Cuc trudng. Tai
Co quan Cuc Thué, c6 12 Trudng ban va tuong duong, 34 Phé Trudng ban vé
tuong duong, 10 Trudng phong, 11 Phé Trudng phong. Tai dia phuong, c6 32
Trudng Thué tinh, thanh phé, 141 Phé Trudng Thué, 1.089 lanh dao cdp phong
va& 94118nh dgo Thué ca s8. Sau sdp x&p t& chiic bo mdy, hé thdng ¢ quan thué
¢ ban dé& dudc kién todn, van hanh én dinh.

4.3. D6i mSi mé hinh quén ly

V&i mé hinh quan ly thué “theo ddi tugng két hgp chiic ndng”, mbi NNT dudc
phdn cong cho mdt céng chiic chiu trdch nhiém theo doi, qudn ly toan dién trén
tdt cd cdc chiic ndng; ngudc lai, mdt cong chifc cé thé quan ly nhiéu NNT khdc
nhau. M6 hinh nay bdo ddm tinh lién tuc, trdch nhiém ré rang va trdnh phén tan
daumaoi xly.

Qud trinh trién khai véin hainh cho thdy t6 chirc bd mdy mdi dd co bén hoat déng
théng sudt, 6n dinh, ddng bd va phu hgp véi mé hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong 02 cdép; cdc chic néng, nhiém vu tai cdc don vi da dudc quy dinh cu
thé, ré rang, khdng chdng chéo, tring Idp, bd sét nhiém vu, gép phén quan trong
vao viéc thuc hién nhiém vu chinh thu NSNN trong thgi gian qua.
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DIEM NHAN CAI CACH BO MAY 2025

(@) | Cudc céi cach I16n nhét trong 80 ném hinh thanh va phat trién nganh Thué:
téng dau mai gidm 82% (tirhan 4.000 con 746).

(2) | Mé hinh bé mdy nganh Thué tinh gon - hiéu luc - hiéu qué: 1 Cuc Thué Trung
uong, 34 Thué tinh - thanh phé, 350 Thué ca sé.

(3) | L& nén tdng dé trién khai mé hinh quan Iy thué dua trén rdi ro va ldy NNT
[dm trung tédm phuc vu.

5. Xu huéng quén ly thué hién dai

Xu hudng quan ly thué hién dai hién nay tép trung vdo viéc chuyén déi tir phucng
thic qudn ly hanh chinh truyén théng sang quan ly dua trén ddnh gid rii ro vé
l@y mirc dd tudn thi ca NNT lam trung tdm va dugc vén hanh trén nén tang dir
lidu s&. Dinh hudng naly dudc thé ché hda tai Chién lugc cdi cdch hé théng thué
dén ndm 2030 (ban hanh theo Quyét dinh sé 508/QP-TTg ngdy 23/4/2022
cla Thi tudng Chinh pht), véi muc tiéu hién dai hoa toan dién céng tdc qudn ly
thué, phl hgp v&i théng 1é quéc té va quy dinh phdp luat Viét Nam, trong tam I
thé ché qudn ly thué, nguén nhéan luc va cédng nghé théng tin.

Trén ca s3 do, nganh Thué Viét Nam dang trién khai déng bd ndm xu hudng cdi
cdéch 18n phan dnh qud trinh chuyén d6i tir mé hinh quan ly dua trén hé so sang
m& hinh qudn ly dua trén dir liéu va tir qudn ly theo thl tuc sang qudn tri tudn
thd, cu thé nhu sau:

5.1. Ldy ngudi ndp thué lam trung téam

Chuyén dich tu duy tir“qudn ly” sang “phuc vu”, cd quan thué sé hd trg NNT thuc
hién nghia vu moi lic, moi nai théng qua cdc nén tang sé va ing dung di dong.
Theo dinh hudng clia Chién lugc cdi cdch hé théng thué dén ndm 2030, thé ché
quén ly thué dudc xdy dung ddng bd, cong khai, minh bach, céng bdng, tao diéu
kién thudn Igi d& NNT tudn thi tu nguyén.

Theo d8, co quan thué chl déng déng hanh, tuyén truyén, hd tré NNT hiéu rd va
thuc hién dung nghia vu ctia minh; ddy manh don gidn héa TTHC, gidm chi phi
tudn thd cta ngudi dan va doanh nghiép. Viéc da dang héa cdc kénh hé trg,
ndng cao chat lugng phuc vu v miic d6 hailong cla NNT dudc xdc dinh lad mot
trong nhiing thudc do quan trong ddnh gid hiéu qua cdi cdach.

Qua dé, mdi quan hé gitta ¢ quan thué va NNT tiing budc chuyén sang quan hé
hop tdc, déng hanh, gép phén clng ¢é niém tin va su déng thudn x& hoi déi véi
chinh sdch thué.
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5.2. Quan ly tudn tha dua trén rai ro va dir liéu 1dn

Day & phusong thic c6t 16i giup ¢ quan thué phan bé nguén luc hiéu qud, déng
thai gidm chi phi tuén thi cho NNT. Thay vi kiém tra dan tréi, co quan thué hién
dai xdy dung céc b chi sé tiéu chi ddnh gid rdiro, sir dung cdc thudt todn vé
dirliéu 16n dé phan tich, danh gid, phan nhdm NNT theo cdc muic d6 rdiro khéc
nhau dé cé bién phdp can thiép phu hop.

Viéc tang cudng dp dung QLRR trong céng tdc qudn ly thué dugc xdc dinh I&
bién phdp hiéu qua dé phat hién, ngdn chéin va x{ ly kip thdi cdc hanh vivi pham
vé thué, gidm khiéu nai, khdi kién ctia NNT. Nguén luc quén ly dugc tép trung
v&o nhdm déi tugng, linh vuc cé mirc d6 rii ro cao, trong khi NNT tuén thi tot
dudc tao thudn Igi, gidm thiéu su can thiép khéng can thiét. Nganh Thué da ghi
nhan budc chuyén manh tir mé hinh quén ly truyén théng sang quadn tri dua trén
dirliéu va phantichriiro; day cling 1 co s dé chuyén ddn tif phucng thirc “kiém
tra sau” sang gidm sat, cdnh bdo sém.

5.3. Chuyén ddi sé va ling dung tri tué nhan tao

Chuyén d6i s6 va (ing dung tri tué nhan tao I& mdt xu hudng phé bién hién nay.
Nganh Thué dé& va dang ddy manh hién dai héa théng qua hé théng héa dir liéu
I8N, dp dung tri tué nhan tao dé phat hién gian Ian va tu ddng héa cdc quy trinh
nghiép vu. Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri, nganh Thué da
trién khai D& dn tdi cdu trdc hé théng céng nghé théng tin gdn vdi tdi thiét ké
quy trinh nghiép vu qudn ly thué theo hudng tu déng hdéa, dua trén dir liéu 18n.

Viéc ing dung céng nghé sé dudc trién khai xuyén sudt cdc khau nghiép vu, ti
ddang ky thué, ké khai, ndp thué, hoan thué dén kiém tra, qudn ly ng va hd trg
NNT, hudng t8i md hinh qudn ly thué hién dai, tich hgp, tap trung. Ndm 2025
dudc xdc dinh la nédm chuyén d6i va dién tirhda todn dién cong tdc quan ly thué.
Chuyén déi sé toan dién khdng chi nding cao néing sudt, hiéu qud hoat déng ctia
cd quan thué ma con ting budc hinh thanh ¢ quan thué dién td, van hanh trén
nén tang dir liéu, hudng t8i md hinh qudn tri thué théng minh.

5.4. Quan ly thué déi véi nén kinh té s6

Tép trung hodn thién cdc quy dinh phdp ly va ky thudt dé qudn ly hiéu qua cdc
hoat déng TMDT, kinh doanh trén nén tdng sé va cdc cd nhén sdng tao ndi dung
xuyén bién gidi. Pay la yéu cdu cdp thiét nhém bdo dédm bao qudt day di céc
ngudn thu mdi va bdo vé quyén ddnh thué cla quéc gia trong béi canh kinh té
s& phdt trién nhanh.

Nganh Thué chi trong hodin thién thé ché, chinh sdch thué theo hudng déng bd,
minh bach va pht hgp véi chudn muc quéc té ciing nhu su phat trién cla kinh té
s6, TMDPT va giao dich xuyén bién gidi; xay dung co ché quén ly ddi véi san
TMDT, nén tdng s6, nhd cung cdp nudc ngodi v cd nhén kinh doanh truc tuyén.
Déng thdi, ddy manh thuc hién Chi thj s& 18/CT-TTg vé chéng that thu thué,
bd&o ddm an ninh tién té trén nén tang TMDT; tang cudng k&t ndi, thu thép, déi
chiéu dirliéu giao dich va hgp tdc quéc té trong trao déi thong tin, bdo dam moi
trudng canh tranh binh déng.
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5.5. Minh bach vé tiém cén théng 1é quéc té

Hodn thién thé ché hudng t&i su chuyén nghiép, minh bach va tuong thich véi
cdc tiéu chudn qudn ly thué qudc té dé thuc ddy méi trudng kinh doanh. Theo
Chién lugc cdi cdch hé thong thué dén ndm 2030, cdng tdc qudn ly thué, phi va
1& phi dugc thuc hién théng nhat, minh bach, chuyén séu, chuyén nghiép, phu
hop vé8i thong 1é quéc té va quy dinh phdp ludt Viét Nam.

Theo dinh hudng ndly, nganh Thué tiép tuc rd sodt, hodn thién chinh sdch va quy
trinh qudn ly theo hudng ré rang, cdng khai, minh bach, dé tiép can va dé thuc
hién; chl dong trién khai cdc cam két, chuéin muc quéc té vé chéng x6i mon co
s& thué va trao d6ithdng tin phuc vu muc dich thué. Viéc tiém can thdng1é quéc
t& gép phéan néing cao khd ndng canh tranh vé thué cta Viét Nam, tao I&p moi
trudng ddu tu, kinh doanh 8n dinh, binh ddng, cling ¢& niém tin cla cdng ddng
doanh nghiép va nha déu tu.

Nhifng xu hudng néu trén cé mai quan hé gdn két, b8 trg chdt ché, cung hudng
tSi muc tiéu xady dung nganh Thué Viét Nam hién dai, tinh gon, hoat déng hiéu
luc, hiéu qud, lay NNT lam trung tdm phuc vu.

PIEM NOI BAT CHUONG |

Nguén thu ngdn sach nha nuéc téng trudng vugt bac: Téng thu do co quan
thué quan ly giai doan 2021 - 2025 dat 8.569 nghin ty déng, chiém khodng

D 86,4% téng thu NSNN, gdp 1,5 1an giai doan 2016 - 2020 va gdp 2,5 1an giai
doan 2011 - 2015. Riéng ndm 2025 ghi nhdn quy moé thuky luc 2.357 nghin ty
ddéng (bdng 136,9% dutodn), véi todan bd 34 /34 dia phucng hodn thanh vugt
muc du todn.

Thué khéng dinh vai tré céng cu tai chinh va diéu tiét vi mé: Hé thng thué
thuc hién déng thdi sdu chiic ndng cét 16i - huy déng nguén luc tdi chinh,
() | diéutiét kinh té& vi mo, phan phdi lai thu nhdp, thic ddy hdinhép kinh t& quéc
t& va bdo vé mai trudng - vira bdo ddm ngudn luc chd yéu, 6n dinh cho ngén
séch, vitfa gép phdn dinh hudng phdt trién va bdo ddm céng bdng xé hoi.

Cudc cai cdch té chitc bd mdy 18n nhdt trong 80 nam: Tirngay 01/7/2025,
nganh Thué van hanh theo mé hinh bé mdy nganh Thué tinh gon - 01 Cuc

(3) | Thué, 34 Thué tinh/thanh phé va 350 Thué ca s8 - dong bd vdi chinh quyén
dia phuong hai cdp. Téng déu maéi gidm tir han 4.000 xudng con 746 (gidm
trén 82%).

Chuyén manh sang mé hinh qudn ly hién dai, ldy ngudi ndp thué lam trung
tam: Nganh Thué dp dung mé hinh quén ly theo déi tugng két hgp chiic néng,

(@)  déng thsi ddy manh QLTT dua trén rdiro va difliéu 18n, chuyén déi sé va tng
dung tri tué nhan tgo, tdng cudng quan ly thué déi véi nén kinh té sé va ting
budc tiém cén théng & quéc té.
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CHUONG I
TONG QUAN HE THONG CHINH SACH THUE HIEN HANH

Chuong nay cung cdp buc tranh tdng quan vé hé théng chinh sdch thué Viét
Nam hién hanh, khéng chi theo hudng liét ké cdc sdc thué va vén ban phdp ludt
dang dp dung, mda con lam rd vai trod chinh sdch, két qué thuc hién, cdc diém d6i
mdi va nhitng van dé dat ra déi véi cdi cdch hé théng thué trong giai doan tdi.

Hé théng chinh sdch thué Viét Nam bao gém cdc sdc thué chid yéu va mot s6
khodn phi, 1é phi, thu khdc thuéc ngdn sdch nha nudc. Trong pham vi Sdch
trdng nay, co thé khdi qudt thanh 10 sdc thué, khodn thu chl yéu. Xét theo tinh
chdt diéu tiét thi cé thé phan thanh nhdm thué truc thu véi nhém thué gidn thu.
Trong dé, thué truc thu la cdc séc thué ddnh truc tiép vao thu nhdp hodc tai
sdn cla t& chic, cd nhan; thué gidn thu la cdc sdc thué ddnh vao hang hoa,
dich vu thédng qua qud trinh sa&n xudt, luu théng, tiéu dung va thudng dugc
chuyén vao gid hang héa, dich vu.Vé cd bén, hé théng chinh sdch thué dé tao
lap khuén khé phdp ly tusng déi ddy di, phu hdp vé8i cdc tiéu chudn cla hé
thong thué t&t theo théng 1é qudc té dé huy dong ngudn luc cho ngén sdch nhé
nudc, diéu tiét thu nhép, dinh hudng san xudt - tiéu dung, khuyén khich dau tu,
bdo vé méi trudng; déng thdi phdn dnh yéu céu qudn ly cta nén kinh té dang
chuyén déi, cé ddé mé |8n va ngdly cang tham gia sdu vao cdc chudéin muc thué
quéc té.

Khdi qudt vé hé théng chinh sach thué hién hanh:
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10 sdc thué chi yéu

17 Hiép dinh
thuong mai tu do
(FTA)

81Hiép dinh tranh
danh thué hai lan

1. Thué gid tri gia téng;

2. Thué tiéu thu ddc biét;
3. Thué xudt khdu, thué
nhép khdu;

4. Thué thu nhap doanh
nghiép;

5. Thué thu nhap cd nhén;
6. Thué tai nguyén;

7. Thué st dung dat néng
nghiép;

8. Thué sl dung dat phi
néng nghiép;

9. Thué bdo vé mdi
trudng;

10. Cdc khodn phi, 1& phi
va thu khdc thudéc ngdn
sdch nha nudc

1. 08 FTA trong
khuon khé ASEAN
(AFTA, ACFTA,
AKFTA, AJCEP,
AIFTA, AANZFTA,
AHKFTA, RCEP);

2. 09 FTA ngoai
khuén khé
ASEAN/Viét Nam
ky két véi tu cdch
riéng (VJEPA,
VCFTA, VKFTA,
VN-EAEU FTA,
CPTPP, EVFTA,
UKVFTA, VIFTA,
Viéet  Nam-UAE
FTA/CEPA)

3. Viét Nam dang
tip tuc dam
phdn 02 FTA,
gém Hiép dinh
thuong mai tu do
Viét Nom - EFTA
va Hiép dinh
thuong mai tu do
ASEAN - Canada.

Oxtraylia; Phdp; Thdi Lan; Nga; Thuy
Dién; Han Qudc; Anh; Xinh-ga-po; An
bo; Hung-ga-ri; Ba Lan; Ha Lan;
Trung Quéc; Pan Mach; Na-uy; Nhat
Bén; Dulc; Ru-ma-ni; Ma-lai-xi-a;
Lao; Bi; Luc-xdm-bua; U-do-bé-ki-
xt&ng; U-crai-na; Thuy Si; Méng C6;
Bun-ga-ri; I-ta-li-a; Bé-la-ruat; Séc;
Ca-na-da; In-dd-né-xi-a; Dai Bdc;
An-gié-ri; Mi-an-ma; Phan Lan; Phi-
lip-pin; Ai-xc-len; Céng hoa ddn chi
nhan dan Triéu Tién; Cu Ba; Pa-kit-
xtang; Bdng-la-dét; Tday Ban Nha;
Xay-sen; Xri Lan-ca; Ai Cap; Bru-
ndy; Ai-len; O-man; Ao; XI6-va-ki-
a; Vé-né-xu-&-la; Ma-réc; Héng
Kéng; Cdc Tiéu vudng qudc A-rdp
Théng nhat; Ca-ta; Co-0ét; Ix-ra-
en; A-rGp Xé-ut; Tuy-ni-di; M6-
dédm-bich;  Ca-ddc-xtan;  San
Marino; Xéc-bi-a; Niu Di-lan; Pa-le-
xtin; Cong hoa Béng U-ru-goay; A-
déc-bai-gian; Thé Nhi Ky; I-ran;
Ma-xé&-dé-ni-a; B6 Pdao Nha; Hoa
Ky; E-xt6-ni-a; Man-ta; Pa-na-ma;
Lat-vi-a; Cam-pu-chia; Ma Cao;
Cro-a-ti-a; Sip

Hé théng chinh sdch thué cla Viét Nam duge hodn thién gdn véi co cdu lai thu
ngdn sdch nha nudc theo hudng bao qudt todn bd cdc ngudn thu, mé réng co
s& thu, nhat |& cdc ngudn thu méi, phu hgp véi thong 1é quéc té; bdo dam ty
trong thu ndi dia, ty trong gilta thué gidn thu va thué truc thu & mdc hap ly, khai
thdc tét thué, phi va 1 phi thu tir tdi sa@n, tdinguyén, b&o vé méi trudng; han ché
t8i da viéc 16ng ghép chinh sdch x& hdi trong phdp luat thué va chinh sdch mién,
gidm, b&o ddm tinh trung lap cla thué, hudng t&i mdt hé théng thué déng b,
cé co cau bén viing, bdo ddm huy déng hdp ly cdc nguén luc cho ngén sdch nhé
nudc, déng thdi, gép phan tao méi trudng déu tu kinh doanh thudn Igi, cong
bdng, khuyén khich ddu tu, thic ddy canh tranh, diéu tiét thu nhép hgp ly, phu
hgp v&i qud trinh hdi nhdp, phdt trién cla nén kinh té.
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Thué GTGT, thué TNDN, thué TNCN, thué TTPB va thué xudt khdu, thué nhép
khdu la cdc séc thué cé vai trd quan trong trong co cdu thu ngén sdéch.
Cdc sdc thué nhu thué tai nguyén, thué bdo vé moi trudng, thué sir dung dat
ndng nghiép, thué st dung déat phi néng nghiép cé vai trd diéu tiét viéc khai
thdc, sir dung tai nguyén, dat dai, bdo vé méi trudng va qudn ly tai sén. Phi, 1&
phi va cdc khodn thu khdc gép phdn bu dép chi phi cung cép dich vu céng, qudn
ly nha nudc va bé sung ngudn thu cho ngdn séch.

Cdc Hiép dinh FTA gép phdn mé& rong khéng gian thi trudng, thic ddy xudt khdu,
thu hat dau tu, déng thdi d&t ra yéu cau tiép tuc hodin thién chinh sdch thué, hai
quan va quy tdc xudt xir dé bdo dém thuc thi ddy di cdc cam két qudc té.

Cdc Hiép dinh thué gép phdn loai bd hodc gidm thiéu ddnh thué trung, tao
khudn khé phdp ly cho hdp tdc giilta cd quan thué Viét Nam véi cd quan thué cdc
nudc/vung l&nh thd, hd trg hoat ddng dau tu, thusng mai xuyén bién gidi va téing
cudng quadn ly thué quéc té.

1. Cdc sdc thué ddanh trén thu nhdap
1.1. Thué thu nhéap doanh nghiép
1.1.1. Chinh séach thué& TNDN hién hanh

Thué TNDN la séc thué quan trong, ddnh vao thu nhép chiu thué cta doanh
nghiép. Déay ld nguén thuldn clia ngdn sdchnhanudc, déng thaild cédng cu chinh
sdch dé Nha nudc khuyén khich ddu tu, d8i mdéi sdng tao, phdt trién nganh nghé,
linh vuc, dia ban uu tién. Chinh sdch thué TNDN cla Viét Nam dé cé nhiéu cai
cdch theo hudng gidm ddn thué sudt phé thédng, mé rong uu ddi cé trong tam,
khuyén khich khoa hoc céng nghé, d6i mdi sdng tao, chuyén déi sé, kinh t& xanh
va hd trg doanh nghiép nhé va vira. Theo sé liéu téng hop trong giai doan 2021
- 2025, s6 thu thué TNDN chiém khodng 17,7% téng thu ngdn sdch nhd nudc
hang ndm (trir ddu tho).

Chinh sdch thué TNDN hién hanh dudc quy dinh tai Ludt thué TNDN sé
67/2025/QH15 ngay 14/6/2025 (hiéu luc tir 01/10/2025, ép dung tif ky tinh
thué& ndm 2025) va cdc van bén quy pham phdp luat hudng dén thi hanh'. Céc
vdn bdn quy pham phdp ludt ndy quy dinh cu thé vé ngudi ndp thué, thu nhap
chiu thué, thu nhép mién thué, chi phi dugc trir, phusng phdp tinh thué véa thué
sudt. Cdc chinh sdch mién thué, gidm thué va uu déi thué sudt tap trung vao
khuyé&n khich phdt trién ndng nghiép, khoa hoc cong nghé, déi mdi sdng tao,
chuyén d6i sé, cdng nghé cao, bdn dén, s&n xudt phdn mém, ndng lugng tdi tao,
cong nghiép hd trg, ha tdng quan trong, nhd & x& hoi, gido duc, y t&, mdi trudng,
bdo chi, xuat ban va hgp tdc xa.

"Nghi dinh s6 320/2025/ND-CP ngdyy 15/12/2025 cla Chinh phl quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu clia Ludt
Thué TNDN; Théng tu s6 20/2026/TT-BTC ngdy 12/3/2026 clia Bé Tai chinh quy dinh chi tiét mét sé diéu cla
Ludt thué TNDN va Nghi dinh s6 320/2025/ND-CP ngdly 15/12/2025 cltia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu
va bién phdp dé t& chirc, hudng ddn thi hanh Ludt thué TNDN.
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1.1.2. Uu ddi thué TNDN va mot s6 diém méi cia Luat thué TNDN s&
67/2025/QH15

Phdp luét thué TNDN quy dinh:

> Mbt s6 khodn thu nhdp dugc mién thué goém: thu nhép tir hoat déng néng
nghiép, |dm nghiép, ngu nghiép, diém nghiép va ddnh bdt héi sén; thu nhap
tir nghién ciu khoa hoc, phdt trién cédng nghé, déi méi sdng tao, chuyén ddi
s6 va s&n phdm céng nghé mdi; thu nhap clia doanh nghiép st dung nhiéu
lao ddng I& cdc d6i tugng can hd trg x& hdi; thu nhép lién quan dén tin chi
cdc-bon, trdi phiéu xanh; thu nhap tif chuyén giao céng nghé uu tién; va thu
nhdp cla don vi sunghiép céng lap tircung cdp dich vu sunghiép céng theo
quy dinh cta phdp ludt.

> Linh vuc dugc uu ddi bao gébm cédng nghé cao, cdng nghé s6, san xudt phén
mém, ban dan, ndng lugng tdi tao, cdng nghiép hd trg, ha tdng quan trong,
néng nghiép cdng nghé cao, sdn xudt céng nghiép trong diém, nha & xa hoi,
gido duc, y t&, mdi trudng, bdo chi, xuat bdn va hoat déng clia hgp téc xé.

> Uu dai thué TNDN gém cé uu déi vé thué sudt va uu ddai vé thsi gian mién,
gidm thué: thué sudt uu ddi gém cdc mic 10%, 15%, 17% tly déi tugng, linh
vuc, dia ban va diéu kién dp dung theo quy dinh, thdi gian mién thué téi da
4 ndm, gidm 50% t6i da 9 ndm tiép theo (ddi véi nhdm uu d&i 10% trong 15
ndm); mién téi da 2 ndm, gidm 50% t8i da 4 ndm (déi véi nhém uu dé&i 17%
trong 10 n&dm). Ngodi ra con c6 cdc co ché ho trg khdc nhu cho phép khau
hao nhanh, cho phép tinh vao chi phi dugc trir 200% chi phi R&D, trich 1Gp
quy phdt trién khoa hoc céng nghé.

TU ky tinh thué ndm 2025, chinh sdch thué TNDN (Ludt thué TNDN sé
67/2025/QH15) cé mot s diém déi mai quan trong:

> Doanh nghiép c6 cdc khodn chi tir 05 triéu dong tré 1&n trén 01 1an phdi cé
chimg tir thanh todn khéng dung tién m&t mdi da diéu kién tinh vao chi phi
dugc trir khi xdc dinh thu nhép chiu thué.

> Mbt s6 khodn chi phuc vu hoat déng sén xudt kinh doanh nhung chua tuong
Ung v@i doanh thu phat sinh trong ky cling dugc tinh vao chi phi dugc tru.

> Quy dinh doanh nghiép & nudc ngodii cé hoat déng chuyén nhugng vén ép dung
tinh theo phuong phdp ty 1& % trén doanh thu v8i mic thué suat 2% (trudc day
dp dung theo phuong phdp doanh thu - chi phi v&i mic thué suat 20%).

> Quy dinh cho phép doanh nghiép dudc bu trirI&i tir chuyén nhudng bdt dong
sdn, chuyén nhudng du dn ddu tu, chuyén nhugng quyén tham gia du dn déu
tu véi 16 tir hoat doéng sdn xudt, kinh doanh, trir 1&i tir hoat ddng san xudt,
kinh doanh dang dugc hudng uu déi thué.
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> Khdéng dp dung uu ddiriéng déi véi du an ddau tu tai khu céng nghiép (cdc du
an dau tu tai khu cong nghiép sé& hudng uu dai thué theo diéu kién nganh,
nghé, dia ban uu dai khi du dn ddp Ung).

> Nang muc trich 1dp Quy phdt trién khoa hoc va céng nghé tif mic 10% I1én
20% thu nhap tinh thué hang ném.

> B& sung quy dinh cho phép tinh vaio chi phi dugc trir 200% chi phi nghién ctu
va phdt trién.

Vén dé d&t ra déi véi chinh sdch thué TNDN trong giai doan tdi la tiép tuc ddnh
gid tdc déng clia Ludt Thué TNDN sé 67/2025/QH15 va cdc van bén hudng dén
thi hanh; ra sodt hiéu qué thuc chat clia cdc chinh sdch mién, gidm, uu déi thué,
bdo dam uu ddi cé trong tam, trong diém, gdn v8i muc tiéu thu hat ddu tu chat
ludng cao, d6i mai sdng tao, chuyén d6i s6, téing trudng xanh va ndng cao néng
luc canh tranh clia doanh nghiép trong nudc. Déng thdi, cén tiép tuc hodn thién
cd s8 thué TNDN phu hgp v8i su phdt trién cla kinh té s&, mé hinh kinh doanh
mdi, giao dich xuyén bién gidi va tai sdn vo hinh; tdng cudng quadn ly giao dich
lien két, chdng chuyén gid, chdng x4i mon ca s3 thué; bdo ddm su tuang thich
gilra chinh séch uu dai thué TNDN véi quy dinh vé thué t8i thiéu todan cdu, qua
dé vira duy tri méi trudng dau tu hdp dan, 6n dinh, vifa bdo vé quyén ddnh thué
v& ngudn thu ngén séch cla Viét Nam.

Bé&n canh cdc quy dinh chung, chinh sdch thué TNDN ctia Viét Nam con bao gém
cdc co ché ddc thu nhdm bdo vé ca sé thué trong bdi cdnh hdinhap kinh té quéc
té. Trong dd, quén ly thué déi véi doanh nghiép c6 giao dich lién két va thué
TNDN b6 sung theo quy dinh chéng x6i mon ¢d sé thué todn cau ld hai ndi dung
quan trong, phdn dnh xu hudng chuyén d6i ctia chinh sdch thué TNDN tir qudn ly
theo lénh thé truyén théng sang quédn ly theo chudi gid tri, giao dich xuyén bién
gidi va hoat déng clia cdc tép doan da qudc gia.

1.1.3. Quadn ly thué daéi véi doanh nghiép cé giao dich lién két

Trong bdi cdnh todn cau héa va su phdat trién clia cdc tdp dodn da quéc gia
(MNEs) v&imang ludi cong ty me - congty con - cdng ty lién két hoat ddng trén
nhiéu I&nh thd khdc nhau, giao dich lién két I linh vuc ¢é rliro cao vé chuyén
gid, chuyén Igi nhudn va x6i mon co sé thué. Viét Nam dé thiét lap khudn khd
phdp ly vé qudn ly thué ddi véi doanh nghiép cé giao dich lién két tai Nghi dinh
s6132/2020/ND-CP va tiép tuc hodn thién tai Nghi dinh s6 20/2025/ND-CP.

Quan ly thué déi vSi doanh nghiép cé giao dich lién két I& cau phén quan trong
trong chinh sdch thué TNDN, ddc biét trong béi cdnh Viét Nam Ia nén kinh té cé
dd ma cao, thu hut nhiéu tdp dodn da quéc gia va cé dong vén dau tu, hang
héa, dich vu, cong nghé dich chuyén xuyén bién gidi. Co ché quan ly giao dich
lién k&t nhdm bdo ddm cdc giao dich giifa cdc bén cé quan hé lién két dugc xdc
dinh theo nguyén téc giao dich ddc Iap, khdng lam gidm nghia vu thué tai Viét
Nam. Céc quy dinh tai Nghi dinh 132/2020/ND-CP va Nghj dinh 20/2025/ND-
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CP xdc dinh quan hé lién két trén ca s& quan hé vén, diéu hanh hodic kiém sodt;
yéu cdu doanh nghiép ké khai, 1&p hé so xdc dinh gid giao dich lién két; kiém
sodt chi phi khéng mang ban chét thusng mai; v khédng ché chi philai vay dugc
trir theo ty 18 nhat dinh so vdi Igi nhudn thuan tir hoat déng kinh doanh céng chi
phil&i vay va khdu hao. Trong d6, cdc bén dudc coild cé quan hé lién két khicd
ma&i quan hé vé vén, diéu hanh hodc kiém sodt, trirtrudng hdp vay von tirté chiic
tin dung (ngdn hang) néu t8 chiic ndy khdng ndm quyén diéu hanh, kiém sodt
doanh nghiép di vay.

Doanh nghiép phai ké khai va xdc dinh gid theo nguyén téc giao dich doc 1ap,
ddm béo khéng lam gidm nghia vu thué. Cdc chi phi phdt sinh tir giao dich lién
két khéng mang tinh thuosng mai thuan tiy (thuc chat khéng phuc vu hoat déng
sén xudt kinh doanh) s& khéng dugc tinh vaio chi phi dugc trir khi xdc dinh thu
nhdp chiu thué TNDN. B&i véi doanh nghiép c6 giao dich lién két, téng chi phi lai
vay sau khi trir1&i tién gli va [&i cho vay phdt sinh trong ky dugc trirkhi xdc dinh
thu nhép chiu thué thu nhdp doanh nghiép khéng vugt qud 30% cia téng Igi
nhudn thudn tir hoat déng kinh doanh trong ky céng chi phi l&i vay sau khi trir|&i
tién gli va 1&i cho vay phdt sinh trong ky cdng chi phi khdu hao phdt sinh trong
ky. Phan chi phi 18i vay vugt qud 30% dudc chuyén sang ky tinh thué tiép theo
khi x&c dinh téng chi phi I&i vay dudc trir trong trudng hgp téng chi phi l&i vay
phdt sinh dugc trir clia ky tinh thué tiép theo thdp hon miic 30%. Th&i gian
chuyén chi phi 1&i vay tinh lién tuc khéng qud 05 ndm ké tif ndm tiép sau n&m
phdt sinh chi phi Idi vay khong dugc tru.

1.1.4. Thué téi thiéu toan cdu

Cung v4i quén ly giao dich lién két, viéc dp dung thué TNDN bé sung theo quy
dinh chéng x4i mon co s& thué todn cau la budc diéu chinh quan trong clia chinh
sdch thué TNDN trong béi cdnh quéc té. Trén ca s3 Khung gidi phdp Hai tru cot
clia OECD/G20, Tru cot 2 d&t ra mic thué sudt t6i thiéu toan cdu 15% déi vai
cdc tép dodn da quéc gia cé quy md doanh thu hgp nhat tir 750 triéu EUR trd
|&n. Viét Nam dé& dp dung thué TNDN bé sung tif nédm tdi chinh 2024 theo Nghj
quyét sé 107/2023/QH15 va Nghi dinh s6 236/2025/ND-CP. Quy dinh nay
nhdm bdo vé quyén ddnh thué cta Viét Nam ddi véi phdn Igi nhudn phdt sinh tai
Viét Nam, han ché viéc quyén thu thué bé sung bi chuyén sang quéc gia khdc,
ddng thgi thé hién cam két ctia Viét Nam trong viéc thuc hién cdc chudn muc
quéc té vé chéng x6i mon ¢d s& thué todn cau.

Trong giai doan t3i, viéc thuc thi thué t8i thiéu todn cdu ddit ra yéu cdu ra sodt
téng thé chinh sdach uu dé&i thué TNDN, nhdt I& uu ddi déi véi cdc tap dodn da
qudc gia thudc pham vi dp dung; nghién ctru chuyén dan tir vu déi dua trén mién,
gidm thué sang cdc hinh thic hé trg dédu tu phu hgp, minh bach, cé muc tiéu va
khéng lam suy gidm quyén ddnh thué cla Viét Nam.
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Tinh dén hét ngay 31/12/2025, Cuc Thué tiép nhén 1.458 Théng bdo chi dinh
dan vi hdp thanh chiu trdch nhiém ké khai thué t8i thiéu todan cdu, tusng tng vai
1.458 Tap dodn da quéc gia xdc dinh thudc déi tudng dp dung thué tdi thiéu
todn cau; tiép nhan hé so khai thué theo quy dinh trong d6 cé 69 hé sc phdt sinh
s6 thué phdindp vaio NSNN véi téng s6 tién vao khodng 14.288 ty dong.

1.2. Thué thu nhép cd nhén
1.2.1. Chinh séch thué thu nhép ca nhéan

Thué& TNCN la sdc thué gdn vai diéu tiét thu nhdp, bdo ddm cong bding theo khé
ndng ndp thué va gép phén md rong ca sé thu ngdn sdch. T Phdp 1énh Thué thu
nhdp d6i v8i ngudi cé thu nhép cao nédm 1991 dén Luét Thué TNCN sb
04/2007/QH12 va Luat Thué TNCN s6 109/2025/QH15, chinh sdch thué TNCN
da ting budc dugc hoan thién, ma réng pham vi diéu chinh va phu hgp hon véi
su phdt trién clia nén kinh té.

Ngudi ndp thué TNCN bao gém cd nhén cu trd c¢é thu nhdp chiu thué phdt sinh
trong va ngodi lanh thd Viét Nam va cd nhén khdéng cu tri cé thu nhdp chiu thué
phdt sinh trong I&nh thé Viét Nam.

Thu nhap chiu thué gém: thu nhdp tir kinh doanh, tién lugng tién céng, déu tu
von, chuyén nhugng vén, chuyén nhugng bdat ddng sdn, tring thudng, bén
quyén, nhugng quyén thuosng mai, thira ké va qud tdng.

Cdc khodn thu nhap mién thué chl yéu gém: chuyén nhudng bdt ddng sén gitra
ngudi than, nha & duy nhat; thu nhap tir san xudt néng nghiép; |&i tién gi; trai
phiéu Chinh ph(; kiéu hdi v&i mdt sé khodn thu nhdp tir tién luong, tién céng.
Phdp luat thué TNCN ciing quy dinh co ché gidm thué déi véi trudng hop gdp
khé khén do thién tai, dich bénh, hda hoan, tai nan hodc bénh hiém nghéo.

D6i v8i cd nhén khéng cu trd, thué TNCN chi dp dung déi véi thu nhép phdt sinh
tai Viét Nam va dugc tinh theo thué sudt todn phan trén tiing khoan thu nhép,
khong dp dung gidm trir gia cdnh hodc quyét todn thué cudi nam.

1.2.2. Uu ddi thué TNCN va mot sé diém méi ctia Luat thué TNCN sé
109/2025/QH15

> B8 sung uu ddi mién thué d6i véi mot s& khodn thu nhap nhdm khuyén khich
kinh t& s&, d6i mai sdng tao, tai chinh xanh vé phdt trién ngudn nhén luc
céng nghé cao.

> B8 sung chinh sdch gidm 50% thué ddi véi Igi tic dudc chia tir mot sé quy
ddu tu theo quy dinh ctia phdp ludt ching khodn.

> Thu nhép tirkinh doanh néng ngudng doanh thu chiu thué tir 100 triéu déng
l&n 1ty déng/ndm va dp dung phuang phdp ké khai.
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> S6 bdc thué gidm tir 7 xuéng 5 béc véi mic thué sudt tir 5% dén 35%; miic
gidm trlr gia cdnh té&ng 1én 15,5 triéu dong/thdng déi v8i ngudi ndp thué va
6,2 triéu déng/thdng déi v8i ngudi phu thudc.

> B8 sung quy dinh vé thué sudt dp dung déi v8i mét sé loai thu nhdip mdi nhu
tin chi cdc bon, tén mién“.vn”, tai sén sé va vang miéng.

2. Cdc sdc thué danh vao tiéu dung hang héa, dich vu
2.1. Thué gia tri gia tang

Thué GTGT la séc thué cé dién bao qudt réng, ddnh vao hang héa, dich vu tiéu
dung trong nén kinh t&. Bay ld mot trong nhitng ngudn thu 6n dinh, quan trong clia
ngdn sdch nha nudc, ddng thdi cé uu diém la thu theo tiing khdu clia qud trinh sén
xudt, luu théng, tiéu dung nhung chi tinh trén phan gid tri tdng thém. Sé thu tir
thué GTGT chiém khodng 15,9% t8ng thu ngan sdch hang ném (trir ddu thd).

Chinh sdch thué GTGT dudgc quy dinh cu thé tai cdc vén ban quy pham phdp
ludt gém Ludt Thué gid tri gia tdng sé 48/2024/QH15 ngay 26/11/2024 cla
Quéc hoi va cdc vén quy pham phdp ludt hudng dan thi hanh2,

Da&i tuong chiu thué 1d haing héa, dich vu st dung cho sén xudt, kinh doanh va tiéu
dung & Viét Nam, trir cdc déi tuong quy dinh tai Diéu 5 Ludt Thué gid tri gia tang
s6 48/2024/QH15. Thué sudt thué GTGT bao gom 03 murc 1 0%, 5% va 10%: miic
thué sudt 0% dp dung déi vSi hang héa, dich vu xudt khdu (theo théng 1& quéc
t&); muc thué suat 5% dp dung déi véi hang héa, dich vu thiét yéu cho d&i séng
va hang héa, dich vu la dau vao sir dung cho sdn xudt néng nghiép; mdic thué sudt
10% dp dung déi véi cdc hang hda, dich vu théng thudng khdc. Tirndm 2022 dén
ndm 2025, Quéc hdi d& ban hanh cdc Nghi quyét gidm thué GTGT quy dinh gidm
thué tir10% xuéng 8% déi véi cdc nhdm hang héa, dich vu dang chiu thué 10%, tri
mdt s6 ngdnh nhu vién théng, tai chinh, ngdn hang, bat déng san ...

Trong giai doan 2021 - 2025, chinh sdch thué GTGT dé sra d8i nhiéu ndi dung
quan trong clia Luat Thué GTGT giai doan trudc, khéc phuc cdc bét cap phat
sinh tUr thuc tién, dua chinh sdch thué GTGT cla Viét Nam tiém cén vdi céc
théng |é tét, thuc hién chién lugc cdi cdch hé théng thué dén nam 2030 nhu:

> M3 rdng co s thué, tling budc thu hep nhém hang héa, dich vu khéng chiu
thué v& nhédm dp dung thué sudt uu déi 5%, tién t&i dp dung co bdn mdt mic
thué sudt theo ding dinh hudng cdi cdch;

> B8 sung quy dinh vé ngudi ndp thué déi véi hoat déng kinh doanh thuang

mai dién t{, kinh doanh dua trén nén tdng sé dé dédm bdo bao qudt haon va
phu hgp thuc tién phdt sinh;

2 Nghi dinh s8 181/2025/ND-CP ngdly 01/7/2025 cla Chinh phl quy dinh chi tiét thi hdnh mét s6 diéu cla Luét Thué
gid tri gia tdng; Thong tu s6 69/2025/TT-BTC ngdy 01/7/2025 clia BS Tai chinh hudng dén chi tiét mét s diéu cla
Ludt Thué gid tri gia tdng va hudng dén thuc hién Nghi dinh s6 181/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 clGa Chinh phli v&
cdc van ban stia d8i, bd sung.
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> Diéu chinh ndng miic doanh thu haing ndm khéng chiu thué GTGT cla hd, cd
nhan kinh doanh tir 100 triéu déng 1én 1ty déng;

> B8 sung quy dinh rd vé hang héa, dich vu xudt khdu thudc ddi tugng dp dung
thué sudt 0% dé tranh vudng mdc trong thuc hién;

> Quy dinhrd diéukién khau trirthué GTGT déu vao la cé ching tirthanh todn
khéng dung tién mdt d6i véi hang héa, dich vu mua vao; sita déi, bé sung
mot s& quy dinh vé hodn thué dé phu hop véi thuc té phdt sinh va trdnh
vudng mdc trong thuc hién nhu: bé sung quy dinh vé hodn thué trong trudng
hop co sé kinh doanh sén xudt hang héa, cung cdp dich vu chju thué sudat thué
GTGT 5%;

> B8 sung quy dinh hang héa dé nhdp khdu sau dé xudt khdu sang nudc khdc
khong thudc trudng hdp duge hodin thué; quy dinh ré dé tranh vudng mdc trong
thuc hién vé hoan thué GTGT déi véi du dn déu tu, hodn thué déi véi hang héa,
dich vu xudt khdu,...

2.2. Thué tiéu thu ddc biét

Thué TTDB ddnh véio mdt sé hang héa, dich vu ddc biét mang tinh xa xi, khéng
khuyén khich tiéu dung, hodc can dugc quan ly, diéu tiét vi ly do kinh t& - x& hoi.
Thué TTDB khéng chi don thuén I& mdt céng cu tdng thu ngdn sdch, ma ban
chdtla co ché diéu tiét hanh vibdng Igi ich kinh t&. Théng qua séc thué nay, Nha
nudc phdt di tin hiéu dinh hudng rd raing vé xu hudng tiéu dung lanh manh, béo
vé& mdi trudng va can bdng cdc muc tiéu phdat trién kinh té - x& hoi bén ving.

Hién nay, chinh sdch vé Thué& TTPB dudc quy dinh tai Luat Thué tiéu thu déc
biétsd 66/2025/QH15ngdy 14/6/2025 clia Quéc hdiva cdc van ban quy pham
phdp luat hudng dén thi hanhs.

Ludit Thué tiéu thu ddc biét sé 66/2025/QH15 dugc ban hanh theo hudng mé
rong co s3 thué va diéu chinh chinh sdch thué pht hdp muc tiéu béo vé siic khde
cong déng va mdi trudng. Theo do, bé sung nudc gidi khdt cé ham lugng dudng
cao vao dién chju thué; déng thdi xay dung 16 trinh diéu chinh tdng thué déi vdi
thuéc 14, rugu, bia véi mdt sé loai phuang tién cé tdc déng I8n dén siic khde va
mdi trudng. Chinh sdch thué TTDB ting budc dudc thiét ké theo hudng két hop
gilra diéu tiét tiéu dung va dinh hudng phdt trién bén viing.

2.3. Thué xudt khdu, thué nhap khdu
2.3.1. Chinh sach Thué xudt khdu, thué nhap khdu

Thué xudt khdu, thué nhép khdu la séc thué dp dung ddi véi hang héa dugce dua
qua bién gidi Viét Nam hodc giita thi trudng trong nudc va khu phi thué quan.

3 Nghi dinh s6 360/2025/ND-CP ngdy 31/12/2025 cta Chinh phl quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cla Ludt
Thué tiéu thu ddc biét; Thong tu s& 158/2025/TT-BTC ngdy 31/12/2025 cla Bd Tai chinh hudng dén chi tiét mot
s6 diéu clia Nghi dinh s& 360/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cta Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu
cla Ludt Thué tiéu thu ddéc biét.
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DPay & céng cu quan trong dé Nha nudc diéu tiét hoat déng thuong mai quéc
t&, gop phdn bdo vé san xudt trong nudc & muc hgp ly, dinh hudng xudt khdu,
nhap kh&u theo muc tiéu phdt trién kinh té& - x& hoi, déng thdi bdo ddm thuc hién
céc cam két quéc té cua Viét Nam.

Chinh sdch thué xudt khdu, thué nhap khdu hién hanh dudc xdy dung trén
nguyén tdc khuyén khich nhap khdu nguyén liéu, vat tu, mdy méc, thiét bi, nhat
l& cdc loai trong nudc chua san xudt dudc; han ché xudt khdu tdi nguyén thé;
gdp phan binh 8n thi trudng, bdo d&dm ngudn thu ngan sdch nha nudc; déng thdi
don gidn, minh bach, tao thudén Igi cho ngudi ndp thué va céi cdch tha tuc hanh
chinh. Thué sudt thué nhap khdu dudc thiét ké theo hudng gidm dan tu
thanh phdm dén nguyén liéu thé, trong khi thué sudt thué xudt khdu cé xu hudng
tdng ddn ti thanh phdm dén nguyén liéu thd nhém khuyén khich ché bién sdu va
ndng cao phan gid tri gia tang trong nudc.

Da6i tugng chiu thué bao gédm hang héa xudt khdu, nhap khdu qua cira khdu, bién
giGi Viét Nam; hang héa dua tir thi trudng trong nudc vao khu phi thué quan va
tUr khu phi thué quan vao thi trudng trong nudc; hang héa xudt khdu, nhap khdu
tai ché va hang héa clia doanh nghiép thuc hién quyén xudt khdu, quyén nhap
kh&u, quyén phan phéi. Ngudi ndp thué chd yéu la chi hang hda xudt khdu, nhép
khdu; t6 chirc nhan Gy thdc xudt khdu, nhdp khdu; ngudi xudt cdnh, nhép cdnh
c6 hang héa xudt khdu, nhdp khdu; té chiic, cd nhan dugc Gy quyén, bdo Ianh
hodc ndp thué thay; va cdc trudng hop khdc theo quy dinh clia phép ludt.

Cdan cltinh thué dudc xdc dinh tuy theo phuong phdp dp dung, bao gém phuong
phdp tinh thué theo ty 1& phan trdm, phuong phdp tinh thué tuyét déi, phucng
phdp tinh thué hén hdp va thué déi véi hang héa nhéap khdu dp dung han ngach
thué quan. V& nguyén tdc, hang héa xudt khdu, nhap khdu thudc ddi tugng chiu
thué phdindp thué trudc khi théng quan hodc gidi phdng hang héa; trudng hap
dudc t6 chic tin dung bdo lanh thi dugc théng quan nhung phdi ndép tién cham
ndp theo quy dinh. Ngudi nép thué dudc dp dung ché dé uu tién theo phdp ludt
hdi quan dugc ndp thué chéim nhat vaio ngay thi mudi clia thdng ké tiép doi vai
cdc t6 khai dd théng quan hodc gidi phdng hang héa trong thang.

2.3.2. Cdc bién phdap phong vé thucng mai vé thué

Bén canh thué xudt khdu, thué nhép khdu théng thudng, hé théng phdp luat con
quy dinh cdc céng cu phong vé thusng mai gém thué chéng bdn phd gid, thué
chéng trg cdp va thué tu vé. Cdc sdc thué nay dudc dp dung trén co sé diéu tra,
két ludin theo quy dinh ctia phdp luat, nhdm ngén ngifa hodc han ché thiét hai
cho ngdainh sdn xudt trong nudc, déng thdi phdi bdo dadm mic dé can thiét, hop
ly v& khéng gdy thiét hai dén Igi ich kinh t& - x& hdi trong nudc.

Thué xudt khdu, thué nhép khdu I cong cu chinh sdch quan trong trong quan ly
hoat ddng thusng mai quéc té ctia Viét Nam. Trong diéu kién hdi nhdp séu rong
va thuc hién cdc cam két cdt gidm thué quan theo cdc FTA, sdc thué nay khong
chi cé y nghia vé thu ngdn sdch ma con déng vai trd dinh hudng xudt khdu, nhdp
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khdu; khuyén khich nhap khdu déu vao phuc vu sén xudt, han ché xudt khdu tai
nguyén thd, bdo vé hgp ly s&n xudt trong nudc va hd trg thuc thi cdc bién phdp
phong vé thuosng mai.

Trong thdi gian t&i, chinh sdch thué xudt khdu, thué nhap khdu cén tiép tuc dudc
hodn thién theo hudng minh bach, don gidn, phl hgp cam két quéc té, déng thdi
tdng cudng quén ly rliro, chéng gian Iéin thusng mai, gian 1an xudt x vé chuyén
tdi bat hop phdp va thuc hién cdc cdng cu phong vé thuong mai phu hgp vdi
cam két quéc té.

3. Cdc sdc thué ddc thu
3.1. Thué bdo vé méi truéng

Thué bdo vé maéi trudng la sdc thué gidn thu dp dung déi véi mot sé sén phdm,
hang hda khi st dung gay tdc ddng xdu dén méi trudng, la céng cu tdi chinh nhém
g6p phdn thuc hién nguyén tdc ngusi gdy 6 nhiém phai tré tién, dinh hudng san
xudt, tiéu dung theo hudng than thién hon véi méi trudng va tao thém nguédn luc
cho ngén séch nha nudc dé thuc hién cdc muc tiéu phdt trién bén vimg.

Da6i tugng chiu thué bdo vé mai trudng Id mdt sé nhdm hang hdéa khi sir dung cé
khd néng gdy tdc déng xdu dén mai trudng, gém: xdng, dau, md nhdn géc héa
thach; than dd; dung dich hydro-chloro-fluoro-carbon (HCFC); tui ni 16ng
thuéc dién chiju thué; thudc diét cd, thudc trir médi, thudc bdo qudn Idm sén vé
thuéc khir trung kho thudc logi han ché st dung. Déi vdi nhién liéu hén hap cé
chra nhién liéu sinh hoc va xéng, dau, m& nhdn géc hda thach thi chi tinh thué
déi v&i phan xdng, déu, md nhdn géc hda thach.

Ngudi ndp thué bdo vé méi trudng la t6 chic, hd gia dinh, cd nhan sdn xudt,
nhdp khdu hang héa thuéc déi tugng chiu thué. Péi véi hang héa nhdp khdu,
nghia vu thué phdt sinh & khau nhap khdu (trir trudng hop xdng, ddu nhép khdu
dé bdn thi thsi diém tinh thué 1a thSi diém ddu mai kinh doanh x&ng, ddu bdn
ra); déi véi hang hdéa sdn xudt trong nudc, nghia vu thué phdt sinh khi haing héa
dudc bdn ra, trao déi, tiéu dung ndi bd, biéu, tdng hodc dua vao sif dung theo
quy dinh. V& nguyén tdc, thué bdo vé méi trudng dugc thu & khau sén xudt hodic
nhdp khdu déi véi haing hda thudc dién chiu thué, qua dé han ché viéc danh thué
trung trong qud trinh luu théng.

Cdan ct tinh thué bdo vé méi trudng gém sé lugng hang héa tinh thué va mic
thué tuyét déi trén mdt don vi hang héa. Khdc véi thué GTGT hodc thué TTDB
dudc tinh theo ty |& phan trédm trong nhiéu trudng hop, thué bdo vé mai trudng
dp dung muc thué tuyét déi, tic 1 sé tién thué cu thé tinh trén mét don vi hang
héa chiu thué. Mic thué cu thé déi véi tiing hang héa chiu thué dugc thuc hién
theo Biéu thué bdo vé méi trusng do Uy ban Thudng vu Quéc hdi ban hanh.

Luét Thué bdo vé mdi trudng quy dinh mdt s trudng hap hang héa thudc déi
tuogng chiu thué nhung khéng chiu thué béo vé méi trudng, chl yéu I& hang héa
khoéng tiéu dung tai Viét Nam hodic khong lam phdt sinh tdc déng moi trudng
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trong ldnh thé Viét Nam, nhu hang héa qud cdnh, chuyén khdu; hang héa tam
nhdp, tdi xudt trong thdi han; hang héa do ca s3 sdn xudt truc tiép xudt khdu
hodc Gy thdc cho ca s& kinh doanh xudt khdu dé xudt khdu theo quy dinh.

Vé téng thé, thué bdo vé méi trudng dé gép phdan hinh thanh co ché tai chinh dé
dinh hudng tiéu dung, sén xudt theo hudng tiét kiém tai nguyén, han ché st dung
s&n phdm gdy 6 nhiém vé ndng cao nhéin thic x& hdi vé chi phi méi trudng. Trudc
yéu cdu tdng trudng xanh, kinh té& tudn hodn, chuyén dich ndng lugng va cam
k&t gidm phdt thai, chinh sdch thué bdo vé méi trudng cén tiép tuc dugc ra sodt
theo hudng phdn dnh ré hon mic d6 gy 6 nhiém cla ting loai hang héa, mé
rong hodc diéu chinh déi tugng chiu thué phu hgp véi thuc tién phdat sinh cdc
s&n phdm gday tdc ddng méi trudng mdi, déng thdi tdng cudng tinh minh bach
trong quédn ly, sif dung ngudn thu gén v8i muc tiéu bdo vé méi trudng.

3.2. Thué tai nguyén

Thué tdi nguyén dp dung d6i véi t6 chiic, cd nhan tién hanh khai thdc tai nguyén
thién nhién thudc chli quyén quéc gia, I& céng cu tai chinh quan trong nhém thuc
hién nguyén tdc sd hitu toan dén déi véi tai nguyén, dinh hudng hoat dong khai
thdc theo hudng tiét kiém, hiéu qud, chéng lang phi va bdo vé nguén tdi nguyén
thién nhién quéc gia, déng thdi tao ngudn thu én dinh cho ngén sdch nha nudc,
ddc biét la ngdn sdch dia phuong nai cé tai nguyén dugc khai thdc.

D6i tuong chiu thué tai nguyén la cdc loagi tai nguyén thién nhién trong pham vi
dat lién, hai ddo, ndi thly, l&nh hai, ving tié€p gidp I&nh hai, viing d&c quyén kinh
t& va thém luc dia thudc ch quyén va quyén tai phdn cla nudc Cong hda Xé
héi Chd nghia Viét Nam, bao géom: khodng san kim loai; khodng sén phi kim loqi
(bao gém ca khodng san ladm vét liéu xdy dung théng thudng, dat, dd, cat, séi);
déu thd; khi thién nhién, khi than; s&n phém cla ring tu nhién (trir déng vat va
cdc loai thuc vat khdc theo quy dinh); hdi san tu nhién (gém déng vat va thuc
vat bién); nudc thién nhién (gém nudc mdt va nudc dudi ddt, tri nudc thién
nhién dung cho néng nghiép, ldm nghiép, ngu nghiép, diém nghiép); va cdc loai
t&i nguyén thién nhién khdac do Uy ban Thudng vu Quéc hdi quy dinh.

Ngudi ndp thué tai nguyén la t6 chiic, ho gia dinh, cd nhan khai thdc tai nguyén
thién nhién thudc déi tugng chiu thué. Nghia vu thué tai nguyén phdt sinh tai thsi
diém khai thdc tai nguyén thién nhién hodc khi xdc dinh san lugng tdi nguyén
thusng mai d6i véi mdt sé loai tai nguyén ddc thu (nhu dau thé, khi thién nhién).
Trong trudng hap t& chiic nhén thau thi cong céng trinh cé hoat déng khai thdc
tdi nguyén trong dién tich ddt dugc giao thi té chiic d6 & ngudi ndp thué. Thué
tdi nguyén dudc tinh trén san lugng thuc té khai thdc va chi thu mét lan d6i véi
tai nguyén dugc khai thdc truc ti€p nhdm ddm bdo tinh cong bdng va trdnh
trung Idp.

Cdan ctrtinh thué tai nguyén gém sén lugng tdi nguyén tinh thué, gid tinh thué tai
nguyén va thué sudat. Khdc véi thué bdo vé mdi trudng dp dung miic thué tuyét
déi, thué tai nguyén dudc tinh theo ty I8 phén tradm (%) trén gid tri tai nguyén
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khai thdc. Trong dé, sdn lugng tinh thué 1a s6 lugng, khdi lugng hodic thé tich tai
nguyén thuc té& khai thdc trong ky; gid tinh thué tai nguyén la gid bdn don vi san
phdm tai nguyén chua bao gém thué GTGT hodc dudc xdc dinh theo Bang gid
tinh thué tai nguyén do Uy ban Nhan dan cdp tinh quy dinh. Thué sudt d&i vai
ting loai tai nguyén dugdc thuc hién theo Biéu thué sudt do Uy ban Thudng vu
Quéc hdi quy dinh cho ting thai ky.

Luat Thué tai nguyén quy dinh moét sé trudng hgp mién, gidm thué tai nguyén
nhdm khuyén khich khai thdac hgp ly hodic hd trg cdc déi tugng ddc thu, chi yéu
l&: t8 chire, cd nhan khai thdc hai sén tu nhién; t6 chic, cd nhan khai thdc canh,
ngon, cli, cdc logi thuc vét phu cla riing tu nhién phuc vu ddi séng; nudc thién
nhién phuc vu cho hoat déng san xudt mudi, nudc thién nhién do hd gia dinh, cd
nhan khai thdc phuc vu sinh hoat; ddt do t6 chic, cd nhan dugc giao, cho thué
khai thdc va st dung tai chd hodc dé san ldp, xay dung céng trinh qudc phong,
an ninh, quén su, dé diéu.

Trong nhitng ndm qua, thué tai nguyén dé gép phdn hinh thanh ca ché kiém sodt
va qudn ly chdt ché ngudn tai nguyén quéc gia, dinh hudng cdc doanh nghiép
khai thdc ddu tu cdng nghé hién dai dé ndng cao ty |& thu hoi, gidm thiéu tén
that tai nguyén va néng cao trdch nhiém déi véi cdng dong nai khai thdc. Trudc
yéu cdu phdt trién bén ving, cam két Net Zero va xu hudng chuyén ddi xanh,
chinh sdch thué t&i nguyén can tiép tuc dudc ra sodt, diéu chinh biéu thué sudt
ddi véi cdc loai tai nguyén khdéng tdi tao nhdm han ché viéc xudt khdu thé,
khuyén khich ché bién séu, déng thdi hodan thién phucong thic quén ly gid tinh
thué sdt véi gid thi trudng, ngdn chdn tinh trang that thu va gian 1én trong ké
khai s@n lugng khai thdc thuc té.

4. Chinh sach quan ly thué
4.1. Chinh sach quan ly thué

Chinh sdch quén ly thué 1a bd phéin quan trong cia hé théng thué, cé vai trd bdo
ddam cdéc sdc thué dugce t6 chirc thuc hién théng nhat, minh bach, hiéu qua; ddng
thdi tao |ap ca ché dé ngudi ndp thué thuc hién nghia vu véi ngan sdch nha nude
mot cdch thudn Igi, dung phdp ludt. Trong giai doan vira qua, chinh sdch qudn
ly thué ctia Viét Nam dé cé budc chuyén manh tif phuong thiic quén ly thi céng,
phdan tdn sang qudn ly dua trén cong nghé théng tin, dir liéu dién td, quadn ly rai
ro va tdng cudng trdch nhiém tudn thd cla ngudi ndp thué. Hé théng qudn ly
thué hién hanh bao qudt todn bd qud trinh thuc hién nghia vu thué, tir daéng ky
thué, khai thué, ndp thué, an dinh thué, hoan thué, mién thué, gidm thué, xéa ng
tién thué, qudn ly ng thué, cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh vé quan ly
thué, kiém tra, thanh tra thué, x ly vi pham, gidi quyét khiéu nai, t& cdo va cung
cép dich vu hé trg ngudi ndp thué.

Mét s6 van ban quy pham phdp luét vé quan ly thué d& dugc ban hanh va cé
hiéu luc tir 01/01/2026 dé ddp tng yéu cdu quan ly thué déi véi hd kinh doanh,
cd nhan kinh doanh chuyén déi ho kinh doanh sang phuang phdp ké khai tirngday
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01/01/2026 theo cht truong tai Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cla
B& Chinh tri vé phdt trién kinh té& tu nhan®.

4.2. Nhitng diém ma@i ctia chinh sach quén ly thué

Ludt Qudn ly thué s6 108/2025/QH15 I& ¢a s3 phdp ly quan trong cho viéc déi
mdi cdng tdc qudn ly thué trong giai doan mdi. Ludt dudc xdy dung theo hudng
tinh gon, téng cudng phan cdp, phan quyén, ddy manh ing dung céng nghé sé,
dir liéu 18n, héa don dién tl, giao dich dién t trong linh vuc thué; déng thdi
chuy&n manh tir tu duy quadn ly theo thl tuc hanh chinh sang quan ly dua trén
muc dd tudn thd, rdiro va déic diém cla tiing nhém ngudi ndp thué.

Mét trong nhimng ndi dung trong tédm cla chinh sdch quan ly thué hién hanh la
md& réng va hién dai héa phuong thic quén ly ngudi ndp thué. Co ché dang ky
thué tiing budc dugc tich hgp vdi dit liéu dén cu, dit liéu dang ky kinh doanh, dir
lidu dét dai, dir liéu hdi quan, di liéu ngén hang va cdc co sé dir liéu chuyén
ngdnh khdc. Viéc sir dung mé sé dinh danh cd nhan, mé sé doanh nghiép, MST
va dirliéu dién tir giup gidm trung Idp thong tin, tao thuén Igi cho ngudindp thué,
déng thai ndng cao kha néing gidm sdt, déi chiéu va quén ly nghia vu thué.

Co ché khai thué, nép thué va hodan thué ciing dugc cdi cdch theo hudng dién
tirhda, don gidn hda va téng tinh tu chiu trdch nhiém cla ngudi ndp thué. Ngudi
ndp thué thuc hién ké khai, ndp thué theo nguyén tdc tu khai, tu tinh, tu ndp va
tu chiu trédch nhiém trudc phdp ludt vé tinh chinh xdc, trung thuc, ddy di clia hé
sA thué. Ca quan thué chuyén ddn tir tién kiém sang hau kiém, tdng cudng phan
tich rdiro, kiém tra theo chuyén dé, kiém tra trén ca sé dif liéu, qua dé vira gidm
chi phi tuén tht cho ngudi ndp thué tudn thi tét, vira tép trung nguédn luc vao
céc linh vuc, giao dich va déi tugng cé riiro cao.

Quaén ly héa don, chiing tir dién ti & mot tru cdt quan trong cta qudn ly thué
hién dai. Viéc trién khai hda don dién tl, hda don dién tir khdi tao tir mdy tinh
tién, ching tu dién tr va k&t néi dir liéu giao dich d& gdp phén téng tinh minh
bach trong hoat déng sén xudt, kinh doanh; hé trg quén ly doanh thu, chi phi,
khau tri, hodn thué; han ché tinh trang mua bdn héa don, gian Ién thué, trén
thué. Pay ciing |& nén tang quan trong dé quan ly hiéu qué cdc hoat dong kinh
doanh trén nén tang sé, thuong mai dién tl, kinh doanh xuyén bién gidi, hd kinh
doanh va cd nhdn kinh doanh.

4 Nghi dinh s6 68/2026/ND-CP ngay 05/3/2026 ctia Chinh phl quy dinh vé chinh sdch thué va quan ly thué déi
v&i ho kinh doanh, cd nhan kinh doanh; Nghi dinh s& 141/2026 /ND-CP ngay 29/4/2026 ctia Chinh phi stra d&i, bé
sung mdt s& diéu clia Nghi dinh s6 68/2026/ND-CP quy dinh vé chinh sdch thué ddi véi ho kinh doanh, cd nhan
kinh doanh va Nghi dinh s6 320/2025/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp dé t& chiic, hudng dén thi
hanh Ludt Thué thu nhép doanh nghiép; Théng tu'sé 18/2026/TT-BTC ngay 05/3/2026 cia Bd Tai chinh quy dinh
hé sa, tha tuc quén ly thué déi véi hd kinh doanh, cd nhéan kinh doanh; Théng tu sé 50/2026/TT-BTC cla Bd Tai
chinh: Stra déi, b8 sung mot s diéu clia Théng tu s& 18/2026/TT-BTC ngay 05 thdng 3 ndm 2026 clia B6 trudng
B& Tai chinh quy dinh vé hé sg, thi tuc qudn ly thué d6i véi hd kinh doanh, cd nhan kinh doanh.
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D6i véi khu vuc hd kinh doanh, cd nhan kinh doanh vé cdec méd hinh kinh doanh
mdi, chinh sdch qudn ly thué dang chuyén tir phucng thitc khodn, quan ly thi
cOng sang phuong thic quén ly dua trén dit liéu doanh thu, héa don dién tt,
thanh todn dién tlr va thong tin tir cdc t6 chirc trung gian. Viéc hodn thién co
ché quan ly thué d6i véi san thuong mai dién tl, nén tdng sé, té chic chi trd, t&
chtrc trung gian thanh todn va nha cung cdp nudc ngodi gép phan mé réng co
s& thué, bdo ddm céng bdng giita kinh doanh truyén théng va kinh doanh trén
madi trudng so.

Qudn ly ng thué va cudng ché ng thué tiép tuc dugc hodn thién theo hudng phan
loqi ng, qudn ly theo riro, tdng cudng tu ddng hda va phdi hgp lién nganh. Céc
bién phdp cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh vé qudn ly thué dugc thiét
ké nhém bdo dém thu ding, thu dd, thu kip thdi vaio ngdn sdch nha nudce, dong
thdi van cé co ché xtr ly phu hgp déi véi cdc trudng hdp ngudi ndp thué gdp kho
khdn khdach quan, khong con khd ndng ndép ngdn sdch hodc thudc dién khoanh
ng, xda ng theo quy dinh clia phdp ludt.

Coéng tdc kiém tra thué dugc dinh hudng theo nguyén tdc quédn ly rdi ro, trdnh
ki€m tra tréin lan, gidm phién ha cho ngudi ndp thué tuan tha tét. Co quan thué
tdp trung ngudn luc vao cdc linh vuc ¢é riiro cao nhu giao dich lién két, chuyén
gid, thuong mai dién t{, kinh doanh xuyén bién gidi, hoan thué, hdéa don dién t(,
bét déng san, tai sén s, hoat déng cé ddu hiéu chuyén Igi nhudin hodc xéi mon
ca s& thué. Viéc Uing dung céng nghé théng tin, phan tich dif liéu I8n va két ndi
thong tin lién ngdanh I co s& dé nding cao hiéu qud thanh tra, kiém tra, ddng thai
tdng tinh khach quan, minh bach trong lua chon déi tugng kiém tra.

Chinh sdch qudn ly thué mdi ciing chi trong tdng cudng hgp tdc, chia sé théong
tin gilta cd quan thué véi cdc bd, nganh, dia phuang, t6 chic tin dung, t6 chirc
cung Ung dich vu thanh todn, co quan ddng ky kinh doanh, co quan dat dai, co
quan cdng ching, cd quan hdi quan va cdc ca quan qudn ly chuyén nganh. Co
ché phéi hdp ndy cé y nghia quan trong trong viéc qudn ly déy dd nguén thu,
chéng thdt thu ngan sdch nhd nudc, kiém sodt giao dich ¢é rdiro vé ho trg ngudi
ndp thué thuc hién ding nghia vu. Bén canh yéu cau quén ly, chinh sdch quan ly
thué ngdly caing nhan manh chiic néing phuc vu, hd trg ngudi ndp thué. Viéc cung
cap dich vu thué dién t, hudng dan chinh sdch, ho trg ké khai, cédng khai théng
tin, ti€p nhan va xtr ly vudng mdc, don gidn héa tha tuc hanh chinh dé gép phan
ca@i thién méi trudng kinh doanh, gidm chi phi tudn thi va ndng cao muic dé hai
ldbng cha ngudi ndp thué. Day Ia hudng tiép can phu hop vdi yéu cau xdy dung
nén hanh chinh phuc vu, lay ngudi dan va doanh nghiép ladm trung tam.

Téng thé, chinh sdch quan ly thué cla Viét Nam dé va dang chuyén dich theo
hudng hién dai, minh bach, dua trén dit liéu va quan ly rdi ro. Nhiing cdi cdch vé
héa don dién tl, khai thué, ndp thué, hodan thué dién t, két néi dir liéu, quan ly
thuong mai dién tl, qudn ly giao dich lién két va hop tdc quéc té vé thué da gép
phan néng cao hiéu qué thu ngén sdch nha nudc, tang cudng ky ludt, ky cuong
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v tao thudn Igi han cho ngudi ndp thué. Tuy nhién, trong béi cénh kinh té sé,
giao dich xuyén bién gidi, tai sén s&, mé hinh kinh doanh nén tang, chuyén dich
chudi cung ing v& yéu cau hoinhdip quéc té ngdy cang sauréng, cong tdc qudn
ly thué tiép tuc ddt ra nhiéu yéu cau mdi. Viét Nam can tiép tuc hodn thién co
s& phdp ly vé quan ly dit liéu thué, k&t néi v chia sé théng tin lién nganh; ndng
cao ndng luc phén tich rdi ro; hién dai héa hé théng cédng nghé thdng tin; tang
cudng quadn ly thué déi véi kinh té sé, thusng mai dién tl, nhd cung cdp nudc
ngodi, giao dich lién k&t va cdc ngudn thu nhdp méi; déng thdi tiép tuc don gidn
héa tha tuc, bdo vé quyén Igi hgp phdp clia ngudi ndp thué va néing cao hiéu
qud phuc vu clia co quan thué. Chinh sdch qudn ly thué cla Viét Nam khéng chi
l& cong cu t6 chiic thu ngdn sdch nha nude, ma con la nén tang dé xdy dung hé
thdng thué hién dai, cong bdng, minh bach, hiéu qué va phi hgp véi thong 1&
quéc té. Trong giai doan tdi, qudn ly thué cén tiép tuc dugc hodn thién theo
hudng lay dir liéu lam trung tam, 18y tudn thi tu nguyén lam nén téng, ldy quan
ly rdi ro ldm phucng thic chl dao vé I8y phuc vu ngudi ndp thué ldm muc tiéu
xuyén sudt.

5. Hgp tac quéc té vé thué

HOP TAC QUOC TE VE THUE

PAKY KET COHIEU LUC

Nudc & vung ldnh thé Hiép dinh thué
Pham vi hgp tdc thué quéc té Dang dudc dp dung thuc tién

Viét Nam dé ky Hiép dinh thué véi 81 nudc/viing ldnh thé,
trong do 77 Hiép dinh da cd hiéu luc

Trong nhiém ky 2017-2021, Cuc Thué dé ci dai dién tham gia Uy ban Chuyén
gia vé Hgp tdc Quéc té trong linh vuc Thué ctia Lién Hgp Quéc (UN Committee
of Experts on International Cooperation in Tax Matters)5. Day la lan ddu tién
Viét Nam cé dai dién tham gia co ché chuyén gia thué quan trong clia Lién Hgp
Quéc. Théng qua su tham gia clia dai dién Viét Nam cung cdc chuyén gia quéc
t&, quan diém va Igi ich clia cdc nudc dang phdt trién dé dudc phdn dnh trong
qud trinh nghién clu, thdo ludn va hodn thién cdc khuyén nghi, hudng dén va
Hiép dinh M&u clia Lién Hop Quéc vé thué. Pdang chiy, trong giai doan ndy, Lién
Hop Quéc da théng qua Piéu 12B cla Hiép dinh Mau Lién Hgp Quéc lién quan
dén thu nhdp tirdich vu sé tu déng, gép phan tang cudng quyén ddnh thué cla
cdc quéc gia nai phdt sinh thi trudng va hoat ddng kinh té s6.

5 Ong Bdng Ngoc Minh, Phé Cuc trudng Cuc Thué.
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Viéc Viét Nam cé dai dién tham gia Uy ban Thué ctia Lién Hop Qudc thé hién su
ghi nhén cla céng dong qudc té déi véi ndng luc chuyén mén clia nganh thué
Viét Nam, déng thdi tao diéu kién dé Viét Nam tham gia séu hon véio qud trinh
xdy dung cdc chudn muc thué quéc té, bdo ddm tiéng néi va Igi ich cla cdc
nudc dang phdt trién trong hdp tdc thué todn céu.

Giai doan 2021 - 2025, hdp tdc qudc té vé thué tiép tuc dudc ddy manh theo
hudng tiém can chudéin muc quéc té, téing cudng hap tdc da phuong, hodn thién
thé ché va nang cao ndng luc quan ly d6i véi cdc hoat déng kinh doanh xuyén
bién gidi, thuong mai dién tr va kinh té s6.

Dén cudithdng 4/2026, Viét Nam da ky 81Hiép dinh trdnh ddnh thué hailan véi
cdc qudc gia va vung l&nh thd, trong d6 cé 77 Hiép dinh da cé hiéu luc; déng
thdi tiép tuc m& rong mang ludi hiép dinh thué va tham gia nhiéu diéu udc, théa
thuén quéc té quan trong nhu MLI, MAAC, CbC MCAA va Tuyén bé Bali trong
khudn khé Sdng kién Chau A. Cuc Thué ciing tich cuc tham gia cdc dién dan
quéc té nhu IF (BEPS), GF, AFT, SGATAR nhdm trao déi kinh nghiém, cép nhéat
chudn muc quéc té va nang cao ndng luc quan ly thué trong bdi cdnh hoi nhép
quéc té ngdy cang sau rong.

Khudn khé phdp Iy vé qudn ly thué quéc té tiép tuc dugc nghién cttu, hoan thién
theo hudng ndi ludt hdéa cdc cam két qudc té vé chéng xéi mon co sd thué,
chd&ng chuyén Igi nhudin va téng cudng minh bach thué. Quéc hdi dé ban hanh
Nghi quyét s6 107/2023/QH15 vé dp dung thué TNDN bé sung theo quy dinh
ché&ng x6i mon ¢ s6 thué todan céu. Trén co s3 dd, Chinh phd ban hanh Nghi dinh
s6 236/2025/ND-CP quy dinh chi tiét viéc dp dung thué tdi thiéu todn cau tai
Viét Nam, tao cd s3 phdp ly cho viéc trién khai cdc quy tdc thué tdi thiéu toan
cAu theo chuéin muc OECD.

Song song v&i hodan thién thé ché, Cuc Thué dd chl dong trién khai cdc gidi
phdp quan ly thué déi véi hoat déng thusng mai dién tl, nén tang sé va cung
cdp dich vu xuyén bién gidi. Hé théng phdp ludt d& bd sung déng bd cdc quy
dinh vé dang ky, k& khai, ndp thué clia nhd cung cap nudc ngodi khéng cé ca s8
thudng trd tai Viét Nam; trach nhiém clia san giao dich thuang mai dién tir trong
khau trur, ké khai, ndp thué thay; nghia vu cung cdp théng tin dinh ky cho co
quan thué va xi ly vi pham hanh chinh d6i véi hanh vikhéng cung cdp hodc cung
cdp théng tin khéng chinh xdc. Céc quy dinh ndy dugc thé ché héa tai Ludt
Quaén ly thué, Ludit s6 56/2024 /QH15, Ludt Thué GTGT s6 48/2024/QH15 cung
cdc vén ban hudng dan thi hanh.

Ha tang céng nghé théng tin phuc vu quén ly thué quéc té tiép tuc dugc dau tu,
ndng cap theo hudng hién dai, tdp trung va bdo mat cao. Cuc Thué dé xdy dung,
van hanh cdc céng thdng tin dién t& chuyén biét phuc vu nha cung cép nudc
ngodi va ngudi nép thué cé yéu té nudc ngodi; dong thdi trién khai xay dung hé
théng qudn ly thué thusng mai dién t tap trung, k&t ndi dirliéu tirhé théng quén
ly thué&, ngén hang, san thusng mai dién ti, trung gian thanh todn va don vi van
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chuyén. Bén canh dé, nganh Thué dang xdy dung kho ¢ sé dir liéu va hé théng
qudn ly Bdo cdo Igi nhuén lién qudc gia (CbCR) chuyén biét, ddp Ung cdc yéu
cau nghiém ngé&t vé bdo mat dir liéu, mé hda, kiém sodt truy cdp va gidm sat
ATTT theo tiéu chudn OECD.

Muc tiéu ddt ra cho nganh Thué déi véi thué quéc té trong thai gian t&ild hodn
thién thé ché va trién khai cam két qudc té, tap trung thuc hién ddy di cdc
khuy&n nghi ctia Dién d&in BEPS va co ché gidm sat toan céu. Hé thang Hiép dinh
thué hién hanh sé dugc ra sodt, stra d6i gdn lién véi viéc hodn thién Bd nguyén
tdc dam phdn va méu Hiép dinh mdi. Péng thdi, uu tién hoan thién hanh lang
phdp ly quén ly thué déi véi thusng mai dién tl, dich vu ki thudt sé xuyén bién
giGi va cdc mé hinh kinh doanh mai trong nén kinh té sé.

D6i va8i quy trinh nghiép vu va qudn ly rliro, muc tiéu trong tam |& ban hanh va
trién khai théng nhdt cdc quy trinh, s& tay nghiép vu vé dp dung Hiép dinh thué,
trao d&ithdéng tin, thd tuc MAP va APA. Ca quan thué sé& ddy manh dp dung qudn
ly rdi ro dua trén phan tich dir liéu da ngudn; tdng cudng thanh tra, kiém tra
chuyén dé ddi véi cdc giao dich c6 yéu té nudc ngodi, hoat déng kinh doanh sé
nhdm chéng tron thué, trdnh thué hiéu qué trén todn hé théng.

Trong Iinh vuc ca s dir liéu va hién dai héa, nganh Thué hudng tdi xay dung kho
dirliéu tép trung phuc vu qudn ly thué quéc té, bao gom dif liéu thuong mai dién
tlr v& Bdo cdo Igi nhudn lién quéc gia (CbCR). Nganh sé& phdt trién cdc ting dung
xU ly h6 s6 mién gidm thué trén nén tdng sé; hoan thién ha tdng phuc vu trao déi
thong tin tu dong theo tiéu chudn Bdo cdo chung (CRS) va trao déi Bdo cdo Igi
nhudn lién qudc gia (CbCR); déng th&i ddy manh ting dung dit liéu 16n (Big Data)
dé phan tich, kiém sodt chéit ché céc giao dich lién két.

Vé hgp tdc quéc té va phdt trién ngudn nhén luc, cd quan thué chi trusng mé
rong cd ché tham van, trao ddi théng tin véi cdc quéc gia va té chifc qudc té.
Coéng tdc ddo tao cdn bd dugc ddy manh chuyén sdu vé chdng chuyén gid, kinh
doanh s6 va thué t8i thiéu todn cdu. Déng thdi, nganh Thué sé kién toan bd mdy
quadn ly thué quéc té tai Cuc Thué va cdc Thué tinh/thanh phd cé sé lugng 16n
giao dich quéc té va doanh nghiép cé giao dich lién két; t& chiic quan ly hiéu
quéd khodn thué TNDN bd sung theo quy dinh vé thué ti thiéu toan cdu nhdm
bdo vé vitng chdc quyén ddnh thué va chd quyén thué quéc gia.
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PIEM NOI BAT CHUONG i

Hé théng thué hién hanh gém 10 sdc thué chl yéu dd tao Iap khudn khé phdp ly
tugng déi ddy dd, phl hdp véi cdc tiéu chudn theo thong 1& quéc té dé huy dong

(1) | nguén lyc cho ngéin sdch nha nudc, diéu tiét thu nhap, dinh hudng sén xudt - tiéu
dung, khuyén khich déu tu, bdo vé& méi trudng; déng thdi phdn dnh yéu cau quan
ly khi tham gia séu v&io cdc chudn muc thué quéc té.

Thué thu nhap doanh nghiép dudc cdi cach theo Ludt sé 67/2025/QH15:
dp dung thué sudt uu dai theo quy mé doanh thu (15% va 17%) va mién thué

@ cho doanh nghiép nhd c6 doanh thu thdp; nhiéu quy dinh mdéi dudc bé sung
nhu uu d&i cho hoat ddng nghién clu - phdt trién, bdi bd uu ddiriéng theo khu
cong nghiép.

Thué tdi thiéu toan cdu dudc dp dung tir nédm tai chinh 2024 theo Nghi quyét
s6 107/2023/QH15: muc thué sudt téi thiéu 15% ddi véi cdc tap dodn da quéc

(3) | gia c6 doanh thu hgp nhét tir 750 triéu EUR trd I&n. Dén cudi ndm 2025, dé cé
1.458 tap doan gli théong bdo, hang trdm t& khai duge xir ly va bé sung ngudn
thu vao ngdn sdch nha nudc.

Thué thu nhap cd nhén dudc sita dai toan dién theo Luat s6 109/2025/QH15:
biéu thué iy tién gidm tir 7 béc xudng 5 bdc, ndng ngudng doanh thu chiu thué

(4) | clia hd, cd nhan kinh doanh tlr 100 triéu 1&n 1ty déng/ndm, ndng muc gidm trir
gia cénh va bé sung quy dinh dp dung mic thué sudt déi véi cdc nhdm thu nhap
mdi (tdi san s6, tin chi cdc-bon, t&n mién quéc gia...)

Thué gid tri gia téng thuc hién theo Luét sé 48/2024/QH15: véi ba muc thué

® sudt 0%, 5% va 10%; dong thai chinh sach giam 2% thué sudt GTGT dugc duy tri
lién tuc tir ndm 2022 dén nay nhu mdt cédng cu quan trong hd trg phuc héi va
phadt trién kinh té.

Thué tiéu thu ddc biét va cdc sdc thué ddc thu phat huy vai tro diéu tiét: thué

@ TTo8 (Ludt s6 66/2025/QH15) diéu tiét tiéu dung ddi véi hang héa, dich vu
khéng khuyén khich; thué bdo vé méi trudng va thué tai nguyén gép phan dinh
hudng st dung tiét kiém tdi nguyén va bdo vé méi trudng.

Thué xudt khdu, thué nhap khdu: bdo vé sén xudt ndi dia va dinh hudng tdng
trudng sdu thdng qua viéc siét chdt thué déi véi tai nguyén thé va uu déi thué

(7)  mdy méc déu varo. Sdc thué nay dé két hgp hiéu qué véi cdc bién phdp phong
vé thuong mai va quén ly rdiro dé chl ddng ngén chdin gian 1an xudt x( trong béi
cdanh hdinhdp FTA todan dién

Luét Quén ly thué s6 108/2025/QH15 danh déu budc ddi méi vé ky thuat lap

phdp: dugc xay dung theo mé hinh “Iuél:c khung” tinh gon (9 chuong, 53 diéu),
day manh phén cap, phdn quyén, chuyén manh tu tu duy “qudn ly” sang “phuc
vu” va qudn ly theo déi tugng ngudi ndp thué két hgp chic néng.

Hgp tdc quéc té vé thué ngay cang séurdng: Viét Nam da ky 81hiép dinh tranh

® ddnh thué hai lan, tham gia cdc diéu udc va thda thudn da phuong quan trong
(MLI, MAAC, CbC MCAA, Tuyén bé Bali (Sdng kién Chéau A)), khang dinh cam
k&t minh bach va chéng x6i mon cg s3 thué todan cau.
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CHUGNG Il
KET QUA CONG TAC QUAN LY THUE

1. K&t qua thu ngdn sdch nha nuéc

K&t qud thu NSNN l& chi tiéu quan trong phdn dnh hiéu qué qudn ly, diéu hanh
thungdn sdch, tinh hinh san xudt kinh doanh ctia khu vuc doanh nghiép, thunhép
cla ngudi dén vaimoét hé théng chinh sdch thué hiéu qua. Giai doan 2021 - 2025,
t8ng thu NSNN do ¢ quan Thué qudn ly dat khodng 8.569 nghin ty déng, trong
dé ndm 2025 dat khodng 2.357 nghin ty déng, géip 1,74 1an so v8i ndm 2021.
K&t qua thuc hién thu NSNN do ca quan Thué qudn ly giai doan 2021 - 2025 nhu sau:
1.1. Quy m6 thu ngan sach nha nuéc

1.1.1. Quy mé thu ngan sach nha nudc do co quan thué quan ly (2021 - 2025)
T&ng thu NSNN do co quan thué qudn ly trong giai doan 2021 - 2025 phdn dnh
su téng trudng manh mé, khéng dinh hiéu qué clia hé théng quén Iy thu ngén
sdch ngay trong béi cénh kinh t& cé nhiéu bién déng.

Bdng 3.1 - Quy mé thu NSNN do c6 quan thué quén ly giai doan 2021 - 2025

Don vi tinh: Nghin ty déng

Thu NSNN Toc dd téng trudng | Péng gép vao tong
(nghin ty déng) so nam trudc (%) thu NSNN (%)

2021 1357,9 102,2 85,3
2022 15261 12,4 83,8
2023 1545,8 101,3 87,3
2024 1782,3 15,3 86,6
2025 2.356,7 132,2 87,9

2021- 2625 B.568,8 112,2% g 86,4

Ty trong thu ndi dia dén ndm 2025 trén 86% tong thu NSNN, binh quéin 5 ném
khodng 85% (bao gém s& mién, gidm thué, phi, 1& phi trong giai doan 2021 -
2025) dat muc tiéu theo Nghi quyét s& 23/2021/QH15 clia Quéc hdi (85-86%).
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Biéu d6 3.2 - Thu ngan sdch nha nudc do cd quan thué qudn ly giai doan
2021 - 2025
Don vi tinh: Nghin ty déng

TOC DO TANG TRUGNG THU NSNN NGANH THUE
GIAI DOAN 2021 - 2025
Don vi tinh: Nghin ty dong

2500000,0 140%
132,2%

112.4% 115,3% — 120%

2000000,0 102,2% 101.3% 2,856,7
1.782,3 100%

1.526,1 1.545,8
15000000 {3579 o — —_
1000000,0 60%
40%
500000,0

20%
S — 00%

Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025

== Téng thu NSNN % so Cung ky

1.1.2. Mot s6 yéu to tac dong dén thu NSNN
Thu NSNN trong giai doan 2021 - 2025 phdn dnh su két hop clia bédn nhdm yéu té:

> Tang trudng kinh té&: GDP Viét Nam binh quén giai doan 2021 - 2025 tdng
khodng 6,3%/ndm, trong dé ndm 2024 tdng 7,09% va ndm 2025 tdng
8,02%, tao nén téng vitng chdc cho mdroéng ca sé thu. San xudt céng nghiép,
dich vu phuc héi tirnédm 2022 va tiép tuc tdng trudng trong nhitng nédm 2024,
2025 goép phan tang thu thué GTGT va TNDN.

> M3 rong cd sé thu: Trién khai thuc hién HPDT trén todan quéc tir 01/7/2022;
dénndm 2025 dé& cé 202 NCCNN déng ky, khai, ndp thué truc tiép trén Céng
TTDT daénh cho NCCNN, gan 178.000 hd, cd nhan kinh doanh déng ky ké khai,
ndp thué truc ti€p qua Céng TTHT danh cho hd, cd nhan kinh doanh ddng ky,
ké khai, nép thué tir TMDT, kinh doanh trén nén tdng s&; thuc hién chuyén déi
hd kinh doanh sang ké khai tir 01/01/2026;... gép phén md réng cd sé thu.

> Néng cao hiéu qué quan ly: Viéc ddy manh QLRR gitp c¢o quan Thué chi déng
nhdn biét ddu hiéu bat thudng, phan loai ddi tugng rdi ro cao, néing cao hiéu
qud chdng that thu, téng thu cho NSNN. Sé truy thu binh quén qua thanh tra,
kiém tra t&ng gdn gdp ba 1an tir 2021 dén 2025 (tir 10.942 I&n 27.672 ty
déng/nam).

> Chinh sdch tai khéa linh hoat: Giai doan 2020 - 2025, nganh Thué dé thuc
hién mién, gidm, gia han nhiéu loai thué, phi, 1& phi, tién thué dat cho hang
triéu lugt NNT v&i téng quy mé hd trg gdn 1triéu ty ddng, dé gép phan phuc
hdi sé&n xudt kinh doanh, thic ddy téng trudng kinh t& va tao nén tdng tdng
thu NSNN trong giai doan vua qua.
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1.2. CG cdu thu ngén sach nha nuéc
1.2.1. CS cdu thu NSNN theo khodn thu, sdc thué

Thu NSNN giai doan 2021 - 2025 vira téng trudng manh vé quy mé, vira cé sy
chuyén dich theo hudng tich cuc. Ca céu thu do ¢ quan thué quén ly nédm 2025
cho thay: thu tir dau thd gidm dan ty trong déng gép, ndm 2025 chi chiém 2%
tdng thu do cd quan thué qudn ly; thu tir dét dai ndm 2025 déng gép 24,6%
téng thu do cd quan thué qudnly, dat 579.943 ty déng, gdp hon 2 1an nédm 2021;
thu tir khu vuc s@n xudt kinh doanh giif vai trd chi dao, chiém gdn 50% téng thu
do co quan thué qudn ly, véi thué GTGT va thué TNDN tiép tuc |& hai tru cot
chinh, thué TNCN ngdy céing téing ty trong. Bén canh dé, cdc nguén thu mdi nhu
TMDT, kinh t& sé c6 téc d6 tdng trudng cao, md ra du dia quan trong cho mé
rong ca sé thu.

Bdng 3.3 - So sdnh cd cdu thu NSNN theo khodn thu,
sdc thué ném 2021 va nam 2025

Sé6thu | Tytrong S6thu | Tytrong
(tydéng) | (%) (ty dong) | (%)

;:3?2323&?0 QUAN 1.357.919 100,0 2.356.740 100,0
A  THUTUDAUTHO 44.638 3,3 48.304 2,0
B THUNOIDIA 1.313.282 96,7 2.308.436 98,0
I Cdc khodn thu tir thué 857.286 63,1 1.296.104 55,0
1 Thué Gid tri gia téng 249.519 18,4 404.710 17,2
2 Thué thu nhép doanh nghiép 286.349 21,1 458.806 19,5
38  Thué Tiéu thu ddc biét 102.162 7,5 117.920 5,0
4  Thué tdinguyén 22.522 1,7 31.884 1,4
5  Thu vé khi thién nhién 10.480 0,8 5.217 0,2
6  Thué thunhép cé nhan 127.661 9,4 235.080 10,0
7  Thué bdo vé méi trudng 58.592 4,3 42.486 1,8
Il Cdc khodn thu nha, dét 228.275 16,8 579.943 24,6
Il Cdc khodn thu phi, I1é phi 73.036 54 110.271 4,7
IV  Cdc khodn thu con Ilai 154.684 11,4 322.118 13,7
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Bi€u d6 3.4 - Co cdu thué TNDN trong tdng thu NSNN néi dia (2021 - 2025)
Don vi: Ty déng
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Biéu d6 3.5 - S& thu tir thué gia tri gia téng giai doan 2021 - 2025

Dan vi: Ty déng
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Biéu d6 3.6 - S6 thu tir thué thu nhap ca nhén giai doan 2021 - 2025

Don vi: Ty déng
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Biéu d6 3.7 - S thu tir thué tiéu thu ddc biét giai doan 2021 - 2025

Pon vi: Ty déng
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Biéu d6 3.8 - S6 thu tir thué bdo vé méi trudng giai doan 2021 - 2025

Don vi: Ty déng
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Bi€u d6 3.9 - S4 thu tir thué tai nguyén giai doan 2021 - 2025

Don vi: Ty déng
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1.2.2. Co cdu thu NSNN theo dia ban

Thu NSNN phén bé khéng déng déu theo cdc khu vuc dia ly, tép trung cao tai
hai trung tdm kinh té& 18n nhat va cdc tinh cdng nghiép trén cd nudc:

Bdng 3.10 - Cao cdu thu NSNN theo dia ban

10 dia phudng c6 s8 Sc“ivthu NSNN Sé'vthu NSNN oA‘,‘quy mo sé th}l.
thadunaldaulcanuae na,m %021 na,m %025 nam ?025 so V@i
(ty dong) (ty dong) nam 2021
Ha No6i 297.929 658.242 220,9
TP. H& Chi Minh 344.002 618.744 179,9
Hd&i Phong 54.753 104.621 1911
Hung Yén 25.981 94.825 365,0
Déng Nai 58.847 80.104 136,1
Ninh Binh 37.251 69.870 187,6
Qudng Ninh 42.200 69.288 164,2
Bdc Ninh 43.928 63.478 144,5
Da Ndng 37.253 56.030 150,4
Phd Tho 42.023 55.351 131,7

1.2.3. Co cdu thu NSNN theo khu vuc kinh té

Thu thué tir cdc khu vuc kinh téchiém 46,7% t6ng thu NSNN do cd quan thué
quadn ly v8i déng gép chinh I khu vuc ngodi quéc doanh va khu vuc cé vén dau
tunudc ngodi, trong dé riéng thu tir khu vuc ngodi quéc doanh tang tir dudi 20%
cdc giai doan trudc® 1én 21,3%, ty trong thu ti khu vuc nha nudc (khong tinh thu
c6 tlc, Igi nhudn sau thué thuc hién thu vaio NSNN tir nédm 2013) dd gidm con
khodng 10%7, phdn dnh chd trusng tdp trung co cdu lai doanh nghiép nha nuéc,
ti€p tuc thuc hién 16 trinh ¢8 phan héa dé nang cao hiéu qud hoat déng cla
doanh nghiép.

6 Giai dogn 2011-2015 141 15,5% va giai dogn 2016-2020 10 17,5%.
7 Giai doan 2011-2015 |a 21,8% va giai doan 2016-2020 1a 13%.
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Bdng 3.11 - Co céu thu NSNN theo khu vuc kinh té

Ty trong trong Ty trong trong

(t§c(>j%hnu ) téng 3 khu vuc (ﬁ?jfshnu ) téng 3 khu vuc
Yoona 1 winhtg(%) | Y %" kinht&(%)

Thu tir 03 khu vuc kinh t& 671.034 100,0 1.018.538 100,0
Ay oy el fglitep e 163.896 24 4 192.061 18,9
nucc

B 517 059 32.4 323.862 31,8
dau tu nudc ngoai

SIVIBE S FEilDngee! 289.878 432 502.615 49,3
quéc doanh

1.3. Phén tich mdt sé nguén thu I6n
1.3.1. Thu tir thuong mai dién tu
Qudén ly thu TMDT |& uvu tién chién lude clia nganh Thué, gén véi viéc bdo vé
quyén ddnh thué cta Viét Nam trong nén kinh té& sé toan cau. Cdc két qua
ndi bat:
S6 liéu quan ly thué d& ghi nhan két qué thu thué tir cdc t6 chiic, cd nhan kinh
doanh cé hoat déng kinh doanh TMBDT trong 04 ndm gan nhéat 1 504,8 nghin ty
ddng, cu thé:

Biéu d6 3.12 - Thu tir thueng mai dién t& va kinh té sé khac
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N&m 2025 dat gén 208,8 nghin ty déng, trong do:

> Tinh dén hét ngdy 31/12/2025, t6ng s6 NCCNN dé& déng ky thué, ké khai va
ndp thué qua Céng thdng tin dién tl tir thSi diém van hanh [a 202 NCCNN,
da& déng gdép 31,4 nghin ty déng. Riéng trong nédm 2025, sé thu tir cdc nha

52 | SACH TRANG THUE VIET NAM 2026 | CUC THUE - BO TAI CHINH



CHUONG Il KET QUA CONG TAC QUAN LY THUE IR

cung cdp ngoai bién dat 13,9 nghin ty déng, téng 59,9% so v&i ndm trudc.
Con sé ndy dat 154% so v4i du todn dudc giao 1& 9 nghin ty déng va dat
115% so v&i muc tiéu phan ddu 12 nghin ty déng do Cuc Thué dé ree.

> Téng s6 t6 chiic quan ly san TMDT trong nudc va nudc ngodi dé ké khai
thay, nép thué thay ti ngay 01/7/2025 theo quy dinh clGa Nghi dinh
117/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cla Chinh pht I& 68 t6 chuc, s6 thué
udc ndp dat gan 2,7 nghin ty déng.

> Téng sé hd cd nhan, kinh doanh ddng ky, ké khai ndp thué qua Céng TMDT
danh cho hd, cd nhén kinh doanh I& gén 178 nghin hd, cd nhan kinh doanh,
s6 thué udc ndp dat 2,45 nghin ty déng.

> Hon 1triéu hd, cd nhan kinh doanh ¢é hoat ddng kinh doanh TMBDT véi s6
thué udc ndép dat gan 2,18 nghin ty déng.

1.3.2. Thu tir khu vuc doanh nghiép Ién

Doanh nghiép 18n do Cuc Thué qudn ly truc tiép - bao gém cdc tap dodn kinh té
nhd nudc 18n, tap dodn da qudc gia va doanh nghiép c6 quy mé doanh thu I8n,
dai dién cho cdc ngdnh, linh vuc kinh té trong diém, cé miic dé tudn thi cao vé
déng gdp 18n vao s6 thu NSNN dat dugc qua cdc ndm tir 2022 - 2025 nhu sau:

N&m 2022 téng thu dat 412 nghin ty déng, chiém 27% téng thu NSNN cia todn
ngdnh Thué; ndm 2023 dat 457 nghin ty déng, chiém 29,5%; ndm 2024 dat 476
nghin ty déng, chiém 26,7%; ndm 2025 dat 536 nghin ty, chiém 22,7%.

1.4. Danh gia chung

> Lan dau tién trong lich sl, thu NSNN do ca quan thué qudn ly cdn méc
2.357 nghin ty déng, minh ching cho hiéu qua todn dién cla hé théng
thué.

> Cd cdu thu chuyén dich theo hudng tich cuc hon: thu ndi dia tiép tuc gl
vai trd cht dao; déng goép tirkhu vuc kinh té& tu nhan tdng manh, tré thanh
dong luc tang thu quan trong.

> Qudn ly thué hién dai, chuyén déi sé tao hiéu qua rd nét, viéc trién khai
thué dién t, eTax Mobile, HDDT, HDDT khai tao tirmdy tinh tién va quén
ly dii liéu tép trung dd ma réng co s3 thu, ndng cao tinh minh bach, chéng
that thu va ndng cao mic dé tudn tha clia NNT.

> M8 réng ca s8 thu, téing cudng khai thdc hiéu qua cdc ngudn thu méi nhu
kinh doanh trénnéntdng TMDT, nén tdng sé, kinh doanh xuyén bién gidi,...
qua dé bdo dédm bao qudt day dd cdc ngudn thu mdi phdat sinh, ndng cao
tinh céng bdng trong thuc hién nghia vu thué, gép phdn tdng thu NSNN
va phi hop véi xu thé phdt trién clia nén kinh t& s6.

8 Quyét dinh s 2206/QD-TCT ngay 31/12/2024
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2. Cong tdac quan ly thué theo quy trinh

Quy trinh quén ly thué |a téng thé cdc khau nghiép vu lién thong, khép kin mé co
quan thué té chiic thuc hién nhém bdo ddm moi nghia vu thué phdt sinh déu
dudc khai bdo, tinh todn, ndp véio ngan sdch va kiém tra xdc minh day da, kip
thdi. Hiéu quéd clia quy trinh quan ly thué 1& thudc do truc tiép néng luc thuc thi
chinh sdch clia co quan thué - tdc ddng truc tiép dén sé thu, mic dé tudn thd
va chi phi cla c& NNT 1&n nhd nudc.

Giai doan 2021 - 2025, todn bd quy trinh qudn ly thué tai Viét Nam da dugc dién
t&r héa gan nhu toan dién, chuyén déi tir phuong thiic thi céng truyén théng
sang phuong thiic s& hoan chinh. Ty 1& ké khai dién t&r dat gan 100% ddi vdi
doanh nghiép; hon 1 triéu doanh nghiép dang ky ndp thué dién ti; HDDT ph
todn quéc véi hon 20,89 ty HDDT Iy ké dén 31/12/2025, 374.290 cd s4 kinh
doanh st dung HDDT ti mdy tinh tién (2025); thanh tra, kiém tra chuyén sang
phucng thiic theo rdiro dit liéu; qudn ly ng dugc tu dong hoa.

2.1. Téng quan quy trinh quén ly thué

Quy trinh qudn ly thué theo chudn quéc té (OECD, IMF, TADAT) bao gém bdy
khau lién thédng, bdo ddm méi NNT dugc qudn ly ddy da tirkhi bdt ddu hoat ddéng
dén khi hoan thanh toan bd nghia vu. Tai Viét Nam, quy trinh ndy dudc quy dinh
tai Ludt Qudn ly thué va cdc van ban hudng dan thi hanh.

DANG KY THUE
Cap ma sé thué; két néi véi CSDL doanh nghiép va dan cu; cdp nhat théng tin
ngudi ndp thué.

KE KHAI THUE
Khai bdo ca s tinh thué va sé thué dinh ky; khai dién ti&r qua Céng thué dién
tl; ty |é dién t&r hda dat ~100%.

NOP THUE
NOp qua 60 ngén haing thuong mai lién két; 24/7; ty 1& dang ky dién tlr vuot 1
triéu doanh nghiép ndm 2025.

HOAN THUE
Hodn thué GTGT va cdc loai thué khdc; quan ly riiro hodn thué; uu tién hodn
thué nhanh cho NNT tudn tha tot.

THANH TRA, KléM TRA THUE
Thanh tra, kiém tra theo rdi ro; thanh tra, kiém tra theo chuyén dé, phdi hop
lién ngainh trong chéng that thu

QUAN LY NG VA CUGNG CHE, THU HOI NG THUE
D3i mai quan ly ng thué theo hudng hién dai, ndng cao hiéu qud cudng ché va

tdng cudng ky cuang tai chinh

@M GIAI QUYET KHIEU NAI, TRANH CHAP THUE

EEREN T ERENER
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Cdc khéau trong quy trinh két néi v8i nhau théng qua hé théng dir liéu tap trung
- moi két qud ké khai, ndp thué, hoan thué déu dudc ghi nhén tic thsi va phan
hoéivao céc khdu tiép theo (phdnloairdiro, qudnly ng, lua chon déi tugng thanh
tra, kiém tra). Day la kién trdc di liéu nén tdng ctia mé hinh quan ly thué dua
trén rdiro va dirliéu I6n ma nganh Thué Viét Nam dang hudng t4i.

2.1.1. Céng tdc dang ky thué

Ddng ky thué la diém khai déau cta quy trinh quan ly, bdo ddm moi té chic va
cd nhén cé nghia vu thué déu dugc xdc dinh va theo ddi. Tai Viét Nam, moi NNT
dugc cdp mot MST duy nhét, lién thdng vSi cdc hé théng dir liéu quéc gia vé
doanh nghiép (CSDL quéc gia vé dang ky kinh doanh) va dén cu (CSDL quéc
gia vé dén cu). Theo Dé dn 06 va quy dinh tai Ludt Quén ly thué, tir ngday
01/7/2025, s6 dinh danh cd nhan (s CCCD 12 s8) chinh thiic dugc st dung thay
thé cho MST d6i v&i cd nhan, hd gia dinh va hd kinh doanh. Quy dinh nay gitp
déng bd dif liéu dan cu va quan ly thué, don gidn héa TTHC.

Cd quan thué duy tri CSDL NNT theo hudng thudng xuyén chudn héa va cdp
nhat, dong thdi téing cudng ra sodt trang thdi hoat déng clia doanh nghiép, xu
ly dift diém cdc hé s6 chdm dit hiéu luc MST. Bén canh dé, cd quan thué dé phdi
hgp chdit ché v8i co quan cong an trong viéc chuyén théng tin cdc doanh nghiép
khéng con hoat déng tai dia chi déing ky dé phuc vu céng tdc xdc minh, x{ ly
nghia vu thué con tén dong, gép phan ndng cao hiéu qud qudn ly thué va han
ché that thu NSNN.

2.1.2. Cong tac ké khai thué

Ty 1é ké khai dién t& va tudn thi nép tS khai

K& khai thué dién trl&d nén tdng clia quy trinh quan ly thué hién dai, cho phép co
quan thué tiép nhéan, x& ly va phan tich dit liéu khai bdo theo thdi gian thuc. Giai

doan 2021 - 2025, ty Ié ké khai dién t& clia doanh nghiép da dat va duy tri 8
muc gan nhu tuyét déi.

99,82% doanh nghiép tham gia khai thué dién tir

Hon 166 triéu hd s6 nhan vao hé théng khai thué qua mang tir khi trién khai
99,3% doanh nghiép déng ky ndp thué dién tir véi co quan thué

Téng tién nép néim 2025: hon 1,2 triéu ty dong

(tinh dén 31/12/2025)

98,49% Ty lé n6p t& khai dung han binh qudn giai doan 2021 - 2025
Ndm 2025 dat 98,61% | Vugt muc tiéu Chién lugc 2030 (298%)
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Bdng 3.13 - Chi s6 ké khai thué giai doan 2021 - 2025

o on | on | oa

Ty 1& ké khai dién

o 7 99,93 99,94 99,93 99,93 99,38
ta (%)

Ty Ié ndp tS khai

ding han (%) 98,13 98,39 98,59 98,72 98,61

Doanh nghiép
khai thué qua mang 853.569 885.809 922.763 952.327 1.015.910
(todn quéc)

g%:‘:;g%‘:%‘l‘oenhdn 17.587.662 17.655.933 15.959.450 15.996.758 16.412.752
Hién nay, hé théng khai thué dién tir d& dugc trién khai thdng nhdt trén pham vi
todn nganh Thué. Nam 2025 ghi nhén déu méc quan trong khi lan ddu tién sé
lugng doanh nghiép st dung dich vu khai thué qua mang vugt méc 1triéu doanh
nghiép, cho thdy qud trinh dién tir héa céng tdc ké khai thué d& co bdn hodn
thién trén dién réng.

Cung v3i d6, co quan thué déa thuc hién rd sodt dién tir d6i v4i 16.412.752 hé so
khai thué ctia 1.015.910 NNT gép phdan nang cao ddng ké chdt lugng dif liéu déu
vd0, téing cudng tinh chinh xdc, day dd v minh bach cta théng tin phuc vu céng
tdc quan ly thué.

2.1.3. Cong tac ndp thué dién tir

Hé théng ndp thué dién ti cho phép NNT thuc hién nghia vu tdai chinh véi
NSNN moi lic, moi ndi theo co ché 24/7, bao gébm ca ngdy nghi va ngay 1&,
théng qua két ndi véi hé théng ngdn hang thuong mai. Viéc trién khai ndp
thué dién tlr d& tao budc chuyén quan trong trong cdi cach TTHC thué, giup
gidm ddang ké thdgi gian, chi phi va nguén luc thuc hién nghia vu thué cla
doanh nghiép va ngudi dan.

Pay ciing ld mét trong nhiing ting dung dich vu thué dién ti dugc cong dong
NNT ddnh gid cao nhdat nhg tinh thudn tién, an toan va kha nang x{r ly nhanh
chdng, gép phdn ndng cao miic dd hai Idng cla NNT va thuc ddy tién trinh
chuyén déi s6 nganh Thué.
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Bdng 3.14 - Két qua dang ky va ndp thué dién tir 2021 - 2025

Coveron o

Doanh

nghiép hodn

thanh ddng 845.813 880.676 908.585 940.215 1.011.853
ky nép thué

dién tl

Tdng trudng
s6 doanh
nghiép ddng
ky

= +4.1% +3,2% +3,5% +7,6%

Sé giao dich
nép thué 3.281.527 3.694.070 4.379.492 | 4.901.563 5.595.602
dién tlr

SGtiénnop  796.377tyVND  S9ZEST IDAIOW 957 900 1y

qua hé +46.555.240 VND + 1'2,29'719

thé.ng-m -USD- 55.853.591  4.804.080 . .. op ty VND
uUSsD uUSsD

S6 ngdn

hang thuong ~50 ~54 57 57 60

mai lién két

1.011.853 doanh nghiép hoan thanh dang ky nop thué dién t&r nam 2025
- lAn dau vuot 1 triéu

Tang 19,7% so vGinam 2021 (845.813) | Lién két vGi 60 ngdn hang thuong mai

2.1.4. Coéng tac hoan thué

Hodn thué GTGT la khéu anh hudng truc tiép dén dong tién clia doanh nghiép.
Ngdanh Thué xdc dinh déay 1& khau quan trong, luén céi cdch dé don gidn héa
TTHC va rut ngdn thdi gian gidi quyét hd s hoan thué nhung van dédm bdo
kiém sodt chd&t ché tién hodn thué cla ngdn sdch theo ding quy dinh cla
phdp ludt.

Cuc Thué dé téng cudng chi dao todn nganh thuc hién nghiém cdc chi dao cla
Chinh pha, Bé Tai chinh, bdo ddm hodn thué kip thdi, ding déi tugng, ding quy
dinh, cdng khai, minh bach. Giai doan 2021 - 2025, céng tdc hodn thué GTGT
dugc ca quan thué trién khai véi quy mé I8n, t8ng s6 tién hoan hding ndm khodng
150 nghin ty déng. Quy mé tién hodan vén duy tri 8 mic cao, phdn dnh hoat déng
sén xudt kinh doanh, xudt khdu vé ddu tu'tiép tuc dudce hé trg kip thsi théng qua
chinh sdch hodan thué.
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Bdng 3.15 - Két qua hoan thué GTGT giai doan 2021 - 2025
2021 - 2025
Chi tiéu (Liy ké tur
2021dén 2025)

2023

(dién hinh)

S6 tién dd hoan thué

(T3 d6na) 770.851 149.976 156.941 151.352
S0 e L el GJuEe 93.8% 80.6% 91,8% 86,0%
héi giao

So véi cuing ky (%) 134% 99.8% 105% 96,4%
P 99.354 19.181 19.806 17.727
thué

S& hd so hoan thué

b&ng phudng thic  95.239 18.206 18.948 17.074
dién t

Sé tién dd hoan cla

R 159.134 84.204 96.847 87.801

hodn thué trudc kiém
tra sau (Ty déng)

Giai doan 2021-2025, cd quan thué dé gidi quyét hodn thué GTGT véi téng s6 tién
770.8511ty déng, tusng duong 93,8% du todn dugc Quéc hdi giao. Céng tdc hodn
thué dudc thuc hién chi yéu trén méi trudng dién tirvéi 95.239/99.354 quyét dinh
hodin thué dudc ban hanh bding phucng thiic dién ti, gép phdn nang cao hiéu qué
xU ly hd s6 vér gidm thdi gian gidi quyét cho ngudi ndp thué. Dong thdi, co ché hodn
trudc, kiém tra sau ti€p tuc dugc trién khai rong réi véi sé tién hoan dat 489.134
ty déng, chiém khodng 63,5% téng s6 tién hodin thué, qua dé hd trg kip thdi nguén
vén cho doanh nghiép va thic ddy hoat déng sdn xudt kinh doanh.

2.1.5. Cong tdc thanh tra, kiém tra thué

L& cong cu then chdt trong qudn ly nhd nudc, hoat ddng thanh tra, kiém tra thué
gilip ngdn chdn sai pham, phong nglia rdi ro vé thic ddy tinh tudn thd tu nguyén
cta NNT. Hoat ddng ndy khdng chi bdo vé nguén thu ngdn sdch ma con gép
phan kién tao méi trudng kinh doanh minh bach, ddp lng yéu cau qudn ly trong
ky nguyén sé va cdc phuaong thiic giao dich da dang.

Giai doan 2021 - 2025 |a thdi ky chiing kién nhitng chuyén bién séu sdc va toan
dién trong céng tdc thanh tra, kiém tra thué. Trong bai cdnh nganh Thué phai
ing phd va&i nhing thdch thirc chua tiing cé tién 1& tir dai dich Covid-19, thay vi
bi déng trudc cdc rao cdn vé gidin cdch x& hdi va su thiéu hut nhan luc cuc b,
ngdnh Thué dd thich (ng théng qua viéc chuyén dich nhanh chéng tif phucng
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thirc tiép xuc truc tiép sang mé hinh quan ly dua trén dii liéu dién tir. Diéu nay la
dong luc quan trong dé thic ddy qudn ly theo nguyén tdc rdiro, tao tién dé tdi
c@u truc quy trinh nghiép vu séu réng va manh mé.

Bdng 3.16 - K&t qud thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

S6 tang thu
qua thanh
tra, kiém tra
(ty dong)

2021 68.391 47.976 10.942

Sé cudc | Kién nghi

thanh tra, xu ly
kiémtra | (ty dong)

S6 cudc thanh tra, kiém tra, kién nghi
2022 76.021 73.814 16.867 X{f 1y téing 53,9% so véi 2021
S6 cudc thanh tra, kiém tra gidm; téing
Rl 70-340 | 70.249 | 18571 Ly idh tuc téng 10,1% so véi 2022

S6 cudc thanh tra, kiém tra gidm; kién
2024  72.343 75.772 19.666 nghi x ly tang; S& téng thu tang 5,9%
so vGi 2023

S6 cudc thanh tra, kiém tra gidm; kién
2025  72.207 86.583 27.672 nghi x{rly tdng; S6 tang thu tdng 40,7%
so vGi 2024

S6 cudc TT-KT cé xu hudng gidm ti
ndm 2022 dén ndm 2025; sé kién nghi
xUly ndm 2025 tdng 80,5% so vd&indm
2021; s6 téing thu qua TT-KT ném 2025
tdng 152,9% so véi ndm 2021 - phdn
danh chuyén dich tir s6 lugng sang chdt
lugng, hiéu qud TT-KT ngdy cang cao.

Giai 364.302

doan (gidm  354.394 93.718
2021- dansé (+80,5%) (+152,9%)
2025 lugng)

27.672 ty dong téng thu qua thanh tra, kiém tra nédm 2025, tudng tng téng
16.730 ty dong so v3i s6 téng thu qua thanh tra, kiém tra ndm 2021
(10.942 ty déng), tuang Ung tdng 153% so v&i nédm 2021.

Su thay d6i hiéu qua ndy dé& dugc minh chiing qua két qud thuc hién nhiém vu,
khi s6 ludng cudc thanh tra, kiém tra cé xu hudng gidm dén nhung gid tri téng
thu va kién nghi x& ly vi pham lqi t&ing trudng dot phd. Cu thé, trong khisé lugng
cudc thanh tra, kiém tra giai doan ndy gidm so véi dinh diém ndm 2022 (gdn
6%), thi téng sé kién nghi x ly dé té&ing t8i 80,5% va s6 tién téing thu qua céng
tdc thanh tra, kiém tra tédng manh 152,9% so v&i ndm 2021. Su chuyén dich
dudc thé hién déng thdi & phucng phdp QLRR dua trén dif liéu I8n, tinh gon t8
chtrc, va diéu chinh chiic ndng theo hudng tap trung thanh tra, kiém tra thué
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chuyén sau, gdn vdéi hoan thién khung phdp ly qua dé ndng cao tinh chuyén
nghiép va nghiém minh trong thuc thi phdp luét thué.

Cung su d6i mai vé tu duy va té chiic, cong tdc thanh tra, kiém tra dinh hudng
ddy manh d&i mdi thong qua 16 trinh hién dai hda todn dién tir sé héa quy trinh,
tich hgp difliéu lién thong dén phan tich théng minh. Su gdn két chdt ché véi hé
sinh thdi di liéu da nganh, k&t hdp cling viéc tién phong tng dung tri tué nhan
tao, sé tao ra siic manh téng hgp gitp chuyén déi md hinh quan ly tif x& ly vi
pham sang chl déng du bdo va kiém sodt rdiro.

Qua nhitng nd luc déng bd trong viéc thdo gé rdo cdn thé ché, téing cudng phoi
hop lién ngainh va x{ ly nghiém cdc hanh vi vi pham, nganh Thué da ting budc
xdy dung mot hé théng quan ly hién dai, hiéu qud; trong dd, viéc khdng ngling
hodn thién hanh lang phdp ly di lién vdi viéc ndng cao ndng luc chuyé&n mén cla
ddi ngli cdng chirc, gép phan duy tri ky cuong phdp ludt va kién tao méi trudng
kinh doanh minh bach, thudn Igi han cho doanh nghiép va ngudi dan.

Nhin lgi chding dudng 2021 - 2025, céng tdc thanh tra, kiém tra thué da khdng
dinh vai trd tru cét trong xdy dung nén qudn tri qudc gia hién dai, tao bé phéng
viing chdc dé nganh ti€p tuc kién dinh véi tdm nhin: 1dy dif liéu lam trung tam,
lay cdng nghé lam céng cu va ldy su tudn thia tu nguyén lam thudc do thanh
céng, gép phdn vao su phdt trién bén ving clia nén kinh té.

2.1.6. Céng tdc quan ly ng va cudng ché, thu hdi ng thué

Céng tdc quan ly ng va cudng ché thu héi ng thué dugc thuc hién theo quy dinh
cta Ludt Quén ly thué nédm 2019 va cdc van ban hudng dan thi hanh. Trong giai
doan 2021 - 2025, nganh Thué dé tdp trung trién khai déng bd nhiéu gidi phdp
qudn ly ng theo hudng hién daqi hoa, dién tirhda va tdng cudng hiéu quad thuc thi,
qua dé gép phén nang cao ky ludt, ky cusng trong chép hanh nghia vu thué vé
tdng thu cho NSNN.

2.1.6.1. D&i méi phuong thitc quan ly ng va cudng ché, thu héi ng thué

Ngdanh Thué da ddly manh (ing dung céng nghé théng tin trong cong tdc quan ly
ng, cudng ché thu hdi ng thué; trién khai cdc quy trinh dién t&, tu déng héa trong
viéc thdng bdo ng, ban hanh quyét dinh cudng ché va trao déi thdng tin véi céc
¢ quan lién quan bdng phudng thic dién ti.

Cdc théng bdo ng dudc gt dinh ky hang thdng bdng phuong thirc dién ti qua
tdi khodn thué dién t, ing dung eTax Mobile v& cdc kénh dién ti khdc, gitp
NNT kip thdi ndm bdt nghia vu thué con phdi thuc hién. Ddng thdi, cdc quyét
dinh cudng ché dudc thuc hién bdng phuang thic dién ti, rat ngdn thdi gian x{r
ly, gidm TTHC va néing cao hiéu qud thuc hién.
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Biéu d6 3.17 - S6 quyét dinh cudng ché va lugt thong bdo ng giai doan
2021 - 2025

Quyét dinh cudng ché Théng bdo ng

700.000 76.000.000
600.000

500.000 g — 75.000.000
400.000 74.000.000
300.000 :
200.000 73.000.000
100.000 .
o 72.000.000 I

Quyét dinh

Lugt

2021 2022 2023 2024 2025 71.000.000

W Trich tién tai khodn Cudng ché héa don
i e o 70.000.000
WThuhol gifyphep: M Bignphdp khdc 2021 2022 2023 2024 2025

Ca quan thué cdc cdp cling tdng cudng rd sodt, chudn héa dif liéu ng thué; xir ly
cdc khodn ng sai, ng &o, nd chd diéu chinh; theo déi sat dién bién ng theo ting
dia ban, khodn thu va nhém NNT dé dp dung bién phdp qudn ly phi hgp.

2.1.6.2. P6i méi phudng thitc quan ly ng va cudng ché thu hdi ng thué

T ndm 2022, bién phdp tam hodn xudt canh dudc trién khai déng bd vé trd
thanh mot trong nhitng céng cu hiéu quéd trong céng tdc thu hding thué.

Trén co s3 Quy ché phdi hop gitta hai co quan, co quan Thué dé& phdi hop chat
ché v3i co quan qudn ly xudit nhdp cdnh B Céng an dé thuc hién tam hodn xudt
cdnh bdng phuang thic dién tl. Viéc két néi, trao déi dif liéu dién ti d& gép
phdn cdi cdch TTHC, rut ngdn thdi gian x{ ly (déc biét I cdc trudng hdp phai
huy bd tam hodn xudt cdnh khi ngudi ng thué dé hoan thanh nghia vu) va néng
cao hiéu qud clia céng tdc thu hding thué.

Trong giai doan 2021 - 2025, cd quan thué cdc cdp da ban hanh khodng
85.000 théng bdo tam hodin xudt cdnh déi véi NNT cé ng thué véi téng s tién
ng l1d gan 57.000 ty déng; trong d6 c6 khodng 49.000 NNT khéng hoat déng
tai dia chi dang ky nhung khéng théng bdo dén co quan thué véi sé ng trén
5.900 ty déng.

Qua dp dung bién phdp nday, co quan thué dé& thu héi duge 3.500 ty déng cla
trén 10.000 NNT dang bi tam hoéin xudt canh; riéng nhém NNT khéng hoat déng
tai dia chi déng ky d& nép gan 100 ty dong tir 3.400 trudng hap.

K&t qud trén cho thay bién phdp tam hoén xudt canh dé tao tdc déng ré rét trong
ndng cao tinh tudn tha phdp ludt thué, ddc biét déi véi cdc trudng hop chay v,
khéng hoat déng tai dia chi ddng ky hodc ¢é tinh né trdnh nghia vu véi NSNN.
2.1.6.3. Trién khai déng bd cdc bién phdp cudng ché thu héi ng thué

Bén canh bién phdp tam hoén xudt canh, co quan thué tiép tuc dp dung déng bd
cdc bién phdp cudng ché theo quy dinh cia Ludt Qudn ly thué, bao gém: trich
tién tur tai khodn va phong tda tai khodn; khdu trir mét phéan tién lusng hodc thu

SACH TRANG THUE VIET NAM 2026 | CUC THUE - BO TAI CHiNH | 61



I CHUGNG Il KET QUA CONG TAC QUAN LY THUE

nhdp; ditng lam tha tuc hdi quan d6i véi hang héa xudt khdu; nhép khdu; ngiing sir
dung héa dan; ké bién tdi sén, bdn ddu gid tai sdn ké bién; thu tién, tdi sén do t6
chtic, cd nhan khdc dang gill; thu héi gidy ching nhéin dang ky kinh doanh, gidy
phép thanh 1ap va gidy phép hanh nghé.

Viéc dp dung déng bd cdc bién phdp cudng ché ng thué cé y nghia quan trong
trong cong tdc qudn ly thué va bdo ddm ky cuong tdi chinh, thé hién trén mot
s6 khia canh: nang cao tinh tudn thi phdp ludt cta NNT, tdng hiéu qud thu hdi ng
thué, bdo dém céng bdng v8i NNT chdip hanh t&t phdp ludt thué, nding cao hiéu luc,
hiéu qud quan ly nhd nudc vé thué, gép phan xdy dung ky ludt tai chinh va méi trudng
kinh doanh lanh manh.

Bdng 3.18 - Thu héi ng thué giai doan 2021 - 2025

Két qua Téngnd | NG cé kha

thu héi ng cudindm | néng thu
(ty dong) (ty dong) | (ty dong) | (ty dong) | (ty dong)

2021 25.100 = 116.961 83.619 10.315 23.027 8,61%
2022 39.000 55,38% 158.914 11.879 20.944 26.091 10,41%
2023 49.500 26,92% 184.998 132,587 27.068 25.083 11,97%
2024 62.900 27,07% 204.489 130.232 37.868 26.389 1,47%

2025 ~65.000 3,34%  238.662 169.371 44.476 24815 10,13%

Gap x Muc tiéu
l[anso 2,6 lan - - 2030:
2021 <7%

65.000 ty dong Thu héi ng thué ndm 2025 - gép 2,6 lan ndm 2021
Tdng 3,3% so vdi 2024 (62.900 ty)

2.1.6.4. Két qud va nhitng khé khén, thach thic trong cdng tac quan ly ng thué

Qudn ly ng thué |& thdch thic thudng truc d6i véi co quan thué cla nhiéu quéc
gia, trong dé co Viét Nam. Trong giai doan 2021 - 2025, céng tdc qudn ly ng
thué tiép tuc dugc nganh Thué chi dao quyét liét va dat dugc nhiéu két qué tich
cuc; s6 thu hdi ng téng lién tuc qua cdc ndm.

Tuy nhién, tinh trang ng thué van chiu tdc déng cla cd yéu té khdch quan vé
ch@ quan, nhu: khé khén trong hoat ddng san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép;
vudng mdc trong viéc ban giao ddt, gidi phédng mdt bdng dé thuc hién céc du
an dat dai, bat ddng sé&n; NNT chay v, ¢é tinh kéo dai th&i gian thuc hién nghia
vu hodc mat khd néng thanh todn...
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Vé co cdu ng, cdc khodn ng 18n chl yéu tép trung & ng tién sir dung dat, tién
thué ddt tai cdc du dn bdt ddng sdn chdm trién khai ho&ic vudng mdc phép ly;
ng tién chdm ndp phdt sinh va tich liy theo mic 0,03%/ngdy; cdc khodn ng clia
doanh nghiép gdp khé khdan vé dong tién, chua cé khéd ndng thanh todn do d&nh
hudng cula giai doan hGu COVID-19.

Dé& gidi quyét tinh trang ng thué hién nay, doi hdi phdi thuc hién déng bo cdéc
gidi phdp bao gém ca su vao cudc clia chinh quyén dia phuang dé gidi quyét
cdc vudng mdc vé dat dai cling nhu viéc ¢ quan thué thuc hién ddy dd cdc bién
phdp dén déc, cudng ché, tam hodn xudt canh dudc quy dinh tai Ludt Quan ly
thué, déng thdi tiép tuc xly ng tén dong, khoanh ng, xda ng déi vdi cdc trudng
hop thuc suméat kha néng thanh todn theo quy dinh cla Luét Quan ly thué.

2.1.7. Gidi quyét khiéu nai, tranh chap thué
2.1.7.1. Cong tdc gidi quyét khiéu nai

Co ché gidi quyét khiéu nai tai co quan thué cdc cap dugc thuc hién theo quy
dinh cta Luat Khi€u nai, Ludt Qudn ly thué va cdc vén ban hudng dan thi hanh,
ddam béo quyén va Igi ich hgp phdp ctia NNT, déng thdi thé hién su minh bach,
khdch quan clia ca quan qudn ly thué, gép phdn én dinh méi trudng kinh doanh.

Khi€u nai I& viéc NNT theo thid tuc do Ludt Khiéu nai va Ludt Quan ly thué quy
dinh, dé nghi co quan thué cé thadm quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh clia ¢ quan thué, clia ngudi cé thdm quyén trong c6 quan
thué khi cé cdén clf cho réing quyét dinh dé, hanh vi dé la trdi phdp ludt, xam
pham quyén, Igi ich cla minh.

Diém nhdn trong céng tdc gidi quyét khiéu nai hién nay 1& su chuyén dich manh
mé tUr phuang thic truyén théng sang méd hinh quén tri s6, ddy manh céng khai
cdc budc gidi quyét khiéu nai, dp dung cdng nghé difliéu trong xdc minh va trién
khai réng réi co ché tham van truc ti€p dé néing cao chdt lugng, rut ngdn thdi
gian xtr ly cdc vu viéc phtc tap.

> Trinh tu khiéu nai cGia NNT:

- QD XPVPHC KN lan dau
- Thué co sé - TB Thué Natrdind 90ngay | -Thuécosé
- Thué tinh, thanh phd > gth ik » - Thué tinh, thanh phd
- Cuc Thué i - Cuc Thué
KN 1an hai

30 ngay

- Thué tinh, thanh phé
- Cuc Thué
- B6 Tai chinh
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Viéc gidi quyét khiéu nai clia ¢ quan thué dugc thuc hién qua hai cap
(I&n dau va lan hai) déi véi cdc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
(thédng bdo ndp thué, quyét dinh truy thu, quyét dinh xr phat...). Quy trinh
bao gém céc budc: Tiép nhdn don -> Thu ly -> Xdc minh ndi dung khiéu
nai -> Tham vén (néu can thiét) -> Dai thoai ba bén -> Ban hanh quyét
dinh -> Thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai. Diém ndi bat trong co
ché gidi quyét hién nay & viéc ddy manh ¢ing dung CNTT, céng khai quy
trinh, va ddc biét 1& viéc dp dung réng réi co ché tham van truc tiép dé
ndng cao chdt lugng, rdt ngdn thdi gian gidi quyét cdc vu viéc phic tap.
> Céng tdc gidi quyét khiéu nai trong giai doan ndm 2021 - 2025:

Biéu d6 3.19 - M6 td cong tdc gidi quyét khiéu nai (2021 - 2025)
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Bdang 3.20 - Két qua céng tdc gidi quyét don khiéu nai giai doan ndm
2021 - 2025

Tinh hinh tiép nhén Két qua gidi quyét

Sé don thudc

_SA'c“S don Sé don da Sé don thudc thdm quyén da

tiép nhan xu ly thém quyén il
2021 939 844 549 454
2022 1.118 1.022 734 688
2023 1.348 1.279 829 760
2024 1.466 1.329 954 873
2025 1.109 1.098 960 872
Téng 5.980 5.572 4.026 3.647
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Trong giai doan 2021 - 2025, todn nganh Thué dé tiép nhan 5.980 don khiéu
nai, tr 939 don ndm 20211én 1.466 don ndm 2024, tdng khodng 56% sau 3
ndm. Diéu ndy cho thay dp luc x ly don thu ngay cang 18n déi v8i cd quan
thué, trong dé s& vu viéc khiéu nai lan hai ciing téng ddng ké cho thdy tinh
chat phirc tap clia cdc vu viéc khi NNT ¢6 xu hudng khiéu nai lén cdp cao
hon. Tuy nhién, thdng qua céng tdc déi thoai, hda gidi, sé vu viéc ngudi
khi€u nai xin rut don chiém 26% cho thdy céng tdc gidi thich, tuyén truyén
phdp ludt rét quan trong va luén dugc uu tién, day la thanh tich ddng ghi
nhdan trong viéc gidm t&i dp luc hanh chinh. Ngusi khiéu nai rdt don vi dé hiéu
ré chinh sdch phdép ludt, thay viéc gidi quyét clia co quan thué 1a hop tinh,
hop ly.

Ung dung chuyén déi s dé thuc hién xdc minh va ddi thoqi

Trong béi cdnh ddy manh Chudng trinh Chuyén déi sé qudc gia, cd ché gidi
quyét khiéu nai nganh Thué dé& cé su bt phd manh mé tir phuong thic
truyén théng sang mé hinh qudn tri s6 hién dai. Viéc xdc minh ndi dung khiéu
nai hién nay dugc t8i uu hda téi da nhd hoat déng truy xudt, phan tich va
ddi chiéu tu déng dua trén Hé théng dif liéu tap trung clia nganh Thué, két
hgp v&i bdo cdo clia cdp cd s&. Nhg dé, tinh xdc thuc clia hd s6 dugc kiém
tra tUc thai, gidm thiéu sai sét do cdm tinh va rat ngdn thai gian xi ly.

Ddc biét, viéc ing dung triét dé cdc nén téng sé dd cho phép ca quan thué
t8 chiric cdc budi hop xdc minh va déi thoai truc tuyén (Online Meeting) vdi
NNT. Gidi phdp ndy khéng chithdo g rdo cdn vé khodng cdch dialy mé con
tiét kiém chi phi di lai cho doanh nghiép. Viéc chuyén déi sang ca ché gidi
quyét khiéu naisé héandy ld minh chimg ré nét cho muc tiéu xéy dung Chinh
phU dién td, tao budc tién I8n trong viéc cdi thién mdi trudng kinh doanh va
nang cao chi sé hdildng ctia NNT.

Nang cao Hiéu qua gidi quyét qua co ché “Tham van truc tiép”

Luat Khiéu nai hién hanh cho phép thanh Iap H6i déng tu van & cdp lén hai,
nhung thi€u quy dinh cu thé vé trinh tu, thi tuc. Hon nita, thuc té cho thdy nhiéu
vu viéc phic tap xudt hién ngay tir lan dau (ddc biét 1a cdc vu viée lién quan
dén dét dai, thudc thadm quyén gidi quyét clia nhiéu cd quan, ban nganh).

Dé khdc phuc han ché ndy, nganh Thué dé chi dong kién nghi va dudc Quéc
hdithéng qua tai Ludt Quén ly thué sé 38/2019/QH14. Trén cd s d6, Téng cuc
Thué ban hanh Quyét dinh s6 1490/QD-TCT ngdy 22/10/2021, chinh thic
thiét I6p Quy ché tham van truc tiép trong hoat déng gidi quyét khiéu nai.

Day la cdt mbc quan trong, mang lai nhig cai thién chién lugc:

e RUt ngdn thdi gian: khdc phuc dugc vudng mdc vé thdi gian chd y kién
tham gia clia cdc bén, gép phan dédm bdo hé sa gidi quyét dung han
theo quy dinh.
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e Khdch quan, da chiéu: thanh phén tham gia Hoi déng tham van cé cdac
cdc chuyén gia déc lap, ludt su, gidng vién dai hoc va cdc hiép hdi, t6
chtrc dai dién doanh nghiép (VCCI, H6i doanh nghiép vira va nhd, Hoi
tu van thué...).

e Quyét dodn va déc lap: HOi déng tham van hoat déng theo hinh thiic
bd phiéu kin v& nguyén téc biéu quyét theo da s8, ndng cao tinh chiu
trdch nhiém cla cdc thanh vién cta Héi déng.

e Minh bach trong viéc ra quyét dinh: Gidp Thi trudng co quan thué cé
cd s8 vitng chdc dé ban hanh quyét dinh gidi quyét cudi cling.

Ban hanh Quy ché tham van truc tiép khéng chi ndng cao chat lugng gidi
quyét khiéu ngi ma con thé hién su nghiém tlc clia nganh Thué trong viéc
tudn tha phdp ludt, cdi thién méi trudng kinh doanh, gidm thiéu tranh chép
v& cling ¢ niém tin clia NNT.

Trong giai doan t&i, nganh Thué tiép tuc ddy manh tién trinh s6 hda toan dién
théng qua viéc tdi uu hda tritué nhan tao va dirliéu Idn trong céng tdc gidi quyét
khiéu nai, hudng dén 100% hé so dugc gidi quyét ding thgi han.

2.1.7.2. Cdng tdc t6 tung hanh chinh vé thué

Trong bdi canh cdicdch qudn ly thué theo hudng hién dai, minh bach va lay NNT
l&dm trung tadm phuc vu, céng tdc té tung hanh chinh vé thué ngdy cang cé vai
trd quan trong trong viéc bdo ddm tinh ding ddn cla hoat déng quén ly nha
nudc vé thué, déng thdi bdo vé quyén va Igiich hgp phdp clia Nhanudc, NNT va
ca quan thué. Péay khdng chiléhoat déng xtt ly tranh chép hanh chinh don thuén
ma& con 1 ¢a ché phdn héi phdp ly quan trong nhdm kiém tra tinh hdp phdp, hap
ly clia cdc quyét dinh hanh chinh thué trong thuc tién thi hanh phdp ludt.

Giai doan 2021 - 2025 ghi nhdn xu hudng gia tdng cdc vu dan hanh chinh lién
quan dén thué, tap trung chd yéu vao cdc linh vuc hodn thué GTGT, uu déi thué
TNDN, x phat vi pham hanh chinh vé thué va héa daon, truy thu thué, cudng ché
thi hanh quyét dinh hanh chinh thué va cdc tranh chép lién quan dén giao dich
lien két, TMDT, kinh doanh nén tdng s6. Su gia tdng ndly phdn dnh qud trinh mé
rong quy mé quan ly, mic dd phic tap ngdy cang cao cta hoat déng kinh té,
cling nhu yéu céu ngdy cang I8n vé tinh minh bach, trach nhiém gidi trinh vé
chudin héa hoat déng céng vu clia ca quan thué.

Dé& ddp ling yéu cdu do, co quan thué da tiing budc kién todn ca ché tham gia
t& tung hanh chinh theo hudng chuyén nghiép, théng nhdt va téing cudng kiém
sodt phdp ly ngay tirkhdu ban hanh quyét dinh hanh chinh. Céng tdc ra sodt hod
sA, d6i thoai v8i NNT, kiém tra cdn c phdp ly va ddnh gid rii ro t6 tung dudc
chu trong hon trudc khi ban hanh cdc quyét dinh x{ ly vé thué. Pong thdi, co
quan thué té&ng cudng phdi hgp gitta cdc bd phdn nghiép vu, phdp ché, thanh
tra, kiém tra va quén ly né nhdm bdo dém tinh ddng b trong qud trinh x ly vu
viéc, han ché phat sinh tranh chdp va ndng cao chat lugng ban hanh quyét dinh
hanh chinh.
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Trong hoat déng t6 tung hanh chinh, cd quan thué thuc hién ddy da trdch nhiém
tham gia t6 tung theo quy dinh cia Luét T6 tung hanh chinh; chl déng cung cép
hé sa, tai liéu, ching cl; tham gia d6i thoai, tranh tung tai Tda dn va thi hanh
nghiém tlic cdc bdn dn, quyét dinh dé cé hiéu luc phdp ludt. Théng qua qud trinh
xét x{, nhiéu van dé phdp ly mai phdt sinh trong quan ly thué d& dugc lam ré,
g6p phan hodn thién nhan thic phdp ly, ndng cao chat lugng dp dung phdp ludt
va tiing budc hinh thanh thuc tién xét x trong linh vuc thué. Nhiéu ban dn hanh
chinh d& tr& thanh nguén tham khdo quan trong trong qud trinh hudng dén
nghiép vu, xr ly cdc tinh huéng phdp ly tuong tu v& hodn thién co ché qudn ly
thué theo hudng chuén héa, minh bach hon.

Song song v&i d6, nganh Thué téing cudng cong tdc téng hap, phan tich cdc vu
dn hanh chinh vé thué dé nhan dién cdc nhém riiro phdp ly phé bién, tir dé hodn
thién quy trinh nghiép vu v& ndng cao chat lugng quan ly. Cdc vu viéc cé tinh
chdt phuc tap, lién quan dén hodan thué GTGT d6i v8i hang xudt khdu, giao dich
xuyén bién gidi, uu dé&i ddu tu, TMDT, chuyén gid va kinh té& sé dé& tré thanh
ngudn thuc tién quan trong phuc vu qud trinh hodan thién chinh sdch phdp ludt
thué trong giai doan mdi. Viéc st dung dir liéu dién tl, HDDT, dif liéu ngén hang
v& cdc CSDL lién théng ciing tiing budc ndng cao khé ndng chiing minh, di
chiéu va béo vé quan diém xU ly clia cd quan thué trong qud trinh té tung.

Cbng tdc ddo tao, bdi dudng k¥ ndng phdp ly va k§ ndng tham gia té tung cho
céng chirc thué dugc ddy manh trong toan nganh. Ddingii cdng chirc Idm céng
tdc phdp ché va té tung ting budc dugc chuyén mén héa, gép phan néng cao
chatlugng bdo vé quyén vaIgiich hop phdp cla Nha nudc trong cdc vu dn hanh
chinh vé thué. B&n canh d9, viéc (ing dung CNTT trong quén ly hd sc t6 tung,
theo ddi ban dn hanh chinh va t8ng hgp CSDL phdp ly dang dugc trién khai
nhdm néng cao hiéu qué quan tri, trdch nhiém gidi trinh clia cd quan thué va phu
hgp v&i cdc chudn muc qudn tri thué qudc té nhu TADAT.

Mdc du dé& dat dugc nhiéu két qud tich cuc, cdng tdc t6 tung hanh chinh vé thué
van déi mat vai khong it khé khan, thach thiic. Mot s6 vu dn cé tinh chat déc biét
phtc tap, lién quan déng th&i dén nhiéu linh vuc phdp luat nhu dau tu, dat dai, ké
todn, h&i quan, doanh nghiép va cdc cam két qudc té vé thué; trong khi néing luc
chuyén sau vé tranh tung va xt ly chimg ct dién tl gitta cdc dia phuang con chua
déng déu. Ngodi ra, su phdt trién nhanh ctia kinh té s6, tdi sén sé va cdc mé hinh
kinh doanh xuyén bién gigi tiép tuc d&t ra yéu céu hodn thién khung phdp ly va
ndng cao ndng luc chuy&n mdn cho déingii céng chiic tham gia té tung.

Trong thdi gian t&i, cling véi xu hudng hdi nhdp quéc té sau rong va chuyén déi
s6 toan dién, tinh chat tranh chap hanh chinh vé thué dugc dubdo sé ngay cang
da dang va phirc tap hon. Nganh Thué sé tiép tuc hodn thién co ché phdp ly,
ndng cao ndng luc tranh tung, tédng cudng déi thoai va phong ngtra rdi ro phdp
ly ngay ti qud trinh quén ly thué; déng thadi ddy manh xay dung CSDL dn 18, tinh
hudng phdp ly dién hinh va hé théng hd trg phdp ly ndi bd phuc vu céng tdc qudn
tri rdi ro. Muc tiéu hudng tdi la xdy dung nén qudn tri thué hién dai khéng chi hiéu
quéd trong huy doéng ngudn thu ma con bdo ddm nguyén tdc phdp quyén,
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minh bach, céng bdng va nang cao niém tin ctia NNT d8i véi hé thdng phdp ludt
va cd quan qudn ly thué.

2.2. Panh gid chung quy trinh quén ly thué

Quy trinh qudn ly thué tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025 d& dat muc dién ti
héa va tu ddng héa cao nhat trong lich st nganh Thué. Todn bd sdu khéau tir
déng ky, ké khai, ndp thué, hoan thué, thanh tra, kiém tra dén cudng ché déu
dugc van hanh chi yéu qua nén tdng sé - va8ity 1& tudn thi ndp t& khai ding han
dat 98,48% (vugt muc tiéu Chién lugc 2030), thu hding téing 2,6 1an va sé tang
thu qua thanh tra kiém tra géip d6i so nédm 2021.

Bang 3.21 - Tong hop chi sé hiéu qué quy trinh quén ly thué 2025 so véi muc tiéu

Khéu quan ly Chi s6 chinh (2025) Muc tiéu 2030

1.017.056 doanh nghiép

hoat déng; k&t naicsDL g | 100% ket noi

Ddang ky thué

Ké khai dién  99,38% doanh nghiép; Ty lé t& khaindp ding han clia doanh nghiép

tu 98,61% ndp dung han dat t&i thiéu 98%, clia cd nhan dat 85%
n . 1.011.853 doanh nghiép
g%‘r’] ﬂl{“e (>99%); 60 nganhang  100%
: thuong mai lién két
Hodan thué bding phuong thirc dién tir déi vai
Hodan thud doanh nghiép, t6 chic téi thiéu 98%; cé
GTGT Pa hodn151.352 ty déng nhan cé thu nhdp tu tién luong, tién céng

truc tiép quyét todn thué tdi thiéu 85%; gidi
quyét ding han t6i thiéu 98%.

Thanh tra, 72.207 cubc; 27.672

kiém tra ty dong téng thu VT fEAg i (e

Quénly ng 65.000 ty déngthuhding Ng/Thu <7%

Hai long nguai

nép thud 92,3% >290% (2025)

3. Cong tdc tuyén truyén va hoé tré ngudi nop thué
3.1. Téng quan cong tdc tuyén truyén va ho trd NNT
Coéng tdc tuyén truyén hd trg dugc té chirc van hanh theo méd hinh nhu sau:

> Tai Cuc Thué (Trung uong): Ban hanh K& hoach théng tin tuyén truyén hang
ndm; diéu phéi chuong trinh quéc gia; quan ly quan hé véi cdc dai truyén
hinh, bdo ddi 18n; trién khai cdc dé én trong tam.

> Tai Thué tinh/thanh phd: Trién khai k& hoach tuyén truyén theo chi dao; t&
chilic hdi nghi déi thoai doanh nghiép dia phuong; quan ly hd trg NNT tai
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b6 phdn mot clra. Trong do, trén dia ban hanh chinh phudng/xd, co quan
thué c6 Thué co s3 hé trg truc tiép ho kinh doanh va cd nhén; trién khai tuyén
truyén trén mang x& hdi dia phuong (Zalo, Facebook); ti€p nhan va gidi ddp
vudng mdc hang ngay.

3.2. Cong tdac tuyén truyén, ho trd ngudi ndp thué giai doan 2021 - 2025
3.2.1. Két qua thuc hién muc tiéu Chién lugc cadi cdch hé théng thué

Giai doan 2021 - 2025, céng tdc tuyén truyén, hd trg NNT dugc nganh Thué
trién khai déng b theo dinh hudng ctia Chién lugc cdi cdch hé théng thué dén
ndim 2030, gdn v&i yéu cdu cdi cdch TTHC, chuyén ddi s6 va xdy dung nén hanh
chinh thué hién dai, cong khai, minh bach, Iy NNT lam trung tdm phuc vu. Céc
nhiém vu tuyén truyén, hé trg dugc trién khai théng nhdt tir co quan thué trung
usng dén dia phuong, bdo dém kip thai phd bién chinh sdch phdp ludt thué, hdé
trg NNT tiép cén va thuc hién déy di nghia vu thué trong bdi cdnh nhiéu chinh
sdch thué mdi dugc ban hanh, déng thsi thich tng linh hoat véi tdc déng cla
dich COVID-19 va yéu céu chuyén déi s6 quéc gia.

Trong giai doan ndy, nganh Thué d& hodn thanh va vugt nhiéu chi tiéu quan
trong theo Chién lugc cdi cdch hé théng thué. K&t qud thuc hién mdt sé chi tiéu
chd yéu nhu sau:

Bdang 3.22 - Két qud thuc hién chi tiéu theo Chién lugc cai cach
hé théng thué giai doan 2021 - 2025

i y Két qué
Chi tiéu / N6i dung 202113 q2u:25

Ty Ié van bén quy pham phdp luat thué méi dugc tuyén truyén diing
quy dinh

100%

Ty Ié tha tuc hanh chinh da diéu kién cung cép truc tuyén toan 100% (muc tiéu:
trinh va tich hgp Céng DVCQG >80%)

Ty 1& hé trg NNT qua phudng thic dién tir >8°/°>§'(‘;;‘; tieu:
Ty 1& h6 trg ding han trén téng sé lugt dé nghi hd trg >8°/°>§'(‘;;‘; tieu:

Ty 1& hé s6 TTHC xirly hoan toan truc tuyén >85% (muc tiéu:

>250%)
Tylé ho sd'déqg ky,thué' theo co ché mét clra lién thong bding 100%
phucng thuc dién tu
Ty 18 hé so dat dai hd gia dinh, cd nhan thuc hién lién thong dién t 70%
Mirc dd hailong vé gidi quyét thi tuc hanh chinh thué 92,9%
Muc d6 hailong vé su phuc vu clia c6 quan thué 92,3%
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Cdc két qua trén cho thdy cong tdc tuyén truyén, hd trg NNT dé cé budce chuyén
bién manh mé ca vé chat lugng phuc vu, mic dé ng dung CNTT va kha ndng
ddp lng yéu cau clia NNT trong bdi canh chuyén ddi sé qudc gia.

3.2.2. K&t qud cdng tdc tuyén truyén chinh sach phap luét thué

Trong giai doan 2021 - 2025, nganh Thué da trién khai déng bo, toan dién
nhiéu gidi phdp ddi mai cong tdc tuyén truyén chinh sdch phdp ludt thué theo
hudng hién dai, da nén tdng, I8y NNT lam trung tadm phuc vu va gdn véi yéu cau
cdi cdch, hién dai héa cong tdc quan ly thué.

Ngdanh Thué dé& chd doéng xay dung va trién khai cdc k& hoach tuyén truyén
chinh sdch phdp luat thué theo ting giai doan trudc khi ban hanh, trong qud
trinh trién khai va sau khi chinh sdch cé hiéu luc; ddng thdi tdng cudng truyén
thong chinh sdch ngay ti giai doan xdy dung vdn bén quy pham phdp ludt nhdm
tao su dong thuéin x& héi va néing cao hiéu qud thuc thi chinh séch.

No&i dung tuyén truyén tap trung vao cdc chinh sdch 18n, cé tdc déng truc tiép
dén ngudi dan va doanh nghiép, ddc biét & Ludt Quan ly thué va cdc van ban
hudng dan thi hanh; chinh sach HDDT va HDDT khai tao tir mdy tinh tién; quan ly
thué déi véi TMDT, kinh doanh trén nén tang sé va livestream bdn hang; quén ly
thué hd, cd nhén kinh doanh; chinh sdch st dung sé dinh danh cd nhén thay MST
ti ngdy 01/7/2025; chinh sdch mién, gidm, gia han thué hé trg doanh nghiép va
ngudi dan phuc héi sau dai dich COVID-19; chinh sdch thué t6i thiéu todn céu;
cdi cdch TTHC thué; chuyén ddi s6 ngainh Thué; cdc dich vu thué dién ti nhu
eTax, eTax Mobile, céng théng tin TMDT va céng thdng tin danh cho nha cung
cdp nudc ngodi; déng thdi téing cudng tuyén truyén canh bdo cdc hanh vi gian
l&n héa don, trén thué va vi pham phdp ludt thué; hd trg hd kinh doanh chuyén
ddi mé hinh tir khodn sang ké khai; ...

Coéng tdc tuyén truyén dudc trién khai déng bd trén nhiéu phuong tién théng tin
dai ching va nén tdng s6. Ngainh Thué duy tri phéi hop chdt ché véi Bai Truyén
hinh Viét Nam trién khai chuong trinh “Thué va d&i séng” va cdc chuyén muc
“Thué Nha nudc” trén cdc dai truyén hinh Théng tan x& Viét Nam, Truyén hinh
Nhén dén, Truyén hinh Quéc hdi, VTC,... Tai cdc Cuc Thué dia phuong dé& chi
ddng phéi hop véi cdc dai truyén hinh dia phuong dé thuc hién dua tin, phdng
su vé hogt dong clia co quan thué; té chiic nhiéu budi toa dam, hudng dan vé
chinh sdch thué.

Trién khai tuyén truyén véi cdc kénh ctia Dai Tiéng néi Viéet Nam (Kénh VOV1,
VOV2, VOVGT) véi cdc tin/bai vé chinh sdch thué dugc phdt séng trong khung
gid cao diém tai cdc chuyén muc “Ddi thogi - Chuyén gia ctia ban”; “Tiéu diém”,
“Cam tay chi luat”..., trong dé nhiéu chuong trinh toa dém, déi thoai da phat
song, nhdn dugc su quan tdm cla dong ddo thinh gid. Ddc biét la cdc chuong
trinh phdt séng trén VOVGT nhdn dudc nhiéu su quan tadm cla thinh gid do phat
séng trén gid vang. Tai cdc dia phuang, co quan thué chi ddng phdi hgp véi dai
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phdt thanh truyén hinh clia tinh, ddi truyén thanh ctia cdc xa/phudng dé mé cdc
chuyén muc dinh ky phdt séng tuyén truyén vé thué.

Trong giai doan 2021 - 2025, ngainh Thué thudng xuyén phéi hop véi hé théng
bdo chi trung uong va chuyén nganh dé ddy manh tuyén truyén chinh sdch phdp
luat thué, cdi cdch TTHC thué va chuyén déi s6 nganh Thué. Hang ném, ngdnh
Thué déu chl déng cung cdp théng tin, phéi hgp véi khodng 20 - 30 ca quan
bdo chi, bdo dién tir var tap chi dé ddng tai tin, bai, thong diép, phéng su tuyén
truyén vé thué; déng th&i phdi hap véinhiéu bdo, tap chi chuyén ngéainh dé cung
cdp, phé bién cdc sén phdm truyén thong phuc vu céng tdc tuyén truyén ndi bd
trong todn nganh Thué. Tai dia phuong, co quan thué ciing phéi hgp véicdc bdo
cla tinh m3 chuy&n muc va thudng xuyén dang tdi cdc théng tin tuyén truyén
vé chinh sdch thué mdi, vé két qud va hoat ddng cla nganh thué. Trong giai
doan 2021 - 2025, d& c6 hang chuc nghin tin, bai, phdng su va chuyén dé vé
thué dudc ddng tai trén cdc bdo, tap chi trung usng va dia phuong, gép phan
ndng cao hiéu qud truyén théng chinh sdch phdp ludt thué dén ngudi dén va
doanh nghiép.

Cung véi hinh thic tuyén truyén truyén théng, nganh Thué ddy manh truyén
théng trén moi trudng sé théng qua Céng théng tin dién ti nganh Thué,
Facebook, Zalo, Fanpage, Youtube va cdc nén téng sé khdc. Céng thong tin
dién tirnganh Thué tiép tuc la kénh tuyén truyén, hé trg trong tadm, thudng xuyén
cap nhat chinh sach thué mai, véin bédn hudng ddn, gidi ddp vudng mdc clia NNT,
théng cdo bdo chi va thdng tin vé hoat déng qudn ly thué. Trong giai doan 2021
- 2025, hé théng Céng thdng tin dién t& nganh Thué d& déng téi hang trém
nghin tin, bai, anh, video, podcast, véin bén va sdn phdm truyén thong vé chinh
sdch, TTHC thué va cdc hoat ddng ndi bat clia nganh. Bong thsi, nganh Thué
x@y dung va duy tri nhiéu chuy&n muc chuyén dé nhu phdng chéng mua bdn héa
dan, hé trg ho kinh doanh TMPT, eTax Mobile nhdm hd trg NNT ti€p can thudn
Igi cdc dich vu thué dién tl va ndng cao nhén thic chdp hanh phdp ludt thué.

Nganh Thué tiép tuc duy tri hiéu qua céng tdc tuyén truyén truc quan thdng qua hé
théng t roi, t8 gdp, pano, dp phich, béng rén, tailiéu hudng dan va cdc én phdm
tuyén truyén chuyén dé vé chinh sach thué, HPDT, TMDT, cdi cdch TTHC thué vé
dich vu thué dién t. Trong giai doan 2021 - 2025, cd quan thué cdc cép dé bién
tép, phdt hanh va céip phdt hang triéu td rai, tai liéu, dn phdm tuyén truyén phuc
vu ngudi ddan, doanh nghiép va hé kinh doanh tai bd phdn “Mét ctra”, hoi nghi tdp
hudn, hdi nghi déi thoai, trung tdm hanh chinh céng, chg, tuyé&n phé kinh doanh va
diaban cosé.

Doéng thdinganh Thué ddy manh bién tép, san xudt nhiéu sdn phdm tuyén truyén
hién dai, truc quan nhu infographic, motion graphic, video clip, podcast, s& tay
thué dién tl, tai liéu hdi - ddp, cdm nang hudng dén va cdc san phdm truyén
théng s6 phuc vu tuyén truyén chinh séch thué, HDDT, TMDT va chuyén ddi sé
ngdnh Thué.
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Cdc sd&n phdm tuyén truyén dugc thiét ké theo hudng ngdn gon, dé hiéu, dé tiép
cén, phu hop vdi tiing nhdm déi tugng NNT va dudc lan téaréng rditrén cdc nén
tdng so.

Song song v&i dd, nhiéu Thué tinh, thanh phé da chi déng xéy dung cdc trang
Facebook, Fanpage, Zalo va kénh Youtube chinh thiic d€ ddng tdi infographic,
video hudng dén, livestream gidi ddp chinh sdch thué va théng tin hd trg NNT.
Cdc nén tdng mang x& hdi d& gép phan nang cao tinh tuong tdc, lan tda nhanh
chéng théng tin chinh sdch thué, déng thsi ho trg NNT tiép can kip thsi céc
hudng dan, cdnh bdo riiro va dich vu thué dién ti trén méi trudng sé.

Ddc biét, trong ndm 2025, ngainh Thué trién khai nhiéu chién dich truyén théng
trong diém phuc vu céng tdc qudn ly thué déi véi hd, cd nhan kinh doanh
chuyén déi tir phuong phdp khodn sang ké khai. N&i dung tuyén truyén tdp
trung hudng dén st dung HDDT, ké khai dién t, eTax Mobile va thuc hién nghia
vu thué trén méi trudng so; dong thdi trién khai da dang cdc hinh thic tuyén
truyén nhu héi nghi déi thoai, tép hudn, tuyén truyén luu déng tai chg, tuyén
phé kinh doanh va mé hinh hé trg “cém tay chi viéc”.

Ngdnh Thué téing cudng phéi hdp véi Uy ban nhén dén xd, phudng, t6 dén phd,
hoi phu nit, dodn thanh nién, ban quén ly chg va cdc t6 chiic dodn thé dé phé
bién chinh sdch dén tiing ho kinh doanh; déng thdi xdy dung“Sé tay thué danh
cho céng chirc cdp xa” va t6 chiic ddo tao, tdp hudin cho hon 16 nghin cdn bd,
cong chiic cép xd nhdm nang cao hiéu qud phdi hdp trong céng tdc quan ly
thué tai co s&. B&n canh dd, nganh Thué dé bién tap va phdt hanh nhiéu cdm
nang dién tl, s6 tay thué dién tl, infographic, video hudng dén va tai liéu hdi
- ddp; déc biét xay dung 03 bd sé tay thué dién tir danh cho chli doanh nghiép,
k& todn trudng va hod, cd nhan kinh doanh, tich hgp Al hd trg gidi ddp vudng
mdc va ddng tdi trén Céng thong tin dién tir nganh Thué.
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Truyén hinh - Kénh chii luc

> Chuyén muc“Thué vaDsiséng” (VTV1, phdt lai VTV3) thuc hién moi
tudn 1s6 vao thi 2 hang tuan (52 chuang trinh/ném). Thuc hién va
duy tri hang ndm.

> Chuyén muc “Thué Nha nudc” trén cdc kénh truyén hinh khdc thuc
hién déu theo thdng, trung binh khodng 50 chuong trinh/ndm.

> Cdc kénh truyén hinh dia phuong thuc hién khodng 3.000 tin, bai,
chuyén muc/ndm.

Phat thanh - Gid vang thinh gia

> Dai Tiéng néi Viét Nam (VOV, VOV2, VOVGT thuc hién trén cdc
chuyén muc “Déi thoai - Chuyén gia clia ban”; “Tiéu diém”, “Cam
tay chi lugt”... Thuc hién khodng 500-600 chuong trinh/ndm.

> Tuyén truyén trén cdc Dai phdt thanh tai cdc dia phuong trén todn
quéc trung binh 70.000 tin, chuyén muc/ndm.

Bdo chi - Mang lugi truyén théng tir trung uong dén dia phucng

> Trién khai tuyén truyén trén cdc bdo, tap chi (bdo gidy, bdo dién
tl) trong va ngodi nganh tai chinh; tir trung udng dén dia phuong

> Phéi hop véi khodng 20-30 déu bdo tai trung uong vdi trung binh
3.000 tin, bai/ném.

> Tai cd quan thué dia phuong, phéi hgp déng tai khodng 6.000 tin,
bai, chuyén muc/ndm.

Trang thong tin dién tir - Trung tam sé

Trang TTDT ngdnh Thué dé viét va déng téi hang chuc ngan tin, bai,
video clip tuyén truyén vé chinh sdch, TTHC thué v& phdn dnh céc hoat
ddéng néi bat clia nganh.

Mang x& héi & Livestream - Kénh sé dét pha

Ddy manh tuyén truyén trén nén tdng sé (Zalo, fanpage, youtube,..)
ngdnh Thué dé ddng tdi cdc sdn phdm tuyén truyén va thu hdt hang
chuc ngdan ngugi theo doi.

Chatbot Al - Kénh ho trg thé hé méi

Tro ly d&o Cuc Thué Ha Noi (ra mdt cudi 11/2024): gan 30.000 lugt
hoi/ddp. Tich hdp mdu biéu TTHC, clip hudng dén, hoat dong 24/7 qua
Céng TTDT va Zalo.
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3.2.3. Két qud cong tac ho trd ngudi ndp thué

Song song vé&i cong tdc tuyén truyén, giai doan 2021 - 2025, nganh Thué dé
trién khai todn dién cdc gidi phdp hé trg NNT theo hudng hién dai, chuyén
nghiép, cdng khai, minh bach va lay NNT lam trung tdm phuc vu. Céng tdc hd
trg dudc t6 chiic théng nhdt trong todn nganh, déng thdi phat huy tinh chi
ddng, linh hoat clia ¢cd quan thué cdc cdp nhdm ddp Ung kip thsi nhu céu hd
trg ngdy cang da dang cla ngudi dan va doanh nghiép trong béi cdnh day
manh chuyén d&i s6 va cdi cach TTHC thué.

Ngdanh Thué tiép tuc duy tri va van hanh hiéu qué hé théng 479 kénh théng tin hd
tré NNT; déng thdi trién khai déng bd nhiéu phuong thiic hd trg nhu hd trg truc
ti€p tai boé phdn“Mot clra”, hd trg qua dién thoai, email, vén ban, Céng thong tin
dién tl, mang x& hoi, hdi nghi truc tuyén, livestream gidi ddp chinh sdch, hé théng
hdi - ddp dién tl, chatbot Al va dai ly thué. Théng qua cdc kénh hé trg ndy, co
quan thué cdc cap dé tiép nhan, gidi ddp va x{ ly haing triéu lugt yéu cau hé trg
lién quan dén chinh sdch thué, HDDT, khai - ndp - hodn thué dién tl, dang ky
thué, quyét todn thué, TMDT, eTax, eTax Mobile va cdc TTHC thué khdc.

Trong giai doan chiu tdc déng cta dich COVID-19, ngainh Thué d& chi déng
chuyén manh tif phuong thiic hd trg truc tiép sang ho trg truc tuyén; qua dé vira
bé&o ddm yéu céu phong, chéng dich bénh, vira duy tri hiéu qué hd trg NNT trén
pham vi toan quéc. Nhiéu hinh thic hd tré maéi dugc trién khai v mé rong nhu
livestream gidi ddp chinh sdch, ho trg truc tuyén qua nén tdng sé, gii email va
tin nh&n Zalo hudng dan chinh sdch, hd tré qua Fanpage va hé théng hdi - ddp
dién tl, gép phan tang kha néng tiép can théng tin chinh sdch thué cta ngudi
ddan va doanh nghiép.

Cd quan thué cdc dia phuong déd chl déng déi maéi phuong thic hd trg theo
hudng da nén tdng va tdng cudng tusng tdac véi NNT. Nhiéu Thué tinh, thanh phd
x@y dung va van hanh hiéu qud cdc kénh Facebook, Fanpage, Zalo, Youtube
chinh thiic dé ddng tdi thong tin chinh sdch, infographic, video hudng dén,
livestream gidi ddp vudng mdc va cdnh bdo rdi ro vé thué. Pong thdi, co quan
thué cdc cdp thudng xuyén t6 chiic hoinghi d6i thoaqi véi NNT, tdp hudin chuyén
dé, “Thdang hd trg quyét todn thué”, “Tuan |1& ho trg quyét todn thué”, hé trg luu
ddng tai dia ban co s va hd trg ngodi gid hanh chinh nhdm tao diéu kién thudn
Igi t6i da cho NNT trong qud trinh thuc hién nghia vu thué.

Trong nhitng ndm qua, ngdinh Thué thudng xuyén té chic hdi nghi tap hudn, hoi
nghi d&i thoai doanh nghiép, hdi nghi hé trg ho kinh doanh, chuong trinh hé trg
quyét todn thué va cdc chuong trinh ho trg truc tuyén trén pham vi todn quéc.
Trong giai doan 2021 - 2025, todn nganh d& t6 chiic hang nghin hdi nghi déi
thoai, tap hudin v8i hang trdm nghin lugt NNT tham gia, qua dé kip thdi phé bién
chinh sdch méi, thdo g& khé khén, vudng mdc va ndng cao mic dd tudn tha
phdp ludt thué.
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Ngénh Thué ciing tdng cudng phéi hgp véi Lién dodn Thuosng mai va Coéng
nghiép Viét Nam t8 chiic cdc hdi nghi ddi thoai véi doanh nghiép trén pham vi
todn quéc va tai nhiéu dia phuong; déng thdi phéi hop véi Pai st qudn Han
Quéc, Dai sir qudn Nhét Bén, cdc hiép hdi doanh nghiép Han Quéc, Nhat Ban vé
nhiéu t& chiic doanh nghiép qudc té dé t6 chifc cdc chuong trinh d6i thoai, phd
bién chinh sdch va gidi ddp vudng méc cho doanh nghiép cé vén ddu tu nudc
ngodi dang hoat ddng tai Viét Nam. Cdc chuong trinh déi thoaqi dd gép phan
tdng cudng tinh minh bach trong thuc thi chinh sdch thué, nang cao chét lugng
phuc vu NNT vé& cdi thién méi trudng déu tu, kinh doanh.

Hang ndm, ngdanh Thué t6 chic cdc chuong trinh hé trg quyét todn thué TNDN,
TNCN theo hinh thifc truc tuyén va két hop truc tiép - truc tuyén nhdm hd trg NNT
thuc hién quyét todn thué ding quy dinh. Trong giai doan 2021 - 2025, todn
ngdnh dd té chiic hang trdm chuong trinh hd trg quyét todn thué truc tuyén, thu
hat haing triéu lugt truy cdp, theo ddi va tuong tdc trén cdc nén tdng dién t; hd
trg gidi ddp hang nghin céu hdi, vudng méc lién quan dén quyét todn thué, HDDT
va thi tuc thué dién td. Cdc Thué tinh, thanh phé ddng thdsi trién khai “Thang hé
trg quyét todn thué”, “Tudn 1€ hé trg quyét todn thué”, cdc t6 hd trd luu déng va
hd trg ngodi gis hanh chinh nhdm hé trg t8i da cho NNT trong ky quyét todn.

Ngdanh Thué tiép tuc mé réng ho trg dién tlr thong qua hé théng thué dién ti,
eTax Mobile, céng théng tin TMDT, céng thong tin danh cho nhd cung cdp nudc
ngodi va cdc nén tdng ho trg s&; dong thdi ddy manh ng dung CNTT va tri tué
nhan tao trong cong tdc hé trg NNT théng qua viéc xay dung CSDL tri thiic thué,
trién khai chatbot Al hé trg 24/7, chudn héa hé théng hdi - ddp dién tl, phat
trién video hudng ddn truc quan, tai liéu dién t va tich hdp biéu mau dién ti
trén cdc nén tang hd trg. Viéc (ing dung cdng nghé sé d& gép phan néng cao
téc d6 phdn héi, gidm thai gian x{ ly, gidm chi phi tuén thi véi mé réng khé néng
ti€p cén dich vu thué dién tir cho ngudi dén va doanh nghiép.

D& hé trg ho kinh doanh thich ng véi phuong thiic quén ly thué mai va tao su
ddng thudn trong qud trinh chuyén déi tir thué khodn sang tu ké khai, nganh Thué
dé& d6i méi todn dién céng tdc tuyén truyén, hé tré NNT theo hudng Idy NNT lam
trung tdm, da dang héa hinh thic hé trg va ddy manh ting dung céng nghé sé.

Ddc biét, trong n&dm 2025, nganh Thué trién khai K& hoach “60 ngdy cao diém
chuyén d6i mé hinh tir thué khodn sang ké khai déi véi hd kinh doanh”, qua dé hd
trg truc ti€p trén 2 triéu hd kinh doanh trén todn quéc; t8 chifc cdc t6 céng téc
tai co s3; phdi hgp tuyén truyén tai chg, tuyén phd thusng mai va ddy manh hé
trg truc tuyén qua livestream, mang xé& hoi, chatbot, dusdng day nédng va cdc nén
tang s6. Co quan thué dé phdt hanh han 463 nghin &n phdm tuyén truyén, té chic
khodng 2.500 chuang trinh hd trg va thiét 1ap trén 1.500 diém hé trg luu dong.

Ngdanh Thué dé xdy dung cdc nén tdng ho trg dién tir nhu chuyén muc“Cdm nang
hd trd NNT”, C8ng théng tin thué hd trg doanh nghiép va NNT tai dia chi
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https://hotronnt.gdt.gov.vn va Céng trdi nghiém danh cho hé kinh doanh, cd
nhdan kinh doanh tqi dia chi https://dichvucong.gdt.gov.vn.

Cdc nén tdng nday hd trg NNT thuc hién todn bd quy trinh quén ly thué theo
phuong thic dién ti, tir dang ky thué, ké khai, ndp thué dén hodn thué, qua dé
gitp ho kinh doanh tiing budc lam quen véi phuang thirc tu ké khai, tu ndp thué
trong méi trudng so.

Bén canh dé, nganh Thué tiép tuc téng cudng céng tdc quadn ly, gidm sdt hoat
ddng dai ly thué; té chirc thi, cdp chiing chi hanh nghé dich vu lam tha tuc vé
thué theo quy dinh; déng th&i ddy manh tuyén truyén, hd trg phdt trién hé théng
dai ly thué nhdm néing cao chdt lugng dich vu hd tréd NNT. Céng tdc quén ly vé
phat trién dai ly thué tiing budc dudc chudn hda, gép phdn hd tré NNT tiép can
thudn Igi céc dich vu tu van, ké khai, quyét todn va thuc hién TTHC thué theo
hudng chuyén nghiép, hién dai.

880 Daily thué | 1.964 Nhan vién

Sé dai ly thué da diéu kién S6 nhén vién daily thué
kinh doanh dich vu dang hanh nghé
(Tinh dén 31/12/2025) (Tinh dén 31/12/2025)

Bdang 3.23 - Tong hdp két qud cong tdac hé trd ngudi ndp thué giai doan
2021 - 2025

Kénh/ Hinh thirc h trg Twr2021 - 2025 . Ghicha |

Tiép nhan va gidi quyét TTHC truc

Hé trg truc tiép tai bo phanMotclia | Trén 3 triéu lugt

tiép

H& trg qua 479 Kénh dién tir Khodng 25.000 lugt 1yl t6te) (el 17T (ol @G [XeiE
trén 90%

H& trg qua Email Hang chuc triéu lugt Keénh phu rong nhat; bao gom gui

vdn ban chinh sdch

1) e DR Tang manh; phd bién tai cdc tinh,

mano xa héi Gan 2 triéu lugt thanh phé 18n; Tudng tdc truc tiép
Ang xane v6i NNT
Hé trg qua dién thoai 70.000 - 80.000 lugt Kénh truyén théng van dugc duy tri
2 A . Tap trung: eTax Mobile, HPDT,
Tap hudn cho NNT el o 2800 [ TMBT, hé kinh doanh; ca truc tuyén

800.000 Iugt ngusi v true 118p

Bao gém hdi nghi VCCI, doanh

. Khodng 3.200 buéi / nghiép Han Qudc, va cdc hoi nghi
ReitiesR bl 600.000 lugt ngudi tap hudn toan nganh ca truc tuyén
va truc tiép

TONG lugt hé trg
(uéc tinh)

DPa kénh; ty I& hé trg qua phudng

I AP thitc dién t& dat 80%
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e Giai dogn 2021 - 2025 ddnh ddu budc chuyén manh mé clia nganh Thué
trong d6i mdéi cong tdc tuyén truyén, hd trd NNT theo hudng sé hda, hién
dai, danén tang va ldy NNT I&dm trung tam.

e Cdc hoat dong dudc trién khai chi déng, chuyén nghiép, bdm sat thuc tién
va phu hop xu hudng chuyén déi sé6 quéc gia, gép phan nang cao hiéu qua
qudn ly thué va tdng cudng tinh tudn tha tu nguyén.

e Dinh hudng giai doan tdéi: ti€p tuc ddy manh ¢tng dung tri tué nhan tao, mé
rong hd trg NNT viing s@u vling xa, néing cao trdi nghiém sé va xdy dung nén
hanh chinh thué hién dai, céng khai, minh bach, thén thién.

3.2.4. Két qua biéu dudng, khen thudng ngudi ndp thué

Céng tdc khen thudng NNT dudc nganh Thué trién khai kip thdi, cong khai, minh
bach, qua dé ghi nhén, tén vinh cdc té chiic, cd nhan chdp hanh t6t chinh séch,
phdp luat thué va cé nhiéu déng gép cho NSNN. Viéc biéu duang, khen thudng NNT
khéng chi tao déng luc néing cao y thic tudn thd phdp ludt thué ma con gép phan
lan tda van héa kinh doanh minh bach, trdch nhiém va phdt trién bén viing trong
coéng déng doanh nghiép, ho kinh doanh.

Théng qua cdng tdc khen thudng, nganh Thué tiép tuc khdng dinh vai trd déng hanh
cung NNT, 1dy su tudn thd tu nguyén lam nén tdng dé xdy dung moéi trudng thué hién
dai, chuyén nghiép va thén thién. Nhiéu doanh nghiép, hé kinh doanh va cd nhén tiéu
biéu d& dudc cdc cdp cé thdm quyén khen thudng vi thuc hién t&t nghia vu thué, qua
dd tao hiéu tng tich cuc, khuyé&n khich cdng déng NNT ndng cao tinh tu gidc va trdch
nhiém d6i véi NSNN.

KET QUA BIEU DUONG, KHEN THUGNG NGUGI NOP THUE
Giai doan 2022 - 2025

2.445 182

S6 lwgng NNT dugce biéu duong, S8 lwgng NNT nhan bang khen cla
khen thudng tai Cuc Thué B6 Tai chinh

4. Panh gid mitc d6 hai long clia ngudi ndp thué
4.1. Két qua danh gid mic dd hailong nam 2025

Trién khai ddnh gid su hai 1dng clia NNT, xudt phdt tir yéu cdu néng cao chdt
lugng phuc vu NNT, Iy NNT lam trung tém trong qudn ly thué, déng thdi tao lap
cong cu do lusng khdch quan, dinh lugng phuc vu ddnh gid hiéu qud cadi cdch
TTHC va chuyén ddi s, Cuc Thué da xdy dung va trién khai K& hoach do ludng
suhdailong clia NNT trén pham vitoan qudc. Hoat dong khdo sét dugce trién khai
trén moi trudng dién ti théng qua “Hé théng théng tin gidi quyét TTHC” tai dia
chi https://dichvucong.gdt.gov.vn ddi v&i toan bd NNT trén cd nudc.
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K& hoach dugc trién khai theo hai nhém néi dung chinh gém:

Do ludng su hai long ctia NNT d6i v8i cong chiic va két qud gidi quyét
cong viéc: dugc khdo sat thudng xuyén, lién tuc trong ndm 2025 ngay
sau khi NNT thuc hién TTHC thué hod&c st dung dich vu clia ¢ quan thué
cung cdp; két qua khdo sdat dugc khai thdc phuc vu céng téc lanh dao,
chi dao diéu hanh hdng tudn, haéng thdng;

Do ludng su hdilong clia NNT d6i vdi su phuc vu clia ¢ quan thué: déy I
hoat déng khdo sat dinh ky (1 ndm/11an), ndm 2025 dugdc khdo sdt ti
thdng 10/2025 dén12/2025 v3i 228.651 NNT tai 34 tinh, thanh phé tham
gia khdo sdt. Két qud khdo sdt dugc cdng khai theo thdi gian thuc trén
“Hé théng thdéng tin gidi quyét thd tuc hanh chinh” tai dia chi
https://dichvucong.gdt.gov.vn; déy la minh ching xdc thuc, khdch quan
nhat vé chat lugng dich vu thué. K&t qua la minh chimng xdc thuc, khdch
quan nhat vé chat lugng dich vu thué:

l 92,3% Chi sé hai long NNT d6i vdi su phuc vu clia co quan thué - Nam 2025

Bdng 3.24 - Chi s6 hai long theo 7 yéu té - Toan nganh nam 2025

Yéu té danh gid Chi s6 hai long

TONG HOP - Su hai long chung 92,3%
Codng chirc gidi quyét cong viéc 92,8%
Xay dung, té chirc thuc hién chinh sach thué, quan ly thué 92,6%
Tiép cén dich vu céng vé thué 92,6%
K&t qua thuc hién TTHC thué 92,4%
Thuc hién TTHC thué 92,2%
Cong tac kiém tra thué tai tru sé NNT 92,1%
Giai quyét khiéu nai, té cdo, xirly phan dnh kién nghi 91,9%

K&t qud ndy cho thay chat lugng phuc vu clia co quan thué tiép tuc dugc cdithién
ré rét, phdn dnh hiéu qud clia qud trinh cadi céch, hién dai héa va chuyén déi s6
trong todn nganh Thué; déng thsi hinh thanh CSDL phdn héi quan trong phuc vu
cong tdc quadn ly chat lugng phuc vu, néng cao hiéu quéd chi dao diéu hanh va tiép
tuc hodn thién chinh sdch, quy trinh quan ly thué trong thdi gian téi.

4.2. Phan tich theo nhém ngudi ndp thué

K&t qué phén téng theo nhdm NNT cho thdly nhdm NNT la cd nhan va nhdm NNT
l& hd kinh doanh cé chi s6 hdi Idng cao nhat, trong khi nhém NNT la doanh
nghiép FDI va doanh nghiép nha nudc cé chi sé hailong dudi 90%:
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Bdng 3.25 - Chi sé hdi long clia ngudi ndp thué

Nhém ngudi ndp thué Chi s6 hai long chung
Ca nhan khac 94,4%
Ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh 94,3%
Doanh nghiép, t6 chirc khac 90,3%
Doanh nghiép Nha nuéc 88,4%
Doanh nghiép FDI 86,8%

5. Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh

Cuc Thué dé trién khai nghiém tuc, déng bd va quyét liét cdc nhiém vu vé cdt
gidm, dan gidn héa TTHC theo chi dao cta Chinh pht, B6 Tai chinh. Ddc biét
ndm 2025, 2026 thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngdy 26/3/2025 cua
Chinh phti va cdc van ban chi dao clia B Tai chinh, qua dé dat dudc nhiing két
qud todn dién, rd nét, gép phan cai thién méi trudng kinh doanh va nang cao
chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Dén thang 5/2026, sé TTHC thué
dd gidm tir 235 thi tuc xuéng cdn 137 thi tuc so véi ky géc ndm 2024.

Cung vdi viéc cdt gidm vé sé lugng TTHC, trong tadm va gid tri c6t 16i clia cong
tdc cdi cdch dugc thé hién ré nét 3 két qud cdt gidm chi phi tuan tha va thsi
gian gidi quyét TTHC - ddy la nhiing chi tiéu mang tinh thuc chat, phdn dnh
truc ti€p murc d6 tao thudn Igi cho NNT; theo dd, chi phi tudn tha d& gidm 51%
va thai gian gidi quyét TTHC dé gidm 27% so véi ky géc nédm 2024, qua dé
g6p phan thiét thuc gidm chi phi va thdi gian thuc hién TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép.

Doéng thsi, nganh Thué dé trién khai déng bd co ché mot clra, mot cia lién
théng theo Nghi dinh s 118/2025/ND-CP cla Chinh pht; hoan thanh néang
cép Hé théng thong tin gidi quy&t TTHC ddp (ng quy trinh s6 héa hé sa, ky
s6, luu trit dién tl va gidi quyét TTHC trén méi trudng dién td. TU ngdy
01/7/2025, hé théng d& ddp ng viéc tiép nhan, gidi quyét TTHC khéng phu
thudc dia gidi hanh chinh; déng thdi tadng cudng két ndi, chia sé dir liéu vdi
CSDL quéc gia vé dan cu, C6ng DVCQG va cdc bd, nganh lién quan, gép phdn
nang cao hiéu qud gidi quyét TTHC, gidm viéc cung cdp lai théng tin, tao
thudn Igi cho ngudi dan, doanh nghiép.
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PIEM NOI BAT CHUONG i

Thu ngén sach nha nudc téng trudng lién tuc: Téng thu NSNN do co quan thué
quan ly giai doan 2021 - 2025 udc dat 8.569 nghin ty déng. Riéng ndm 2025

(1) | dat khodng 2.357 nghin ty déng - mUic cao nhét ti trudc dén nay, géip 1,74 1an
ndm 2021; tdc dé tang binh quan 12,2%/ndm; todn bd 34 /34 dia phuong hodn
thanh vugt du todn.

Cd cdu thu chuyén dich tich cuc, khu vuc kinh t& tunhan tré thanh dong luc chinh:

@ Ty trong thu ndi dia trong téng thu do cd quan thué qudn ly téing tir 96,7% n&m 2021
lén 98,0% nam 2025, thu tir dau thé gidm con 2,0%. Khu vuc doanh nghiép ngodi
qudc doanh chiém 49,3% téng thu tir ba khu vuc kinh t& (n&m 202114 43,2%).

Quy trinh quan ly thué dudc dién tirhéa va tu déng héa: Cdc chiic ndng quén
ly nhu ddng ky, ké khai, ndp thué, hodan thué dugc van hanh chi yéu trén nén
(3) | tdng s6; ty 1& ké khai dién t&f clia doanh nghiép dat gdn tuyét ddi, hon 1 triéu
doanh nghiép déng ky ndép thué dién t, han 20,89 ty HDDT lily ké dén cudindm
2025 va trén 374.290 ca s& kinh doanh stir dung HPDT khai tao tirmdy tinh tién.

Thanh tra, kiém tra chuyén manh tir sé lugng sang chdt lugng: S6 cudc thanh

0) tra, kiém tra cé xu hudng gidm tif ndm 2022 dén ndm 2025; s6 kié'q nghi x{ ly
ndm 2025 tdng 80,5% so v8i ndm 2021; s6 tdng thu qua thanh tra, kiém tra ndm
2025 tdng 152,9% so vGi ndm 2021.

M4 réng ca sé thu tir thusng mai dién ti va kinh té sé: Nam 2025, thu tir hoat
déng TMDT va kinh té s6 dat khodng 208,8 nghin ty déng, tdng 66,5% so véi

@ névm 2024; 202 nha cung cdp nudc ngodi déa dang ky, ké khai va ndp thué qua
Coéng théng tin dién t; hang trdm nghin hd, cd nhén kinh doanh thuc hién nghia
vu thué qua céng TMBT, tiing budc bdo vé quyén ddnh thué clia Viét Nam trong
nén kinh té s xuyén bién gidi.

Coéng tac quan ly, thu héi ng thué dat két qua tich cuc: Thu hdi ng thué nam

® 2025 dat khodng 65 nghin ty déng, gdp 2,6 1an ndm 2021; bién phdp tam hodn
xudt canh dugc dp dung hiéu qud, cdc bién phdp cudng ché dugc thuc hién
bdng phuang thic dién ti, gép phdn ndng cao ky ludt thu ndp NSNN.

Cai cach thi tuc hanh chinh thué dat két qua thuc chdt: S6 lugng TTHC gidm
tir 235 tha tuc xuéng con 137 thi tuc (tuong ng 42%), chi phi tudn tha gidm

(7) | 51% va thsi gian gidi quyét TTHC gidm 27% so véi ky géc ndm 2024; cd ché mot
clra, mdt clia lién thdong va gidi quyét tha tuc khéng phu thudc dia gidi hanh
chinh dudc trién khai déng bo.

Chdt lugng phuc vu va hd trg ngudi nép thué dudc nang cao rd rét: Coéng tdc
tuyén truyén, hd trg dugc trién khai da nén tdng véi hon 10 triéu lugt hé trg trong

giai doan; 100% TTHC da dilé‘u kién dugc cung c@p truc tuyén toan trinh. Chi s6
hai long clia ngugi nép thué déi vaéi su phuc vu clia ca quan thué ndm 2025 dat
92,3%, vugt muc tiéu Chién lugc cdi cdch hé théng thué dén ndm 2030 (t6i thiéu
90% vao ndm 2025).
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CHUGNG IV
QUAN LY RUIRO VA PHONG, CHONG GIAN LAN THUE

Quadn ly rdi ro v phong, chéng gian 1én thué & chiic néing kiém sodt quan trong
clia hé théng quan ly thué hién dai. Trong bdi cdnh nén kinh té ngay céng phuc
tap - v3i su bung né clia TMDT, kinh té s6, giao dich xuyén bién gidi va cdc md
hinh kinh doanh mdi - rii ro thét thu ngdn sdch ciing ngdy cang da dang va tinh
vi han. Chuong IV phén tich khung QLTT vé rii ro mé nganh Thué Viét Nam dang
dp dung, cdc hanh vi gian 1&n phd bién, cong cu k¥ thudt phdt hién va két qué
xU ly trong giai doan 2021 - 2025.

Tai Viét Nam, giai doan 2021 - 2025 ghi nhan su chuyén déi cé tinh chdat nén
tdng trong phuang thirc qudn ly thué, thé hién ré muc tiéu chi trong chuyén dich
sang mo hinh quan ly hién dai dua trén phan tich rairo, khai thac dirliéu va dinh
hudng tudn thl. Theo d6, hoat déng thanh tra, kiém tra dugc dinh hudng lua
chon cé trong tam, tap trung vao NNT vé linh vuc c¢é déu hiéu rdiro cao trén co
s& cdc tiéu chi, chi sé rdiro dugc xay dung tir hé théng dirliéu quan ly thué. Viéc
trién khai QLRR trong giai doan ndy dugc dp dung xuyén sudt cdc khau trong
yéu nhuthanh tra, kiém tra, quan ly héa dan, quan ly hodn thué va gidm sét tudn
thd, qua dé ndng cao ddng ké hiéu qud phan bé va st dung nguén luc cla ca
quan thué. K&t qud thuc tién cho thdy sé lugng cudc thanh tra, kiém tra cé xu
hudng gidm dén, trong khi sé thu ngdn sdch qua hoat déng ndy tdng manh, gén
gdpbalan, tir10.942 ty déng ndm 20211én 27.672 ty dong ndm 2025. Dién bién
ndy phan dnh rd nét hiéu qua cla qudn ly thué theo rdi ro, pht hgp véi théng 1é
quén ly thué hién dai va dinh hudng QLTT dua trén bdng chitng dir liéu.

Ngodi ra, viéc chuyén déi phuang thic kiém tra dudc trién khai trén co sé dp
dung QLRR trong qudn ly thué, téng cudng Uing dung dif liéu HDDT, CSDL tap
trung va thong tin lién théng véi cdc ¢d quan qudn ly nha nude nhdm néng cao
hiéu qué phdt hién, cdnh bdo va x{ ly rii ro thué; tao thudn Igi cho NNT cé mic
dd tudn tha tot.

Bén canh dé, tif ndm 2025, nganh Thué b&t ddu ddy manh dinh huéng QLTT
theo thong I& qudc té, chuyén dan tur tu duy chl yéu phdt hién va xi ly rdi ro
sang tdng cudng cdc bién phdp phong ngua, cdnh bdo sé6m va ndng cao muc
d6 tudn tha tu nguyén clia NNT.

1. Co sé phdp ly clia viéc ap dung QLRR, QLTT trong quén ly thué

Co s3 phdp ly cla viéc dp dung QLRR, QLTT trong qudn ly thué tiép tuc dugc
hodn thién trong giai doan 2021-2025. Luét Quan ly thué sé 108/2025/QH15
da chinh thirc thiét 16p khung phdp ly cho QLRR v&i QLTT trong quén ly thué, cho
phép co quan thué dp dung phuong phdp ddnh gid, phan loai rdiro dua trén dit
lidu v& hé théng CNTT trong todn bd cdc khau qudn ly thué.
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Theo d4, co quan thué dugdc thuc hién thu thép, x ly va phan tich dif liéu phuc
vu ddnh gid mdc d6 tudn thd va mic d6 riiro clia NNT; dp dung cdc bién phdp
quan ly pht hdp theo tiing nhdm déi tugng; déng thdi ddy manh tu ddng hda va
chuyén ddi sé trong hoat déng quan ly thué.

Khung phdp ly mdi tao nén tdng cho viéc chuyén d6i tir phuong thiic quan ly tha
céng sang qudnly s6, qudn tri tudn thi va QLRR theo théng 1& qudc té, gép phan
ndng cao hiéu qud qudn ly nha nudc va tao thudn Igi cho NNT tudn thi tét phdp
luat thué.

> Coquanthué dp dung QLRR trong quan ly vé dang ky thué, khai thué, ndép
thué, ng thué, hoan thué, kiém tra thué, qudn ly va st dung héa dan,
chiing tir va cdc hoat dong nghiép vu khdc.

> QLRR trong hoat ddng nghiép vu quén ly thué bao gém viéc thu thép, x&
ly théng tin vé thué; xay dung tiéu chi va t6 chiic ddnh gid, phan logi mic
dd rdiro trong hoat déng qudn ly thué; t6 chirc thuc hién cdc bién phdp
quadn ly thué phu hap.

> Cd quan thué tng dung Hé thdng thong tin quan ly thué dé tich hgp, xr ly
dir liéu phuc vu viéc dp dung QLRR va ty dong hoa trong hoat dong
nghiép vu quan ly thué.

Day | ca s& phdp ly quan trong dé ca quan thué trién khai dp dung QLRR, QLTT
trong quén ly thué.

2. Tong quan khung quan ly tuén thi va rdiro
M4 hinh kim tu thdp tudn tha

QLTT va QLRR I& phugng thirc quan ly hién dai dudc nhiéu ¢ quan thué trén thé
gidi dp dung nhdim néing cao hiéu qud qudn ly va s dung t8i uu nguédn luc. Theo
céch tiép can nay, NNT dugc phén loai theo mic dd tudn tha va mic d6 riiro
dé cd quan thué dp dung cdc bién phdp qudn ly phi hdp, thay vi dp dung déng
déu cho tat cd cdc déi tuong.

Khung QLTT thué hién dai - dugc OECD, IMF v TADAT khuyén nghi - dudc xéay
dung trén nén tdng ctia Mé hinh kim tu thdp tuén thd. Mé hinh ndy phan loai NNT
theo mic d6 tudn thi thuc té va dp dung cdc bién phdp qudn ly, can thiép phu
hop véi ting nhém, thay vi dp dung déng déu cho tat cé.

Nguyén tdc cot 18i clia m6 hinh & uu tién hd trg va khuyén khich tuan tha tu
nguyén déi véi da s6 NNT; cdc bién phdp thanh tra, kiém tra va cudng ché manh
dudc tap trung vao nhédm cé rdiro cao hodc c6 y khéng tudn tha.
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KHONG TUAN THU Trc“>'n.'Ehué', g'icm lan héa don, cheAgiﬁ'Li doanlj thu céﬂté’ghfxc;
— Bién phdp: Thanh tra chuyén sdau; cudng ché t6i da;
chuyén co quan diéu tra hodc x ly hinh su theo quy dinh.

coy

Khai bdo khéng nhdt qudn; ng thué kéo dai; chuyén gid;

TUAN THO THA'P/ khéng hoat déng tai dia chi ddng ky

RUIRO CAO — Bién phdp: Kiém tra tai tru s3; Tang cudng gidm sat;

Cudng ché; Tam hodn xudt cénh; dp dung bién phdp quan
ly phu hgp theo quy dinh.

MONG MUON Sai s6t ké khai, ndp chdm, thiéu nhat quan ditliéu
L el — Bién phdp: Kiém tra hé sa; Nhdic nhd dién tir; Canh bdo
CON SAI SOT s6m; HO trg chl dong diéu chinh.

Khai ding, ndp dung han, hgp tdc tét

TUAN THU CAO — Bién phdp: H6 trg tao thudn Igi; Gidm tdn sudt kiém tra;
Uu tién hoan thué nhanh; Uu tién gidi quyét tha tuc hanh
chinh thué..

Tai Viét Nam, hé théng QLRR dugc trién khai tap trung, s dung cdc nhém tiéu
chi vé ké khai, ndp thué, héa don, nganh nghé, quy mé va lich st tuéin tht dé ho
trg phan logi NNT va xdc dinh d6i tugng can uu tién qudn ly. Trong giai doan
2021 - 2025, md hinh nay chl yéu phuc vu lua chon déi tugng thanh tra, kiém
tra, phan loai hé s hoan thué, quan ly hda don, ching tir va cdnh bdo céc dau
hiéu rdi ro; déng thsi tiing budc tao nén tdng cho qud trinh chuyén ddi sang
QLTT hién dai trong giai doan tiép theo.

Trong bdi cdnh s6 lugng NNT 18n, mé hinh kinh doanh da dang vé giao dich s6
phdt trién nhanh, QLRR tré thanh céng cu trong tam gilip ¢ quan thué phan bd
ngudn luc hiéu qud va nding cao mic dd tudn thd tu nguyén. Theo dé, NNT dugc
ddnh gid va phan logi theo miic d6 tudn thd va mic d6 rii ro dé dp dung cdc
bién phdp qudn ly phu hgp.

Nganh Thué tiing budc ting dung cdc md hinh phan tich dirliéu vathoc mdy nhém
hd trd phdt hién bat thudng, ddnh gid riiro va lua chon déi tugng quén ly trong
diém. Viéc két hgp dirliéu ké khai thué, HDDT, lich sl tudn thd, nganh nghé kinh
doanh va cdc ngudn dir liéu lién théng gilp cd quan thué ndng cao kha ndng
nhan dién sdm cdc dau hiéu rdiro va gian lan thué.

Cdch ti€p cdn nay gép phan téi uu héa nguén luc qudn ly, gidm gdnh ndng kiém
tra d6i v&i NNT tudn tha tot va téng cudng hiéu qud gidm sdat déi véi céc linh
vuc, nhém déi tugng cé rliro cao.

SACH TRANG THUE VIET NAM 2026 | CUC THUE - BO TAI CHiNH | 83



I CHUGCNG IV QUAN LY RUIRO VA PHONG, CHONG GIAN LAN THUE

3. Nhén dién rii ro va hanh vi gian 1an thué

3.1. Cdc nhém rii ro va hanh vi vi pham phé bién

Bang 4.1 - Cac nhém rii ro va hanh vi vi pham phé bién

Mo ta chi tiét

Hinh thirc phat hién chi yéu

Mua bdn HDPDT bat hgp
phdp; s dung hoéa don

Phan tich chudi cung Uing; déi

Gian lan HDDT  khong dé tdng chi phi ddu RAT chiéu dir liéu HDDT; phéi hgp
. N L A CAO o

vao hodc chiém doat tién Coéngan

hodn thué GTGT

Giao dich néi bo tap doan

khong theo gid thi trudng Kiém tra chuyén dé; so sdnh
Chuyén gid dé dich chuyén Igi nhuan CAO CSDL gid quéc té; Nghi dinh

sang qudc gia thué suat 132/2020/ND-CP

thap hon

. Nitelfidrel? el el ilehts) <l Dir lidu tur 478 san TMDT:

Trén thué doanh thu tu bdn hang YA - 2
- . CAO 163,83 triéu tai khoan thanh
TMDT online, san TMDT, todn: d&i chidu
KOL/KOC '

A Apelirely do?nh thu, khai | 0o\ inG | Kidm tra hé sG; so sdnh
Ké khai sai, khéng chi phi; phé bién ¢ _: ey el ol i en
khai tha nganh bat dong sén, xé& BINH - nganh; phan tich bien dong

P ganh DAt oong san, XY cao  dirligu HEDT

dung, bdo hiém ;

Tao chudi héa don mua ) : A o .
Gianldnhodn  bdn nhiéu khau trung gian  RAT g:r? dﬁgngdgrgr?ié'ﬂilhéic;huucor:
thué GTGT dé xudt khéng ddu vao, CAO g ung, hieu Haiq

L LA 5 - Kho bac - Ngén hang

chiém doat tién hoan

Thanh 1dp doanh nghiép chi ) e L e lia e L
Doanh nghiép  dé mua bdn héa don; bd dia  RAT Doi Ch!el.JfIUIleu dang Ify kmD
Brrroref? R . doanh; kiém tra thuc té; phoi

ma chi kinh doanh sau khi giao  CAO .

. hop co quan chdc ndng
dich
Nouanhngtia | K910 P Sy o ddong th aude 16
vu thué xuyén 9 cro P 9 : y

bién gidi

dich, dich vu s6 va nén tang
Xuyén bién gigi

3.2. Gian Ian héa don - Thach thirc trong tam

bién gidi; ddi chiéu dir lidu
lién ngdanh

Gian lan héa dan ld mét trong nhimg hanh vi vi pham phdp luat thué nghiém trong
nhat, gay that thu ngan sdch I8n va ldm méo mé méi trudng canh tranh. Mdc du
hé théng HPDT dé& dugc trién khai trén pham vi todn qudc ti ngay 01/7/2022,
tinh trang gian 1&n van tiép tuc dién bién phic tap véi cdc phuong thirc ngdly cang
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tinh vi hon nhu tao 1dp doanh nghiép “ma”, hinh thanh chudi giao dich khéng hodc
Igi dung méi trudng dién tir dé hgp thic héa hda don bét hop phdp.

M6t s6 vu én dién hinh dugc phat hién trong giai doan 2024-2025 cho thdy quy
md va tinh chat phic tap cla hanh vi mua bén héa don bat hgp phdp, véi hang
chuc doanh nghiép tham gia, hang nghin héa don vi pham va gid tri giao dich
|&n t&i hang nghin ty déng.

Day la két qua tirviéc tang cudng phdi hgp gitta co quan thué va luc lugng Cong
an trong trao ddi thong tin, xdc minh dif liéu va x{r ly cdc hanh vi vi pham phdp
luat vé thué, gép phan nang cao hiéu qué dau tranh phong, chéng tdi pham kinh
té trong linh vuc thué.

4. Cdng cu va phuong phap quan ly riiro

4.1. Hé théng dit liéu va cédng nghé phan tich rairo

Ngdnh Thué dé timg budc xdy dung vé van hanh hé théng dii liéu phuc vu céng téc
QLRR, k&t ndi thong tin tir nhiéu ngudn dif liéu trong vé ngodi ngainh Thué nhdm hé
trg phan tich, gidm sdt va phdt hién cdc dau hiéu rdi ro trong quan ly thué.

Bdng 4.2 - Hé thong dit liéu va cong nghé phan tich rairo

trén 20,89 ty HPDT liy ké

Toan bd giao dich mua bdn cua (2025): 374.290 c6 s& kinh

Hoadondigntuy nghiép va ho kinh doanh;

(HPDT) s X . n doanh st dung HDDT tir may
phan tich chuoi cung ing tu déng tinh tién (2025)
Dit liéu giao dich tu 478 san | .. A oA A
San TMDT & thanh  TMPT; 163,3 triéu tai khodn #fL?dtnhoﬁta”th%?:ﬁd
todn sé thanh todn tai 96 ngdn hang 9,9 9

CSDL quéc gia dén
cu

badng ky kinh
doanh

Hai quan, Kho bac,
Ngén hang

C8ng NCCNN

thuong mai

Dong bdé MST cd nhén véi CCCD;
xdc thuc VNelD; ty Ié khdp 95%
MST cd nhan

Lién thong véi CSDL ddang ky
doanh nghiép dé theo d&i thanh
I&p mdi, ngling hoat déng, bo dia
chi

Dir liéu xudt nhap khdu; kho bac;
phong téa tai khodn dién t

Khai bdo thué clia nhd cung cap
nudc ngodi

nudc, B6 TT&TT

53,5 triéu lugt ddng nhap
VNelD vdio hé théng thué

Tu déng cdp nhat trang thai
1.017.056 doanh nghiép dang
hoat déng

K&t néi lién théng phuc vu
kiém tra chéo hodan thué

202 NCCNN ddang ky thuc
hién ké khai, ndép thué dat
13,9 nghin ty déng ndm 2025
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4.2. Ung dung tri tué nhan tao va phén tich tu ddng

Giai doan 2023 - 2025, ngainh Thué ddy manh (ing dung céng nghé phan tich
dir liéu, tuy dong hoa va tung budc nghién clu ing dung tri tué nhan tao trong
céng tdc QLRR thué théng qua mot s6 céng cu trong tam:

« Ungdung phan tich chudi cung ting hang héa: HS trd ra sodt, phan tich chudi
héa don va giao dich ctia doanh nghiép hoan thué nhdm phdt hién ddu hiéu
bat thudng vé gid tri giao dich, giao dich qua nhiéu khéu trung gian hodc
déu hiéu rdiro trong hodin thué GTGT. Trién khai tif ndm 2024 phuc vu kiém
sodt hodan thué GTGT.

e Hé théng phan logi hd s hodn thué tu déng: Phén loai hd so theo 3 mic d6
rGi ro (thdép/trung binh/cao) dé dp dung phuong thiic hodn phu hdp. Doanh
nghiép riiro thép dugc hodn trong 6 ngdy lam viéc; doanh nghiép rliro cao
dudc kiém tra trudc khi hodn.

e Hé théng phan tich rdiro trong quén ly hda don: Ddnh gid tinh hinh st dung
héa don clia NNT va phdan loai mirc d6 rdi ro nhdm phuc vu céng tdc gidm
sat, kiém tra theo trong diém.

e Héthéng phantichrdiro trong lép ké hoach kiém tra tai tru s NNT: cd quan
thué 1ap k& hoach kiém tra tai tru s NNT trén cd s phan tich, ddnh gid ri
ro téng thé; két hgp dir liéu ké khai, nép thué, HDDT, lich s tuan thd, ngdinh
nghé, quy mé hoat ddng va cdc ngudn théng tin lién quan.

e Chatbot Al va trg ly do quan ly ng: Chatbot Al ra mét 21/11/2024 hd trg tu
van NNT 24/7; Trg ly do qudn ly ng tu déng phéan loai ng, tao théng bdo ng
dién tlr va canh bdo th&i han cudng ché.

4.3. Thach thifc vé yéu céu hoan thién quan ly rai ro, quan ly tudn thi trong
quan ly thué

Bén canh cdc két qua dat dugc, cong tdc QLRR, QLTT va phong, chéng gian
lan thué van déi mdt vaéi nhiéu thdch thiic méi trong bdi cé&nh kinh té sé va toan
céu héa. Cédc méd hinh kinh doanh xuyén bién gidi, giao dich s8, tdi sdn s8, nén
tdng trung gian va céng nghé mdai lam gia tdng miic d6 phic tap cla hanh vi
trén thué va gian 1an thué.
Cdc hanh vigian [an ngdy cang cé tinh té chirc, sirdung cong nghé va dirliéu dién
tlr dé che gidiu dong tién, hgp thic héa giao dich hodc tao lap cdc chudi giao
dich khdng. Diéu ndly doi hdi cd quan thué phdi tiép tuc d6i méi phuong thiic quén
ly, ndng cao ndng luc phan tich dif liéu va téng cudng phéi hgp lién nganh.
Trong thsi gian t&i, nganh Thué dinh hudng:
> Tiép tuc hodan thién hé sinh thdi quén ly s6 vé tuén tha va rdi ro thué;
ma réng Ung dung tri tué nhén tao, dir liéu I&n va phdn tich mang ludi
giao dich.
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> Td&ng cudng kétndi, chiasé dirliéu véi cdc bd, nganh va déi téc lién quan;
déng thai phdt trién mé hinh QLTT hién dai theo hudng ldly NNT lam trung
tém, n@ing cao tudn thi tu nguyén va gidm chi phi tudn thd cho NNT.

> Phan nhédm NNT dé:
e Xdc dinh ché d6 uu tién déi v&i NNT trong qudn ly thué;

e Phan bd nguén luc va dp dung quy trinh nghiép vu quédn ly thué, bién
phdp qudn ly thué phu hgp theo tiing phén nhédm NNT;

e Thuc hién phan tich va ddnh gid mdc d6 rii ro vé thué, mic dé tudn
tha phdp ludt vé thué va lich st tudn thi phdp ludt cla NNT trén co sé
phan tich thong tin, dir liéu cia hé théng théng tin quan ly thué va dir
liéu dugc két ndi, chia sé tircdc ca quan, t8 chiic, cd nhan cé lién quan
theo quy dinh clia phdp ludt; dugc cdp nhat dinh ky hodc khi cé thay
ddi théng tin, dif liéu lién quan dén NNT.

> Trén co s& cdc phan nhém NNT theo quy dinh, Co quan thué thuc hién
phén tich dirliéu, thong tin ctia NNT dé ddnh gid, xép hang NNT theo miic
dd tudn thd phdp ludt vé thué va mic dé rdiro vé thué, gom:

e Ml d6 tudn thl phdp ludt vé thué va lich s tuéin thi trong cdc khau
nhu d&ng ky thué, khai thué, nép thué; tinh trang ng thué; két qua kiém
tra thué; viéc chap hanh quyét dinh clia co quan thué.

e Muc ddrliro vé thué trong s dung HDDT, hodin thué, mién thué, gidm
thué, xdc dinh nghia vu thué va cdc tiéu chirliro phdt sinh tiryéu céu
qudn ly thué trong tliing thai ky.

e V&i cdc phdn nhdm NNT, co quan thué dp dung cdc bién phdp quan
ly phu hgp véi cde mic do ridiro va phdn loai mic d6 tudn thia (tudn
tha tét, tuén tha trung binh, tudn thd thép bao gém cd trudng haop
khong tudn thi):

i.  NNT tudn tha tét, rdi ro thap dugc dp dung ché dd uu tién
trong quan ly thué theo quy dinh.

i.  NNT tuén tha trung binh, rdi ro thdp hodc trung binh dudc dp
dung cdc chuong trinh hé trg tudn thd clia cd quan thué, cdc
bién phdp tuyén truyén, hd trg, huéng dan, ddo tao nhdm ndng
cao muc dd tudn tha tu nguyén.

ii.  NNT tudn tha thdp hodc rdiro cao dudc dp dung bién phdp cénh
bdo, gidm sdt, theo ddi dé phong nglra rii ro phdt sinh.

iv.  NNT tuén thi thdp va riiro cao thudc déi tudng dp dung céc bién
phdp quan ly nhu kiém tra tai tru s& NNT va cdc bién phdp cudng
ché theo quy dinh (néu c6), bao gém cdc bién phdp phéi hop véi
cdc cd quan chic ndng theo quy dinh.
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5. Két qua thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

Giai doan 2021 - 2025 ddnh ddu mot budc chuyén cé tinh nén tdng trong céng
tdc thanh tra, kiém tra thué clia nganh Thué Viét Nam, thé hién rd muc tiéu chu
trong chuyén dich sang mé hinh quan ly hién dai dua trén phan tich rii ro, khai
thdc dif liéu va dinh hudng tudn thi. Pay khéng don thudn 1& su thay ddi vé k¥
thudt nghiép vu, ma 1 su diéu chinh cé tinh hé théng trong tu duy quan ly nhé
nudc vé thué, phu hdp véi yéu cau chuyén déi sé qudc gia, su phdt trién nhanh
cla kinh té& s6 va yéu cau ndng cao hiéu luc, hiéu qud quan ly thu NSNN trong
b&i cdnh mgi.

Trong ndm 2021, khi dai dich Covid-19 tdc dong sdu réng dén todn bd nén kinh
té&, cong tdc thanh tra, kiém tra thué phdi déng thdi thuc hién hai muc tiéu cé
tinh can ddi: hé trg NNT duy tri hoat déng san xudt kinh doanh va bdo dam ky
cuong, ky luat trong thuc hién nghia vu thué. Viéc diéu chinh k& hoach thanh tra
chuyén nganh, gidm sé lugng cudc thanh tra truc tiép, tdng cudng kiém tra tai
tru s& cd quan thué va tdp trung vao cdc hd s c¢é ddu hiéu rii ro cao dé thé
hién rd sulinh hoat, thich ¢mg kip th&i clia co quan thué trong diéu kién ddc biét.
Day ciing l& giai doan ddt nén méng cho viéc chuyén déi phusng thiic kiém tra
theo hudng dua trén phan tich di liéu va danh gid riiro.

TUn&m 2022 tré di, cung véi su phuc hdi clia nén kinh té va qud trinh chuyén déi
s6 dién ra manh mé, cdc rdi ro thué cé xu hudng dich chuyén nhanh sang cdc
linh vuc méi, phic tap hon, bao gém HDPDT, hodn thué GTGT, giao dich lién két,
TMDT, hoat déng clia cdc nén tdng sé xuyén bién gidi, cling nhu cdc giao dich
tdi chinh qua hé thdng ngdn hang véi quy mé va tinh chat ngdy cang tinh vi.
Trudc yéu cdu dé, nganh Thué dé tiig budc thay déi phucong thic ti€p cdn, chd
trong lua chon d&i tugng theo ddu hiéu rdiro, gén chdt céng tdc thanh tra, kiém
tra véi viéc khai thdc dir liéu tir hé théng HPDT, hd so khai thué va cdc ngudn
thong tin lién nganh. Céng tdc thanh tra, kiém tra khéng con ding & viéc xem
xét tling ho sa riéng 1& mda chuyén sang phan tich chudi giao dich, dong tién va
hanh vi tudn thi cta NNT trong téng thé.

Dé&n ndim 2025, cling véi viéc sdp xép lai mé hinh t6 chiic v chuyén trong tam
sang kiém tra thué theo chuyén dé, céng tdc kiém tra tiép tuc dudc dinh hudng
theo chiéu sau, tap trung vao cdc linh vuc rdi ro I8n nhu hodn thué, héa dan,
TMDT, giao dich lién két, hd kinh doanh va céc giao dich ¢ dau hiéu bat thudng
qua hé thdng ngdn hang. Su thay d6i ndy phdn dnh ré nét qud trinh chuyén ti
phucng thic “phdt hién va x{ ly sau vi pham” sang “nhén dién sém, cdnh bdo
sém va xU ly cé trong tdm”, qua dé nding cao hiéu qud qudn ly, gidm thiéu tdc
déng khéng can thiét déi véi cdc déi tugng tudin thia tdt va tap trung nguédn luc
vdo cdc khu vuc tiém dn nguy cd that thu NSNN.

K&t qué thuc tién trong giai doan ndly d& cung cép nhilng minh chimng dinh lugng
ré raing cho hiéu qud ctia md hinh QLRR. S6 lugng cudc thanh tra, kiém tra todn
ngdnh khéng tang lién tuc mda cé xu hudng diéu chinh theo hudng hap ly hon, tir
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68.391 cudc ndm 2021 tang l1én 76.021 cudc n&dm 2022, sau dé gidm dan con
72.207 cudc vao ndm 2025. Tuy nhién, chi tiéu phan dnh chat lugng 1& sé thué
tdng thu binh quan trén moi cudc thanh tra, kiém tra lai tédng déu qua cdc ndm,
tir khodng 0,160 ty déng/cudc ndm 2021 1&én 0,383 ty déng/cudc ndm 2025
(t&ing 140%). Dién bién ndy cho thdy viéc lua chon déi tugng kiém tra ngdy céing
cé trong tam, dua trén ddnh gid rdi ro chinh xdc hon, déng thdi ndng luc phan
tich va xtr ly cia co quan thué dugc ndng cao rd rét.

Song song vd&i do, téng s6 thué té&ng thu qua thanh tra, kiém tra cling ghi nhan
xu hudng tdng ddng ké, tir 10.942 ty déng ndm 2021 1én 27.672 ty déng ndm
2025, khéng dinh vai trd quan trong clia cdng tdc thanh tra, kiém tra trong viéc
b&o vé ngudn thu NSNN vé ndng cao mirc dd tudn thi ctia NNT.

Tuy nhién, qud trinh chuyén ddi ndy ciing dét ra nhiéu khé khdn, théch thic. Su
phdt trién nhanh ctia cdc méd hinh kinh doanh mdi, déc biét trong linh vuc TMDT
va kinh té s8, lam phdt sinh nhiéu dang rii ro vugt ra ngodi khudn khé qudn ly
truyén théng. Hanh vi vi pham cta mot boé phén NNT ngdy cang tinh vi, cé té
chtrc, lién két theo chudi va lién quan dén nhiéu dia ban, nhiéu linh vuc. Bén canh
dé, viéc thay d6i mé hinh t6 chiic trong ndm 2025 ddt ra yéu cau phdi nhanh
chéng kién todan quy trinh, 6n dinh bé mdy va bdo dédm tinh lién tuc trong thuc
thi nhiém vu. Ap luc thu héi sau xit ly, ndng cao ty 1& thuc ndp vaio NSNN tiép tuc
| mot trong nhitng van dé can dugc quan tédm gidi quyét.

Trudc nhitng thdch thiic d6, nganh Thué da trién khai déng bd nhiéu gidi phdp
mang tinh hé théng. Viéc ddy manh s6 héa quy trinh nghiép vu théng qua cdc
Ung dung nhu TPR, TTR, iTNK va hé théng HDDT dd tao nén téng dir liéu quan
trong cho céng tdc phén tich rii ro. Péng thdi, viéc xéy dung va hodn thién
cdc tiéu chi QLRR d6i v8i HDDT, két hop véi tdng cudng kiém tra theo chuyén
dé vai mé rédng phdi hgp lién nganh véi cdc co quan Céng an, Ngan hang, Hai
quan d& gép phén nang cao hiéu qué phdat hién, xdc minh va x ly vi pham.
Phugng thirc chi dao, diéu hanh ciing dudc ddi méi theo hudng gén véi QLRR,
gidm sdat theo chuyén dé va theo nhém déi tugng, thay vi chi theo déi két qud
hanh chinh don thuan.

Trong bdi cdnh d8, dinh hudng phdt trién trong giai doan tiép theo dudc xdc
dinh ré rang theo hudng chuyén tir CNTT hd trg tdc nghiép sang quén ly théng
minh dua trén dir liéu I6n va tri tué nhan tao. Trong tédm la xdy dung CSDL riiro
tap trung, tich hop da nguén théng tin tir HDDT, hé so khai thué, giao dich ngén
hang, dirliéu hdi quan vé cdc ngudn dit liéu lién nganh khdc; déng thdi ting dung
tri tué nhan tao dé phan tich hanh vi NNT, nhdn dién chudi giao dich bdt thusng,
md t& chan dung rdiro va cdnh bdo sdm cdc ddu hiéu vi pham. Viéc ting budc
tu ddng hda quy trinh lua chon d6i tugng kiém tra trén co sé diém rdiro, két hgp
v8inang cao ndng luc kiém tra ddi vai cdc linh vuc kinh té sé va tdng cudng hiéu
quad sau kiém tra sé& la nhitng yéu t6 quyét dinh ndng cao chdt lugng quan ly
trong giai doan tai.
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Téng thé giai doan 2021 - 2025 cé thé dugc xem |& giai doan bdn 1€, trong dé
ngdnh Thué dé ting budc chuyén ddi thanh céng mé hinh thanh tra, kiém tra
theo hudng hién dai, chuyén nghiép va dua trén dir liéu. Nhitng két qua dat dugc
khéng chi khdng dinh hiéu quéd cla viéc dp dung QLRR, ma con tao nén téng
quan trong dé tiép tuc hodn thién hé théng quén ly thué theo hudng minh bach,
tu déng va cé khd ndng dubdo sdm riiro, qua dé gép phdn bdo ddm céng bdng
thué, nding cao hiéu luc qudn ly nha nudc va hd trg su phdt trién bén viing cla
nén kinh té.

Bang 4.3 - K&t qua thanh tra, kiém tra thué giai doan 2021 - 2025

Kiénnghi | Téng thu Binh quén
xu ly qua TT-KT | tdng thu/
(ty dong) | (ty dong) 01cudc
2021 68.391 47.976 10.942 :A‘OJGO tAy
déng/cudc
2022 76.021 73.814  16.867 *0,222ty  Binhquénthu/01cube
doéng/cudéc  tdng 39% so vaGi 2021
x 0,247 ty Binh qudn thu/01 cud
2023 75340 70.249 18571 ) ty Binh quéin thu/0T cube
dbéng/cudc  tdng 11% so vGi 2022
= 0,272 ty Binh quén thu/01 cud
2024 72.343 75772  19.666 ) . Binh quéinthu/0T cube
doéng/cudéc  tdng 10% so véGi 2023
0,383ty  Binhqudnthu/O1cudc
2025 72.207 86.583 27.672 . ’
dong/cubéc  tdng 41% so véi 2024
Giai Binh quén thu/01cudc
. ndm 2025 tdng 140%
doan = 0,257ty .. . R
364.302 354.394 93.718 R . so vGi 2021; bang gan
2021 - déng/cude 1,5 1an so v&i trun
2025 ’ g

binh clia cd giai dogn

6. Cdng tdc phong, chdng gian lan thué

Cdng tdc phong, chéng gian lan thué |&d mot trong nhitng nhiém vu trong tém,
xuyén suét clia nganh Thué trong qud trinh hién dai hda quén ly thué, bdo dam
thu ding, thu du, thu kip thdi cho NSNN; déng th&i gép phan xdy dung mbi
trudng kinh doanh céng bdng, minh bach, Ianh manh.

Trong b&i canh nén kinh té phdt trién nhanh, cdc phudng thirc giao dich ngdy
cang da dang, hoat déng TMDT, kinh doanh trén nén tdng s6, thanh todn
khéng dung tién md&t va mdé hinh kinh doanh xuyén bién gidi ngay cdang
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phd bién, cdc hanh vi gian lan, trén thué cdn dude nhén dién sdm, ngén chén
kip thoi va xtr ly nghiém.

Thuc tién quadn ly cho thdy, gian Ian thué khéng con biéu hién dudi dang ké khai
thi€u doanh thu, hach todn sai chi phi hodc cham thuc hién nghia vu thué, mé
ngdy caing cé xu hudng t6 chic tinh vi hon, gdn véi viéc thanh lap doanh nghiép
khéng cé hoat déng kinh té& thuc t&, mua bdn, st dung héa don khéng hap phdp,
lap héa don khéng, hop thic héa chi phi, che gidu giao dich thuc té&, gian lan
hodn thué, chuyén gid, chuyén Igi nhuén hodc trén thué trong hoat dong TMDT.
Ddc biét, viéc trién khai HDDT trén pham vi todn qudc vira tao nén tdng quan
trong cho qudn ly thué hién dai, vira ddt ra yéu cau phdi khai thdc hiéu qué dir
lidu hda don dé phat hién, canh bdo va x{ ly kip th&i cdc hanh vi lgi dung HPDT
dé gian 1an thué.

6.1. Chdng gian lan hoan thué GTGT

Trong giai doan 2021 - 2025, cling véi yéu cdu cdi cdch TTHC, ddy nhanh tién
dd gidi quyét hé so hoan thué cho NNT chdp hanh t8t phdp ludt, céng téc kiém
tra hodin thué GTGT tiép tuc dugc nganh Thué xdc dinh I& nhiém vu trong tam
trong qudn ly thué. Day |& khau quan trong nhdm kiém sodt viéc thuc hién chinh
sdch hoan thué ding déi tugng, dung diéu kién, dung quy dinh clia phdp luét;
doéng thdi phong nglia, phdt hién va xrly kip thdi cdc hanh vilgi dung chinh sdch
hodn thué dé gian 1an, chiém doat tién hoan thué ctia NSNN.

Trong béi cdnh hogt déng sdn xudt, kinh doanh, xudt khdu véa giao dich thucng
mai ngdy cang da dang, phuong thic gian 1én hodn thué GTGT ciling c6 xu
hudng phtc tap hon, gdn véi viéc sit dung hda don khdng hop phdp, hop thic
héa hé so dau vaio, nang khéng gid tri hang héa, Iap chudi doanh nghiép trung
gian hodc tao dung giao dich xudt khdu khéng phén dnh dung bdan chét kinh té.

Giai doan 2021 - 2025, todn nganh Thué dé& thuc hién kiém tra doéi véi 41.862
quyét dinh hodn thué, véi téng sé tién hodn thué dugc kiém tra I 283.649 ty
déng. Qua kiém tra, co quan thué dé kién nghi truy hodn va x& phat véi téng sé
tién 3.006 ty dong. K&t qud nay cho thdy céng tdc kiém tra hodn thué GTGT dé
tiing budc phdt huy vai tro 1 céng cu kiém sodt trong qudn ly hodn thué, gép
phan b&o dam ky cuong phdp ludt thué, chéng that thu NSNN, déng thdi ndng
cao y thic tudn thi clia NNT.

Diém néi bat trong giai doan nay I céng tdc kiém tra hodn thué GTGT dd
chuyén sang phudng thiic qudn ly dua trén phan tich rdi ro, dif liéu dién t va
kiém sodt theo chudi giao dich. Viéc lua chon ddi tugng kiém tra khong chi cdn
clrvao tiing hd sa dé nghi hodin thué, ma con duge ddt trong maéi lién hé vdilich
st tudin tht cla NNT, ddc diém ngainh nghé kinh doanh, bién ddng vé doanh thu,
héa don, dong tién, dif liéu xudt khdu va cdic théng tin quan ly thué cé lién quan.

Coéng téc kiém tra hodn thué dudc thuc hién trén ca sé khai thdc, ddi chiéu nhiéu
ngudn dif liéu, bao gém dir liéu HDDT, t& khai thué, hd sc hoan thué, dir liéu hai
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quan, théng tin thanh todn qua ngén hang va cdc nguén théng tin phuc vu QLRR.
Trén co s dd, nganh Thué da t&ng cudng phan loqi hd s6 hodn thué theo miic d6
ri ro, gén véi hai phuong thirc quan ly la “hodin thué trudc, kiém tra sau” va “kiém
tra trudc, hoan thué sau”. Déi véi hd so thudc dién riiro cao, co quan thué thuc
hién kiém tra, xdc minh chdt ché trudc khi quyét dinh hodn thué; déi véi ho so
thudc dién hoan trudc, kiém tra sau, viéc kiém tra sau hodn thué tiép tuc dugc
xdy dung trén co s x&p hang rdiro ctia NNT. Cdch tiép can ndy vira tao thuén Igi
cho doanh nghiép tudn tha tét phdp ludt thué duge hodn thué kip thdi, vira béo
dam kiém sodt chéit ché déi véi cdc trudng hap ¢é ddu hiéu riiro cao.

Qua kiém tra, cd quan thué dé phdt hién nhiéu nhém hanh vi vi pham trong hodin
thué GTGT. M6t s6 vu viéc c6 dau hiéu vi pham nghiém trong dé dugc ¢ quan
thué& chuyén ho so sang co quan Céng an dé diéu tra, x ly theo quy dinh phdap
ludit, thé hién su phéihdp ngdy caing chéit ché gitta co quan thué va cdc co quan
chlric ndng trong déu tranh phong, chéng téi pham vé thué, héa don va hodn
thué. Cling v3i d6, céng tdc kiém tra sau hodn thué dudc téing cudng theo hudng
cé trong tam, trong diém, tap trung ngudn luc vao cdc hé sa, doanh nghiép,
ngdinh hang ¢é riiro cao. Tai mdt sé dia phuang, viéc kiém tra hodan thué dudc
|6ng ghép vai kiém tra viéc chdp hanh phdp ludt thué tai tru s NNT, qua dé
nding cao hiéu qua st dung ngudn luc, han ché kiém tra dan trai, déng thdi téng
khd ndng phdt hién sai pham cé tinh hé théng trong ké khai, khau trir va hodn
thué GTGT.

Théng qua viéc tdng cudng kiém tra hodn thué GTGT, nganh Thué dé gép phdn
b&o vé su nghiém minh cla phdp luat, chéng that thu va ngdn ngira nguy co
chiém doat tién hoan thué ctia NSNN. Péng thdi, viéc phén loai rdi ro, xir ly
nghiém cdc trudng hop vi pham vé tao thudn Igi cho doanh nghiép tudn thi tot
phdp luat thué ciing gép phéan xdy dung méi trudng kinh doanh lanh manh, céng
bdng, minh bach; qua dé khéng dinh vai trd cla céng tdc kiém tra thué trong
tién trinh hién dai hda quén ly thué va nang cao hiéu qué cdng tdc thu NSNN.

Bdng 4.4 - Két qua kiém tra sau hoan thué GTGT giai doan 2021 - 2025

S6 lugng quyét

dinh hoan dé dugc Sé tién (ty dong) Vg SO U LT

thanh tra, kiém tra vé phat (ty déng)
2021 5.240 43.712 811
2022 8.069 54.588 685
2023 8.752 55.474 359
2024 7.018 39.749 441
2025 12.783 90.126 710
23;‘_";325 41.862 283.649 3.006
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6.2. Phong, chdng chuyén gid, tranh thué

Giai doan 2021 - 2025 cho thdy céng tdc phong, chéng chuyén gid, trdnh
thué clia co quan thué dé cé budc phdt trién ré rét theo hudng chii déng, bai
bdn vd tiém cdn théng 1& quéc té, trong d6 trong téim & hodan thién khung phdp
ly qudn ly giao dich lién két, hién dai héa céng cu qudn ly va néing cao néng luc
thuc thi nhdm bdo vé quyén ddnh thué cta Viét Nam, déng thsi gép phdn tao
|ap mdi trudng kinh doanh céng bdng, minh bach.

Vé khung phdp ly va&i chinh sdch, Viét Nam dda hinh thanh hé théng quy dinh diéu
chinh hoat déng xdc dinh gid giao dich lién k&t & day dd cdc cap dé Ludt, Nghi
dinh va Thong tu, thé hién su chuyén bién tir giai doan quy dinh chii yéu & cdp
Théng tu sang giai doan ludt héa va chudn héa co ché quan ly. Trudc nédm 2017,
quy dinh vé giao dich lién két chl yéu ndm & cdc Thong tu hudng ddn, pham vi
diéu chinh v& mic dd rang budc phdp ly con han ché. Ti nédm 2017, viéc ban
hanh Nghi dinh s& 20/2017/ND-CP dad ddnh déu budc néng cdp quan trong vé
hiéu luc diéu chinh, ddng thdi d&t nén tang tiép cdin theo hudng nguyén tdc giao
dich déc 1&p va quan ly dua trén phan tich so sdnh. Tiép d6, ndm 2019, Ludt
Quan ly thué s6 38/2019/QH14 dé luat hda ndi dung quén ly thué déi véi doanh
nghiép c6 giao dich lién két, ndng tdm cao sé phdp ly, tao diéu kién théng nhat
dp dung trén pham vi todn quéc. P& ddng bd héa va hodn thién han, Chinh ph
ban hanh Nghi dinh s8132/2020/ND-CP, hdp nhdt va cu thé héa nhiéu ndi dung
k¥ thudt, lam ré cdc khdi niém vé quan hé lién két, phuong phdp xdc dinh gid,
hé so xdc dinh gid, quyén va nghia vu clia NNT, trdch nhiém cla co quan qudn
ly nhd nudc, qua dé dua ¢ ché qudn ly giao dich lién két cta Viét Nam tién gan
hon cdc chudn muc dugc OECD va Lién Hop quéc khuyén nghi.

Viét Nam ciing dang tich cuc tham gia va ting budc thuc hién cdc chudn muc
quéc té néu trén thdng qua viéc ky két cdc hiép dinh thué song phucng (DTA),
tham gia cdc ca ché hap tdc da phusng nhu Hiép dinh da phuang vé hé trg hanh
chinh chung vé thué (MAAC), ciing nhu Thda thudn giita cdc Nha chirc trdch cé
thdm quyén vé trao déi tu déng Bdo cdo Igi nhudn lién quéc gia (CbC MCAA).

Song song v8i do, ca quan thué da trién khai co ché thda thudn trudc vé phucng
phdp xdc dinh gid tinh thué (APA) nhu mdt cédng cu quan ly hién dai vira mang
tinh phong ngtia tranh chdp, vira hé trg doanh nghiép tuén tha ngay tir dédu. Sau
giai doan hudng dén ban dau, Théng tu sé 45/2021/TT-BTC da tiép tuc hodn
thién hanh lang phdp ly cho APA theo hudng ré hon vé nguyén téc hgp tdc, trao
d8i, d&m phdn gilta co quan thué va NNT, ciing nhu gitfa cd quan thué Viét Nam
v& co quan thué déi tdc trong trudng hop APA song phuang hodc da phuong.
Bén canh do, Viét Nam tiép tuc phdt huy vai trd ctia mang ludi hiép dinh tranh
ddnh thué hailan (DTA) va cdc co ché hop tdc qudc té vé thué, gép phan xir ly
cdc van dé lién quan diéu chinh Igi nhudn giiia cdc doanh nghiép lién k&t va han
ché ddnh thué trung trong bdi canh giao dich xuyén bién gidi gia tang.
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Ddc biét, trong béi cdnh thé gidi chuyén sang chudn muc chéng x6i mon co sé
thué todan céu, Viét Nam dé chl déng cdp nhat chinh sdch theo hudng hdinhap
va thich Ung. Viéc ban hanh Nghi dinh s8 236/2025/ND-CP quy dinh chi tiét dp
dung thué TNDN bé sung theo quy dinh chdng x4i mon cd s& thué todn cdu dé
thé hién budc tién quan trong trong viéc tiém cdn cdc chudn muc quéc té, han
ché déng co dich chuyén Igi nhudn do chénh [&ch thué sudt va uu déi. Déng thdi,
Quéc hdi ban hanh Luat Quén ly thué sé 108/2025/QH15 (cé hiéu luc tir ngdy
01/7/2026) ké thira va diéu chinh mot s6 ndi dung lién quan quan ly giao dich
lién két, tao cd s cho viéc tiép tuc xay dung cdc van ban quy dinh chi tiét, trong
dé co quan thué dang trién khai xay dung nghi dinh mdi thay thé, cép nhat va
déng bo véi ludt mai. Cung véi khung chinh sdch, ché tai x& phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc ké khai, xdc dinh gid giao dich lién két ciing dugc hodn thién
hon qua Nghi dinh s6 125/2020/ND-CP vé& cdc vén bdn slra ddi, tao cd ché rén
de va ndng cao ky ludt tudn tha.

Vé thuc tién trién khai, cdng tdc kiém tra, x{r ly chuyén gid va trdnh thué luén la
linh vuc phic tap do gdn véi thué qudc té, co cdu tap dodn da quéc gia va cdc
giao dich khé dinh gid, déc biét lién quan dén tdi san vé hinh, dich vu ndi b, phi
ban quyén, chiphi quanly, va giao dich tai chinh ndibd. Tranh chdp thudng phat
sinh khéng chi tir hanh vi ¢é tinh gian 1dn ma con do khdéc biét trong céch hiéu
va dp dung nguyén tdc giao dich doc lap, lua chon phudng phdp, xdc dinh d6i
tugng so sdnh va ddnh gid chirc ndng, rii ro gitta cdc bén lién két. Thuc té trién
khai cling gdp nhiéu khé khan vé thu thdp théng tin xuyén bién gidi, han ché
ngudn dif liéu ddng tin cdy vé cong ty me va cdc bén lién két 8 nudc ngodi, han
ché lién théng dif liéu gilta cdc ¢ quan qudn ly trong nudc, ciing nhu céc rdo
cén vé bdo mat thdng tin giao dich ngén hang. Bén canh dé, yéu cau chuyén
mdn trong Iinh vuc ndy rét cao trong khi nguén nhan luc chuyén séu con thiéu,
déng thdi yéu té ngdén ngii va viéc phu thudc quyét dinh tir cdng ty me ciing cé
thé kéo dai qud trinh lam viéc va d6i thoai. Pdng chu y, trong béi cdnh cd quan
thué chuyén trong tdm sang kiém tra chuyén ngdnh theo thdm quyén madi, yéu
cdu té chic thuc hién ddi véi cdc vu viéc giao dich lién két cé dé phic tap cao
tiép tuc dat ra dp luc vé thai gian, phuong phdp va céng cu phén tich.

Trudc cdc thdch thic dé, co quan thué dé trién khai déng bo nhiéu nhém gidi
phdp theo hudng ndng cao ndng luc qudn tri rdi ro va hiéu qud thuc thi. Mot mat,
ti€p tuc hodn thién phdp ludt trén cd s tng hdp vudng mdc thuc tién, nghién
ctu kinh nghiém quéc té va cdp nhat cdc cam két, chudn muc todan cdu; déng
thdi tdng cudng tuyén truyén, hd trg dé nding cao y thirc tudn thi cla NNT. Mt
khdc, co quan thué ddc biét chd trong ddo tao va phdt trién nguén nhan luc, t6
chic tap hudin chuyén sau, chia sé kinh nghiém thuc tién kiém tra giao dich lién
két, déng thdi tdng cudng hap tdc véi cde té chiic qudc té nhu OECD, World
Bank, JICA, GIZ nhdm tiép cdn tri thic va phudng phdp kiém tra hién dai. Cling
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v3i d6, viéc hién dai hda céng cu qudn ly va CSDL dudc trién khai theo hudng
tang khd ndng phan tich so sanh, phuc vu lua chon déi tugng riiro cao va hd trg
ddnh gid chudi giao dich; trong dé cé viéc khai thac CSDL thuong mai va tdng
cudng xdy dung kho dirliéu phuc vu qudn ly doanh nghiép cé giao dich lién két.

Trén phuong dién diéu hanh nghiép vu, co quan thué da téing cudng kiém tra
theo chuyén dé, tap trung vao cdc doanh nghiép cé ddu hiéu rii ro chuyén gid
nhu giao dich lién két c6 gid tri 18n, giao dich vé&i khu vuc thué sudt thdp, doanh
nghiép 16 kéo dai nhung mé réng quy md, hodc phdt sinh chi phi dich vu ndi bd
tap dodin cé gid tri I6n. Déng thdi, hop tdc quéc té ciing dugc ddy manh théng
qua tham gia cdc dién dan, chuong trinh trao ddi théng tin v ndng cao néing
luc; qua dé hé trg cdp nhat xu hudng mdi, kinh nghiém x{r ly va tdng hiéu qué
quadn ly déi véi cdc giao dich xuyén bién gidi.

Cé thé khdng dinh, céng tdc phong, chéng chuyén gid va trdnh thué tai Viét
Nam dang dudc trién khai theo dinh hudng tiém can chudn muc quéc té, téng
cudng minh bach théng tin, quan ly dua trén rdiro va dif liéu, k&t hop gilta cong
cu phdp ly, cédng cu hgp tdc quéc té va cdng cu cong nghé. Thdi gian tdi, uu tién
trong tdm ddt ra 1a ti€p tuc dong bd hda cdc quy dinh hudng dén thi hanh luat
mdi, t&ing cudng cd ché trao déi théng tin, cling ¢c6 ndng luc phéan tich dif liéu va
chudin héa quy trinh nghiép vu kiém tra giao dich lién két phu hdp bdi cénh kinh
t& s6 v& hdi nhéip sGu rdng. Viéc duy tri cdch ti€p can chl ddéng, hién dai va hop
tdc sé | diéu kién then chét dé co quan thué tiép tuc bdo vé hiéu qud ngudn thu
NSNN, déng thdi gép phan bdo ddm mdi trudng ddu tu kinh doanh binh ddng,
minh bach va phdt trién bén viing.

Bang 4.5 - K&t qud thanh tra, kiém tra chuyén gid va giao dich lién két
giai doan 2021 - 2025

Sé doanh

nahiéo kidm Truy Giam 15 Gidm Piéu chinh
ghiep. thu/hoéan/phat S khau trit | téng TN chiu
tragiago | "o qang) | (WION9) | (o teng) | thud (ty dong)
dich lién két
2021 582 1.046 5.092 77 3.491
2022 1.379 3.253 39.184 53 6.415
2023 1.258 3.039 20.259 152 9.435
2024 919 1.780 9.144 89 6.256
2025 425 2.018 10.170 50 8.960
Giai doan
2021 - 4.563 11.136 83.849 421 34.558
2025
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6.3. Phéi hgp lién nganh giita Ce quan Thué va Co quan Céng an

Trong cbéng tdc phong, chdng gian 1én thué, phdi hop gitra Co quan Thué va Co
quan Céng an c¢é vai trd déc biét quan trong. Pay la co ché phdi hgp nhém két
ndi gitta hoat déng qudn ly hanh chinh thué véi hoat déng diéu tra, xir ly céc
hanh vi cé dau hiéu tdi pham trong linh vuc thué, héa don, ching tu. Viéc phdi
hgp khéng chi nhdm xi ly cdc vu viéc dd phdt sinh, ma con gép phdn phong
ngulia, rén de, ngdn chdn tir sém, tir xa cdc hanh vi vi pham phdp ludt vé thué.

Trén co s8 chic ndng, nhiém vu dugc giao, cd quan thué cdc cap da chi dong
rd sodt, phan tich, nhén dién cdc déu hiéu rdi ro; kip thdi phén loai tinh chat vu
viéc dé xit ly theo thdm quyén hodc phdi hgp véi Co quan Diéu tra trong trudng
hgp cé ddu hiéu téi pham. Viéc phéi hdp dudc thuc hién trén nguyén tdc ding
thdm quyén, ding trinh tu, bdo ddm hé so, tai liéu day dd, chinh xdc, khdch
quan, kip th&i; déng th&i bdo ddm yéu cau bdo méat théng tin NNT theo quy dinh
cla phdp ludt. Co ché phéi hgp gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quén ly
nhd nudc vé thué, déng thdi téing cudng tinh rdn de déi véi cdc hanh vigian lan,
trén thué, mua bdn, st dung héa don khéng hop phdp.

Trong giai doan 2021 - 2025, cd quan thué d& chuyén 516 hé sa vu viéc cé ddu
hiéu t6i pham sang cd quan Céng an dé diéu tra, x ly theo quy dinh phdp luat.
K&t qud nay thé hién su chl dong clia ¢ quan thué trong phdt hién, phan loai
va xU ly cdc vu viéc cé dau hiéu vi pham nghiém trong; dong thdi cho thday hiéu
qud phéi hgp lién nganh trong dau tranh phong, chéng téi pham vé thué, héa
don va cdc hanh vi gian 1dn cé lién quan.

Bén canh két qua dat dugc, cong tdc phdi hgp lién nganh ciing d&t ra yéu céu
ti€p tuc hodn thién co ché trao déi thong tin, ndng cao chdt lugng hé sd
chuyén co quan diéu tra, chudn hda tiéu chi nhan dién ddu hiéu téi pham vé
thué, héda dan, hodn thué va tdng cudng néing luc phén tich dit liéu clia co quan
thué. Viéc chuyén hé sc phdi bdo ddm chdit ché vé cén ci phdp ly, day da vé
tdi liéu ching minh, rd vé hanh vi, déi tugng, phuong thirc, thi doan va thiét
hai hodic nguy ca thiét hai d6i v8i NSNN. Day la diéu kién quan trong dé nang
cao hiéu qud phéi hop, bdo ddm cdc vu viéc cé déu hiéu tdi pham dugc diéu
tra, x ly dung quy dinh, déng th&i bdo vé quyén va Igi ich hdp phdp clia NNT
chdp hanh tét phdp ludt.

K&t qud phéi hop gitta Co quan Thué va Co quan Céng an trong giai doan 2021
- 2025 da gép phan quan trong véo viéc giilf viing ky cuang phdp ludt trong linh
vuc thué. Su phdi hdp ndy khéng chi gitip x ly nghiém cdc hanh vi vi pham, mé
con gép phdn cling ¢d niém tin clia x& hoi vaio tinh cdng bdng, minh bach clia
chinh sdch thué; tao mdi trudng canh tranh Iadnh manh giita cdc chl thé kinh
doanh; déng thai khdng dinh vai trd chd déng, trdch nhiém va quyét liét cia
ngdnh Thué trong dau tranh phong, chéng gian Ian thué.
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Bdng 4.6 - Két qua chuyén ho sd kién nghi khgi to

K&t qua chuyén hé so kién nghi khdi to

TP | Namz0z1 | Wem2022 | Nam 2023 | Nam2026 | wam2025 |

Cd quan Thué
- Cd quan 73 hé sa 59 ho so 88 ho sa 58 h6 sa 238 hé so
Cong an

6.4. Kiém sodt héa don dién ti - 16p phong vé ho trg quan ly riiro

Viéc trién khai HDDT ld mdt budc chuyén quan trong trong tién trinh hién dai héa
quan ly thué, tao nén tdng dir liéu I8n phuc vu qudn ly, gidm sdt, phan tich rdiro
v phong, chéng gian 1an thué. Néu trudc ddy céng tdc quan ly héa don chi yéu
dua vao ching tir gidy, viéc kiém tra thudng dugc thuc hién sau khi giao dich dé
phdt sinh trong th&i gian ddi, thi véi HDDT, co quan thué cé diéu kién tiép can,
khai thdc va phan tich dif liéu giao dich gan hon véi thdi diém phat sinh nghiép vu
kinh t&. Diéu nay gilp nang cao khé néng nhan dién sdm cdc hanh vi bat thudng,
hd trg hiéu qud cho cong tdc QLRR, thanh tra, kiém tra va x{ ly vi pham.

Hé théng HPDT khéng chila cdng cu quan ly hanh chinh vé héa don, chiing tu,
ma con 1 18p phong vé quan trong trong phong, chéng gian lan thué. Théng qua
dir liéu HPPT, co quan thué cé thé phan tich méi quan hé gitta ngusi bdn va
ngudi mua, tan sudt giao dich, gid tri giao dich, nganh nghé kinh doanh, thdi
diém phdt sinh héa don, trang thdi hoat déng clia doanh nghiép, muc dé phu
hop gilta doanh thu ké& khai va ndng luc kinh doanh thuc té. Trén co sé do, co
quan thué tiing budc hinh thanh cdc tiéu chi cdnh bdo rii ro déi véi doanh
nghiép cé dau hiéu bat thudng, nhu phdt hanh héa don vdi gid tri I8n trong thai
gian ngdn, giao dich véi nhiéu doanh nghiép rii ro cao, doanh nghiép mdi thanh
lap nhung cé doanh s6 d6t bién, doanh nghiép thay déi dia chi nhiéu 1an hodc
khong con hoat dong tai dia chi ddng ky.

M6t trong nhitng yéu cdu trong tam trong kiém sodt HPDT I& phén tich dif liéu
theo chudi giao dich. Hanh vi gian 1&n thué, déc biét 1a gian 1&n hda don, thudng
khéng ding lai 8 mot héa don don 18, ma dugc t6 chiic thédng qua nhiéu doanh
nghiép trung gian, nhiéu khéu mua bdn, nhiéu tai khodn thanh todn va nhiéu dia
bén khdc nhau. Do dé, viéc phén tich chudi giao dich gitp ¢ quan thué nhan
diénmailién két gitra cac doanh nghiép, phdat hién céc giao dich long vong, giao
dich khéng cé ban chdt kinh t&, giao dich nhdm hagp thiic héa chi phi ddu vao
hodic tao 1ap h6 sa dé khdu trir, hodn thué. Pay la phuang thirc quén ly phu hgp
V@i thuc tién gian Ian thué hién nay, khi cdc hanh vi vi pham ngay cang tinh vi,
c6 t6 chirc va ¢ su lién két gilta nhiéu chi thé.

Trén CSDL HPDT, c¢a quan thué dd tiing budc trién khai cdc gidi phdp phan tich,
ddi chi€u nhdm phdt hién bdt thudng vé gid tri, tan sudt, thdi diém va tinh hgp
ly ctia giao dich. Viéc ra sodt dir liéu héa don dugc két hap vai dir liéu ké khai
thué, dir liéu d&ng ky thué, dif liéu QLRR, dii liéu hai quan, dir liéu thanh todn va
thong tin tir cdc co quan chic néng dé ndng cao do tin cdy trong ddnh gid
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rGiro. Day 1& ¢ s dé co quan thué lua chon ding d6i tugng kiém tra, xdc minh
ding trong tdm, déng tha&i tao thudn Igi cho NNT tudn thi tét phdp ludt.

Cung véi cdc bién phdp nghiép vu clia c6 quan thué, chuong trinh “Héa don may
mdn” dugc trién khai nhdm khuyén khich ngusi tiéu dung Idy héa don khi mua
hang hdéa, dich vu. Pay ld mdt gidi phdp cé y nghia x& hdi trong quan ly thué,
goép phan hinh thanh théi quen tiéu dung van minh, néng cao y thic cta ngudi
mua trong viéc yéu cau ngudi bdn lap héa don, qua dé tao dp luc tich cuc dé
doanh nghiép, hé kinh doanh thuc hién day di nghia vu xuét héa don. Theo
hudng ddn trién khai tai cdc dia phucng, chuang trinh “Héa don may mén” dugc
thuc hién trén co sé lua chon ngdu nhién bdng phdn mém trén hé théng CSDL
HDDT cé mé cla ca quan thué, khédng bao gém cdc hda don dé hidy, hda don
diéu chinh, héa don thay thé hodc héa don khéng ddp (ing diéu kién tham gia.

Bén canh chuong trinh “Héa don may mdn”, viéc phdt trién cdc (ng dung thué
dién tl, trong dé c6 eTax Mobile, d& gép phan hé trg NNT ti€p cén dich vu thué
nhanh chong, thudn tién va minh bach hon. Théng qua Ung dung nay, NNT cé
thé tra cliu théng tin, thuc hién nghia vu thué, theo déi giao dich thué va tiép
cén cdc tién ich dién ti cGa nganh Thué trén thiét bj di dong. Viéc mé rdng cdc
kénh dién t&r phuc vu NNT khéng chi ndng cao chat lugng phuc vu, ma con gép
phan t&ng tinh céng khai, minh bach trong thuc hién nghia vu thué, han ché rui
ro sai st va hd trg co quan thué trong quan ly dir liéu.

Céng tractu HPDT va cdc tién ich tra cltu cong khai cling gép phan quan trong
trong phong, chéng gian 1an thué. Khi NNT, ngudi tiéu dung véa cdc t6 chiic cé
thé tra ctu tinh hgp 1é clia héa don, khd ndng phdt hién hdéa don khéng hdp
phdp, héa don cé dau hiéu bat thudng hodic hda don khéng dudc ghi nhén trén
hé théng dugc néing cao. Diéu nay khéng chi hd trg ngudi mua bdo vé quyén Igi
hop phdp ctia minh, ma con tao thém mdt kénh gidm sdt x& hdi déi véi viéc 1ap,
qudnly. HDDT da va dang tréd thanh mét trong nhitng céng cu quan trong trong
quan ly thué hién dai. Dif lieu HPDT giup cd quan thué chuyén tir thé bi déng
sang chl déng hon trong quadn ly, tirkiém tra sau sang cdnh bdo sém, tir qudn ly
timg NNT riéng 1& sang phén tich mang ludi giao dich, tirkiém sodt chiing tir hinh
thiic sang ddnh gid ban chat kinh té cta giao dich. Day l& nén tdng quan trong
dé nang cao hiéu qud QLRR, phong, chéng gian 1ain thué va bdo ddm céng bdng
trong thuc hién nghia vu thué.

Tuy nhién, viéc kiém sodt HPDT ciling ddt ra yéu cdu tiép tuc hodn thién hé
théng phantich dirliéu, ndng cao chét lugng tiéu chi cdnh bdoriiro, tdng cudng
k&t ndi thdng tin gitra cdc co quan quén ly nhd nudc va ndng cao ndng luc cla
cdng chuic thué trong khai thac dif liéu. Dif liéu HPDT chi phdt huy day da hiéu
quad khi dugc phan tich trong méi lién hé vai dit liéu ké khai, dir liéu thanh todn,
dir liéu héi quan, dif liéu déng ky kinh doanh, dirliéu dan cu va cdc nguén théng
tin cé lién quan. Vi vay, cong tdc phong, chéng gian |an thué trong thdi gian tdi
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can tiép tuc dudc ddt trong téng thé chuyén déi sé nganh Thué, gdn véi QLRR,
kiém tra trén CSDL va phéi hgp lién nganh.

Cbng tdc phong, chéng gian Ian thué vi vay khéng chila nhiém vu nghiép vu cla
cG quan thué, mda con la yéu cau quan trong trong xdy dung nén tai chinh quéc
gia lanh manh, minh bach va bén vimg. Viéc tiép tuc hién dai héa quan ly thué,
hodn thién co ché phéi hdp lién nganh, khai thdc hiéu qué dit liéu HDDT vé thac
ddy su tham gia clia ngudi dan, doanh nghiép trong gidm sdt tudn thi sé [ nén
tdng quan trong dé ngdainh Thué ndng cao hiéu qua qudn ly, chéng that thu NSNN
va phuc vu t6t hon cho su phdt trién kinh té& - xd hoi clia dat nudc.

PIEM NOI BAT CHUGNG IV

M6 hinh kim tu thdp tuan tha - bon tang phan loai va can thiép cé trong diém:
NNT dugc phdan logi theo mitc dé tudin thi va mic d6 rdiro dé dp dung bién phdp
quén ly pht hgp - uu tién hd trg, tao thudn Igi va gidm tdn sudt kiém tra doi vai

(1)  nhém tudn thl cao; nhdc nhd, canh bdo sém véi nhém mong muén tuén tha
nhung con sai sét; kiém tra, gidm sdt, cudng ché vai nhom tudn thi thép, riiro
cao; va thanh tra chuyén séu, cudng ché t6i da, chuyén cd quan diéu tra vai
nhém cé y khéng tuén tha.

Bay nhém hanh vi gian Ian thué phé bién dudc nhan dién: gian 1an héa don dién

tr (rdt cao); chuyén gid (cao); trén thué TMDT (cao); ké khai sai, khai thédp

(2) | doanh thu (trung binh - cao); gian 1&n hoan thué GTGT (rét cao); doanh nghiép

ma” (rdt cao); né tranh nghia vu thué xuyén bién gidi (cao) - lam cd s& phan bé
ngudn luc qudn ly theo trong tam.

Hiéu qua dot pha vé chdt lugng thanh tra, kiém tra giai doan 2021 - 2025: S6
lugng c6 xu huong gidm nhe (gidm gan 6% so vai dinh ndm 2022) nhung chi s6

@ tdng thu téng dn tuong: Téng tong thu: Pat 93.718 ty dong (tang 152,9%); Tong
ki€n nghi xrly: Dat 354. 394 ty déng (tong 80,5%); Hiéu sudt binh quén: S6 thué
tdng thu binh quan trén mdi cudc kiém tra ndm 2025 dat 0,383 ty déng/cudc,
tdng t6i 140% so vdi ndm 2021.

Kiém sodt chat ché gian Ian hoan thué gid tri gia téng: Trong giai doan 2021 -

@ 2025, cd quan thué dé thé hién vai tro “Ia chén” ngén sdach théng qua viéc kiém
tra 41.862 quyét dinh hoan thué (téng s6 tién kiém tra lén t3i 283.649 ty ddng),
qua dé kién nghi truy hodain va x& phat thanh céng 3.006 ty déng.

Phéi hap lién nganh Thué - Céng an: Khéng dinh tinh nghiém minh trong ddu

® tranh chc“)'ng toi pham kinh té. Trong giai dogn 2021 - 2025, cA quan thué da chd
dong chuyén 516 ho sc vu viéc co dau hiéu toi pham sang cd quan Cong an dé
diéu tra, xtly.
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CHUGNG V
CHUYEN POI SO VA HIEN DAl HOA NGANH THUE

Giai doan 2021 - 2025, nganh Thué Viét Nam tap trung ddy manh chuyén déi
s6 nhdm néing cao hiéu qué quan ly thué, don gidn héa thi tuc hanh chinh va tao
thudn Igi cho ngudi ndp thué. Nhiéu hé théng cong nghé théng tin dudc trién khai
déng bo trén pham vi todn quéc nhu hda don dién tl, Hé théng thué dién tir hd
trg cong tdc ké khai, nép thué v hodn thué dién ti. Nhitng hé théng dugc ngudi
dén, doanh nghiép tuong tdc va biét dén nhu eTax Mobile, Céng gidi quyét
TTHC, Céng nhda cung cép nudc ngodi dd hd trg ti€p nhén va x{ ly cdc thi tuc
hanh chinh bdng hinh thirc dién ti.

Qud trinh hién dai héa céng tdc qudn ly thué trong viéc dién tlr hda todn trinh
cdc TTHC nhu dang ky thué, ké khai, ndp thué, hodan thué va quyét todn thué
cling nhu viéc tang cudng két ndi, chia sé ditliéu véi cdc don vilién quan dé gidp
gidm thd&i gian x{r ly hé so, gidm gidy t& va hé trg ngudi dan, doanh nghiép thuc
hién nghia vu thué thuén tién hon.

1. K&t qua chuyén daéi sé va hién dai héa

Trong qud trinh trién khai cdc nhiém vu trong tém vé chuyén déi sé va hién dai
héa céng tdc qudn ly thué, nganh thué tdp trung trién khai phat trién ha tang s6
nhu mét mii nhon, trong tam, két qué giai doan 2021 - 2025 dé& dat dudc thanh
tuu nhu sau:

1.1. V& hé théng ling dung cd6ng nghé thong tin

Day la giai doan trién khai chuyén d6i sé quéc gia véa thuc hién cdc nhiém vu trién
khai D& an 06 vai dinh hudng clia nganh Thué cung cép cdc dich vu thué dién ti
theo hudng ldy NNT lam trung tdm dé phuc vu; trién khai dit liéu 16n dé hd trg céc
quy trinh ddnh gid ri ro, kiém tra thué tai ban, hé trg kiém tra théng tin ké khai
cla NNT (d6i chiéu héa dan). Hé théng Héa don dién ti dugc trién khai ndm 2021
ddnh ddu budc phdt trién ctia nganh Thué trong viéc trién khai ha tang ki thudt
ddp tng xt ly dit liéu I6n. Ung dung eTax Mobile dudc trién khai hd trg NNT la cd
nhén trong céng tdc ndp thué, kiém tra thong tin, hd trg quyét todn thué TNCN.
Viéc két ndi trao ddi théng tin véi cdc Bd/nganh dudc ddy manh.
Hé théng ting dung CNTT nganh Thué gém 35 phan mém ng dung chia thanh
céc khéi chinh:
> Nhém dich vu thué dién tr (10 ing dung):
Cung cép cdc tng dung, dich vu CNTT cho cd nhan, doanh nghiép va céc
t& chic vé chinh sdch, quy dinh quan ly thué, hd tré NNT trong thuc hién
cdc tha tuc hanh chinh v8i co quan thué theo phuong thirc dién tirtir déng
ky, khai thué, nép thué, hodn thué, cung cép théng tin tai khodn ngén
hang, cung cdp théng tin t8 chic/cd nhan kinh doanh trén san
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thuong mai dién t& phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Cdc ing dung
gém: Website, eTax, iCanhan, eTax Mobile, San TMDT, Céng NCCNN,
Céng TMDT danh cho cd nhén, Céng thdng tin héa don dién tlr, Cong tiép
nhan file 16n, Phdin mém hé trg ké khai, Hé théng thong tin gidi quyét tha
tuc hanh chinh.

Ung dung dugc trién khai theo hinh thiic tdp trung tai Cuc Thué ddp (ing
yéu cdu st dung clia NNT trén pham vi todn quéc.

Nhém (g dung, dich vu CNTT quan ly thué danh cho co quan thué (12
ing dung) gém:

o Ung dung Quén ly thué tap trung (TMS) (trién khai thi diém tir thang
01/2014 va chinh thic tir thang 11/2015); ing dung qudn ly trudc ba -
nha dét (trién khai chinh thic tir néim 2020): H6 trg cdn bd thué xi ly
cdc quy trinh ¢t 16i quan ly thué gém ddang ky thué, x ly, hach todn,
theo d&inghia vu thué, ké& todn thué, qudn ly ng va cudng ché ng thué.

e Hé théng hda don dién tl: T ndm 2021, Cuc Thué (trudc day la Téng
Cuc Thué) xay dung phdn mém (g dung quén ly héa don dién tir ddp
ing Nghi dinh s6123/2020/ND-CP va Théng tusé 78/2021/TT-BTC,
bao gém: Céng théng tin dién t cla Cuc Thué vé héa don dién ti
danh cho ngudi ndp thué; Phan hé x{ ly dir liéu héa don dién ti ho tro
¢S quan thué ti€p nhén va xt ly tS khai ddng ky/thay ddi théng tin sl
dung hoa don dién tl, hda don dién tl c6 ma va khéng c6 ma clia co
quan thué, thédng bdo hda don dién tir cé sai sét, cdc bdo cdo va
thong bdo khdc; dén nay dang tiép tuc trién khai cdc phan hé lién
quan dén cung cap thdng tin rli ro vé héa don; déi chiéu hd so khai
thué GTGT dé tim diém bat thudng trong ké khai,.. trao ddi, cung cdp
théng tin vé héa don cho cdc cd quan nha nudc cé quy ché phdi hgp,
trao d&i théng tin. Ngodira, Cuc Thué trién khai chuang trinh Héa don
may mdn dé khuyén khich ngusi tiéu dung I8y héa don khi mua hang
hoéa, dich vu.

e Cdc lng dung, dich vu vé thu thdp dif liéu tir cd quan bdo hiém xd hoi
vé thdng tin t6 chic, cd nhan tham gia béo hiém x& hoi, bdo hiém'y
té& tUr Bdo hiém xa hoi Viét Nam (trién khai tir ndm 2017), dif liéu vé
théng ké vé tinh hinh, hoat déng cta doanh nghiép, chi sé gid tiéu
dung, téng sén lugng trong nudc (GDP); dif liéu diéu tra,... ti Cuc
Théng ké (trién khai tir ndm 2017), dif liéu bdo cdo tai chinh clia cdc
doanh nghiép da niém yét tir Uy ban Chiing khodn (trién khai tir ném
2020), dif liéu t& khai hai quan tir Cuc Hai quan (trién khai tir ndm
2019),... nhdm tao 1ap hé théng ca sé dif liéu ngudi ndp thué.

e Cdc Ung dung, dich vu déng bd dif liéu, thiét 1ap cdc bd tiéu chi, chi
s6, thuc hién phan tich thir nghiém, phan tich, chém diém, xép hang
rdi ro ddp Ung yéu cau phan tich thdng tin qudn ly rdi ro cia NNT
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>

phuc vu cong tdc |ap ké hoach kiém tra (trién khai tir ndm 2011), phan
tich rdiro vé héa don (nédm 2021 va ndm 2023; rdi ro hd cd nhan kinh
doanh (trién khai tir ndm 2019); rdi ro hodn thué ( nédm 2025).

e Cdc lng dung hd trg céng tdc kiém tra trong viéc xay dung ké hoach
kiém tra, c@p nhat cdc théng tin nhat ky trong qud trinh kiém tra,
quan ly cdc két ludn, quyét dinh xi ly trong qud trinh kiém tra, hd trg
kiém tra h6 so khai thué tai ban theo cdc bd tiéu chi gém: t& khai
GTGT, TNDN, TTPB (ing dung TTR trién khai tir ndm 2008; (ing dung
iTNK trién khai tir néim 2018, Kiém tra tai ban tir ndm 2019, ting dung
TPR tir néim 2010).

Nhém cdéc tng dung qudn ly ndi bdé nganh Thué (05 Ung dung):

Quén ly véin bén va diéu hanh (eDocTC), Kiém trandibd va hé trg theo

déi céng tac xU ly khiéu nai t6 cdo (KTNB), Quén ly k& todn ndi bd

(IMAS), Quan ly tai sdn céng todn ngdnh Thué (QLTS), Quén ly cdn bd

(QLCB),... Cdc (ing dung ndy dudc trién khai theo chuong trinh clia B

Tai chinh (trir tng dung KTNB va QLCB).

Nhém cdc tng dung trao déi théng tin véi don vi bén ngodi nganh Thué

(08 iing dung) gom:

Trao d6i théng tin v8i Cuc Hai quan vé MST; Trao ddi théng tin vai Kho

bac Nha nudc vé thu ndp thué; Trao d6i thong tin v8i Cuc Théong ké vé

MST cla doanh nghiép, bdo cdo tdi chinh; Trao déi thdng tin véi B6 Ké

hoach va Pau tu (nay la Cuc Phdt trién doanh nghiép tu nhan va kinh té

tap thé thudc BoO Tai chinh) vé hdp nhdt théng tin ddng ky kinh doanh va
ddang ky thué; Trao déi thong tin véi Bdo hiém Viét Nam vé théng tin cd
nhan déng bdo hiém x& hdi va cd nhan cé thu nhdp tirtién lusng, tién cong

(nay & BHXH Viét Nam thudéc Bd Tai chinh); Trao d6i théng tin véi hé

théng cdc ngdn hang thusng mai vé théng tin ndp thué dién tlr; Trao déi

théng tin v8i co quan Tai nguyén méi trudng; Tich hdp, két ndi trao déi
théng tin v&i CSDL quéc gia vé dan cu; Hé théng phan mém két néi, tich
hgp, chia sé dirliéu (DataHub).

Da6i v8i yéu cau két néi, trao déi véi cdc Bo, nganh, t6 chiic, ngodi yéu

céu phai ddp Ung cdc quy dinh vé b&n mét théng tin, phong chéng tan

cong, hé théng phdi dudc trién khai tuan thi theo Khung Kién tric Chinh
phd dién t& va trao d6i thdng qua Truc tich hdp LGSP ctia B Tai chinh.

1.2. Vé dirliéu ngénh Thué

Dt liéu dugc hinh thanh trong qua trinh thu thdp, xt ly theo cdc quy trinh nghiép
vu va cdc ing dung, gom cdc théng tin tiép nhan tirNNT; dirliéu xr ly tdc nghiép,
dir liéu thu thap tir bén thi ba. V&i méi hé qudn tri dir liéu cé thé bao gdm mdt
hodc nhiéu co sé dif liéu dudc tich hdp, trao d6i véi nhau, bao gom:

>

Cdc théng tin lién quan d&én NNT nhu: théng tin vé ddng ky thué, nghia vu
k& khai thué cta NNT, ching ti nép thué, cdc quyét dinh cla co
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quan thué lién quan dén NNT, s& sdch theo ddi tinh hinh nép thué clia NNT,
bdo cdo ké todn thué, bdo cdo tai chinh clia NNT, thong tin kiém tra, hda
don, @n chi, va dif liéu vé cdc loai danh muc... 1d co s3 dé tao lap va khai
thdc cdc bdo cdo theo yéu cdunghiép vu nhdm phuc vu nang cao hiéu qud
céng tdac quadn ly thué, ddc biét 1&d cong tdc quan ly riiro déi véi NNT.

> Théng tin quan ly thué: Dt liéu Dang ky thué, T khai thué, Ching tirndp
thué, mién thué, gidm thué, Dirliéu ké todn thué, Dirliéu hoan thué, Dirliéu
ng thué, Dir liéu kiém tra thué, Dit liéu bdo cdo, Dif liéu Héa don dién tr.

> Théng tin tirbén thirba bao gém:

e Thong tin thu NSNN trao déi véi Kho bac Nha nudc: Bdng ké ching tu,
Thong tin vé NNT, S8 thué, Chiing ti thu, Chiing tirhodn thué, S6 thué,
Lénh hodn thué, Bang ké dién ti vé thué, D liéu phdn héi, S6 thué
phdi thu.

e Théng tin trao déi vai Bo Tai chinh: Dit liéu TS khai, dir liéu Bdo cdo tai
chinh, dir liéu S6 ng, S6 theo ddi thu nop, dif liéu Quyét dinh hodn,
Quyét dinh mién gidm, Quyét dinh cudng ché ng va dir liéu cdc danh
muc, théng tin ddng ky thué, déng ky kinh doanh clia Doanh nghiép,
cd nhan kinh doanh va hgp tac xa.

e Théng tin trao d6i véi Cuc Hai quan: Théng tin vé NNT, Ngudi ndp thué
thuc hién xudt khdu, Dirliéu haing hda xudt nhép khdu, théng tin dia diém
bdn hang hodn thué GTGT, Quyét dinh cudng ché ng thué, quyét dinh
hodin thué ddi véi doanh nghiép xudt nhap khdu, théng tin hodn thué
GTGT kiém bu trir d6i véi doanh nghiép xudt nhdp khdu, théng tin t& khai
thué TTPB clia doanh nghiép xudt nhép khdu.

e Thong tin trao d&i véi BHXH: Cdc khodn BHXH bét budc, Bdo hiémy
té&, Bdo hiém that nghiép, Dif liéu qudn ly thu thué, Té chirc trd thu
nhdp, Cd nhan dudc trd thunhap, T6 chirc tré thunhdp, Théng tin cdc
khodn BHXH.

o Théng tin trao ddi véi Uy ban Chimg khodn: Théng tin Déng ky thué,
théng tin Quyét dinh cudng ché, dif liéu Bdo cdo tai chinh, danh sdch
cong ty dai ching, chiing khodn, quén ly quy, danh sdch cong ty kiém
todn va kiém todn vién, danh sdch céng ty vi pham trong linh vuc
chiing khodn va thi trudng ching khodn.

e Théng tin trao déi véi cd quan ndng nghiép va madi trudng: Thong tin hé sa
tdi nguyén moi trudng.

e Théng tin trao d8i véi Cuc Théng ké: Dif liéu Bdo cdo tai chinh

e Thoéng tin trao déi v8i B6 Céng thudng: Cdc doanh nghiép, cd nhan
cé dau hiéu rii ro cao, théng tin Dang ky thué, théng tin ddng ky
website cung cdp dich vu TMDT clia cdc thuong nhén, té chitc, Théng
tin thdng bdo website TMDT bdn hang cla thuang nhan, cé nhan, t6
chtrc, Danh sdch cdc doanh nghiép, cd nhan bi phan dnh vi pham vé
kinh doanh TMDT.
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>

Théng tin trao d6i v8i Ngdn hang: ti€p nhan théng tin s6 hiéu tai khodn
thanh todn cia NNT tlif cdc ngdn hang thusng mai, trao déi théng tin phoi
hgp thu ngdn sdch nha nudce bdng hinh thiic ndép thué dién t.

Théng tin trao déi véi Cuc Canh sdat quén ly hanh chinh vé trat tu xé hoi
(C06) - B4 Céng an: K&t ndi trao déi thong tin gitra co sé dif liéu qudc gia
vé dén cu.

1.3.Vé ha tang CNTT

TU ndm 2010, Cuc Thué bdt dau thuc hién chuyén déi tir méd hinh xi ly phén tdn
tai cdc Chi cuc Thué khu vuc (nay I& Thué tinh, thanh phé) vé x{rly tap trung tai
Cuc Thué. Cdc hé théng CNTT dudc chuyén déi, trién khai tép trung tai 2 trung
tém ditliéu la Trung tdm dit liéu chinh (DC) va Trung tdm dir liéu du phong thdm
hoa (DRC) ctia nganh Thué.

>

Vé ha téng k¥ thuét tai Trung tdm dirliéu ctia Cuc Thué:

Dénnadm 2025, hé théng ha tang ky thudt CNTT clia nganh Thué da dudc
thiét ké, xay dung va trién khai theo hudng cung cdp ha tang nhu mot
dich vu (Infrastructure as a service). Trong dé, hé théng ha tang ky thuét
dugc Uing dung cdc cdng nghé 4o héa, dién todn ddm may, ha tang siéu
hoi tu va cdc hé thédng cé kién tric x ly phdn tén, ddp Ung yéu céu trao
ddiva xtly dif liéu 18n.

Cdc hé théng ha tang k¥ thuat CNTT dd dugc trién khai cdc céng nghé
mdi, s@n sang cho viéc trién khai cdc ing dung CNTT theo cdc bai todn
phan tich rdi ro, phan tich dir liéu I18n, cung cdp dich vu dif liéu s6 m& cho
cdc dan vi/té chiic cé nhu cdu khai thdc, trao déi théng tin véi nganh.
Bé&n canh d6, Cuc Thué van tiép tuc duy tri cdc hé théng x|y dit liéu ddc
thu cho cdc hé théng mdy chd x{ ly dif liéu cho TMS (Oracle Exadata),
Mdy chi x{ ly dif liéu cho ODS/Staging, DataWarehouse, hé théng Truc
tich hgp trao déi thong tin ESB.

Vé kién triic mang tai Trung tédm dir liéu Cuc Thué:

Kién truc mang tai Trung tédm dir liéu Cuc Thué dudc trién khai trén nén
tdng cong nghé Cisco ACI (Cisco Application Centric Infrastructure), la
mdt gidi phdp qudn ly hé théng mang bdng phén mém software-defined
networking (SDN) gitip Cuc Thué quén ly hé théng mang phic tap bdng
cdch tu ddong hoa, tdng hiéu qué hoat ddng.

Vé kién triic hé théng mdy chd tai Trung tédm dir liéu nganh Thué:

Hé théng mdy chi tai Cuc Thué dudc chia thanh nhig phén hé sau: Hé
théng mdy chii do hda cung cap tdi nguyén xi ly cho cdc Uing dung nghiép
vu, Ung dung hé théng todn ngdanh; Hé théng mdy chi Power cho cdc ting
dung 16i cung cdp tdinguyén x{r ly cho cdc ting dung core cia Cuc Thué nhu
ing dung quén ly thué tép trung (TMS), ting dung truc tich hgp, tng dung
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dich vu thué dién tl, ting dung trao déi thdng tin véi cdc don vi bén ngodii,...;
Hé théng mdy chi tich hap gidi phdp déng b tir hdng cé thé hé trg xi ly
dudc cdc loqiditliéu ddc thu, ditliéuldn (cdc CSDL quan trong clia cdc Ung
dung TMS, eTax,..); H& théng mdy chiimdy chi tiing dung héa don dién hoat
dong trén nén tdng cong nghé mdi lan déu dudc trién khai tai Cuc Thué la
cbng nghé microservice v& hé théng co sé dii liéu phan tdn NoSQL.

Vé md hinh k&t néi ha tang truyén théng:

Cuc Thué trién khai két ndi mang WAN trén ha téng truyén théng nganh Tai

chinh dé két néi todin bo hé thang CNTT ngdanh Thué tir Thué tinh, thanh phé,

Thué co s& dén Cuc Thué, ddp ing yéu céu két néi, khai thdc va sirdung ting

dung CNTT dugc trién khai tap trung tai 2 Trung tdm dirliéu ctia ngainh Thué.

Ha tang truyén théng ngainh Thué dugc trién khai trén nén téng ha téing kénh

truyén chung ctia Bé Tdi chinh.

Vé gidi phdp bdo mat:

Kién tric mang clia nganh Thué | kién trdc nhiéu ving, nhiéu I6p. Méi viing

s& ddm nhiém chiic néng riéng biét nhu: Ving két néi ra ngodi Internet, viing

k&t néi v&i Chi cuc Thué khu vuc (hién nay I& Thué tinh, thanh phd), viing két

ndi v8i cdc dbi tdc bén ngodi, ving CSDL, viing qudn tri, ving ngudi dung

clia Cuc Thué,... Gilta cdc vung déu cé hé théng tudng Itra dé kiém sodt truy
cdp tirbén ngodi véio va tirbén trong dira, bao gom:

e Bdo vé hatang: Bdo vé dudng truyén, bdo vé mdy chd, bdo vé mdy tram
bang cdc hé théng tudng Itia, phdng chéng tan cdng tir chéi dich vu, hé
théng phdt hién va ngdn chdn tan céng, hé théng phong chéng mé doc
cho mady chl va mady tram.

e Bd&o vé Ung dung: Bdo vé chdng tdn cdng mic ng dung bdng cdc hé
théng phong chéng tudng Itra miic (ing dung.

e Bdovédiliéu: Cécdcldp bdo vé tudnglira CSDL, hé théng phong chéng
thap thodt dirliéu.

e Dinh danh ngudi dung: Quén ly cdc tai khodn truy cdp ngudi dung gém
ngudi dung 1& cdn b thué v NNT.

Vé chinh sdch ATTT: Cdc quy dinh vé ATTT md& hé théng CNTT ngdnh

Thué va céng chic thué cén tuén thi bao gom:

e Ludt Antodn théng tin mang s6 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

e Ludt Anninh mang s6 24/2018/QH14 ngay 12/6/2018;

e Ludt Bdo vé dif liéu cd nhan s6 91/2025/QH15 ngdy 26 thdng 6 nédm
2025;

e Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cla Chinh phl vé bao
ddm an todn hé théng théng tin theo cap do;

e Nghi dinh s6 53/2022/ND-CP ngay 15/08/2022 cla Chinh phi quy
dinh chi tiét mdt s6 diéu cla Ludt An ninh mang;
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Théng tusé12/2022/TT-BTTTT ngdy 12/8/2022 clGia Bd Théng tin va
Truyén théng quy dinh chi tiét va hudng dan mot sé diéu clia Nghi dinh
s6 85/2016/NP-CP ngday 01/7/2016 cla Chinh pht vé bdo ddm an
todin hé théng théng tin theo cap do;

Quyét dinh s 2048/QD-BTC ngdy 8/7/2025 cla B trudng Bo Tai
chinh ban hanh Quy ché& An todn théng tin mang va An ninh mang Bo
Tai chinh.

Quyét dinh s6 1731/QD-TCT ngdy 8/11/2024 cta Téng cuc trudng
Téng Cuc Thué vé viéc ban hanh quy ché an todn théng tin mang va
an ninh mang nganh Thué.

> V& t6 chuc trién khai bdo ddm ATTT:

Hé théng ATTT ngdanh Thué dugc t6 chic trién khai theo mé hinh “4 18p”
(theo Chi thj s6 14/CT-TTg ngdy 07/6/2019 cta Thi tudng Chinh phl vé
t&ing cudng bdo dam an todn, an ninh mang nhdm cai thién chi sé xép hang
cla Viét Nam va céng van s6 1552/BTTTT-CATTT ngdy 28/04/2020 cla
B& Théng tin va Truyén théng), bao gom:

L8p 1- Luc lugng tai chd: Thanh vién gém 01L&anh dao Ban Céng nghé,
chuyén déi s6 va tu dong héa phu trach ATTT, T6 trudng TS ATTT,
todn bd cdn bd TS ATTT va cdc Té ky thudt thudc Ban Cong nghé
chuyén déi sé va tu ddng héa.

LSp 2 - Thué doanh nghiép giam sat, bdo vé chuyén nghiép (gidm sat
ATTT 24/7).

LSp 3 - Thué doanh nghiép doc 1ap kiém tra, ddnh gid dinh ky

L&p 4 - K&t ndi, chia sé théng tin v8i hé théng gidm sat qudc gia: Hé
théng gidm sdt SOC clia Cuc Thué dé& két ndi vaSi hé thédng gidm sét
quéc gia théng qua hé thédng gidm sat ATTT clia Bd Tai chinh.
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Béng 5.1 - Khung kién tric téng thé CNTT nganh Thué Viét Nam
giai doan 2021 - 2025

R R
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1.4. Két qua cu thé

Bdng 5.2 - Mot s6 thong tin vé hé théng CNTT cung cdp dich vu cho NNT

Hé théng /

Dich vu

Chirc ndng cot 16i

Quy mé trién khai dén
31/12/2025

eTax (Céng_
danh cho To
chtre)

eTax Mobile

iCanhan
(Congcd
nhén)

Hé thé’ng gidi
quyét TTHC

C8ng NCCNN

Céng TMDT
(HO, cd nhan
kinh doanh)

Khai thué dién t&r cho doanh
nghiép, t6 chrc;

Ddang ky, khai, ndp thué, tra ciu
trén dién thoaqi; tich hgp VNelD;

Dang ky, khai thué danh cho cé
nhan;

Cung cap dich vu thuc hién TTHC
toan trinh; (trién  khai tu
1/7/2025 dén 31/12/2025);

Dang ky, ké khai, ndép thué danh
cho NCCNN;

HO, cd nhan kinh doanh ddng ky,
khai, ndp thué ddi véi hoat déng
kinh doanh TMPT (trién khai tli
19/12/2024)

1.015.910 NNT khai dién ti
166.040.090 ho so dién ti;

8.441.301 lugt tdi ing dung;

53,3 triéu lugt ddng nhdp qua
VNelD;

17,27 triéu giao dich ndép thué
dién tlrtuong ing 26.577 ty dong
s6 tién ndp;

11.407.184 tai khoan;
49.270.246 ho so dién tu;

158 TTHC;

33.766.198 h6 so truc tuyén dé
nép;

202 NCCNN dé déang ky thué;

31,4 nghin ty dong tién thué da
nép qua Cong;

Gan 178.000 hd, cd nhan kinh
doanh TMDT da cap ma;
856.895 hé s khai thué da nop,
tuong ing 2,45 nghin ty dong tién
thué.
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Bdang 5.3 - K&t qua trao ddi dir liéu két noi

Dai tac két néi Noi dung dit liéu trao ddi N&m trién khai

Bo Coéng an (CO6) - CSDL  Xdc thuc dinh danh; VNelD ddng

dan cu nhap eTax; déng bd MST-CCCD 2022
BHXH Viét Nam ICc1 nhor]A‘thorAn gia BHXH; thu nhap tu 2017
: uang, tien cong
. T8 khai hai quan; d6i chiéu thué xuat
Gl e nhap khéu va GTGT hang nhap khdu 200
. K&t ndi trao d6i s6 thu NSNN Thué - .
A fbee e nee Kho bac - Hai quan - Tai chinh I 200E
Phéi hgp thu v8i cdc ngdn hang 4. A x
Ngan hang thuong mai thuong mai theo cdc quy ché phéi d%%tn%?u(%%%ggﬁ)
hop :
A ~A K&t ndi dinh ky thong tin té chic, cd
By o LUEhg nhan dang ky hoat dong TMDT; 22
Uy ban Chimng khodn Nha Lién thong dif liéu dang ky thué; ng 2020
nudc thué; BCTC doanh nghiép niém yét
f LA K&t ndi dir liéu diéu tra doanh nghiép;
e Tlieing e BCTC phuc vu phén tich kinh t& vimé 20
9 .2 A (DA Lé phi trudc ba phudng tién 6 t6, xe
Cuc bdang kiém, B6 Cong an may: déi sodt phuong tién 2022
Cuc phat trién doanh B .
nghiép tunhanva kinht§ | CO 89 dilieu qudc gia vé ddng ky 2010

tap thé doanh nghiép

2. Cdc cong tdc chuyén dai sé néi bat
2.1. Xay dung, trién khai Hé thong iing dung héa don dién tir

Hé théng HPDT la thanh tuu cdng nghé ndi bat nhdt clia ngdinh Thué giai doan
2021 - 2025, ddnh déu budc tién lich st trong minh bach héa giao dich kinh té
va hién dai hda quan ly thué. Tirngdy 01/7/2022, todn bo cdc doanh nghiép, t&
chttc va ho kinh doanh theo phuong phdp ké khai d& chuyén sang st dung HDDT
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP v& Théng tu sé 78/2021/TT-
BTC, Quyét dinh s6 1450/QD-TCT ngdy 07/10/2021 clia Téng cuc trudng Téng
cuc Thué quy dinh thanh phan chira dit liéu nghiép vu héa don dién tir va phuong
thic truyén nhdn véi co quan thué. Nam 2025, c6 Nghi dinh s6 70/2025/NP-
CP slia ddi bé sung Nghi dinh sé 123/2020/NDP-CP va Théng tu sé
32/2025/TT-BTC, Quyét dinh sé 1306/QD-CT ngday 13/06/2025 cla Cuc
trudng cuc Thué quy dinh thanh phén chia dit liéu nghiép vu héa don dién tu,
chiing tir dién ti va phuang thic truyén nhén véi co quan thué.
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Bdng 5.4 - Sé liéu héa don dién tir

e Liiy ké dén 2 e o

HDDT cé ma co quan Thué 1,80 ty 1,03 ty 1,27 ty 4,10 ty
HDDT khéng mé - day dd , , , ,
dir lidu 1,71ty 1,53 ty 2,29ty 5,63ty
HDBDT khong ma - bdng > > . .
t6ng hap 2,76 ty 1,59ty 1,82ty 6,17 ty
HDDT tUmdy tinh tién - 1,37ty 3,73ty 5,10 ty
HDDT ting lan phdt sinh 1,41 triéu 0,78 triéu 0,45 triéu 2,64 triéu
TONG CONG ~6,27 ty 5,562 ty ~9,11ty 20,89 ty+

20,89 ty Téng s6 HDDT lily k& dén 31/12/2025
Riéng ndm 2025: hon 9,1ty héa don [ Hé théng vén hanh én dinh
M&i ngdy tiép nhan, x{ ly trung binh khodng 25 triéu héa don dién tr.

Bang 5.5 - M6 hinh trién khai Héa don dién tir

MO HINH TRIEN KHAI AP DUNG HOA DON PIEN TU

CAC BON V| KET NG| TRUC TIEP,

Wbk g dbe Gl don A

HE THONG HOA DON DIEN TU

o . ¥ poaNH NGHIEP
B arares i

CONG TEP.

£
“I NNT = £
kel o NHAN HOA i &
BON v 2
of H
£ ¥, Téeuic

- 20 ey Mew dem C

§

2

i o= e e

|
C§
9 CANHAN
3 2 « 00 KINH DOANH
ey s dom v ke

M6 hinh trién khai HDDT dudc t6 chiic theo 3 luéng chinh: (i) NNT lap va gii
HDDT truc ti€p trén hé théng HDDT (stir dung mién phi); (i) NNT két ndi truc tiép
dén hé théng HPDT; (i) NNT Iap héa don qua té chiic cung cdp gidi phdp (110
t6 chie) va glii qua té chiic cung cdp dich vu nhén, truyén, luu trit (27 t6 chic).
Tat ca déuluu trir tép trung tai Hé théng HDDT clia Cuc Thué, phuc vu phan tich
rGi ro va déi chiéu t& khai thué GTGT theo thdi gian thuc.
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Bdng 5.6 - M6 hinh HDDT khdi tao tir mdy tinh tién

73 MO HINH J‘RIEN KHAI HOA DON DIEN TU
\-.,.\ / KHOI TAO TU MAY TiNH TIEN

x3

RS
oy i

13
% 3

CSDL HOOT CSDL HDDT
Whésl tao tir <6 ms,
may tinh tién khong mi

‘2
e

P =

-,

HDDT khdi tao tirmdy tinh tién (MTT) l& gidi phdp gilp ngudi bdn xuét hdéa don
theo ding thdi diém giao dich phdt sinh tai diém bdn 18. Cdc doanh nghiép, hd
kinh doanh, cd nhan kinh doanh cé doanh thu tir 1ty déng/n&m trong linh vuc
bdn |&, &n uéng, nha hang, khdch san, xéng dau, thudc |4 va gidi tri phéi st dung
HDDT ti MTT. D8i véi xéing ddu dat két qud trién khai HDDT x&ng ddu dé dat
100% clra hang x&ng dau xudt hda don theo ting lan bdn 18.

2.2. Trién khai hoan thué thu nhap ca nhan tu déng

TU thdng 4/2025, nganh Thué dé trién khai hé théng hodn thué TNCN tu déng
trénnéntang sé va dirliéuldn, cho phép tu déng xdc dinh, xi ly va chi hoan thué
cho hé sc du diéu kién, rit ngdn thai gian t8i da con 6 ngay lam viéc. Hé théng
thué lién thong véi co sé dif liéu quéc gia, Kho bac va ngén hang.

Nam 2025, cé 892.118 cd nhan ndp quyét todn thué TNCN, trong d6 c6 282.034 hé
sa di diéu kién hodn tu ddng, véi s6 tién 1.314,5 ty déng; da ban hanh 263.933 1énh
hodin, chiém 94% sé hé s6 phdi xtly v chuyén Kho bac Nha nudce chi hodin tuong ting
s6 tién la1.212 ty déng.

Ngdanh Thué tiép tuc ddy manh trién khai hodan thué thu nhép cé nhan tu dong.
2.3. Trién khai Chatbot Al h6 trd NNT, cdn bo thué

Cuc Thué d& hodan thanh xéy dung Ung dung Chatbot Al - Tra clu théng bdo
ndng cdp, hoat ddng nhumdt "trg ly &o" chuyén trach vé viéc hoé trg tra ctu céc
ndi dung nang cép tng dung va trién khai chinh thic tir ngdy 08/9/2025. Hién
trung binh méi ngdy cé tir 200 - 500 céu hdi tir cdn bd thué.

Ngday 06/12/2025, Cuc Thué da trién khai Ung dung Chatbot - H8 trg NNT tich
hop trén hé thdng eTax Mobile. DPay I& cdng cu hd trg thédng minh, ing dung
cdng nghé tri tué nhan tao Al, dugc thiét ké gitip NNT ti€p can thdng tin nhanh
chéng, chinh xdc va thudn tién moi lic, moi nai. V38i khé ndng hiéu ngdn ngir tu
nhién va phdn héi theo ngir cdnh, hdi ddp bdng ngdn ngif tu nhién dé tra clu
théng tin thué tic thdi gom: Ngudi phu thudc; Quyét todn thué; Nghia vu thué;
Nghia vu tdi chinh dat dai, nghia vu 1& phi trudc ba; Théng tin ndp thira - ndp
thi€u; Quyét dinh hodn thué; Quyét dinh mién gidm thué; Quyét dinh cudng ché
thué - Hy bé cudng ché thué; Théng bdo tam hodn xudt cdnh - Hay bé tam
hodn xudt canh.
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PIEM NOI BAT CHUONG V

Hé sinh thdi dich vu thué dién tir véi 8 cong va ling dung lién thong: bao
gém Céng eTax cho doanh nghiép (hon 1triéu doanh nghiép ké khai dién t,
dat 99,38%), eTax Mobile (8,44 triéu lugt tdi, 17,27 triéu giao dich),

(1) iCanhan, hé théng héa dan dién tlr, Cong gidi quyét tha tuc hanh chinh (158
dich vu céng todn trinh), Céng danh cho nhd cung cép nudc ngodi va Céng
thuong mai dién t& cho hd, cd nhan kinh doanh - tao nén tdng phuc vu ngusi
ndp thué moi lic, moi nai trén méi trudng sé.

Hé théng héa dan dién ti - thanh tuu ndi bat nhat giai doan 2021 - 2025:
Téng lily ké dén cudi nédm 2025 dat 20,89 ty hda don dién tir (gém héa don
c6 ma co quan thué 4,10 ty; khdng ma déay du ditliéu 5,53 ty; khdng mé bang

@ téng hap 6,17 ty; trmdy tinh tién 5,10 ty; ting lan phdt sinh 2,64 triéu), riéng
ndm 2025 x{r ly hon 9,1ty héa don. Hé théng van hanh qua 3 ludng trién khai
vGi 110 t6 chiic cung cdp gidi phdp va 27 t6 chlic nhan, truyén, luu trif;
374.290 ca s& kinh doanh déng ky héa don dién t tir mdy tinh tién; 100%
clra hang xé&ng ddu xudt héa don theo tiing lan bdn 18.

Trién khai hodan thué thu nhap cd nhan tu déng: T thdng 4/2025, nganh
Thué vén hanh hé théng hoan thué TNCN tu déng trén nén tdng s6 va dit liéu

® I8N, lién thong véi co s3 dif liéu qudc gia, Kho bac va ngdn hang, rat ngén
th&i gian hodn con t8i da 6 ngdy lam viée. Nam 2025, ca quan thué xdc dinh
282.034 h6 so di diéukién hoan tu déng va dé ban hanh 263.933 1énh hodn,
chiém 94% s6 ho so phdi xly.

Ung dung Chatbot Al hé trd ngudi ndp thué va cdn bd thué: Ngay
08/9/2025, trién khai Chatbot Al tra cliu théng bdo néng cdp ing dung
danh cho cdn bd thué, trung binh 200 - 500 cdau hdi/ngdy. Ngay

() | 06/12/2025, dua vao vén hanh Chatbot Al hd trg ngudi ndp thué tich hop
trén eTax Mobile, iing dung cong nghe hiéu ngon ngif tu nhién dé tra clu tic
thd&i nghia vu thué, hodan thué, mién gidm thué, cudng ché va tam hodn xuat
cdnh.

K&t néi, chia sé dir liéu lién thdong véi cac déi tdc ngodi nganh: Két néi véi
ca s& dif liéu quéc gia vé dan cu clia Bd Cong an (95% MST khdp dung vdi

® cdn cudc céng dan, 53,3 triéu lugt déng nhép qua VNelD); véi 60 ngén hang
thuong mai; véi 478 san thuong mai dién t&r clia B6 Cong Thuang; cung cdc
két ndi vSi Bdo hiém X& hoi, Hai quan, Kho bac Nha nude, Uy ban Chiing
khodn Nha nudc, Cuc Théng ké va Cuc Ddang kiém.
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CHUGNG VI
CHUYEN DOI MO HINH QUAN LY THUE

1. B6i canh va ch truong chuyén d6i mé hinh qudn ly thué
1.1. Chi trudng chuyén d6i mé hinh

Chuyén d6i mé hinh quén ly thué 1 két qud tét yéu clia qud trinh phdt trién kinh
té& - x& héi va hdi nhdp quéc té cla Viét Nam. Phuong thiic quan ly thué truyén
théng da bdc 16 nhiéu han ché trong bdi cdnh sé lugng ngudi ndp thué tang
nhanh, kinh t& s6 bung né v& ngudn nhan luc nganh Thué dugc tinh gidn sau cai
cdch bd mdy. Trudc thuc tién dé, Pang va Nha nudc dd ban hanh cdc chi
truong I8n dinh hudng cho cudc chuyén déi nay.

Viéc chuyén d6i mé hinh qudn ly thué 1 két qud ctia mdt chudi dinh hudng phdap
ly I6n dugc ban hanh trong giai doan 2022 - 2025 théng qua cdc van bdn trong
tadm sau day:

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngday 22/12/2024 clia Bb Chinh tri vé dét pha phat

® trién khoa hoc, céng nghé, déi méi sang tao va chuyén ddi s6 quéc gia. Vdn
bdn nay ddt trong tdm phdt trién nén tdng dir liéu 18n va kinh t& dif liéu - & nén
tang cho quan ly thué dua trén dit liéu.

Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 clia B4 Chinh tri vé phat trién kinh
té tu nhan. Day la chd truosng cé y nghia lich si, mé& ra thai ky méi trong quén ly
(2) | thué khu vuc kinh t& tu nhan. Nghi quyét yéu cdu chdm dit dp dung hinh thiic
thué khodn véi hd kinh doanh va ra sodt, hoan thién chinh sdch thué theo hudng
bdo ddm déi xf cdng bding gitta cdc thanh phan kinh t&, mé rong cd sé tinh thué.

Nghi quyét sé 198/2025/QH15 ngay 17/5/2025 ciia Qudc hdi vé mdt sé co
ché, chinh sach déc biét phat trién kinh t& tu nhan. Van ban nay dét trong tam

® vao viéc cdi thién méi trudng kinh doanh; hd trg tiép can ddt dai, mdt bdng san
xudt kinh doanh, thué nhé&, dét; hé trg tai chinh, tin dung, miénthué TNDN, TNCN;
hd tré khoa hoc, céng nghé, chuyén ddi sé va dao tao nhén luc; hd trg hinh thanh
va phdt trién doanh nghiép vira va I8n, doanh nghiép tién phong.

Nghi quyét s6 193/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cia Quéc hdi vé thi diém
mot s cd ché, chinh sach ddc biét tao dot phd cho khoa hoc, cong nghé, ddi

(4)  mdi sang tao va chuyén déi sé quéc gia, dugc trién khai cuing Nghj quyét 57-
NQ/TW va Nghi quyét 68-NQ/TW, 1& cdin cir dé trién khai cdc nén tdng s6 dung
chung phuc vu cho quén ly thué.

Chiénlugc cdi cach hé théng thué dén nam 2030 (Quyét dinh s6 508/QD-TTg

® ngday 23/4/2022 ctia Thi tuédng Chinh phi) ddt ra muc tiéu xay dung hé théng
quan ly thué hién dai, chuyén nghiép, minh bach, dua trén dir liéu s6 va quan ly
rdi ro, huéng dén phuc vu ngusdi nép thué tu nguyén tuén tha.
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1.2. Yéu cdu va dong luc chuyén doi

Su chuyén d6i mé hinh quan ly thué xudt phdt tif ba nhém yéu céu va dong luc
cd ban:

>

Yéu cdu tir thuc tién kinh té: Kinh té s8, thusng mai dién ti v& cdc nén
tang sé phdt trién nhanh khién phuang thic qudn ly truyén théng khéng
con phl hgp. Ca cdu nén kinh té thay d6i - khu vuc kinh t& tu nhan trong
dd hé kinh doanh, cd nhdn kinh doanh chiém ty trong khéng nhé véi doanh
thu thuc té& khé kiém sodt; trong khi cdc tap doan da quéc gia, kinh doanh
xuyén bién gidi ngdy cang phic tap doi hdi céng cu quan ly thué tién tién.

Yéu cau tir cdi cdch bdé mdy: Sau cdi cdch té chiic bd mdy ndm 2025,
ngdnh Thué van hanh véi quy md tinh gon hon (gidm 82% dau méi). V4i
luc lugng cong chifc dugc téi uu, viéc chuyén sang quén ly dua trén dif
liéu vai rdiro la diéu kién tién quyét dé bdo dam hiéu luc, hiéu qué qudn ly
thué trén pham vi todn quéc.

Yéu céu tir héi nhdp va chudn muc quéc té: Thong 1& qudn ly thué cla
OECD va IMF déu hudng t8i mé hinh tu khai - tu ndép - tu chiu trdch nhiém;
kiém tra sau cé trong tédm theo rii ro; Lay NNT lam trung tam, chuyén
dich tu duy tir“quan ly” sang “phuc vu”, hé tréd NNT thuc hién nghia vu moi
lic, moi noi thédng qua cdc nén tang sé va Ung dung di dong. Viéc tiém
can chudn muc qudc té 1a doi héitat yéu dé nding cao tinh canh tranh cta
mai trudng dau tu va kinh doanh tai Viét Nam.

2. Chuyén ddi md hinh quan ly thué

2.1. Md hinh quaén ly thué cii

M6 hinh quan ly thué cii dugc t6 chiic theo chiic néing chuyén biét. Mbi bo
phdn/cong chiic ddm nhiém mdt chiic ndng cu thé trong quy trinh qudn ly nhu
ddng ky, ké khai, ndp thué, hodn thué, kiém tra, quan ly ng va cudng ché ng
thué, gidi quyét khiéu nai va tranh chdp v&i NNT dudc dp dung théng nhat cho
tat ca NNT.

Ddc diém cliamé hinh cii l&:

>

Ca quan thué thuc hién phé duyét, kiém sodt hd sa trudc khi ngusi nop
thué thuc hién nghia vu.

Hoat dong kiém tra dudc t6 chiic chl yéu theo ké hoach dinh ky.

Ho kinh doanh ndp thué chi yéu theo phuong phdp khodn, véi sé thué
dugc xdc dinh theo miic khodn 8n dinh trong ky thay vi gdn véi doanh thu
phdt sinh thuc té.

Cdng tdc qudn ly thué dugc thuc hién mdt phan thédng qua lam viéc truc
tiép tai tru s ngudi ndp thué. Méi ngudi ndp thué phai ldm viéc véi nhiéu
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bd phan/cdng chiic thué khdc nhau khi thuc hién quyén va nghia vu thué.
Muc dé tiép xuc truc ti€p véi co quan thué tuong déi cao.

> Hoat dong déi thoai, hé trg ngudi ndp thué chl yéu dua trén hd sa, gidy
td; viéc iing dung cong nghé thong tin dudc trién khai dién t&rhéa trén quy
trinh truyén théng.

Nhitng ddic diém néu trén phdn dnh phuong thic qudn ly gén véi diéu kién cla
tling giai doan phdt trién. Trong béi cdnh nén kinh té s6 phdt trién nhanh, dit liéu
|6n v héa don dién tirngdy cang phé bién, thuc tién ddt ra yéu cdu tiép tuc ddi
mai, chuyén sang méd hinh qudn ly thué hién dai dua trén dit liéu I6n va quén ly
rdiro.

2.2. M6 hinh quan ly thué mgi

Trong md hinh mai, NNT chuyén ti vai trd bi ddng sang vai tré chl déng - tu
thuc hién nghia vu thué clia minh theo b&n nguyén tdc cot 16i. Pay 1 su két
tinh cla triét ly tu khai - tu ndp d& dugc trién khai tiing budc qua nhiéu giai
doan cdi cach.

BON NGUYEN TAC COT LOI CUA NGUSI NOP THUE

TU TiNH: NNT tu tinh todn s6 thué phdindép dua trén hoat ddng kinh doanh, két

D qué kinh té va& céc quy dinh phdp ludt thué hién hanh. Co quan thué céng khai
céng thirc tinh, biéu thué, cdc khodn gidm trir va cdc tinh hudng ddc thi trén
Céng thong tin dién ti cla nganh.

TUKHAI: NNT chl déng xdc dinh va khai bdo cdc khodn thu nhép, chiphi, doanh
thu, thué GTGT dau ra - dau vdo... qua hé théng dich vu thué dién tir eTax (d6i

() | V@i t6 chic) hodc eTax Mobile (d6i véi cd nhan, hod kinh doanh). H6 so ké khai
dudc luu gilr day du, déi chiéu chéo vai dif liéu hda don dién tir (HDDT) va cdc
nguén dif liéu khdc.

TUNOP: NNT chd dong ndp tién thué ding thdihan vao NSNN qua hé théng ngén

® hang thuong mai (60 ngén hang thuosng mai lién két), vi dién tl va cdc kénh
thanh todn hién dai. Toan b6 qud trinh dugc dién t&r hda, c6 bién lai - ching tu
dién tlr co gid tri phap ly.

TU CHIU TRACH NHIEM: NNT chiju hoan todn trach nhiém phdp ly d6i vdi tinh

® trung thL.IC,odG‘y ‘dfj v& ding quy dinh clia thdng tin da ké khai. Co quan thué thuc
hién hGu kiém bang phan tich dirliéu; trudng hgp phat hién vi pham sé xir ly theo
phdp ludt.

M6 hinh quan ly thué mai véi thay déi tich cuc dé tao thudn Igi t8i da cho ngudi
ndp thué cling nhu nding cao hiéu luc, hiéu qué quan ly clia cd quan thué; qua dé
b&o ddm ngudn thu bén viing cho ngdn sdch nha nudc va thic ddy mot moi
trudng kinh doanh hién dai, cong bdng, minh bach véi nhig déc diém sau:
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>

M6 hinh mdi ndng cao quyén tu cht gén véi trdch nhiém clia ngudi ndp
thué theo nguyén tdc “tu khai - tu ndp - tu chiu trdch nhiém”. Co quan
thué chuyén trong tdm sang kiém tra sau dua trén dif liéu, qua dé gidm
ddng ké su can thiép hanh chinh vaio hoat dong sdn xudt, kinh doanh binh
thudng ctia doanh nghiép. Tang ty trong kiém tra tai ban théng qua phén
tich dirliéu thay cho kiém tra truc ti€p tai tru s3, gitip cét gidm manh chi
phi va thdi gian tudn tha, gép phén kién tao méi trudng kinh doanh thuén
Igi, minh bach han. M&i NNT cé mét cdng chiic thué quan ly toan dién.

Viéc kiém tra cé trong tédm, trong diém giup co quan thué s dung ngudn
luc hiéu qué han; kiém tra theo chuyén dé, uu tién kiém tra doanh nghiép
c6 ddu hiéu rdiro vé héa don, hodn thué GTGT, chuyén gid, giao dich lién
két, thuong mai dién tr va kinh doanh trén nén tang sé.

Mé& hinh mé&i gép phan mé réng co sé thué va tang tinh minh bach. Viée
chuyén hd kinh doanh tir phugng thiic khodn sang ké khai theo doanh thu
thuc t&, gdn véi héa don dién tl, gitp phdn dnh trung thuc hon quy mé
hoat ddng, bdo dam binh ddng vé nghia vu thué gitta cdc thanh phan kinh
té& va han ché that thu tirkhu vuc kinh té tu nhén.

Chuyén déi sé todn dién trong tuong tdc v3i ngudi ndp thué gilip ndng
cao chat lugng phuc vu. Hé théng déi thoai da kénh - eTax, eTax Mobile,
chatbot tri tué nhan tao, livestream, Zalo va YouTube - hoat ddng lién
tuc 24/7, cho phép ngudi ndp thué tiép cén théng tin va dugc hd trg moi
lGe, moi nai, gidm chi phi di lgi va rdt ngdn thdi gian gidi quyét vudng méc.

3. Diéu kién vén hanh hiéu qua mé hinh quan ly thué méi

D& mé hinh qudn |y thué mdi véin hanh hiéu qud, cén cé cdc diéu kién nén tang
vé ha tang va té chiic - day déng thdi I& bén thanh tuu ma ngdnh Thué dé xay
dung va kién todn trong giai doan 2021 - 2025, tao tién dé viing chdc cho qué
trinh chuyén dai.

20,89 ty 53,3 triéu 746

Héa don dién tirlily ké | Ludgt ddng nhap VNelD | Ddau méi toan nganh sau
dén 31/12/2025 - nén | vao hé théng thué - xdc | caicach - bé may gon
tang dif liéu cho hau kiém thuc dinh danh nhe

3.1. Ha tang dir liéu héa don dién ti

Hé théng HDDT bao phl 100% doanh nghiép v& dang dudc mé réng t8i hd kinh
doanh cé doanh thu trén 1ty déng/ndm trong cdc linh vuc bdn 18, &n udng, luu trd...
Dén cudi ndm 2025, d& cé hon 20,89 ty héa don dién ti Iiy ké va 374.290 co s&
kinh doanh sl dung héa don dién tlr khéi tao tir mdy tinh tién. Day la kho dir liéu
khéng 16 d€ co quan thué ddi chiéu va phdt hién rdiro.
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Biéu d6 6.1 - Quy mé héa don dién tir liiy ké qua cdc ném

bon vi tinh: Ty HDDT

3.2. Lién théng co sé dirliéu lién nganh

Ngénh Thué dé lién théng CSDL vai 10 déi tdc 18n, bao gom: CSDL quéc gia vé
ddén cu clia B6 Cong an, BHXH Viét Nam, Cuc Hdi quan, Kho bac Nha nudc, 60
ngdn hang thuong mai, cdc san TMBT, B6 Cong Thuong, Ngdn hang Nha nudc
va cdc B6 chuyén nganh. Nam 2025, c¢6 53,3 triéu lugt dang nhdp VNelD vao hé
théng thué - ty 1& khdp ding gilia MST va CCCD dat khodng 95%.

Bdng 6.2 - Déi tac lién thong ca sé dir liéu chinh ctia nganh Thué

Quy md va muc dich két ndi

B Cdng an (CSDL Quéc gia
vé déan cu + VNelD)

Bd&o hiém x& hoi Viét Nam
Cuc Hdi quan

Kho bac Nha nudc

Cuc phat trién doanh nghiép
tunhan va kinh té tap thé

60 ngdn hang thuong mai

478 san thuong mai dién tu

B6 Cong Thuang

Ngan hang Nha nudc

B6 Tai nguyén va Moi trudng

B6 Giao thong Van tai

53,3 triéu lugt déing nhép VNelD/ndm; dinh danh NNT
cd nhéan; déi chiéu MST v8i CCCD dat 95%.

Dai chiéu thu nhép ké khai TNCN v8i miic déng BHXH;
phdt hién chénh Iéch.

Real-time API; dif liéu xudt nhap khdu phuc vu hoan
thué GTGT, kiém tra gid hdi quan.

100% giao dich ndp NSNN; ghi nhan tiic thdi sé tién
thué dé nop.

CSDL qudc gia vé ddng ky doanh nghiép; K&t ndi lién
théng / 2010

Todn bo kénh thanh todn dién tl; trich ng tu dong;
ndp - hoan thué qua tai khodn.

Bdo cdo doanh thu clia ngudi bdn; khdu trir tai nguén
tur 01/4/2025.

Pang ky kinh doanh va gidy phép; quén ly doanh
nghiép xudt nhép khdu, nganh nghé cé diéu kién.

Phé&i hop gidm sdt giao dich tién té, ngoai hdi, chéng
ria tién va trén thué.

CSDL dat dai va tai nguyén; quan ly thué sir dung dat,
tdi nguyén, 1& phi trudc ba bat déng saén.

CSDL phuaong tién ca gidi; qudn ly 1& phi trudc ba 6 106,
xe mdy; thué TTDB.
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3.3. Hé thong céng nghé théng tin

Hé théng dich vu thué dién ti (eTax) ddp Ung nghiép vu cho hon 1 triéu doanh
nghiép; eTax Mobile dudc t&i hon 8,4 triéu lugt phuc vu truc tié€p cd nhan va hd
kinh doanh; iCanhan cé han 11,4 triéu tai khodn (Ily k& dén 31/12/2025) phuc
vu ké khai thué TNCN. Dé dn tdi thiét ké hé théng CNTT thé hé méi dang dudc
dua vao trién khai, hudng dén tich hdp todn bo quy trinh quén ly thué trén mot
nén tdng thédng nhat, tu ddng héa cao va két néi vai Trung tam dirliéu quéc gia.

3.4. B6 mdy t6 chirc nganh Thué

Mé hinh bé mdy nganh thué (Cuc Thué Trung uong - 34 Thué tinh, thanh phé -
350 Thué ca s8) dd 6n dinh ti ngdy 01/7/2025. DPay la cd s3 t6 chiic dé van
hanh md hinh mdi v&i phén cép ré rang: cdp Trung uong tap trung phén tich dir
lidu 18n va qudn ly NNT 18n; cép tinh diéu phéi va qudn ly theo phan cdp va cdp
ca s8 truc tiép tiép xtc v8i hd kinh doanh, cd nhén va doanh nghiép vira va nhd.
M6 hinh qudn ly thué mdi ddm bédo mbi NNT cé mdt céng chiic thué chiu trach
nhiém theo ddi va quan ly todn dién, xuyén suét.

4. Quan ly thué déi véi doanh nghiép
4.1. Tong quan vé doanh nghiép va vai tro trong nén kinh té
4.1.1. Vai tro va dac diém cta doanh nghiép trong nén kinh té

Doanh nghiép l& chi thé kinh té trung tadm trong nén kinh té thi trudng, 1& luc
lugng chli dao tao ra GTGT, thuc ddy déi méi sdng tao, tao viéc lam, nding cao
ndng sudt lao ddng, gép phdn xéa ddi, gidm nghéo, 6n dinh d&i séng x& hoi va
ddng gop nguén thu cho ngén sdch nha nudce. Trong giai doan 2021 - 2025, s6
doanh nghiép dang hoat ddng trén ca nudc tdng déu qua cdc ndm va lan dau
tién vugt méc 1 triéu doanh nghiép. Pay | két qud clia méi trudng kinh doanh
ngdy cang cdi thién, cdc thi tuc dang ky thanh I&dp doanh nghiép dugc don gidn
héa, va déc biét la dinh hudng phdt trién kinh té tunhan theo Nghi quyét s6 68-
NQ/TW clia B6 Chinh tri.

Tuy nhién, hdu hét doanh nghiép c6 quy md siéu nhd, nhd va vua; tiém luc tai
chinh va trinh dé quén tri han ché; phdn 18n cé néing luc cdng nghé, d6i mai sdng
tao thap; néng suét lao ddng, hiéu qud hoat déng va siic canh tranh chua cao;
tu duy kinh doanh thi€u tam nhin chién lugc, thiéu k&t ndi véi cdc doanh nghiép
nhd nudc va doanh nghiép c6 vén déu tu truc tiép nudc ngodi.

4.1.2. Déng gbp d6i véi nén kinh té va ngan sach nha nudc

N&m 2025, s6 thu tir khu vuc doanh nghiép ngodi quéc doanh (502.615 ty déng
- chiém 49,3% ty trong téng thu tir 03 khu vuc kinh t& doanh nghiép) dé vuot sé
thu khu vuc doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngodi (323.862 ty déng - chiém
31,8% ty trong téng thu tir 03 khu vuc kinh té doanh nghiép) vé sé thu tir khu vuc
doanh nghiép nha nudc (192.061ty déng - chiém 18,9% ty trong téng thu tir 03
khu vuc kinh t& doanh nghiép) dé& phdn dnh su trudng thanh vé 16n manh cla
khu vuc kinh té tu nhain trong nudc sau nhiéu ndm dudc thic ddy bai cdc chinh
sdch déi mai.
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Doanh nghiép déng vai trd 1a déng luc chinh trong viéc kién tao viéc lam va s
dung nguén nhan luc. Cdc doanh nghiép ddc biét & khu vuc doanh nghiép ngodi
qudc doanh, doanh nghiép FDI thu hdt va sir dung médt lugng 18n luc lugng lao
ddéng xa héi, gitip ddm bdo an sinh va 8n dinh d&i séng ngudi dan. Théng qua
cdc chuong trinh ddo tao va chuyén d6i ki ndng, doanh nghiép ciing gitp luc
lugng lao ddng thich tng va&i nén kinh té s& va hinh thanh luc lugng lao déng ¢
tay nghé cao.

4.2. Chi truong, co sé phap ly déi véi doanh nghiép

Bd Chinh tri, Quéc hdi v& Chinh phi xdc dinh doanh nghiép la trung tam, |& ddng
luc quan trong thic ddy téng trudng kinh té& va cdn ddy manh cadi cdch, hoan
thién, nang cao chdt lugng thé ché, chinh sdch nhdm thuc ddy su phdt trién cta
doanh nghiép. Chi trucng ndy dudc thé ché hdéa thong qua nhiéu vén ban phdp
ly déng bd:

Nghi quyét s& 68-NQ/TW ngdy 04/5/2025 clia Bé Chinh tri vé phdt trién kinh
té& tunhan: xdc dinh kinh té tunhan & déng luc quan trong clta tang trudng; yéu
cAu cdicdch thé ché, gidm chi phi tuéin thi véa tao diéu kién thudn Igi cho doanh
nghiép phat trién.

Nghi quyét s6198/2025/QH15 ngdy 17/5/2025 clia Quéc hdi vé mot sé co ché,
chinh sdch dé&c biét phat trién kinh té tu nhén: cdi thién méi trudng kinh doanh
dé&i v8i doanh nghiép; hd trg tiép can dét dai, mat bdng sén xudt kinh doanh,
thué nhd, dat; hd trg tai chinh, tin dung va mién thué TNDN, thué TNCN; cham
dut viéc thu, ndp Ié phi mén bai.

Ludt Quén Iy thué s6 108/2025/QH15 ngay 10/12/2025 (hiéu lyc tir 01/7/2026):
quy dinh trach nhiém ké khai, ndp thué vé tuén thi ché dd ké todn, théng ké, sur
dung héa don, chiing tir clia doanh nghiép; quy dinh nghia vu thué déi véi té
chtic nudc ngodi kinh doanh trén nén tdng thusng mai dién tl, nén tdng sé khdc.

Luét Thué thu nhép doanh nghiép sé 67/2025/QH15 ngdly 14/6/2025: quy dinh
chinh sdch uu dai thué TNDN cho doanh nghiép va du dn déu tu theo nganh,
nghé, dia ban nhu déu tu phdt trién céng nghé cao, cong nghé chién ludc, dau
tu vaio dia ban cé diéu kién kinh t& - xa héi khé khdn, ddc biét khé khan, doanh
nghiép st dung lao ddéng nir, lao ddng 1& ngudi dén toc thiéu s6, doanh nghiép
thanh 1Gp m&i ti hé kinh doanh ...

Nghi dinh s 320/2025/ND-CP ngdy 15/12/2025 clGa Chinh phd quy dinh chi
tiét thi hanh Luét Thué TNDN s6 67/2025/QH15.

Nghi dinh s6 20/2026/ND-CP cta Chinh phl quy dinh chi tiét va hudng dén thi
hanh mdt sé diéu clia Nghi quyét s6 198/2025/QH15.

Hé théng van ban quy pham phdp ludt trén d& gép phan cdi thién méi trudng
ddu tu trong nudc, thu hut nguén vén cho phdt trién kinh té - xa hdi. Céc chinh
sdch thué mdi ciing dé khuyén khich doanh nghiép phdt trién trong nhimng linh
vuc uu tién, ddu tu nghién clu phdt trién, tng dung khoa hoc céng nghé, déi mdi
sdng tao, chuyén ddi sé.
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4.3. Quan ly thué déi véi doanh nghiép

4.3.1. Quan ly thué theo quy mé doanh nghiép

Cd quan Thué dp dung cdc phuang thirc quan ly thué phu hgp véi quy mé doanh
nghiép nhdm nang cao hiéu qué quan ly.

Bdng 6.3 - Quan ly thué theo quy mé doanh nghiép

m Tiéu chi xac dinh Phuong thiic quan ly | Don vi quan ly

Doanh Tdp dodn, téng céng ty, doanh Quén ly tdp trung; Chicuc Thué
nghiép nghiép I6n c6 pham vi hoat déng phan tich rdi ro DNL va Thué
I6n kinh doanh lién vling trén pham vi chuyén sdau; kiém tra tinh/thanh phé

cd nudc. chuyén gid va giao

C6 s6 lao ddng tham gia BHXH dich lién két; APA.

binh qudn ndm trén 200 ngudi trd

l&én; c6 téng doanh thu ctia ndm

trén 300 ty ddng trd 1én, cé téng

tdi sdn trén 100 ty déng trd |én.

Nganh rdi ro cao (bat ddng san,

tai chinh ngdn hang, FDI 16n...)
Doanh C6 s6 lao déng tham gia BHXH Quadn ly theo miic d6 Thué tinh/
nghiép binh quan ndm khéng qud 200 riiro; hé trg tuan thi; thanh phé

vua ngudi; cé tdng doanh thu cda dp dung quén ly rdiro

ndm khéng qud 300ty donghodic va (ng dung CNTT

tdng nguén vén cta ndm khong  trong kiém tra thué.

qud 100 ty déng.
Doanh C6 s6 lao déng tham gia BHXH Tép trung hé trg, Thué tinh/
nghiép binh quan ndm khéng qud 100 tuyén truyén; kiém tra thanh phé va
nhdva ngudi; cé téng doanh thu cla theo difliéu HDDT; c6 Thué cosd
siéunhd ndm khéng qud 100 ty ddng hodic quan thué hd trg xdc

téng ngudn vén cta ndm khéng
qud 50 ty dong.

4.3.2. Doanh nghiép trong nuéc

dinh nghia vu thué;
don gidn héa TTHC.

Doanh nghiép trong nudc (gém doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép ngodi
qudc doanh) 1a khu vuc ¢ quy md I8n nhat vé sé lugng va déng gép chinh cho
ngdn sdch. Ddc biét, khu vuc doanh nghiép ngodi quéc doanh dé& cé su bt phd
manh mé trong giai doan 2021 - 2025.

S6 thu tirkhu vuc doanh nghiép ngodi quéc doanh
nam 2025 - tdng 73% so vaGi 2021

=49,3% téng thu tirba khu vuc kinh té (vuot khu vuc FDI)

502.615 ty dong
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D6i véi doanh nghiép trong nudc, nganh Thué dp dung phuong thirc quan ly thué
hién dai, chuyén déi tir phuang thic qudn ly hanh chinh truyén théng sang qudn
ly dua trén ddnh gid rii ro va ldy mic dé tuén thd cla doanh nghiép lam trung
tdm va dudc van hanh trén nén téng dir liéu sé.

4.3.3. Doanh nghiép cé vén déau tu nuéc ngoai (FDI)

Doanh nghiép FDI déng vai trd quan trong trong nén kinh té Viét Nam, ddéc biét
trong cdc nganh cong nghiép ché bién - ché tao, cdng nghé cao va xudt khdu.
S6 thu tir khu vuc FDI ndm 2025 dat 323.862 ty déng, chiém 31,8% téng thu ti
ba khu vuc kinh té. Tuy nhién, day ciing & khu vuc cé rliro chuyén gid cao nhét,
doi hédi su gidm sat ddc biét.

Nganh Thué dp dung cdc chuéin muc quéc té clia OECD vé xdc dinh gid giao
dich lién két theo nguyén tdc gid thi trudng. Nghi dinh s6 132/2020/NP-CP
ngdy 5/11/2020 cla Chinh pht (dudc sta déi, bé sung bdi Nghi dinh s6
20/2025/ND-CP) dé& quy dinh chi tiét vé nguyén tdc, phuong phdp, trinh tuxdc
dinh y&u t6 hinh thanh gid giao dich lién két; quyén v& nghia vu clia ngudi ndp
thué trong ké khai, xdc dinh gid giao dich lién két.

Bén canh hoat déng thanh tra, kiém tra, nganh Thué ciing trién khai co ché APA
- cho phép doanh nghiép va co quan thué thod thuén trudc vé phuong phdp xdc
dinh gid d6i véi giao dich lién két, giup gidm tranh chdp va tdng tinh chdc chén
cho doanh nghiép. Pay |& co ché tién tién dudc nhiéu quéc gia OECD dp dung.

4.3.4. Quan ly thué déi véi hoat déng kinh doanh xuyén bién gigi

Su phdt trién bung nd cla hoat déng kinh doanh xuyén bién gidi ddt ra thach
thirc 16n cho quan ly thué dé ddm bdo céng bdng vé nghia vu thué gitta doanh
nghiép trong nudc véi NCCNN khi cling cung cép hang héa, dich vu cho ngudi
tiéu dung Viét Nam.

4.3.4.1. Co ché Cong thong tin dién tir danh cho NCCNN

Viét Nam I& mét trong nhitng qudc gia ddu tién trong khu vuc chau A - Thdi Binh
Duang trién khai Céng thdéng tin dién ti& danh cho NCCNN (vén hanh tif thdng
3/2022). Qua do6, cdc NCCNN c6 thé ddng ky, ké khai v ndp thué truc tiép cho
ngdn sdch Viét Nam ma khéng can hién dién tai Viét Nam.

Dé&n cudi n&im 2025, téng s6 NCCNN dd ddng ky thué, ké khai vé ndp thué qua
Céng théng tin dién tl tir thdi diém trién khai vén hanh 1d 202 NCCNN dén tur
nhiéu quéc gia nhu Hoa Ky, Singapore, Hong Kong, Anh, v.v...

Tinh d&n hét ndm 2025, téng s6 thué NCCNN dd ké khai, ndp thué truc tiép qua
C8ng NCCNN 1& 31,4 nghin ty déng lily ké tir thang 03/2022. Chi tinh riéng ném
2025, cadc NCCNN dé thuc hién ké khai, ndép thué dat 13,9 nghin ty déng vdo
ngdn sdch Viét Nam téng 59,9% so v3i cling ky ndm 2024. Day la két qué ndi
bat, d&t nén méng cho viéc quan ly thué trong kinh té sé todn cau.
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Bdng 6.4 - Tong s6 thu nha cung cdp & nuéc ngodi ké khai, nép thué
truc tiép qua Céng NCCNN

S6 lugng S6 thué da ké khai,
NCCNN ndp thué

2022 42 1,9 nghin ty déng
2023 84 6,9 nghin ty déng
2024 125 8,7 nghin ty déng
2025 202 13,9 nghin ty déng

4.3.4.2. Quén ly thué thuong mai dién tir

Cung v4i su phdt trién manh mé cla nén kinh té s& v hoat déng TMDT, Nha
nudc dd ban hanh nhiéu chinh sdch nhdm téng cudng hiéu qua quan ly thué déi
vG8i cdc hoat ddng kinh doanh trén nén tdng TMDT, nén tdng s6, bao gém:

> Quy dinh vé nghia vu ddng ky thué, khai, nép thué tai Viét Nam cla té
chilric nudc ngodi, cd nhén nudc ngodi c6 hoat déng kinh doanh trén nén
tdng TMDT, nén tdng sé°.

> Quy dinh vé trach nhiém vé& nghia vu cung cép théng tin clia cdc té chirc
quédn ly san TMPT, nén tdng s6, don vi van chuyén, t8 chiic trung gian
thanh todn'™.

> Quy dinh cdc san TMDT va nén tang sé cé chiic néng thanh todn cé trach
nhiém khdau tris, ké khai v& nép thué thay cho hé kinh doanh, cé nhan kinh
doanh phdt sinh doanh thu trén nén tang.

Su phdt trién manh mé clia TMPT dang tao ra nhiéu thay d6i trong hoat déng
sd&n xudt kinh doanh va phuong thic quan ly thué. Trong nhilng ndm qua, cd
quan thué da tap trung xay dung va hodn thién cdc gidi phdp quén ly thué doi
v8i hoat déng kinh doanh trén nén tdng TMDT, nén tdng sé v& hoat déng kinh
doanh xuyén bién gidi.

Viéc két ndi dir liéu véi ngan hang thusng mai, san TMDT, don vi van chuyén va
cdc t6 chic trung gian thanh todn tiing budc hinh thanh hé sinh thai dirliéu phuc
vu qudn ly thué trong méi trudng s6. Péng thdi, co quan thué tdng cudng lng
dung dir liéu I6n v QLRR nhdm phdt hién kip thdi cdc trusdng hop ké khai chua
day di hodc phdt sinh déu hiéu rdiro vé thué trong hoat dong TMDT.

9 Luat Qudn ly thué s6 38/2019/QH14; Luat Qudn ly thué s6 108/2025/QH15 va cdc van ban quy pham phdp ludt
hudng ddn thi hanh.

10 Nghi dinh s§ 91/2022/ND-CP ngdy 30/10/2022 ciia Chinh phdi; Luat Quén Iy thud s& 108/2025/QH15 va cdc
vdn ban quy pham phdp ludt hudng dén thi hanh.

"Nghi dinh s& 117/2025/ND-CP ngdly 09/6/2025 clia Chinh pha.
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Béng 6.5 - M6 hinh quan ly thué thuong mai dién ti

San TMDT - Nén tang sé

V¥ D(rliéu giao dich

Ngan hang - Trung gian thanh toan

v

Pon vi cung irng dich vu logistics

v

Co quan thué phén tich

v

Quan ly rui ro - Kiém soat thué

Trong bdi cdnh nén kinh té sé ti€p tuc phdt trién nhanh, céng tdc quan ly thué
ddi véi hoat ddng TMPT, kinh té& s6 dudc xdc dinh Id mét trong nhiing trong tam
cla qud trinh hién dai hda quén ly thué va can téng cudng qudn ly hiéu qud, tao
ngudn thu I8n cho NSNN giai doan 2026 - 2030.

5. Quan ly thué dai véi hd kinh doanh, ca nhén kinh doanh

5.1. Tong quan vé hd kinh doanh, ca nhén kinh doanh va vai tro trong nén kinh té

5.1.1. Vai tro va ddc diém cha hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh trong khu
vuc kinh té tu nhéan

Khu vuc kinh té tunhén ngdy cang khéing dinh vai tro 1a déng luc quan trong clia
tdng trudng kinh té&. Trong dd, hd kinh doanh, cd nhan kinh doanh & luc lugng
kinh té€ phé bién nhdt, hién dién rong khdp tai cdc nganh nghé, linh vuc va dia
ban dan cu, gép phan duy tri luu thédng hang hda, cung Ung dich vu va tao viéc
[adm cho xd hoi.

Cung v3i qud trinh chuyén déi s6 va phdt trién kinh té sé, hoat déng ctia hd kinh
doanh dd cé nhiéu thay d6i, ma rong tir mé hinh kinh doanh truyén théng sang
cdc hinh thic kinh doanh méi nhu TMDT, hgp téc kinh doanh véi té chirc vé cung
cép dich vu trén nén tdng sé. Diéu nay phdn dnh xu hudng gia tdng vé quy mé,
muc dé chuyén nghiép va khd ndng tham gia sGu hon ctia khu vuc hé kinh doanh,
cé nhan kinh doanh v&io nén kinh té.

H6 kinh doanh, cd nhén kinh doanh cé déic diém chl yéu & quy mé vén nhd, s6
lugng lao ddng it, cd cdu quan ly don gidn va kha ndng thich ing linh hoat vdi
thi trudng. Tuy nhién, khu vuc ndly vén tén tai mot s& han ché nhu trinh dé quan
tri chua déng déu, mic dé ing dung céng nghé con han ché, ty 1& thanh todn
tién mdt cao va viéc thuc hién sé sdch ké todn, hda don, ching tu, ké khai thué
tai mdt s6 trudng hgp chua thanh thao.
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Trong béi canhkinh té€ s6 phdt trién manh mé, yéu céu déi méi phusng thic qudn
ly ddi v3i hd kinh doanh ngdy céng tré nén cap thiét theo hudng hién dai, minh
bach, dua trén dif liéu s6 nhdm ndng cao hiéu qud qudn ly nha nudce, bédo ddm
cong bdng trong thuc hién nghia vu thué va tao diéu kién thudn Igi cho hd kinh
doanh phdt trién bén viing.

5.1.2. Déng goép clia hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh déi véi nén kinh té
va ngan sach nha nuéc

H6 kinh doanh, cd nhan kinh doanh la mét trong nhitng mé hinh kinh t& phé bién
nhat tai Viét Nam, déng vai trd quan trong trong cung Ung hang hdéa, dich vu va
tao sinh k& cho ngudilao déng. Khu vuc nay hién tao viéc lam cho khodng 9 triéu
lao déng, tusng dusng khodng 20% luc lugng lao déng ca nudc, déng thdi déng
gdp gan 30% GDP hdng ndm.

Bé&n canh vaitrd déi véi téing trudng kinh t& va an sinh x& héi, hé kinh doanh cling
déng gép ngudn thu vao NSNN. Nadm 2025, sé thu ngdn sdch tir hd kinh doanh
ghi nhan su téng trudng dét phd, vai téng s6 thu dat khodng 32.840 ty déng,
tdng 37,5% so v&i ndm 2024 va 65,2% so véi ndm 2023. Bay Ia muc tdng cao
nhdt trong giai doan 3 ndm gdn day, thé hién budc chuyén biét ré rét trong
phuong thic quan ly thué ddi véi hé kinh doanh.

V&i s6 lugng 16n va pham vi hoat ddng rong kh&p, ho kinh doanh, cd nhéan kinh
doanh luén [d nhédm NNT quan trong gdén lién v8i qud trinh hinh thanh va phat
trién clia nganh Thué, déng thdi tiép tuc gilr vai trd trong yéu trong cong tdc
qudn ly thué thdi gian téi.

5.2. Chi truong, cd sé phdp ly vé déi méi phudng thitc quan ly thué déi véi
ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh

5.2.1. Chli trudng, cd sé phdap ly chuyén tir phudng phdp thué khodn sang
phuong phap ké khai

B& Chinh tri, Quéc hdi v Chinh phi xdc dinh kinh t& tu nhén & mét trong nhiing
ddng luc quan trong thuc ddy téing trudng kinh t&. Chuyén déi phusng thirc quan
ly thué ddi v&i hd kinh doanh tir phuong phdp thué khodn sang phusng phdp ké
khaila dinh hudng 18n nhdm ndng cao tinh minh bach, céng bdng va phi hgp véi
xu thé& chuyén déi s6. Chl truong ndly dugc thé ché héa thdng qua nhiéu van bén
phdp ly déng bb:
> Nghiquyétsd 68-NQ/TW ngdy 04/5/2025 clia B6 Chinh tri vé phdt trién
kinh t& tu nhan: d&t yéu cdu chuyén d6i hd kinh doanh sang phuang phép
ké khai tirngay 01/01/2026.
> Nghi quyét s6 138/NQ-CP ngdy 16/5/2025 cla Chinh pht ban hanh ké
hoach hanh déng thuc hién Nghi quyét s 68-NQ/TW: trong dé giao Bo
Tai chinh v& ngainh Thué trién khai chuyén d6i phuong phdp quan ly thué
ho kinh doanh.
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> Nghi quyét s6 198/2025/QH15 ngdy 17/5/2025 clia Quéc hdi vé mot s
co ché, chinh sdch ddc biét phdt trién kinh t& tu nhan: cdi thién moi
trudng kinh doanh, hd trg tai chinh, tin dung vé cung cép mién phi cdc
nén tdng s6, phan mém ké todn dung chung cho ho kinh doanh, cd nhén
kinh doanh.

> Nghi quyét s6 139/NQ-CP ngay 17/5/2025 cla Chinh pha trién khai thuc
hién Nghi quyét s6198/2025/QH15 vé mét sé co ché, chinh sdch ddc biét
phadt trién kinh té tu nhéan.
> Ludt Quanly thué s6 108/2025/QH15 ngay 10/12/2025 cla Quéc hdi(cd
hiéu luc tir01/7/2026): quy dinh nguyén tdc ké khai, tinh thué cia hé kinh
doanh, cd nhan kinh doanh; quy dinh vé trdch nhiém khau trir, ké khai, nép
thué thay cla san TMDT va nén tdng sé ddi vai hd kinh doanh, cd nhén
kinh doanh; hé trg hd kinh doanh, c& nhan kinh doanh trong viéc khai thué
va tinh thué.
> Nghidinhsé 68/2026/ND-CP ngdy 05/3/2026 cla Chinh phi (dudc stia
dédi, b6 sung bai Nghj dinh s 141/2026 /NDP-CP): quy dinh vé chinh sdch
thué va quadn ly thué déi véi hd kinh doanh, cd nhén kinh doanh theo
phuong phdp ké khai tir 01/01/2026.
Hé théng vén bén trén tao ca s phdp ly quan trong cho viéc chuyén d6i méd hinh
quadn ly thué ho kinh doanh theo hudng hién dai, dua trén ké khai, dit liéu dién ti
va ndng cao tinh tu tudn thi cla NNT.
Nganh Thué da va dang tiép tuc ra sodt, tham gia nghién cliu sifa déi cdc quy
dinh vé phi, I& phi, ché d6 ké& todn va chinh sdch hé trg hd kinh doanh nham tao
diéu kién thudn Igi cho ho kinh doanh, cd nhéan kinh doanh chuyén déi phucng
thic qudn ly va timg budc tham gia vao khu vuc kinh té& chinh thurc.
5.2.2. Cu thé héa cdc chii trueng clia Bd chinh tri, Qudc Hdi va Chinh phii
Dé& cu thé hda cdc chl truong clia Bé Chinh tri, Quéc hdi va Chinh phd, Bo Tai
chinh v co quan Thué dé& ban hanh cdc ké hoach hanh déng va dé dn trién khai
nhdm thic ddy chuyén déi phuang thiic qudn ly thué déi véi ho kinh doanh.
Trong n&dm 2025, B6 Tai chinh/Cuc Thué d& ban hanh K& hoach hanh déng thuc
hién cdc nghi quyét vé phdt trién kinh té tu nhan; phé duyét Dé dn “Chuyén déi
md hinh va phuong phdp qudn ly thué déi véi hd kinh doanh khi xéa bé hinh thirc
thué khodn”, ladm co s& dinh hudng t6 chiic thuc hién trén pham vi todn quéc.
Cdc vén ban gém:
> K& hoach hanh déng trién khai ban hanh kém theo Quyét dinh sé
2260/Qb-BTC ngay 30 thang 06 ndm 2025 clia B trudng B Tai chinh;
> DE& dn“Chuyén d6i mé hinh va phuong phdp quan ly thué déi vai hd kinh
doanh khi xéa bé hinh thiic thué khodn” ban hainh kém theo Quyét dinh sé
3389/Qb-BTC ngay 06/10/2025 clia B trudng B6 Tai chinh;
> K& hoach hanh déng trién khai ban hanh kém theo Quyét dinh sé
2456/QP-CT ngay 08/7/2025 cla Cuc trudng Cuc Thué.
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> Chuong trinh hanh déng “Péng hanh cling hé kinh doanh, cd nhén kinh
doanh trong tuén tha phdp ludt thué” ban hanh kém theo Quyét dinh sé
3789/QP-CT ngdly 31/12/2025 ctia Cuc trudng Cuc Thué.
> K& hoach “60 ngay cao diém chuyén d&i mé hinh tir thué khodn sang ké
khai d&i v&i hd kinh doanh” ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3352/Qb-
CT ngdy 31/10/2025 ctia Cuc trudng Cuc Thué.
5.3. K&t qua trién khai d6i méi quan ly thué dai véi ho kinh doanh, ca nhéan
kinh doanh
Nganh Thué dé trién khai manh mé céng tdc cdi cdch TTHC thué. Qua rd sodt
todn bd TTHC vé thué, nganh Thué da dé xudt cdt gidm, don gidn héa TTHC
thué ddi véi ho kinh doanh, gép phan gidm ddng ké thdi gian, chi phi tuan thi
cho hé kinh doanh, déng th&i ndng cao tinh céng khai, minh bach va khé néng
ti€p cén chinh sdch cla hd kinh doanh trong qud trinh thuc hién nghia vu thué.
N&m 2025, ngainh Thué dé chi déng chudn bi chuyén d6i phuong thic quén ly
thué déi véi hd, cd nhén kinh doanh tir phuong phdp khodn sang ké khai theo
Nghi quyét s6 68-NQ/TW; trién khai déng bd tuyén truyén, hé trg, trong dé cé
chién dich “60 ngdy dém”, phéi hdp véi cdc dia phuong va té chirc lién quan,
déng thdi hodn thién ha tang, ing dung va dii liéu quan ly. K&t qud, cc ban 100%
hd kinh doanh dugc tiép can, hudng dén; hon 18,3 nghin hd chuyén sang ké khai
trudc 01/01/2026; hon 3,2 nghin hd chuyén 1én doanh nghiép.
K&t qud chuyén déisé déivaiho kinh doanh cé chuyén bién rét ré. Dén thdi diém
31/12/2025, ty 1& hd kinh doanh 6n dinh thudc dién ndp thué st dung ting dung
eTax Mobile trén todn quéc dat géin 92,1%; ty 1& s6 ho kinh doanh ndp thué bdng
phuong thic dién t trén todn qudc |& 68%; ty |1& khai thué dién tir cla hé kinh
doanh ndp thué theo phuong thic ké khai dat 99%, phdn dnh mic dé chuyén
d8i s6 manh mé trong khu vuc ho kinh doanh.
Nganh Thué d& ddy manh viéc trién khai HPDT khai tao tir mdy tinh tién theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 70/2025/ND-CP. Theo dd, ca quan thué cdc cap dé
phdi hap véi cdc t6 chiic cung cdp gidi phdp cdng nghé, té chiic trung gian
thanh todn, hiép hdi ngainh nghé nhdm da dang héa dich vu, t8i uu chi phi vé hd
trg ho kinh doanh cai d&t phan mém bdn hang, phan mém ké todn va HDDT vdi
chi phi phl hgp hodc mién phi trong giai doan déu trién khai.
Trong 12 thdng n&m 2025, cé téng cong 281.277 ca s kinh doanh da ddng ky
st dung HDDT khdi tao tir mdy tinh tién, bdng 5,3 1dn cd ndm 2024, bao
gém107.592 doanh nghiép (bdng 2,8 1dn c& ndm 2024) va 173.685 ho kinh
doanh (bdng 12,8 1an cd ndm 2024).
Liy k& ké tu khi trién khai dén 31/12/2025, cé téng cong 374.290 ca s3 kinh
doanh, bao gém 171.948 doanh nghiép va 202.342 hd kinh doanh dé& dang ky
st dung héa don dién tir khdi tao tir mdy tinh tién, tdng 302% so v4i thdi diém
31/12/2024 véi ty |1& co s3 kinh doanh dé sif dung trén téng s6 cdc ¢ sé kinh
doanh dd ddng ky st dung bdng 70%.
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Pa ddng ky st dung héa don dién tir khéi tao tir

202.342 mdy tinh tién (lily k& tir khi trién khai dén 31/12/2025)
Ho kinh doanh (7Y /é sirdung dat khodng 78%, téng géin 9% so vdi cudi
. ndm 2024)

PIEM NOI BAT CHUONG VI

Chuyén d&i mé hinh quan ly thué hé kinh doanh tir khodn sang ké khai: Toan bo

@ hd kinh doanh ndp thué theo phuang phdp khodn chuyén sang phuong phdp ké
khai theo doanh thu thuc t& tir ngay 01/01/2026 - budc thay d6i cén bdn nhém
bdo dam minh bach, cédng bdng va phit hdp véi xu thé chuyén déi sé.

Khung phdp ly ddy da va déng bd cho mé hinh quén ly méi: Sdu van bén trong
tadm tao nén téng phdp ly cho cudc chuyén déi, gébm Quyét dinh 508/QD-TTg,
Nghi quyé&t 68-NQ/TW cta B& Chinh tri, Nghi quyét 198/2025/QH15, Luat Qudn

@) | ly thué s8 108/2025/QH15, Nghi dinh 70/2025/ND-CP vé HDDT tif mdy tinh tién
v& Nghi dinh 68/2026/ND-CP vé chinh sdch thué déi véi hd, cd nhan kinh doanh
(dugc stra di bé sung bdi Nghi dinh 141/2026/ND-CP ngdy 29/4/2026 cla Chinh
pha).

Chuyén tir tién kiém sang hdau kiém, tir quén ly dan trdi sang quan ly theo rii ro:

@ M6 hinh mdi dich chuyén vai trd co quan thué ti kifim sodt sang phuc vu, NNT tu
khai - tundp - tu chiu trdch nhiém; cd quan thué kiém tra sau dua trén dit liéu, tap
trung vao cdc linh vuc, giao dich cé rdiro cao.

Ha tang dir liéu va lién thong CSDL lién nganh lam nén téang van hanh: Hé théng
HDDT dat 20,89 ty héa don lily ké dén cudi ndm 2025 véi 374.290 ca s kinh

(4) | doanh ddng ky HDDT khdi tao tir mdy tinh tién; nganh Thué lién théng CSDL vdi
hon 10 ddi tdc I8n, ghi nhan 53,3 triéu lugt déng nhap qua VNelD véi ty 18 khdp
ding MST - CCCD khodng 95%.

Khu vuc doanh nghiép ngodi quéc doanh lan déu vugt khu vuc FDI vé sé thu: S6
doanh nghiép dang hoat déng lan déu vugt méc 1 triéu (1.017.056 doanh nghiép

(5) | ndm 2025); s6 thu tif khu vuc doanh nghiép ngodi quéc doanh dat 502.615 ty
déng, chiém 49,3% tSng thu tif ba khu vuc kinh t&, vust khu vuc doanh nghiép cé
von dau tu nudc ngodi.

Quan ly thué kinh té sé xuyén bién gidi dat két qua néi bat: Viét Nam la mét trong
nhifng qudc gia ddu tién & khu vuc chau A - Thdi Binh Dudng van hanh Céng théng
(6) | tindién tir danh cho nha cung cdp nudc ngodi. Dén cudi ndm 2025, d& c6 202 nha
cung cdp nudc ngodi dang ky, ké khai, nép thué véi sé thu lily k& 31,4 nghin ty
déng; rieng ndm 2025 dat 13,9 nghin ty déng, téing 59,9% so v8i ndm 2024,

K&t quda chuyén dadi s trong khu vuc hé kinh doanh chuyén bién ré rét: Co bén
100% ho kinh doanh dudc ti€p can, hudng dén qua chién dich“60 ngdy cao diém”;

(7) | dénthsidiém 31/12/2025, ty 1& ho kinh doanh s dung eTax Mobile dat gan 92,1%.
S6 thu ngén sdch tir hd kinh doanh ndm 2025 dat khodng 32.840 ty déng, téng
37,5% so véindm 2024.
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CHUGNG VI
DINH HUGNG GIAI DOAN 2026 - 2030

1. Tdc déng kinh té& - xd hdi ctia hé théng thué giai doan 2021 - 2025

Hé théng thué Viét Nam giai doan 2021 - 2025 déa tao ra ndm tdc déng 18n ddi vdi
nén kinh t& - x& hoi. Day 1& nhitng két quéd téng hop clia cd chinh sdch thué (ludt,
nghi quyét, chién lugc) va quan ly thué (t6 chiic bé mdy, céng nghé, nhan luc).
Cong tdac quan ly thué khéng chi gép phéan bdo ddm ngudn thu ngén sdch nha
nudc ma con ld cAu phan quan trong clia méi trudng déu tu, kinh doanh va ndng
luc canh tranh quéc gia. Do d4, tién trinh cdi cdch va hién dai héa nganh Thué
cénbdo dam hai hda gilta yéu céu téing cudng hiéu qud quan ly nha nudc, phong
chéng thdt thu thué véi muc tiéu duy tri méi trudng chinh sdch én dinh, minh
bach, dé du bdo, khéng phan biét déi x{, tao thudn Igi cho thuong mai va dau
tu quéc té, qua dé tiép tuc cling ¢d niém tin clia cong déng doanh nghiép vé
nh& dau tu nudc ngodi déi véi mdi trudng kinh doanh clia Viét Nam.

Bdng 7.1 - Nam tdc déng kinh té - x& hdi ctia hé théng thué 2021 - 2025

) ' Chinh sdch mién, gidm, gia han thué udc tinh khoang
SlOReR IRV ICRTTOIA/. I géin 1 triéu ty déng giai doan 2020-2025, hé trg doanh

PHAT TRIEN KINH TE nghiép va ngudi dan vugt qua dai dich COVID-19, phuc

@ VNN EIRIVANRIE SN qua hé théng dién ti ndm 2025), HDDT bao phd réng -
CHO DOANH NGHIEP gidm ddng ké thgi gian, céng stic va chi phi clia doanh
nghiép; mic d6 hai long dat 92,3%.

Téng thu NSNN giai doan 2021 - 2025 dat 9.922 nghin
ty déng, vugt 19,5% so v8i muc tiéu Nghi quyét sé
23/2021/QH15; ty 1& thu thué va phi/GDP dat khoang
14,7% - nguén luc then chét cho déu tu phdt trién va an
sinh x& hoi.

HUY DONG NGUON LUC
LGN CHO NGAN SACH

héi sé&n xudt - kinh doanh.

Hé théng thué minh bach, khung phdp ly day da (Hiép
dinh trdnh ddnh thué hai lan véi 80+ quéc gia, dp dung
thué t&i thiéu todan cdu...) tao mai trudng thué cé thé du
dodn cho nha dau tunudc ngodi; thu tirkhu vuc FDI tdng
tlr 217 nghin ty (2021) 1én 324 nghin ty (2025).

THU HUT FDI VA HOI
NHAP QUOC TE

Dién ti héa ké khai (99,38%), nép thué (1,23 triéu ty

Chuyén dé&i ho kinh doanh tif phusng phdp khodn sang
phudng phdp ké khai tir 01/01/2026; bidu thug TNCN luy
tién; chinh sdch gidm trir gia cdnh dugc diéu chinh phu
hgp (15,5 triéu/cd nhdn, 6,2 triéu/ngudi phu thubc) -
dam bdo nguyén tdc céng bdng theo khd ndng chi tré.

® PAMBAO CONG BANG
XA HOI
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Ba con s6 ndi bat vé tac dong kinh té - xa hoi

9.922 ~1 triéu 92,3%
nghin ty déng ty déng Ngugi nép thué hailong
Tong thu NSNN 2021 -2025 | Mién, giam, gia han thué ndm 2025
=119,5% Hé tro phuc héi Vugt muc tiéu Chién lugc
Nghi quyét 23/2021/QH15 2020 - 2025

2. Muc tiéu Chién lugc dén nam 2030

Giai doan 2026 - 2030 la giai doan cé y nghia chién lugc, gill vai trd ban |é
trong thuc hién cdc muc tiéu phdt trién kinh té - x& hoi ctia ddt nudc. Day la giai
doan vira cé nhiéu thsi co dé thic ddy tdng trudng nhanh, nding cao néing sudt,
chdt lugng, néng luc canh tranh va déi méi sdng tao, vira dét ra nhiéu thach
thic 18n d6i véi cdng tdc huy déng ngudn luc cho NSNN.

Quyét dinhs6 508/QD-TTgngdy 23/4/2022 clGa Thi tudng Chinh phii vé Chién
lugc cdi cdch hé théng thué dén ndm 2030 ddt ra hé théng muc tiéu cu thé va
Nghi quyét s6 26/2026/QH16 vé K& hoach tai chinh quéc gia va vay, trd ng
cdéng 5 ndm giai doan 2026 - 2030 do Quéc hdi ban hanh ngay 24/4/2026 dé
d&t ramuc tiéu phéin ddu vé téng thu NSNN giai doan 2026 - 2030 va cdc nhiém
vu, gidi phdp thuc hién.

Bdng 7.2 - Muc tiéu Chién lugc 2030 vé thuc trang 2025

Thuc trang Muc tiéu

Ty |é thu thué va phi / GDP ~15,1% 14 -15%

Ty 18 thu ndi dia / tdng thu NSNN -86,1% 86 - 87% Pat

Ty 1& ng thué / téng thu 10,2% <7% Cén - 3,2%
gi)’/élr:fatcéroonh nghiép dang ky nép thué 999, 100% Cén +1%
Muc d6 hailong cla ngudi ndp thué 92,3% >95% Can +2,7%
Ty 1& doanh nghiép khai thué dién tir 99,38% 100% Cén +0,62%

Theo muc tiéu tai Nghi quyét s6 26/2026/QH16, téng thu NSNN giai doan 2026
- 2030 phan dau dat khodng 16,4 triéu ty déng, gép khodng 1,65 lén so v3i sé
thu giai doan 2021 - 2025, gdp 2,4 lan giai doan 2016-2020 va gdp gan 4 lan
giai doan 2011-2015. Trong dd, nhiém vu thu NSNN do ca quan Thué qudn ly
khodng 14,6 triéu ty déng, déng gép gdn 90% téng nhiém vu thu giai doan, gdp
1,8 1an giai doan 2021 - 2025 va gdp 2,7 1an giai doan 2016-2020. Ty 1& huy
ddng vao NSNN binh quan phan déu dat khodng 18% GDP; ty trong thu ndi dia
binh quén khodng 87-88% tng thu NSNN.
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~16,4

TRIEU TY PONG

PHAN PAU
Téng thu ngdn sdch nha nudc
Giai doagn 2026 - 2030

tdi chinh quéc gia 5 ndm

Theo Nghi quyét 26,/2026,/QH16 vé Ké hoach

3. Dinh hudng hodn thién chinh sdch thué dén nam 2030

Theo Chién lugc cdi cdch hé théng thué dén ndm 2030, dinh hudng hodn thién
ddng bd hé théng chinh sdch thué giai doan 2026 - 2030 tdp trung vao 9 sdc
thué, phi, I& phi chl yéu theo muc tiéu cu thé sau:

Bdng 7.3 - Pinh hudng hodan thién chinh sach thué dén nam 2030

Thué GTGT

Thué TTDB

Thué xuat
nhép khéu

Thué TNDN

Thué TNCN

Thué tai
nguyén

Thué lién quan
dén tai san
(ddt dai)

Thué bdo vé
moi trudng

Phi, 1& phi, thu
khac

Pinh huéng cdi cach dén 2030

M&réng co sé thué; gidm nhém hang héa khong
chiu thué; tién t8ico bén dp dung mdt muic thué
sudt; nghién cliu téng thué sudt theo 16 trinh;
hoan thién quy dinh khau trir, hodn thué.

R& sodt stia déi déi tugng chiu thué; 16 trinh
tang thué thuéc 14, bia, rugu; dp dung két hgp
thué sudt theo ty 1& va muc thué tuyét doi.

Thu gon s6 lugng muic thué sudt: tir 32 muc
(2022) xuéng khodang 25 muc (2025) va 20
muc (2030); han ché xudt khdu tai nguyén,
khodng sdn tho.

R& sodt, béai bd uu dai khéng phu hap; chuyén
trong diém thu hat FDI tif s6 lugng sang chat
lugng; thuc hién tiéu chudn chéng chuyén gid,
chéng x6i mon nguén thu theo théng 1 quéc té.

R& sodt bé sung ddi tugng chiu thué; diéu chinh
s6 luong va cdc muc thué sudt; don gian héa
quyét todn thué cho NNT vé& co quan thué.

Stta d8i gid tinh thué, san lugng tinh thué; diéu
chinh khung thué&, mic thué€, mién gidm theo
hudng minh bach, ré rang.

Nghién ctu hodan thién theo hudng tdng diéu

ti€t d&i véi dét; bd sung thu thué nha; han ché

déu co bét déng sén.

M& réng déi tugng chiu thué; diéu chinh khung
v& muc thué phu hap.

R& sodt, hodn thién hé théng phdp ludt; thuc

hién 16 trinh tdng muc thu phi; chuyén tir phi

sang gid dich vu su nghiép céng.
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Muc tiéu dinh lugng

Thu néi dia tdng; co cu
gian thu hgp ly

Diéu tiét tiéu ding; béo
vé suc khde céng déng

20 muc thué sudt vao
nam 2030

Mé réng co sé thué: uu
ddi ¢ chon loc

Céng bang xd héi; ngdn
chdn trén, trdnh thué

Khuyén khich ché bién
sdu; quadn ly tai nguyén

Déng vién nguén thu
hop ly tir dat dai

Phdt trién bén viing;
bdo vé méi trudng

Cdi thién méi trudng
kinh doanh
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4. Hién dai héa céng tac quan ly thué

Hién dai héa todn dién cong tdc qudn ly thué, phu hop véi thdng 1é qudc té va
quy dinh phédp luat Viét Nam tép trung vao trong tadm: thé ché quén ly thué déng
bd, cdng khai, minh bach; ddi ngli céng chiic thué chuyén nghiép, liém chinh; hé
théng CNTT tich hop, tép trung.

Trong giai doan 2026 - 2030, ngéinh Thué dinh hudng chuyén manh tir phuong
thic qudn ly hanh chinh truyén théng sang qudn ly thué hién dai dua trén dirliéu,
quan ly rGi ro v& quén ly tuan thd. Trong tém 1& xdy dung hé théng chdm diém
tudn thd v& phan tich rdi ro tu déng trén nén tdng di liéu I18n (Big Data), ing
dung tri tué nhan tao dé hé trg nhan dién gian 1én, phan loai ngudi ndp thué theo
mdc d6 rdi ro va lua chon déi tudng kiém tra cé trong tam, trong diém. Péng
thdi, tdng cudng ca ché hd trg, déng hanh véi ngudi ndp thué tudn thi tét; ting
budc gidm kiém tra dan trdi, nang cao tinh minh bach, céng bdng va hiéu qué
quadn ly thué, hudng t&i mé hinh Qudn ly thué 3.0 theo dinh hudng clia OECD,
trong d6 qudn ly thué dudc van hanh trén nén tang dir liéu s6, k&t néi thdi gian
thuc, quadn ly rdi ro tu déng va tich hgp ngdy cang sdu vao cdc hoat déng kinh
té& s6, phu hgp v8i yéu cdu chuyén déi sé qudc gia.

Bdng 7.4 - Cdc chi tiéu cdi cach quan ly thué

2o CHENH
i amzozs | wawaoso | HICH

1. Mirc dd hai long clia ngudi nép thué

Su hdi I6ng véi phuc vu clia cd quan thué A RSk PICLT
£ Kosnto-totr i o MG g a0 sap
6T 6ot < ong
8. Hé théng CNTT tich hagp, tap trung 100% 100% néing céip

Ddp tng 100% nhu cdu quadn ly thué vd chi dao diéu hanh

Ghi chu:

* Doanh nghiép, t6 chirc giir ty 1é khai-ndp-hoan-mién gidm thué dién ti > 98% trong cd hai méc
2025 va 2030.

* Muc tiéu Idu dai: phdn ddu ty 1é ng dong thué, phi dudi 5% téng thu ngdn sdch nhd nudc.

* 100% s6 tién ndp thué dién ti dugc hach todn theo thdi gian thuc; théng tin khai-nép xu ly trong
24 gid.

dpt = di€m phdn trdm
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4.1. Hién dai héa hé théng céng nghé thong tin phuc vu céng tdc quan ly thué

Dé&n n&im 2030, ngdnh Thué hudng tdi xdy dung hé théng quan ly thué hién dai,
hoat déng trén nén tang s6, bdo dam quadn ly hiéu qud nguén thu ngdn sdch nha
nudc va ldy ngudi dan, doanh nghiép 1& trung tam. Chuyén déi sé dugc xdc dinh
|& nhiém vu trong tdm dé déi mai phuang thiic quén ly, don gidn héa thi tuc hanh
chinh v& néing cao tinh céng khai, minh bach trong hoat déng clia cd quan thué.

Dinh hudng vé chuyén déi s& nhdm ddp (ing cdc muc tiéu:

> Thuc hién trién khai hién dai héa toan dién cong tdc quan ly thu thué, tng
dung céng nghé théng tin hién dai, cé tinh lién két, tich hgp dé thuc day
chuyén dé&i sé trong quédn ly thué.

> Xay dung hé théng cd s& dir liéu tap trung, co s& dir liéu 18n va (ng dung
coéng nghé sé trong qudn ly thué phi hdp véi mé hinh phdt trién kinh té sé.

> Ddy manh cadi cdch thii tuc hanh chinh; mé rong cung cdp dich vu thué sé
cho ngugi dan va doanh nghiép; téng cudng phéi hop, két néi va chia sé
dirliéu vGi cac co quan lién quan.

> Xay dung va trién khaihé théng CNTT hién dai, téng thé ddp (ing quy trinh
nghiép vu theo hudng tu déng héa, hd trg ra quyét dinh trén nén tang dir
lidu quén ly thué.

Bdng 7.5 - Chi tiéu iing dung CNTT ngénh Thué dén ndm 2030
A. UNG DUNG CNTT TRONG CUNG CAP DICH VU CHO NGUSI NOP THUE

Ngugi nép thué dudc cdp dinh danh va xdac
thuc dién t

s - . o o . 100% 100% duy tri
bé su dung dich vu thué dién tir do nganh wir
Thué cung cép
Thi tuc hanh chinh thué cung cép
Dl h ~ ~

Ich VU cong tryc tuyen 100% 100% duy tri

Ty |é tha tuc dat mic d6 DVC truc tuyén
todn trinh

Dich vu céng truc tuyén toan trinh két néi
Cong DVCQG 100% 100% duy tri
Ty |& két n6i v8i Céng DVCQG

B. UNG DUNG CNTT TRONG QUAN LY THUE

Nhu cdu thu thép, xt ly, luu trit, khai thac
dirliéu dugc tin hoc héa

Cho cbng tdc quén ly thué va chi dao diéu
hanh - tich hgp, tap trung

100% 100% duy tri
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Hoat dong kiém tra qua mai trudng sé va
hé théng théng tin
Co quan thué thuc hién qua méi trudng sé

Hé so cong viéc dugc xit ly trén méi trudng
mang

Ty 16 xi Iy dién ti

Hé théng bado cdo dinh ky cap nhat, chia
sé trén Hé théng TTBC quéc gia

Theo 16 trinh chung clia B6 Tai chinh, Chinh
ph

Hb6 so cong chiic, vién chirc luu trit, quéan ly
dudi dang dién tar
H6 so dién tlir qudn ly nhén su

Céng chirc, vién chirc dugc cap tai khoan
hé théng CNTT

Tai khodn ngugi dung, thu dién ti, trao déi
théng tin truc tuyén

K&t ndi trao ddi thong tin véi cac dan vi,
bé nganh, t& chirc lién quan

Theo 16 trinh trién khai cdc vén ban théa
thudn, hgp tdc

C.HA TANG KY THUAT, AN NINH, AN TOAN THONG TIN

Hé théng mdy chii trién khai trén nén tang
dién toan dam may
Cloud computing platform

Ung dung cét 16i san sang hoat déng tai
Trung tam dif liéu du phong

eTax, Quén ly thué tich hop, DVC truc tuyén
linh vuc thué

Hé théng CNTT van hanh, theo déi, giam
sat tap trung
Ty 18 hé théng dugdc gidm sat tap trung

Céng chirc truy cdp hé théng lam viéc tir
xa

Nam 2025:100% céng chiic cé nhiém vu
ngoai tru s& - Nam 2030: 100% cong chiic

50% 70% +20 %
80% 90% 10 %
100% 100% duy tri
100% 100% duy tri
100% 100% duy tri
100% 100% duy tri
90% 95% +5%
90% 95% +5%
90% 100% +10 %
100% 100% md réng di

tugng
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Hé thong CNTT dém bdo an toan thong tin
theo mé hinh 4 16p 100% 100% duy tri
M6 hinh bdo vé ATTT 4 I6p

Hé théng thang tin dudc phé duyét mirc dd
an toan

Ty 18 hé théng dugc phé duyét cép dé an
todn

90% 95% +65%

Théng tin khai thué, ndp thué dién tir dugc
xu ly trong 24 gi& 100% -
Thai gian xU ly t6i da

hoan thanh &
2025

S6 tién ndp thué dién tir dugc hach todn
theo thai gian thuc ndp 100% - duy tri
Hach todn thgi gian thuc

NNT dugc cép tai khoan tra ciu nghia vu
thué va ndp thué dién ti 100% - duy tri
Trén nén tang thiét bi di déng théng minh

4.2. Nang cao mirc dd tudn thia thué

Nang cao muc dé tudn tha thué & muc tiéu xuyén suét giai doan 2026 - 2030,
dugc trién khai qua cdc Dé dn chdi luc ban hanh kém theo Quyét dinh 2438/Qb-
BTC ndm 2022 phé duyét Chuong trinh hanh déng thuc hién Chién lugc cdicdch
hé théng thué dén ndm 2030 do Bé trudng Bd Tai chinh ban hanh ngay
22/11/2022:

Bdng 7.6 - Dé dn d6i mdéi va téng cudng néng luc cong tdac déng ky thué,
khai thué, ndép thué,mién thué, gidm thué, hoan thué, théng ké thué va
ché& d6 ké todn thué dén nam 2030

A. DANG KY THUE

Ho so dang ky thué gidi quyét truc tuyén mic

dd toan trinh / t8ng hoé s6 nhdn dugc > 80% = 90% *10%
B. KHAI THUE

Khai thué dién t& - Doanh nghiép, t6 chirc >98% >98% duy tri
K.I’:OI thué dl.eA‘n tL{ - Cd nhan co thu nhap tu . 85% > 90% “5
tién luong, tién céng

Khai thué dién ta - HQ, cd nhan kinh doanh > 85% > 98°% 3%

ké khai st dung HDDT
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TG khaingp dung han - Doanh nghiép

TS khaingp dung han - Cd nhén

C.NOP THUE

Nop thué dién tir - Doanh nghiép, t& chirc

Nop thué dién tl - HO, cd nhan kinh doanh
ké khai s dung HDDT

S6 tién thué ndp dién tir/ téng thu ngan sdch
nha nudc

D. HOAN THUE
Hoan thué dién t& - Doanh nghiép, t8 chiic

Hodn thué dién tlr - C& nhén quyét todn thué
tién luong, tién céng

H6 so hodn thué gidi quyét va tré két qud
ddng han

E. MIEN THUE, GIAM THUE

Mién, gidm thué dién t& - Doanh nghiép,
t8 chic

Mién, gidm thué dién t& - Ca nhan

H6 so mién, gidm thué gidi quyét va trd két
quéd dung han

G. KE TOAN THUE, THONG KE THUE

Cung cdp théng tin nghia vu thué dién t
- Doanh nghiép, t& chirc

Cung cdp théng tin nghia vu thué dién tu
- Cdnhan

Ching tir k& todn thué x{ ly tu déng, hach
todn trong ngay

Bdo cdo ké todn thué, théng ké thué tu déng
trén hé théng lng dung
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Bdng 7.7 - Dé an ddi méi va téng cudng
ndng luc cong tac kiém tra ngudi nép thué dén ném 2030

CHi TIEU CONG TAC KIEM TRA THUE

1. T8 khai thué kiém tra tu dong qua phdn mém

N&m 2025: GTGT, TNDN, TNCN cia doanh  100% 100% md rong pham

nghiép - N&m 2030: tdt cé t& khai v
2. NNT lua chon k& hoach kiém tra theo riii ro

B&ng phdn mém ting dung QLRR clia cd quan 90% >90% duy tri
thué

3. Cudc kiém tra c6 sd xir ly / tong sé da

thuc hién o o o
Ty 1é phdt hién sai pham tai tru s ngugi nép = 90% = 92% 2%
thué

4. Ty lé khiéu nai sau kiém tra thué
Chi tiéu gidm - phan dnh chat lugng két luén <5% <3% -2%
thanh tra, kiém tra

5. Céng chiic lam céng tdc kiém tra thué

; . , ) . >30% >35% %
Trén tong s6 cong chuic todn ngdnh =30 =35 *5

Bdang 7.8 - Pé an d6i méi va téing cudng nding luc céng tdc quan ly ng va
cudng ché ng thué dén ndm 2030

CHi TIEU QUAN LY NG VA CUGNG CHE NG THUE

1. Hodn thién co ché, chinh sdch quan ly ng thué

Ndm 2025: Hoan thién quy trinh qudn ly ng va

cudng ché ng thué phu hgp Ludt Quén ly thué Hoan thién =~ Déng bé | ndng cdp thé
va théng 1é quéc té - Nam 2030: Xay dung cd  quy trinh phdp ly ché

ché chinh sdch, phdp ly déng bd, stra ddi, bé

sung mot s& quy dinh trong Ludt Quan ly thué

2. Ty |é tong tién ng thué / s6 thu trong ném
Tai 31/12 hding ndm so v4i s6 thué va cdc khodin <8% < 7% -1%
thu khdc thuéc NSNN - chi tiéu gidm

3. Ty lé nd dong thué, phi / tdng thu NSNN
Muc tiéu lau dd&i chung cho cé hai méc - phén <5% <5% duy tri
&nh chat lugng thu héing

4. Ty lé thung c6 kha ndng thu
S6 ndtai 31/12 ném trudc chuyén sang dugc thu hoi >80% >90% +10 %
trong ndm
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4.3. Xday dung bd mdy nganh Thué tinh gon, hiéu qua

Xay dung t8 chiic bd mdy co quan thué cé di quyén han v néng luc thuc thi
phdp luat thué theo mé hinh qudn ly thué theo d6i tugng k&t hgp qudn ly theo
chiric néing, phu hop véi viéc dp dung thué dién tl va phuong phdp QLRR trong
cG quan thué theo hudng tu déng hda; bd mdy clia hé théng co quan thué dugc
sép xép lai theo hudng hién dai, tinh gon hoat ddng hiéu luc, hiéu ndng, hiéu qué
tUr Trung uong dén dia phusng, phu hdp véi mé hinh t8 chic chinh quyén dia
phuong 02 cdp va phu hgp v8i yéu céu qudn ly thué clia nganh trong th&i ky mai.

Xay dung ddi ngii cdng chirc ngainh Thué chuyén nghiép, liém chinh, d6i mdi, cé
dd trinh d6 chuyé&n mén, ban linh chinh tri va dao diic nghé nghiép ddp tng tiéu
chudin chiic danh, vj tri viéc lam va khung ndng luc theo quy dinh véi ¢ cdu hgp
ly; trong d6 chu trong ddo tao nguén nhan luc chat lugng cao, xdy dung déi ngil
chuyén gia cao cdp vdi trinh d6 kinh nghiém chuyé&n mén cao ddp Ung yéu cau
quadn ly thué hién dai va phu hgp véi xu thé hdi nhdp quéc té.

© Téng két, ddnh gid toan dién qud trinh thuc hién giai doan 2021 - 2025 vé té chic bd
mdy va nhan luc; rut kinh nghiém dé dé ra ké hoach trién khai giai doan 2026 - 2030.

Hodn thién co cdu td chiic bé mdy phu hgp véi mé hinh qudn ly thué hién dai theo
hudng d6i tugng két hdp chiic ndng; phan cép, phéan quyén rd rang gitra Cuc Thué -
34 Thué tinh/TP - 350 Thué cg sé.

Xay dung khung ndng luc céng chiic thué phi hdp vai yéu cau kinh té s6; trién khai
chuang trinh d&o tao chuyén sau vé phén tich dit liéu I8n, tri tué nhan tao, quan ly
thué quéc té va chuyén gid.

@ D38i mai cong tdc tuyén dung, ddnh gid, sdp xé&p, bé tri cdng chirc theo vi tri viéc lam
va ndng luc thuc té; xay dung van héa liém chinh véa phuc vu NNT.

4.4. Hdi nhép qudc té va ndng cao néng luc canh tranh

Né&ng luc qudn ly thué quéc té dudc néng cao thdng qua viéc xdy dung chién
lugc dam phdn hiép dinh trdnh ddnh thué hai lan phi hgp véi tinh hinh mdi, déi
tdc mdiva cdc quy trinh dp dung Hiép dinh thué, trao d6i thong tin, thi tuc thda
thudn song phuong.

Cdc quy dinh va bién phdp qudn ly thué quéc t& mai vé thanh tra gid chuyén
nhugng, thanh tra kiém tra hoat déng TMDT va chéng trén thué, trdnh thué
dugc ban hanh. Phuong phdp QLRR trong céng tdc qudn ly thué quéc té dugc
dp dung. Cdc chuong trinh hdp tdc vé quan ly thué quéc té véi co quan thué céc
nudc va cdce t6 chiic qudc té trong khu vuc va trén thé gidi dugce thuc hién.
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Bdng 7.9 - Pinh huéng hdi nhap quéc té va néng cao néng luc canh tranh

CHi TIEU ?_"I'Ei":_:"
A. KHUNG PHAP LY VA THE CHE
Khung phép ly tdng thé vé thué quéc té . .
. . . . . .,..._ ndangcd
Ddp Ung yéu cdu thuc tién qudn ly thué cla Xay dung | Hoan thién todr?diélz
Viét Nam vé& pht hgp théng 1é quéc té '
Quy trinh thué qudc té, TMDT xuyén bién Diéu chinh
gidi, SG tay kiém tra gid chuyén nhudng Xéy dungva | phu hop ap nhat
o = o cdp nhé
Phuc vu quan ly thué quéc té phu hgp thénglé =~ ban hanh tinh hinh Sl
quéc té mdi
Bd nguyén tdc dam phan Hiép dinh thué va Diéu chinh
mau Hiép dinh thué mgi Stia déi, b6 = phu hop cab nhat
Sira d8i, b8 sung ddp (mg nhu cdu mdi clia sung tinh hinh AP e
Viét Nam mdi

B6 phan chuyén trach thué quéc té tai co

uan thué anh 14
auan e o vz . - Xdy dung thanhlap
Chuyén sdu vé Hiép dinh thué, Kiém tra gid mdi
chuyén nhugng, APA, MAP, Trao ddi théng tin

B. NANG LUC CHUYEN MON VA PAO TAO

Chuang trinh déo tao thué quéc té co ban va
néng cao Paotgo  mdrong ndi

e i " . . Xdydung An o4

Trang bi kién thurc, kinh nghiém cho céng chirc chuyén séu  dung
quén ly thué quéc té
Ddo tao xirly trén, tranh thué xuyén quéc . e .
gia va tranh chdp thué quéc té - £ao tgo | trién khai

R N . , e chuyén séu | mai
Cong chic lam céng tdc thué quobc té
Ap dung quan ly rii ro trong quén ly thué
qudc té , D&y manh, . Y

o . R o rea Sl A Ap dung < e nang cap
Tdng cudng tu déng hoa, hién dai hoa cong tang cuong
tdc quan ly
C. TRAO PSI THONG TIN VA DU LIEU QUOC TE
Hé thang CSDL trao dai thong tin (CbCR,
NCCNN, cd quan thué nudc ngoai) Thu thép, Cdép nhat, v@n hanh
Ti€p nhan, chuyén dir liéu Viét Nam - nudc xay dung khai thac day du

ngoai va ngugc laqi
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PR CHENH

CSDL vé TMPT, dich vu ky thudt sé xuyén

cA e: N Cdp nhat N v
bién gié ; L
ién gidi ) ’ o L Xay dung khai théo nang cap
Phuc vu céng tdc quan ly thué quéc té
Yéu cdu trao ddi thdng tin véi cd quan thué
nudc ngoai va ngudc lai 100% 100% duy tri
X 1y kip thdi
Téing s6 lugng yéu cdu cd quan thué nudc 20% duv 1 16
ngoadi trao ddi thong tin +20% - 30% ST uy tritoc
Joartr 30% d6
Hdang ndm
D. HOP TAC QUOC TE VA CAMKET
Cam két tai cac Dién dan quéc té Viét Nam
tham gia Bdo dam Bdo ddm | duy tricam
Bdo ddm thuc hién ddy dd véi tu cdch thanh thuc hién | thuc hién két
vién
Chuong trinh hgp tdc quan ly thué quéc té Xay dung
véi co quan thué cdc nudc va té chiic qudc Triénkhai | cochéhdp méréng co
té thuc hién tdc hanh ché
Khu vuc va trén thé gidi chinh thué
E. QUAN LY TMBT XUYEN BIEN GIGI VA KIEM TRA GIA CHUYEN NHUGNG
Cd ché quan ly, giGm sat t8 chirc, cd nhan Diéu chinh
kinh doanh TMPT, dich vu ky thuat sé xuyén . pht hop . .
bién gidi Xaydung | goppipn | ©9PPAG
Xdy dung theo thong 1& quéc té md&i
Kiém tra gid chuyén nhugng ddi véi doanh
nghiép FDI cé giao dich lién két 1% 1,5% +0,5 %

Ty & kiém tra hdng ném

5. Gidi phdp trong tdm vé cdéng tdc thu ngén sdch, qudn ly thué giai doan
2026 - 2030

@ Bd4m sat chi dao clia Chinh ph, Thi tudng Chinh phd v Bd Tai chinh dé t6
chtrc diéu hanh thu NSNN linh hoat, chi ddng, kip th&i. Nganh Thué cén theo
ddi sat dién bién kinh té vi md, tinh hinh sdn xudt kinh doanh, bién déng thi
trudng, tién do6 thu theo tiing khodn thu, sdc thué, dia ban; kip thdinhan dién
rdi ro hut thu, cht ddng tham muu cdc kich bén diéu hanh thu phu hgp, bédo
dém gdn muc tiéu tdng thu véi 8n dinh kinh t&€ vi mé va nudi dudng ngudn
thu.
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@ Ticp tuc hodn thién thé ché thué, mé rong co sé thu va tao ddng luc téng
trudng mdi. Cén rd sodt, hodn thién déng bd chinh sdch thué, phi, 1& phi theo
hudng minh bach, dé thuc hién, phu hgp théng |1& quéc t&; nghién cliu co ché
thu déi véi cdc linh vuc mdi nhu kinh té s8, TMPT, giao dich xuyén bién gidi,
tdi s&n sé va cdc md hinh kinh doanh méi. Péng thdi, ra sodt cdc chinh sdch
uu dai thué bdo dam cé trong tém, trong diém, tranh dan trdi, vira hd trg
ddu tu phdt trién, vira bdo ddm ngudn thu bén viing.

©® Xay dung hé théng qudn ly thué thédng minh, hién dai, dua trén dii liéu I8n, tri
tué nhan tao va QLRR. Giai doan 2026 - 2030, nganh Thué can coi hién dai
héa cong tdc qudn ly thué 1& khéu dét phd chién lugc; tap trung xéy dung
CSDL thué& quéc gia tap trung, déng bd, két néi véi cdc CSDL quéc gia va
chuyén nganh; néng cao ndng luc phdn tich, du bdo, cdnh bdo sém rdi ro;
tiing budc chuyén tir“kiém tra sau” sang “gidm sdt theo thdi gian thuc”.

O Tdang cudng chéng thdt thu, chéng chuyén gid, gian 1an thué, gian 1an héa
don va qudn ly ch&t cdc linh vuc riiro cao. Can tép trung ngudn luc véio cdc
linh vuc ¢6 du dia thu I8n hodic tiém d&n rdiro nhu TMDT, kinh doanh nén tdng
s6, bat ddng san, chuyén nhugng vén, ho kinh doanh, dich vu xuyén bién gidi,
doanh nghiép FDI, khai thdc tai nguyén va khodng sén. Péng thdi, tang
cudng két néi, chia sé dif liéu v8i ngan hang, hdi quan, céng an, kho bac,
ddng ky kinh doanh, tai nguy&n méi trudng dé kiém sodt doanh thu, dong
tién, gid chuyén nhugng vé& nghia vu thué thuc té.

@ Quanly chdt ché ng thué, nang cao hiéu qué cudng ché va thu hdi ng. Céng
tdc qudn ly ng can thuc hién theo nguyén téc phdan loqird tiing nhém ng, xdc
dinh nguyén nhén, khd nang thu va trach nhiém x{ ly; dp dung déng bd cdc
bién phdp dén déc, cudng ché phu hgp. Phén déu dén ném 2030, ty 1é ng
dong thué, phi dudi 5% téng thu NSNN, coi ddy la chi tiéu quan trong phdn
anh chat lugng qudn ly thu va tinh nghiém minh cta phdp luét thué.

@ Khai thdc hiéu qud ngudn thu tir dat dai, bat déng sén theo hudng céng khai,
minh bach, bén vimng. Can phéi hap véi cdc bd, nganh, dia phuang hodn
thién co ché quan ly thu tir dét dai sdt gid thi trudng; kiém sodt hoat dong
chuyén nhugng bat déng sdn, chéng thdt thu, khai thdc hiéu qua GTGT tir
dat sau dau tu ha tang; déng thai han ché tinh trang phu thudc qud 16n vao
cdc khodn thu cé tinh thdi diém, bién ddng manh theo thi trudng.

@ Triénkhai quyét liét, dong bd cong tdc cdi cdch hanh chinh, trong tam & céi
cdch TTHC thué (bao gém TTHC ndi bd) theo ding chi dao ctia Chinh phd,
Tha tudng Chinh phii va B6 Tai chinh. Nganh Thué tiép tuc rd sodt, cét gidm,
don gidn héa TTHC gdn vdi tdi thiét ké quy trinh nghiép vu theo hudng sé
héa, tu dong hda, lién thdng, [dy NNT lam trung tdm phuc vu; ddy manh cung
cdp DVC truc tuyén todn trinh, gidm t8i da thdi gian gidi quyét, chi phi tuan
thl va thanh phan hé so cho ngusi déan, doanh nghiép; tdng cudng két néi,
chia sé dir liéu v&i cdc B, nganh, dia phusng va CSDL quéc gia vé dan cu,
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ngdnh Thué tap trung khai thdc dirliéu I18n, Ung dung tri tué nhan tao, trg ly
do va cdc néntdng sé trong hd trég NNT, QLRR va gidi quyét TTHC thué. Qua
dé néing cao chat lugng phuc vu, tinh céng khai, minh bach, hiéu qué quan
ly v& ndng sudt hoat déng clia co quan thué, hudng tdi xdy dung nén hanh
chinh thué hién dai, chuyén nghiép, théng minh.

@® Xay dung dbi ngii cong chiic thué chuyén nghiép, liém chinh, ldm chid céng
nghé va tu duy dif liéu. Cung véi kién todn t6 chiic bd mdy tinh gon, hiéu qud,
ngdnh Thué cén néing cao chat lugng déingii céng chirc, téing cudng ky luét,
ky cuong céng vu, phdong chéng tham nhiing, tiéu cuc, nhiing nhiéu; déio tao
k¥ n&ng sé, phan tich dii liéu, QLRR, ddp Ung yéu cau qudn tri thué hién dai
trong giai doan mgi.

PIEM NOI BAT CHUGNG VI

SAU CHI TIEU CHIEN LUGC 2030: Theo Quyét dinh 508/QD-TTg va Nghi

@ quyét 26/2026/QH16: thu thué-phi/GDP 14-15% (d& dat); thu ndi dia 86-
87%; nd thué < 7%; doanh nghiép ndép/khai thué dién tr 100%; hai long NNT >
95%; téng thu NSNN 2026 - 2030 ~16,4 triéu ty dong.

DINH HUGNG 9 SAC THUE: GTGT (mét mic thué sudt); TTDB (tdng thudc Id-

@ bia-rugu); xudt nhap khdu (32 — 20 mic ndm 2030); TNDN (chéng chuyén
gid); TNCN (don gidn hda); tai nguyén; tai san dat dai (thué nha); bao vé moi
trudng; phi-1é phi (gid dich vu).

BON TRU COT HIEN BAI HOA QLT: Hién dai héa CNTT; ndng cao tudn thi
(3)  thué; bd mdy nganh Thué tinh gon, hiéu qud; hdi nhap qudc té va nang cao
ndng luc canh tranh.

HOINHAP QUOC TE: Hoan thién khung phdp ly thué quéc t&; xay dung bd phan

@ chuyén tréch thué quéc té; tdng ty 1é kiém tra gid chuyén nhugng ddi véi
doanh nghiép FDI 1% — 1,5%; duy tri 100% x{ ly kip th&i yéu cdu trao déi théng
tin; t&ing s6 lugng yéu cau 20%-30%/ndm.
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Séch trdng Thué Viét Nam 2026 |a bic tranh téng thé vé hé théng thué Viét
Nam trong giai doan vira qua, déng thdi ld mdt ddu méc phdn dnh tién trinh cdi
cdch, hién dai héa qudn ly thué trong cdng cudc déi mdi nén tai chinh qudc gia.
Théng qua viéc cong bd cdng khai, minh bach nhimng két qud dat dugc, nhing
van dé dat ra va dinh hudng phdt trién trong thdi gian t8i, Cuc Thué - B6 Tai
chinh mong muén gép phdan tdng cudng su hiéu biét, déng thudn vé niém tin cta
x@& héi ddi véi chinh sdch thué va céng tdc qudn ly thué.

Cuc Thué - B Tai chinh tran trong cdm on cdng déng ngudi ndp thué dé déng
hanh vé thuc hién tét nghia vu déi v8i ngdn sdch nha nudc; cdm on cdc co quan,
t8 chuc trong nudc va quéc té dé phdi hgp, ho trg hiéu qud trong qud trinh xay
dung, hodn thién va hién dai héa hé théng thué Viét Nam.

Trong thdi gian t&i, Cuc Thué - B Tai chinh sé tiép tuc chi dao ddy manh cdi
cdch thé ché, hién dai hda quan ly thué, xdy dung nén qudn tri thué minh bach,
hiéu qud, dua trén di liéu va cong nghé s6; qua dé gép phan huy déng, quan ly
va st dung hiéu qud cdc ngudn luc tai chinh, tao Idp méi trudng thudn Igi cho
ngudi dan, doanh nghiép va phuc vu muc tiéu phdt trién nhanh, bén vimng cla
dat nudc trong giai doan méi./.

CUC THUE - BO TAI CHIiNH
H& Nbi, n&m 2026
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