_BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOQI TINH NGHE AN Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 1708 /BHXH-KHTC Nghé An, ngay 15 thdang 9 nam 2026

V/v chan chinh su dung va quan ly
bién lai thu ticn BHXH, BHYT

Kinh gui:
- Bao hiém xa hoi cac co so;
- T6 chirc ho trg phat trién doi tugng.

Trong thoi gian qua, cac T6 chiic hd tro phat trién ddi tuong (TCHTPTDT)
co ban da nghiém tic thuc hién cac quy dinh tai Hop dong ty quyén thu bao hiém
xa hoi (BHXH), bao hiém y t€ (BHYT), ddm bdo quyén loi cho nguoi tham gia
BHXH tu nguyén, BHYT; tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat dugc, van con mot
s6 han ché trong hoat dong str dung va quan 1y bién lai thu tién BHXH, BHYT nhu:

- Doi vé6i Bién lai dién tir:

S6 luong bién lai huy 16n, chuyén ndp tién thu vé co quan BHXH chua
ding thot gian quy dinh va chua dung voi so tién da ghi nhan trén Bién lai; nhan
vién thu ndp so ti€n da thu cua nguoi tham gia vé TCHTPTDT con cham, viéc
pho1 hop dé hoan tra s6 tién ndp thura chua kip thoi. ..

- P6i v6i Bién lai gidy:

+ Khong ghi day da thong tin (so tién ndp, ma sé6 BHXH, s6 dién thoai, dia

...) cia ngudi ndp tién; ngu:(n ndp tién khong ky vao bién lai hodc chi ky khong
ghl 1d ho va tén; ngudi ndp tién va ngudi ky tén trén bién lai khong trung khép do

ngudi nha ndp thay, ndp ho; ngudi thu tién trén bién lai khong phai l1a nhan vién
thu; ghi sai thoi gian thu tién, stra chita ngdy ndp tién. .

+ Quyét toan bién lai thu tién con cham, sé luong bién lai hity 16n; chua
dang thoi han quy dinh.

+ Viéc ra so4t, tra ctru tinh trang tham gia trude khi thu tién, 1ap ho so chua
dugc thue hién chit ché; mot sé hd so khi chuyén dén co quan BHXH moi phat
hién nguoi tham gia chua dén han dong, da tham gia tat TCHTPTDT khac hoac
da thuéc nhom dodi twong tham gia BHXH, BHYT khac, dan dén phai tra lai hd
so, huy bién lai, hoan tra tién dong voi ) luong nhiéu;

Bén canh d6, qua cong tac kiém tra con phat hién mot s ton tai trong cong
tac quan 1y bién lai va thuc hién cac noi dung quy dinh tai Hop dong tiy quyén thu
BHXH, BHYT.



2

Pé khic phuc nhitng han ché néu trén, Giam déc BHXH tinh Nghé An yéu
cau Giam dbc BHXH céc co s0, cac TCHTPTDT trén dja ban tinh Nghé An thuc
hién mot s6 ndi1 dung sau:

1. Dbi véi BHXH céc co s6

- Tang cuong hudng din, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Hop ddng ty
quyén thu; kiém tra, di soat viéc thu, ndp tién va sir dung bién lai dén ting
TCHTPTDT, diém thu, nhan vién thu; huéng dan, kiém tra viéc ra soat, tra ciru
tinh trang tham gia trude khi thu tién, 1ap ho so; tap trung cac trudng hop hity bién
lai nhiéu, cham nop tién, cham ddi chiéu, quyét toan hodc c6 dau hiéu bat thuong
dé kip thoi chan chinh, xtr 1y

- Yéu cau cac bd phan Thu, Ké toan phéi hop, d6i soat s6 tién dong BHXH
tu nguyén, BHYT cua nguoi tham gia khép diung gitra bién lai thu tién, C17-TS
va tién thu ndp vao co quan BHXH.

- Khong thuc hién cidp mdi bién lai thu tién d6i véi TCHTPTDT khéng
lap doi chiu, quyét toan bién lai theo quy dinh; khong thanh toan thu lao khi
TCHTPTDT chua thuc hién doi chiéu va xac nhan s6 li¢u quyét toan bién lai
thu tién.

- Yéu cau cac TCHTPTDT sém trién khai str dung bién lai dién tu dé thu
BHXH ty nguyén, BHYT; phdi hop, hudng ddn cac TCHTPTDT hoan thién diéu
kién, phén dau 100% TCHTPTDT st dung bién lai dién tu.

- Thuong xuyén theo doi, danh gia hoat dong caia TCHTPTDT, diém thu,
nhan vién thu; phoi hgp don doc thuc hién chi ti€u phat trién nguoi tham gia va
ke hoach tuyén truyén, hdi nghi khach hang dugc giao.

- Chu dong phdi hop véi TCHTPTDT trong viée tiép nhan, hudng dan, hd
trg nguoi tham gia; kip thoi trao doi, xtr ly cac vudng mac, han ché viéc nguoi
dan phai lién hé, di lai nhi€u lan gitra cac don vi.

- Tuyén ‘Eruyén nguoi qdﬁn thuc hién cai dat, so¢ dung Ung dung
VssID/VNelID dé chu dong kiém tra thong tin qué trinh tham gia BHXH tu
nguyén, BHYT, giam sat viéc thu tién dong BHXH tu nguyén, BHYT cuia nhan
vién thu.

2. P6i v6i T6 chire hd tro phat trién ddi tuong

- Ra soat, kién toan mang ludi diém thu, nhan vién thu; bao dam diém thu
hoat dong dang dia diém ding ky; nhan vién thu thudc danh sach da dang ky véi
co quan BHXH, dugc cép va st dung thé nhan vién thu theo quy dinh; kip thoi
cap nhat khi c6 bién dong.

- Thuong xuyén theo doi, danh gia két qua thuc hién chi tiéu cta timg diém
thu, nhan vién thu, c6 giai phap cung co, kién toan cac diém thu, nhan vién thu
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hoat dong chua hiéu qua va thuc hién dﬁy du ké hoach tuyén truyén, hoi nghi
khach hang duogc giao.

- Quan tri¢t nhan vién thu, cong tac vién thu nang cao tinh than trach nhiém,
thuc hién tiép nhén, tu van, huéng dan va hd tro kip thoi khi ngudi dan c6 nhu
cau tham gia BHXH tu nguyén, BHYT; khong dé viéc t chirc thuc hién lam gian
doan qua trinh tham gia hodc anh huéng dén quyén loi ctia ngudi dan.

- Ra soat, tra ctru qua trinh tham gia BHXH, BHYT, thoi diém dén han
truée khi thu tién, lap ho so; tiép nhan, 1ap va chuyén ho so kip tho1i, chinh xac;
thuc hién ding quy dinh vé thoi diém tham gia, gia tri st dung thé¢ BHYT, khong
dé phat sinh ho so phai tré lai, hay bién lai, hoan tra tién dong hodc dé anh hudng
dén quyén loi ctia nguoi tham gia.

- Quan 1y chit ché tién thu; nop day d, kip thoi sé tién da thu cta nguoi
tham gia vao tai khoan chuyén thu cua co quan BHXH; bdo ddm khop ding gitra
bién lai, hd so phat sinh, bang dbi chiéu va s tién da nop.

- Nghiém tac thuc hién cac quy dinh veé st dung bién lai thu tién, cu thé:

+ Dbi véi Bién lai Giéy: Lap bién lai dang trinh tu thot gian, lién tuc tu $6
nho dén 16n; nguoi ndp tién va nhan vién thu phai ky xac nhan (trudng hop chuyén
khoan phai ghi rd "Thu tién bang chuyén khoan" va luu giit cac thong tin chuyén
khoan qua ngan hang kém lién 1 dé dbi chiéu kiém tra). Mdi nhan vién thu quan
ly khong qua 02 quyén bién lai dé dang. Nghiém cdm giao bién lai cho nguoi
ngoai danh sach nhan vién thu hoic giao cho nhiéu nguoi dung 01 quyén bién lai.

+ Dbi v6i Bién lai Pién tir: Phat hanh bién lai ngay khi thu tién; gui ngay
ma tra ctru/duong link bién lai cho nguoi tham gia (ké ca truong hop huy bién
lai). Khi c6 phét sinh hity bién lai dién tir sai sot, phai giri bao cao/dit liéu vé co
quan BHXH ngay trong ngay. Quén 1y so seri gan chit véi ma diém thu theo quy
dinh tai Cong van s6 3916/BHXH-TCKT!. Déng thot chiu trach nhiém trong viéc
quan 1y, st dung, luu trit bién lai dién tir, cung cp tai khoan cho co quan BHXH
dé truy cap, tra ctru va dbi chiéu khi thanh, quyét toan bién lai thu tién.

- Thyc hién nghiém viéc quan 1y, str dung, luu trir, thu hoi bién lai cta cac
diém thu theo dung quy dinh va diéu khoan cam két tai hop dong uy quyén thu
BHXH, BHYT; dinh ky, dot xuét kiém tra viéc thuc hién quy trinh thu, viéc quan
1y, sir dung, Iuu tritr bién lai thu tién dong BHXH tu nguyén, BHYT. Tuy¢t doi
khong dé xay ra nhan vién thu thu tién ctia nguoi dan nhung cham ndp, khong
nop hodc ndp khong du sé tién cho TCHTPTDT.

- Chén chinh viéc ghi chép, thiét 1ap bién lai thu tien BHXH, BHYT ctia
nhan vién thu; trdnh tinh trang 1ap bién lai sai s6t dan dén phai huy bién lai voi s6
lugng 16n trong qua trinh thyc hién phat sinh.

1 Cong van s6 3916/BHXH-TCKT ngay 23/11/2023 cua BHXH Viét Nam vé viéc st dung bién lai thu tién khi thu
tién dong ctia nguoi tham gia BHXH, BHYT.
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- Thyc hién d6i chiéu bién lai thu tién dong BHXH tu nguyén, BHYT va
quyét toan bién lai d sir dung kip thoi theo quy dinh, 13 co s¢ dé co quan BHXH
cap mai bién lai thu tién va thanh toan thu lao cho TCHTPTDT.

- S6m hoan thién diéu kién can thiét dé trién khai str dung bién lai dién tir
thu BHXH tu nguyén, BHYT, phan dau 100% TCHTPTDT st dung bién lai dién
tr. Mau bién lai dién tir cdp nhat kip thoi theo quy dinh tai Cong vin sb
3349/BHXH-TCKT? (Mdu C02-HD kém theo Céng vin nay).

3. Giao cac phong nghiép vu: Ké hoach - Tai chinh, Quan 1y thu va phat
trién nguoi tham gia, Tuyén truyén va hd trg ngudi tham gia, Kiém tra cin cir
chtrc ndng nhi¢m vu theo quy dinh thuc hi¢n cac ndi dung tai cic TCHTPTDT do
BHXH tinh tryc tiép quan 1y néu tai Muyc 1 vin ban nay.

Yéu cau Trudng cac phong nghiép vu, Giam doc BHXH céc co sd, cac
TCHTPTDT trén dia ban toan tinh trién khai thuc hién kip thoi, nghiém tac cac
ndi dung néu trén; chiu trach nhiém trudc Giam ddc BHXH tinh néu dé xay ra sai
sot trén dia ban quan ly./.

Noi nhin: GIAM DBOC
- Nhu trén;
- Giam ddc; 7 TA o
- Céc Phé Gidm ddc; e/
- Cac phong nghiép vu: QLT&PTNTG, Kiém tra, %/ BAO HIEM \a\})
TT&HTNTG (dé p/h); L AR —
- Luu: VT, KHTC. *’,WGHE—ANJ
O &

Hoang Van Minh

2 Cong van s6 3349/BHXH-TCKT ngay 17/12/2025 cua BHXH Viét Nam vé viéc huéng dan 1ap ching tir ké toan
quy BHXH,BHYT, BHTN.
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