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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: AMA /UBND-KSTTHC Ha Noi, ngavgpthang 5 nam 2023

Vv ¢ap cdn cuoc cong dan gan chip

dién tur va dang ky. kich hoat tai
khoan dinh danh dién tur trén (mg

dung VNelD cho c¢in bg. dang vién.

cong chure. vien chure. nguoi lao

/ﬂong tren dia ban Thanh pho.
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Kinh gut:
- Giam doc, Thu truong cac so, ban, nganh, co quan
thuge Thanh pho:
- Chu tich UBND cac quan, huyén, thi xa.

Thue hién Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phu quy dinh
¢ dinh danh va xdac thuc dién tu va cac van ban huong dan thi hanh va Nghi dinh qo
104f”022/T\D cP nga\ "l 12/ “0"_ LUJ Chmh phu \e viee > st dm bo sung mot so
diéu cua cac Nghi , SO tam tra gidy
khi thuc hién thi tuc hanh chinh, cung :.ap dlch vu cong (m hi¢u liee thi hanh tie
ngay 01/01/2023). Tinh dén ngay 08/5/ 2023, Thanh phé da thu nhan 4.234.226 tai
khoan dinh danh dien tu va 1.430.008 tai khoan dinh danh dién tu kich hoat thanh cong,
dat ty le 33.7%.

Dé phat huy vai tro gwong mau cua can bé, dang vién, cong chte, vién chirc va
nguoi lao dong trong cac co quan hanh chinh nha nudc, dam bao hoan thanh chi tiéu
cap tai khoan dinh danh dién tu, tang ty I¢ giai quyét dich vu cong truc tuy én va
nhiém vu cua Dé an 06/Chinh phu, Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cau Giam déc,
Thu truéng céc so, ban, nganh, Chi tich UBND céc quén, huyén, thi xa khan truong
trién khai thuc hién ngay mot s6 noi dung, cu thé nhu sau:

1. Cac s0, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa

a) Tap trung quan triét dén toan thé can bo, dang vién, cong chire, vién chie,
nguoi lao dong trong don vi va cong dan trén dia ban phu trach day du cac ndi dung
cua Quyét dinh s6 34/QB-TTg ngay 08/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh
vé dinh danh va xac thuc dién tu trén nén tang Co so dur ligu qudc gia vé dan cu, Co
so di lieu can cude cong dan va Co so du liéu vé xuét, nhap canh; Nghi dinh sb
59/2022/NB-CP ngay 05/9/ 2022 quy dinh vé dinh danh va xac thue dién tur va Nghi
dinh SO 104/2022/ND-CP ngay 21/12/ 2022 cua Chinh phu Ve vige sua doi, bo sung
mot so diéu ctia cac Nghi dinh lién quan dén viéc -nop, xuat trinh 56 ho khau, s6 tam
tru Olay khi thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong.

b) Chi dao toan bg can bd, dang vién, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong
trong don vi hoan thanh 100% thu tuc cap thé Can cudc cong dan gan chip va dang
ky, kich hoat thanh cong tai khoan dinh danh dién tu trén img dung VNelD trong



thang 5 nam 2023 dé thuc hién céc thu tuc hanh chinh lién quan trén Cong dich vu
cong Oum gia, Hé thong thong tin giai quy &t thu tuc hanh chinh cua Thanh pho;
dono thoi van dong, tuyén tr uyen dén gia dinh, nguoi than va ban be v & cac tién ich
cua the Can cude cong dan gan chip, dinh danh dién tu trén nén tang tmg dung
VNelD dé chu dong sip xép thoi gian hop ly som thuc hién viéc dang ky lam thu
tuc cap the Can cude cong dan gin chip va tai khoan dinh danh dién tu.

Luuy:

- Déi voi tai khoan dinh danh Mic 1 thuc hién truc tlep dang ky thong qua umg
dung VNelD di dong: Déi vai tai khoan dinh danh Murc 2 dén co quan Cong an cap
huyén, cap xa (khéng phu thuée vao noi dang ky thiong trii) va lam thu tuc dang ky.

- Khi kich hoat thanh cong va dang nhap su dung tng dung VNeID mdi dugc
tinh la cap tai khoan dinh danh dién tu thanh cong.

¢) Phéi hop Céng an Thanh phé trong vigc tra ciru thong tin cong dan dang ky
thuong tra trén dia ban Thanh phd Ha Noi nay khong cu tra tai dia chi dang ky
thuong tra di khong ro dia chi va bo sung cac truong thong tin con thiéu cua nhan
khau lén Hé thong co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

d) Phan cong can bo, cir dau méi phdi hop chat ché véi Cong an Thanh phd
trong cong tac don doc, hudng dan can bg, dang vién, cong chuc, vién chire, nguoi
lao dong trong don vi thuc hién (rrwoc ngay 20/5/2023).

2. Giao:

a) So No1 vu

- Tham muu UBND Thanh pho to chue trién khai thuc hién cai dat img dung
dinh danh dién tr quoc gia VnelD va dinh danh dién tu muc 2 trén VnelD doi Vol
doi ngli can bd, cong chie, vién chie, thude Thanh phod (theo Cong van $6

1758/BNV-CCHC ngay 19/4/2023 cua Bé Noi vu va Cong van s6 4453/VP-KSTTHC
ngayv 24/4/2023 cua Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho).

- Pua két qua trién khai viéc thuc hién dang ky, kich hoat thanh cong tai khoan
dinh danh dién tu trén ing dung VNelD dua vao tiéu chi binh xét thi dua, danh gi4,
xép loai chat luong cudi nam déi véi can bo, dang vién, cong chirc, vién chire, nguoi
lao dong trong don vi. (tai liéu huong dan diang ky va kich hoat tai khoan dinh danh
dien tir kem theo)

b) Céc so, ban, nganh Thanh phé va cdc co quan to chite Pang: chii dong ra sodt,
lap danh sach can b, dang vién, cong chue, vién chire, nguoi lao dong trong don vi
chua cap tai khoan dinh danh dién tu Murc 2 gui vé Cong an Thanh pho (qua Phong
Canh sat Quan Iy hanh chinh vé Trdt tw xa héi) dé to chuc Cap.

¢) So Tu phap

- Phdi hop Cong an Thanh pho bo sung, diéu chinh théng tin cong dan tu nguon

tai liéu tu phap dam bao thong tin cong dan trong dur li¢u dan cu qudc gia ludn
“diing, du, sach, song”. Hudng dan giai quyét déi véi nhiing truong hop cong dan
trong cac trung tm bao tro xa hoi khong co thong tin, khong co gidy to tuy than dé



phuc vu viéc c¢ap nhat vao co so dir liéu quoc gia vé dan cu, dam bao quyén loi cho
cong dan.

- Chi dao Phong Tu phap, UBND Lap xa (cong chue Tu phap — Ho tich) tap
trung phoi hop luc lugng Cong an cung cép tra ciu, xac minh cung cap thong tin
lién quan dén linh vuc Tu phap phuc vu lam sach dir liéu dan cu va cap CCCD gdn
chip (ddc biét la déi voi nhing truwong hop da chcr thiéu thong tin vé ngay, thang,
nam sinh). Kip thoi thao g& khé khan vudng méc lién quan dén dir liéu ho tich dé
ho tro luc luong Cong an hoan thanh céc chi tieu do Bo Cong an giao (xong trurdc
ngay 30/6/2023).

d) So Thong tin & Truyén thong:

Chu tri. t6 chire tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching cua
Thanh phé (Bao Ha Noi maoi. Dai Phat thanh va Truyvén hinh Ha Noi, Bdo Kinh té
va D6 thi) vé cac tién ich cua thé CCCD gén thp tai khoan dinh danh dién tu, tmg
dung VNelD thay thé So ho khau, SO tam tra giay khi thuc hién thu tuc hanh chinh
cho cong dan cling nhur toan bod dich vu cong truc tuyén trong cac linh vuc dé cong
dan nghién ctru va thuc hién.

d) Cong an Thanh phé)

- Bao cdo, dé nghi Ban Tuyén gido Thanh uy phoi hop trong viée dinh hudng du
luan, cong tac tuyén truyén cua cac so, nganh va cac bao dai Thanh phd lién quan dén
dinh danh va xac thue dién tu cho cong dan va cac tién ich cua ung dung VNelD gop
phan quan trong gitip phat trién kinh té - xa hoi va chuyén doi sé quéc gia.

- To chire ra soat toan bo s6 nhan khau dang cu tra thuc té (hao gom ca nhiing
nhan khau chua dang ky tam trii) trén dia ban dé hudng dan thuc hién ngay quy dinh
ctia phap luat vé cu tri, hudng dan thu nhan ho so, kich hoat tai khoan DDDT, dam
bao thu nhan ho so CCCD triét dé, khong duoc bo sot cong dan dang cu tra thuc té
khong dugc van dong Cﬁp CCCD gan chip (néu chua diroe cdp).

e) UBND quan, huyén, thi xa

- Tiép tuc phat huy vai tro cua Ban chi dao 06 cac cép trong viéc chi dao céc ban,
nganh, doan thé tich cuc phdi hop voi luc luong Cong an trong cong tac cap CCCD
gan chip, kich hoat tai khoan dinh danh dién tu, kip thoi khac phuc céc vuong mic
dam bao tat ca cong dan dang cu tri thuc té trén dia ban quan ly du diéu kién déu
duoc hudng dan cdp CCCD gén chip va kich hoat tai khoan dinh danh dién tir muc 2.

- Ra soat lap danh sach can bg, dang vién, cong chure, vién chuce, nguot lao dong
trong don vi Chua cép tai khoan dinh danh dién ta Muc 2; chi dao UBND cac xa,
phudng, thi tran trén dia ban ra soat lap danh sach can bg, dang vién, cong chir, vién
chure, nguot lao dong trong don vi chua cap tai khoan dinh danh di¢n tu Muc 2 gui vé
Coéng an cap huyén noi cong tac dé dugce hudng dan cap trude ngay 20/5/2023.

- Chu tri phéi hop cac co quan béo chi, truyén théng va cac don vi ¢6 lién quan:

+ Tang cuong to chuc tuyén truyén cho nguoi dan biét, nhan thirc nhiing gia
tri, tién ich, cua viéc cap the cap Can cudc cong dan gan chip va tai khoan dinh danh
dién tir trén tmg dung VNelD bang nhiéu hinh thice: (" Tuyén truyén trén mang xa
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hoi nhu fanpage, zalo, facebook. * Str dung Pano, ap phich, man hinh LED tai cé4c
ngd tu, trung tam cua Thanh phd hodc qua tin nhin dién thoai. ® T chirc in 4n va
dan ma QRcode tai cac chung cu (phong Cong dong, van phong Ban quan [y), cac
dia diém tap trung doéng dan cu dé tuyén truyén cong dan cai dat ung dung VNelD
thong qua ma QRcode (guri ma QRcode dinh kem).

+ Phat huy vai tro clia cac To cong nghé sb cong dong va Bo phan mét cira cac
cap, doanh nghlep cung tng dich vu buu chinh cong ich trong viéc hudng dan, ho
tro nguoi dan nang cao ky ning sb (dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tu
Muic 1, su dung tai khoan VNelD dé dang nhap cong dich vu cong quoc gia...) dé
thuc hién cac dich vu cong truc tuyén cé hiéu qua.

Qua trinh trién khai thuc hién, néu c¢6 khé khan, vuong mic dé nghi cac don vi
kip thoi trao doi, phéi hop Cong an Thanh phd (dau moi lien h¢: Trung ta Ha Sy
Hiép — can bo Phong Canh sat Quan Iy hanh chinh vé Trdt tu xa héi, dién thoai:
098.999.8399) dé tap hop, bao cdo Uy ban nhan dan Thanh pho xem xét, giai quyét
theo quy dinh.

UBND Thanh phé dé nghi cac So, ban, nganh, UBND céc quan, huyén, thi xa
trién khai thuc hién /. g~

Noi nhn: ™. UY BANONHAN DAN

- Nhu trén;
- Chu tich UBND Thanh phf): (dé bdo co)
-PCTTT UBND TP Lé H611g Son:
- Ban Tuyén gido TU: (mdi phoi hop)
- BCD 06 TP; (thuong truc:Cong an Thanh phc:\)
-VP UBND TP: CVP, ciac PCVP: C.N.Trang.
P.T.T.Huyén,
cac phong: KSTTHC, TH, NC, HC IC‘
Trung tam THCB:
- Luu: VT KSTTHC vga)

A& Bohg Som,

N - MO




Vao kho u’ng dung App Store vai thiét bi Iphone hodc Google Play vdi thiét bi
Android dé tai ing dung VNelD.

2. Dang ky tai khoan dinh danh dién tw

Ban c6 thé dang ky tai khoan dinh danh dién tu bang mét trong cac hinh thie sau:

2.1. Dang ky tai khoan dinh danh dién tw thong qua ing dung VNelD di dong

Thong qua hinh thire nay. ban ¢6 thé dang kv tai khoan dinh danh dién tu Muc 1.

Cu thé cac bude thuc hién nhu sau:

Bude 1: Dang ky tai khoan ung dung VNelD.

Bude 2: Bang ky tai khoan dinh danh dien tu Mue 1.

Bude 3: Cho két qua phé duyét. cap tai khoan dinh danh dién tu cua Bo Cong an.

Sau khi ban da lam thu tuc dang ky tai khoan dinh danh dién tu Muc 1. Ho so
dang ky s& duoc cac don vi chire nang thude Bo Cong an xem xét, phé duyét. Néu két
qua Pat. ban s& nhan dugc tin nhan SMS gui dén s6 dién thoai da dang ky. Noi dung tin
nhan mau nhu sau:

Cuc Canh sat QLHC ve TTXH thong bao: Ho so dang ky tai khoan dinh danh

dien tu cua cong dan * * * *

da duoc phe duyvet. De nghi truy cap ung dung VNelD hoac
dia chi https://vneid.gov.vn de kich hoat tai khoan. ™

Phan **%%: ¢ thé hién thong tin ho va tén day du khéng dau ciia ban,

Bude 4: Kich hoat tai khoan dinh danh dién tu va bat dau su dung tmg dung voi
tai khoan dinh danh dién tu.

2.2. bang ky tai khoan dinh danh dién tu Muc 2

Vi hinh thirc dang ky nay, ban can dén truc tiép co quan Cong an va lam thu tuc
dang ky tai khoan dinh danh dién tu Muc 2.

Budére 1: Chuan bi gidy to (Khi di d‘ang ky tai khoan d’mh danh d‘zen tie Muee 2, ban
can mang theo the cdan cuée cong dan gan chip va cde gidy to ¢é nhu cau tich hop hién
thi lén ing dung VNelD nhu: the Bao hiém v té. Gidy phép lai xe, Ddang ky xe, Thong tin
vé ma sé f/mé')

Budére 2: Dén co quan Cong an dé lam thu tuc

- Truong hop ban chua c6 thé can cude cong dan gan chip hodc da co nhung mat,
hong hodc ¢ nhu cau doi lai thi ban cé thé dén truc tiép mot trong cac don vi sau (theo
noi thwong tru hodc tam tru):

+ DPaoi Canh sat Quan ly hanh chinh va trat tu xa hoi, Cong an quan, huyén, Thi
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+ Phong Canh sat Quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi - Cong an Thanh phé) (S6
44 phé Pham Ngoe Thach, phiong Phuong Lién qudn Déng Pa, He Néi)

- Truong hop ban da co thé cin cude cong dan gan chip con hiéu luc str dung thi
ban ¢o thé dén truc tiép mot trong cac don vi sau (khong bat bugc theo noi thuwong tru
hodgc tam tru):

+ Dai Canh sat Quan ly hanh chinh va trat tu xa hoi - Cong an quan, huyeén, Thi

+ Phong Canh sat Quan I¥ hanh chinh vé trat tw xa hoi - Cong an Thanh pho (S6 44
pho Pham Ngoc Thach. phirong Phirong Lién, qudn Pong Da, Ha Noi)

+ Cong an cap xa

Bude 3: Cho két qua phé duvét, cap tai khoan dinh danh dién tu cua B Cong an

Sau khi ban da lam thu tuc dang ky tai khoan dinh danh dién to Muc 2. Ho so
dang ky sé dugce cac don vi chie nang thudée Bo Cong an xem xét, phé duyét. Néu két
qua Bat, ban s¢ nhan duoc tin nhin SMS gui dén so dién thoai da dang ky. Noi dung tin
nhan mau nhu sau:

“Cuc Canh sat QLHC ve TTXH thong bao: Ho so dang ky tai khoan dinh danh

dien tu cua cong dan da duoc phe duvet. De nghi truy cap ung dung VNelD hoac
dia chi https://vneid.gov.vn de kich hoat tai khoan. ™

Phan *#%%%: §¢ thé hién thong tin ho va tén day du khong dau ciia ban.

Bude 4: Kich hoat tai khoan dinh danh dién tr va bat dau su dung tng dung véi

tal khoan dinh danh dién tu





