CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
béc lap — Tw do — Hanh phuc

S6:  /2023/ND-CP Ha Noi, ngay thang ndm 2023

DY THAO

NGHI BINH

QUAN LY, CUNG CAP, SU DUNG DICH VU INTERNET
VA THONG TIN TREN MANG

Cén ctr Luat Té chirc Chinh phu ngay 19 théng 6 ndm 2015 va Luét stra déi bé sung
mot s diéu cua Luéat Té chire Chinh pht va Luét Té chire chinh quyén dia phuong ngay
22/11/2019;

Cén ctr Luét Vién thdéng ngay 23 thang 11 ndm 2009;
Céan cwr Luat Céng nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can ctr Luat Bao chi ngay 05 thang 4 nam 2016;
Céan ctr Luat An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;
Can ctr Luat An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;
Can cw Luat Tré em ngay 5 thang 4 nam 2016;
Cén ctr Luat Pau tw ngay 17 théng 6 ndm 2020;
Cén cw Luat Doanh nghiép ngay 17 thang 6 ndm 2020;
Theo dé nghi ctia B6 trudng Bd Thong tin va Truyén théng:;
Chinh phd ban hanh Nghij dinh quén ly, cung cép, str dung dich vu Internet va théng tin
trén mang,
Chuwong |

NH’NG QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh
Nghi dinh nay quy dinh chi tiét viéc quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet, théng tin
trén mang, trd choi dién tlr trén mang, bao dam an toan théng tin mang va an ninh théong
tin; quyén va nghia vu cla t6 chirc, ca nhan tham gia viéc quan ly, cung cép, st dung
dich vu Internet, théong tin trén mang, tré choi dién t& trén mang, bao dam an toan théng
tin mang va an ninh thong tin.
Diéu 2. Péi twong ap dung
Nghi dinh nay ap dung dbi v&i tb chirc, ca nhan trong nuwéc, td chirc, ca nhan nudc
ngoai truc tiép tham gia ho&c cé lién quan dén viéc quan ly, cung cap, st dung dich vuy
Internet, thong tin trén mang, trdé choi dién t& trén mang, bao dam an toan théng tin
mang va an ninh thong tin.
Diéu 3. Giai thich tr ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tlr ngilr duwéi day dwoc hiéu nhu sau:



1. Mang la khai niém chung dung dé chi mang vién théng (cé dinh, di dong, Internet),
mang may tinh (WAN, LAN).

2. Dich vu Internet 1a mét loai hinh dich vu vién théng, bao 96m dich vu truy nhap
Internet va dich vu két néi Internet:

a) Dich vu truy nhap Internet la dich vu cung cép cho ngwoi st dung Internet kha nang
truy nhap dén Internet;

b) Dich vu két ndi Internet 1a dich vu cung cip cho doanh nghiép cung céap dich vu truy
nhap Internet, doanh nghiép cung cép dich vu trng dung vién théng kha nang két néi voi
nhau dé chuyén tai lwvu lwong Internet.

3. Tram trung chuyén Internet 1a mot hé théng thiét bj vién thong dwoc mot td chirc hodc
doanh nghiép thiét Iap dé cung cép dich vu két nbi Internet.

4. Doanh nghiép cung cap dich vu Internet Ia doanh nghiép vién thédng cung cép dich vu
Internet quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

5. Pai ly Internet la td chirc, ca nhan cung cép dich vu truy nhap Internet cho ngudi st
dung Internet théng qua hop ddng dai ly Internet ky véi doanh nghiép cung cép dich vu
truy nhap Internet dé& hwéng hoa héng hoadc ban lai dich vu truy nhap Internet dé& huéng
chénh léch gia.

6. Diém truy nhap Internet cong cong bao gdm:

a) Dia diém ma dai ly Internet dwoc quyén st dung hop phap dé cung cép dich vu;

b) Piém truy nhap Internet céng cdng cha doanh nghiép la dia diém ma don vi thanh
vién hodc ca nhan dai dién cho doanh nghiép cung cép dich vu truy nhap Internet truc
tiép quan ly d& cung cép dich vu truy nhap Internet cho ngu®i sir dung Internet;

c) Biém truy nhap Internet cong cong tai khach san, nha hang, san bay, bén tau, bén xe,
quan ca phé va diém coéng cong khac 1a dia diém ma té chirc, ca nhan dwoc quyén st
dung hop phap dé cung cép dich vu truy nhap Internet cho ngwoi str dung Internet.

7. Nguwdi st dung Internet la td chirc, ca nhan giao két hop déng s dung dich vu v&i
doanh nghiép cung cap dich vu truy nhap Internet hoac diém truy nhap Internet cong
cbng dé st dung cac rng dung va dich vu trén Internet.

8. Tai nguyén Internet la tap hop tén va sb thudc quyén quan ly cta Viét Nam duoc quy
hoach théng nhéat dé bao dam cho hoat déng Internet, bao gém:

a) Tai nguyén Internet Viét Nam la tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”, dia chi Internet, s
hiéu mang, cac tén mién va sbé khac do B6 Théng tin va Truyén théng (Trung tam
Internet Viét Nam) phan bb;

b) Tai nguyén Internet quéc té la tén mién qudc té dung chung, tén mién quéc gia khac
Viét Nam, dia chi Internet, sd hiéu mang quéc té, cac tén va sbé quédc té khac do cac td
chirc qudc té chuyén giao, phan bd cho té chirc, ca nhan sir dung, cung cap dich vu tai
Viét Nam.

9. Tén mién dung chung m&i cip cao nhat (New gTLD) la tén mién québc t& dung chung
cép cao nhat (gTLD) dwoc Té chirc quan ly tén mién qudc té - ICANN phan bd, chuyén
giao cho cac td chirc, ca nhan theo Chwong trinh mé& rong dudi tén mién dung chung
cép cao nhét clia ICANN (Chwong trinh New gTLD).

10. Dich vu d&ng ky, duy tri tén mién la dich vu ma Té chrc quan ly t&én mién cap cao
(Registry) va cac Nha dang ky cung cap cho co quan, té chirc, ca nhan kha ndng dang
ky, tao m&i, cap nhat, duy tri, quan ly tén mién théng qua cac hoat déng: Lwu trir, quan
ly, d@m bao an toan di liéu tén mién, théng tin chi thé t&én mién; dam b&o an toan hoat



dong cla tén mién; quan ly, van hanh cac hé théng ky thuat phuc vu cho hoat déng
dang ky, duy tri tén mién; giam sat, quan ly, thuc day viéc dang ky, st dung tén mién.
Dich vu d&ng ky, duy tri t&n mién bao gébm: Dich vu dang ky, duy tri t8n mién Viét Nam
“vn” va Dich vu dang ky, duy tri tén mién quédc té.

a) Dich vu dang ky, duy tri tén mién “.vn” la dich vu do Trung tam Internet Viét Nam
(VNNIC) va cac Nha dang ky t&n mién “.vn” cung cap.

VNNIC thwc hién cac hoat ddng ctia T chirc quan ly tén mién cAp cao ma qudc gia Viét
Nam (Registry); quan ly di¥ liéu va dadm bao hoat déng cta toan bo tén mién “.vn”; quan
ly, van hanh, khai thac cac hé théng ky thuat cla Registry phuc vu cho hoat déng déng
ky, duy tri tén mién “.vn”; giam sat, quan ly, thuc day viéc dang ky, st dung tén mién
“vn”.

Céac Nha dang ky tén mién “.vn” thwc hién cac hoat dong tiép nhan va xt ly yéu cau tir
chd thé; quan ly di¥ liéu va ddm bao hoat ddng clia cac tén mién “.vn” cia khach hang
cta Nha dang ky;

b) Dich vu dang ky, duy tri tén mién quéc té 1a dich vu do cac Té chirc quan ly tén mién
cap cao dung chung md&i; cac Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam; cac té chirc,
doanh nghiép nwéc ngoai cung cip dich vu dang ky, duy tri t&n mién xuyén bién gidi
cho t6 chirc, ca nhan tai Viét Nam.

11. Bao vé quyén loi qudc gia lién quan t&i t&n mién New gTLD va tén mién cap hai
dwsi New gTLD 13 thwc hién cac bién phap dé phong ngtra, phan ddi, ngan chén viéc
dang ky, st dung cac tén mién New gTLD va tén mién cap hai duwdi New gTLD co thé
xam pham lgi ich quéc gia.

12. Tam nging hoat dong tén mién 1a viéc ap dung bién phap ky thuat can thiét dé
nglrng hoat déng clia t&én mién trén Internet hodc ngan chan truy cap t&¢i nguén théng tin
vi pham trong mot khodng thoi gian, phuc vu céng tac xt ly vi pham va cong tac quan ly
vé tai nguyén Internet.

13. Thu hdi tén mién la viéc ap dung bién phap k¥ thuat can thiét dé xéa bé quyén st
dung tén mién cta chd thé, phuc vu cong tac x& Iy vi pham, gidi quyét tranh chap va
cong tac quan ly vé tai nguyén Internet.

14. Gil» nguyén hién trang dang ky, st dung tén mién 1a viéc ap dung bién phap can
thiét d& ngan chan viéc thay ddi cha thé dang ky st dung hodc thay ddi Nha dang ky
quan ly tén mién dé phuc vu cdng tac xt ly vi pham, gidi quyét tranh chap tén mién.

15. Théng tin trén mang la théng tin dwoc lwu trir, truyén dwa, thu thap va xa ly théng
qua mang.

16. Thong tin riéng 1a thong tin trén mang clia mét té chirc, ca nhan ma té chirc, ca nhan
doé khong cong khai hoac chi cong khai cho mét hoac mét nhom déi twong da dwoc xac
dinh danh tinh, dia chi cy thé.

17. Théng tin ca nhan la théng tin gan lién vdi viéc xac dinh danh tinh, nhan than cla ca
nhan bao gdm tén, tudi, dia chi, sé chirng minh nhan dan, sb dién thoai, dia chi thw dién
tlr va théng tin khac theo quy dinh ctia phap luat.

18. Théng tin tdng hop trén cac trang thdng tin dién t&r tdng hop la théng tin da dwoc
dang, phat trén bao chi Viét Nam va cac trang théng tin dién t&r cia co quan DPang, Nha
nwoc.

19. Nguén tin chinh thirc 1a nhirng théng tin dwoc déng, phat trén bao chi Viét Nam va
trén cac trang thong tin dién t& cla co quan Dang, Nha nwéc theo quy dinh phap luat vé
bao chi, s& hiru tri tué.



20. Tin gia 1a nhirng théng tin phan anh sai léch mét phan hodc toan bd so véi sy that,
do mét cha thé ¢b y tao ra nhdm phuc vu muc dich, y dé riéng.

21. Dich vu néi dung théng tin trén mang la dich vu thdong tin vé cac linh vue: khoa hoc,
céng nghé, kinh té, van hoa, thé thao, gidi tri, quang cdo, xa hoi..., do t6 chirc, doanh
nghiép, ca nhan cung cap dwai cac hinh thirc bao, tap chi dién ti, trang théng tin dién
tlr, mang xa hoi, tro choi dién t, t’ng dung...trén moi trrdng mang.

22. Dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di déng 1a dich vu do t6 chirc,
doanh nghiép cung cap théng tin vé céac linh vwe: khoa hoc, cdng nghé, kinh té, van héa,
thé thao, giai tri, xa hoi, théng qua ha tang mang vién théng di déng dén thué bao di
dong (khéng bao gébm cac dich vu tra clru théng tin sdn phdm cla doanh nghiép, chdm
séc khach hang, xac nhan giao dich).

23. Trang théng tin dién t&r (webiste) la trang thong tin hoac mét tap hop trang théng tin,
&ng dung (application) trén mang dwoc trinh bay dwéi dang ky hiéu, sb, chir viét, hinh
anh, am thanh va cac dang théng tin khac phuc vu cho viéc cung cép, st dung ndi dung,
dich vu khac nhau trén mdi trw&ng mang.

24. Trang théng tin dién t& tdng hop la trang théng tin dién t& cla td chirc, doanh
nghiép cung cép thoéng tin tdng hop trén co s& dan lai nguyén van, chinh xac tlr nguén
bao chi Viét Nam va cac trang thdng tin dién tlr cia co quan Bang, Nha nuwéc theo quy
dinh clia phap luat vé s& hiru tri tué va quy dinh cia Nghi dinh nay.

25. Trang théng tin dién t& ndi bd la trang théng tin dién t& ctia co quan, td chire, doanh
nghiép cung cép théng tin vé& chirc nang, nhiém vu, quyén han, t& chirc bd may, hoat
dong, dich vu, sdn phadm, nganh nghé phuc vu cho hoat déng cla chinh co quan, t6
chire, doanh nghiép do.

26. Dién dan ndi bd trén trang théng tin dién t& dwoc st dung cho hoat ddng trao ddi,
hdi dap théng tin nodi bd lién quan truc tiép dén chirc nang, nhiém vu, quyén han, td
chirc bé may, dich vy, s&n phdm, nganh nghé phuc vu cho hoat déng cla chinh co
quan, t6 chirc, doanh nghiép dé.

27. Mang xa hoi (social network) 1a hé théng théng tin dwoc thiét 1ap trén nén tang trang
thdng tin dién t& hodc rng dung trén mang, cung cap cac dich vu, cdng cu cho phép
ngudi str dung cung cap, trao ddi, twong tac, chia sé théng tin véi nhau.

28. Tai khodn mang xa hoi (user account) 1a tai khodn dai dién ca nhan, nhém, t6 chirc
thiét l&p trén mét mang x& hoi dé truy cap va str dung cac dich vy, tinh nang ctia mang
xa hoi do.

29. Trang cong déng (fanpage) la trang théng tin dién tlr thuéc mot mang xa héi, duwoc
tai khodn mang xa hoi tao ra dé chia sé théng tin, két ndi cong ddng nguwdi st dung
mang xa hoéi do.

30. Kénh ndi dung (channel) la trang thong tin dién t&r thuéc mot mang xa hoi, dwoc tai
khodn mang x& hoi tao ra dé chia sé néi dung théng tin (thwérng dwéi hinh thire video),
c6 thé két ndi véi cac tai khoan mang xa hoi khac dé binh luan, trao déi ndi dung théng
tin.

31. Nhém cdng déng (group) la mét tap hop nhiéu tai khoan mang x& hoi trén cung mot
mang x4 hdi, dwoc mot hodc nhiéu tai khodn mang xa hdi tao ra va quan tri theo pham
vi va muc dich hoat ddng cu thé do chu thé thiét lap nhém xac dinh, nham trao ddi, chia
sé théng tin trong nhém.

32. Phat video tryc tuyén (livestream) la tinh nang cho phép tai khoan mang xa hoi
truyén tai trwc tuyén video theo thdi gian thuc.



33. ’ng dung trén mang (application, goi tét Ia app) la chuwong trinh may tinh dwoc tao
ra dé giup ngwdi st dung mang st dung mét hodc moét sé tinh néng, dich vu trén mang.
Céc tng dung duoc thiét ké dé chay trén cac thiét bi cu thé va duoc viét cho mét hé
diéu hanh cu thé.

34. Nén tang sb (platform) la hé théng théng tin trwc tuyén hoat déng theo mé hinh st
dung coéng nghé sb dé tao méi trwdng mang cho phép nhiéu bén cung tham gia cung
cép dich vu cho cac té chirc, ca nhan cé thé s dung ngay, don gian, thuan tién, linh
hoat theo yéu cau, d& dang phd bién trén dién rong vi té chirc, ca nhan khoéng can tw
dau tw, quan ly, van hanh, duy tri.

35. Kho (rng dung la mdt nén tang s6 dung dé dang tai, phan phdi, cai d&t, cap nhat cac
phan mém may tinh, (rng dung trén mang.

36. Cung cép théng tin xuyén bién gidi la viéc td chirc, ca nhan tai nwdc ngoai cung cap
thong tin va dich vu ndi dung théng tin cho ngwéi str dung tai Viét Nam truy cap hoac s
dung dich vu dwéi hinh thirc trang théng tin dién t&r, mang xa héi, rng dung trén mang
va cac loai hinh twong ty khac.

37. Dich vu trd choi dién tir trén mang (goi tat 1a dich vu trd choi dién ti) la viéc cung
cap cho ngudi choi kha ndng truy nhap vao mang va choi cac trd choi dién tor trén
mang.

38. Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién ti trén mang (goi tat la doanh nghiép
cung cép dich vu trd choi dién ti) 1a doanh nghiép thanh lap theo phap luat Viét Nam
cung cép dich vu trd choi dién tir thong qua viéc thiét 1ap hé théng thiét bj va st dung
hop phap phan mém trd choi dién tor.

39. Diém cung céap dich vu trd choi dién t& cong cong la dia diém ma td chirc, ca nhan
dwoc toan quyén st dung hop phap dé cung cip cho ngwdi choi kha nang truy nhap
vao mang va choi trd choi dién tlr théng qua viéc thiét lap hé thdng thiét bj tai dia diém
do, bao gébm:

a) Diém truy nhap Internet cdng cong cé cung cap dich vu tro choi dién tk: Dai ly
Internet; diém truy nhap Internet cong cong cua doanh nghiép cung cép dich vu Internet;
diém truy nhap Internet cong cong tai khach san, nha hang, san bay, bén tau, bén xe,
quan ca phé va diém cdng cong khac cé hop ddng dai ly Internet ky véi doanh nghiép
cung cép dich vu Internet;

b) Piém cung cép dich vu trd choi dién tlr cdng cong théng qua mang may tinh (LAN,
WAN) ma khong két ndi véi Internet.

40. Nguoi choi trd choi dién tir trén mang (goi tat la ngudi choi) 1a ca nhan giao két hop
ddng véi doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién tlr hodc diém cung cép dich vu tro
choi dién t&r cong cong dé choi trd choi dién tir.

41. Pon vi ao trong tro choi dién t&r trén mang la mét loai don vi do doanh nghiép cung
cap dich vu trd choi dién t&r trén mang khéi tao va quy wéc dé ngudi choi st dung, trao
ddi, mua ban vat phdm 3o, diém thuwéng, cac ky nang, cac tinh nang trong cac tro choi
dién t&r trén mang do doanh nghiép phat hanh.

42. Vat phdm 3o trong trd choi dién tl trén mang la hinh anh d6 hoa clia nhirng vat thé
phi vat ly trong trd choi nhw dd vat, nhan vat, cdng cu, trang bi... theo quy téc nhat dinh
do doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién t& trén mang thiét 1ap, khdi tao.

43. Piém thwédng trong trd choi dién t&r trén mang 1a cac phan thwéng theo hinh thirc
tinh diém ma nguoi choi nhan dwoc trong qua trinh tham gia trd choi do doanh nghiép
cung cap dich vu trd choi dién t&r trén mang quy wéc va thiét lap.


https://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%87_%C4%91i%E1%BB%81u_h%C3%A0nh
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44. Dich vu hé tro thanh toan trong trd choi dién t&r trén mang la toan bd nhirng hoat
dong hé tror cho cac doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién t&r trén mang thu dwoc
tién ti nguwoi choi, bao gém hoat dong dich vu trung gian thanh toan, dich vu thanh toan
qua ngan hang va cac hinh thrc thanh toan khac theo quy dinh ctia phap luat.

45. Thé nap tién trd choi dién t& trén mang (goi tét 1a thé game) la thé ndi bd do doanh
nghiép cung céap dich vu trd choi dién t& trén mang phat hanh, chi dung dé nap tién vao
cac tro choi dién tir trén mang hop phap cia doanh nghiép dé hoac cua cac doanh
nghiép khac trong cung mét tap doan kinh té, nhém coéng ty, cong ty me con (goi tat 1a
“Nhém cong ty”) cua doanh nghiép do.

46. Hanh vi xadm hai tré em trén moi trwdng mang la hanh vi sr dung mang may tinh,
mang vién théng, phuong tién dién tr két ndi mang dé thyc hién hanh vi gay ton hai vé
thé chét, tinh cdm, tam ly, danh dw, nhan pham cua tré em.

47. Théng tin gay hai cho tré em trén méi trwérng mang la théng tin ton hai vé thé chét,
tinh cam, tdm ly, danh dw, nhan pham cuda tré em dwoc lwu hanh trén mang may tinh,
mang vién théng, phwong tién dién ti két ndi mang.

48. An toan thong tin la sy bao vé thdng tin va cac hé thdng théng tin tranh bj truy nhap,
st dung, tiét 16, gian doan, stra dbi hodc pha hoai trai phép nham bao dam tinh nguyén
ven, tinh bao mat va tinh kha dung cua thong tin.

49. An ninh thong tin |1a viéc bao ddm théng tin trén mang khéng gay phuong hai dén an
ninh quéc gia, trat tw an toan xa hoi, bi mat nha nwéc, quyén va loi ich hop phap cla té
chire, ca nhan.

Diéu 4. Chinh sach phat trién, quan ly Internet va théng tin trén mang

1. Thuc day viéc s dung Internet trong moi hoat déng kinh té, xa hdi d&c biét trong linh
vuc gido duc, dao tao, y t&, nghién ctu khoa hoc, codng nghé dé ting nang suét lao
dong, tao viéc 1am va nang cao chét lwong cudc séng.

2. Khuyén khich phat trién cac néi dung, ng dung tiéng Viét phuc vu cho cong déng
nguwoi Viét Nam trén Internet. Déy manh viéc dwa cac théng tin lanh manh, hiru ich |1én
Internet.

3. Phat trién ha tang Internet bang rong dén trwng hoc, bénh vién, vién nghién ctru, thw
vién, co quan nha nuwdc, doanh nghiép, cac diém truy nhap Internet céng cdng va hé gia
dinh. Chu trong viéc phd cap dich vu Internet & khu vwc néng thén, ving sau, ving xa,
bién gi&i, hai dao, vung cé diéu kién kinh té — xa hoi ddc biét khé khan.

4. Ngan chan nhirng hanh vi lgi dung Internet gay anh hwéng dén an ninh quéc gia, trat
tw an toan xa hdi, vi pham dao dirc, thuan phong my tuc va vi pham quy dinh cia phap
luat. Ap dung cac bién phap bao vé tré em, thanh thiéu nién khdi tac dong tiéu cuc cla
Internet.

5. B&o dam chi nhirng théng tin hop phap theo phap luat Viét Nam mai duwoc truyén, ké
cé truyén qua bién gi&i, dén ngwdi st dung Internet tai Viét Nam.

6. Khuyén khich va tao diéu kién sir dung réng rai tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”, tén
mién tiéng Viét va chuyén déi sang cong nghé dia chi Internet IPv6 (goi tat 1a cong nghé
IPVv6).

7. D4y manh hop tac qudc té vé Internet trén co s& tdn trong doc lap, chi quyén, binh
dang, cac bén cung c6 loi, phu hop véi phap luat Viet Nam va diéu wéc qubc té ma
Cong hoda xa hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

Diéu 5. Cac hanh vi bi cam



1. Loi dung viéc cung cép, st dung dich vu Internet va théng tin trén mang nham muc
dich:

a) Chéng lai Nha nwéc Cong hoa xa hodi chi nghia Viét Nam; gay phuwong hai dén an
ninh qudc gia, trat tw an toan xa hdi; pha hoai khoi dai doan két dan tdc; tuyén truyén
chién tranh, khiing bd; gay han thu, mau thuan gitra cac dan tdc, sac toc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich déng bao lyc, dam 6, doi truy, t6i ac, té nan xa hoi, mé tin di doan,
phéa hoai thuan phong, my tuc clia dan toc;

c) Tiét 16 bi mat nha nwéc, bi mat quan sw, an ninh, kinh t&, déi ngoai va nhirng bi mat
khac do phap luat quy dinh;

d) Pwa théng tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin cta td chirc, danh dy va nhan
pham cla ca nhan;

d) Quéng cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bi cAm; truyén ba tac pham bao
chi, van hoc, nghé thuat, xuat ban pham bj cAm:;

e) Gia mao td chirc, ca nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai sw that xam hai
dén quyén va loi ich hop phap cta tb chirc, ca nhan.

2. Can tr& trai phap luat viéc cung cp va truy cap théng tin hop phap, viéc cung cép va
st dung céac dich vu hop phap trén Internet cta té chirc, ca nhan.

3. Can tré trai phap luat hoat ddng cla hé théng may chi tén mién quéc gia Viét Nam
“vn”, hoat déng hop phap cha hé thdng thiét bi cung cip dich vu Internet va théng tin
trén mang.

4. S dung trai phép mat khau, khéa mat ma cia t6 chirc, ca nhan; théng tin riéng,
théng tin ca nhan va tai nguyén Internet.

5. Tao dwdng dan trai phép déi véi tén mién hop phap cla té chirc, ca nhan; tao, cai
dat, phat tan phan mém doc hai, vi-rat may tinh; xam nhap trai phép, chiém quyén diéu
khién hé théng théng tin, tao 1ap cdng cu tan cong trén Internet.

Chuong Il
QUAN LY, CUNG CAP VA S DUNG DICH VU INTERNET,
TAI NGUYEN INTERNET

Muc 1
DICH VU INTERNET

Diéu 6. Cap phép cung cap dich vu Internet

1. Doanh nghiép chi dwoc cung cép dich vu Internet khi cé gidy phép cung cép dich vu
vién théng loai hinh dich vu Internet.

2. Viéc cap phép, stra dbi, bd sung, gia han, thu hdi va cap lai gidy phép cung cép dich
vu Internet thyc hién theo cac quy dinh cia phap luat vé vién théng.

Diéu 7. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép cung cap dich vu Internet

Ngoai cac quyén va nghia vu clia doanh nghiép cung cép dich vu vién théng quy dinh tai
khodn 1 Diéu 14 Luat Vién théng, doanh nghiép cung céap dich vu Internet co6 cac nghia
vy sau day:

1. Glri Théng bao chinh thirc cung cép dich vu Internet téi Bd Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién théng) trwdc khi chinh thirc cung cép dich vu theo quy dinh ctia B6 Théng tin
va Truyén thong;



2. Thue hién viéc dang ky, théng bao hop déng theo mau, diéu kién giao dich chung vé
cung cap, st dung dich vu Internet v&i co quan quan ly nha nwéc co thAm quyén theo
quy dinh clGa phap luat vé& bdo vé quyén loi ngudi tiéu dung va phap luat vé vién théng
dé thwe hién thdng nhét trong toan doanh nghiép.

Diéu 8. Diéu kién hoat dong cua diém truy nhap Internet céng céng

1. Dai ly Internet dwoc phép hoat dong khi dap &ng da cac diéu kién sau day:

a) Bang ky kinh doanh dai ly Internet;

b) Ky hop déng dai ly Internet véi doanh nghiép cung cép dich vu truy nhap Internet;

c) Trwdng hop cung cép dich vu trd choi dién t&r phai tuan tha quy dinh tai khoan 1 Diéu
74 Nghi dinh nay;

2. Cha diém truy nhap Internet cdng cong ctia doanh nghiép khéng phai dang ky kinh
doanh dai ly Internet va ky hop déng dai ly Internet. Trwdng hop cung cép dich vu tro
choi dién t& phai tuan thd quy dinh tai khoan 1 Diéu 74 Nghj dinh nay.

3. Chu diém truy nhap Internet cdng cong tai khach san, nha hang, san bay, bén tau,
bén xe, quan ca phé va cac diém cong cong khac khi cung cép dich vu truy nhap
Internet cho nguoi siv dung trong pham vi cac dia diém nay:

a) Khéng phai dang ky kinh doanh dai ly Internet va ky hop ddng dai ly Internet néu
khéng thu cuworc;

b) Phai dang ky kinh doanh dai ly Internet va ky hop déng dai ly Internet néu c6 thu
cudc.

Diéu 9. Quyén, nghia vu ctia cht diém truy nhap Internet céng cdng

1. Pai ly Internet c6 quyén va nghia vu sau day:

a) Thiét lap hé théng thiét bi diu cubi tai dia diém dwoc quyén s dung dé cung cap
dich vu truy nhap Internet cho nguwi sir dung dich vu tai dia diém do;

b) Treo bién “Pai ly Internet” trén d6 bao gdm théng tin vé s d&ng ky kinh doanh dai ly
Internet; trwérng hop Pai ly Internet ddng thei 1a diém cung cép dich vu trd choi dién ti
cong cong thi treo bién theo quy dinh tai Diéu 74 Nghi dinh nay;

c) Niém yét cong khai néi quy st dung dich vu Internet & noi moi ngudi dé& nhan biét,
bao gbm cac hanh vi bi cAm theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh nay, quyén va nghia vu
clia nguoi str dung Internet theo quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh nay;

d) Cung cép dich vu truy nhap Internet theo chét lwong va gia cwéc trong hop déng dai
ly Internet;

d) Trwong hop cung cap dich vu trd choi dién ti trén mang, dai ly Internet con cé cac
quyén va nghia vu ctia chi diém cung cép dich vu trd choi dién t&r cdng cdng theo quy
dinh tai Biéu 80 Nghij dinh nay;

e) Khéng dwoc td chirc hodc cho phép ngudi st dung Internet s&» dung cac tinh nang
cla may tinh tai dia diém kinh doanh ctia minh dé& thwc hién hanh vi bi cAm theo quy
dinh tai Diéu 5 Nghj dinh nay;

g) Puoc yéu ciu doanh nghiép ky hop déng dai ly Internet véi minh huwéng dan, cung
cép théng tin vé dich vu truy nhap Internet va chiu sy kiém tra, giam sat cia doanh
nghiép Internet do;

h) Pwoc tham gia cac chwong trinh ddo tao, tap huan vé Internet do co quan quan ly
nha nwéc va doanh nghiép cung cép dich vu Internet td chirc trén dia ban;

i) Thwe hién quy dinh vé bao ddm an toan théng tin va an ninh théng tin;

k) Dai ly Internet khédng cung cép dich vu trd choi dién t& tuan thi thoi gian hoat dong
theo quy dinh cGa Uy ban nhan dan tinh, thanh phé trwc thudc trung wong. Pai ly



Internet cé cung cép dich vu trd choi dién t& tuan thi thoi gian hoat dong theo quy dinh
tai Khoan 8 Diéu 80 Nghj dinh nay.

2. Chu diém truy nhap Internet cdng céng ctia doanh nghiép cé quyén va nghia vu sau
day:

a) Treo bién “Diém truy nhap Internet cong cong”, trén d6 bao gébm thong tin vé tén
doanh nghiép va sb gidy phép cung cap dich vu Internet ciia doanh nghiép; truéng hop
diém truy nhap Internet cdng cong ddng thoi la diém cung cap dich vu trd choi dién tr
cong cong thi treo bién theo quy dinh twong rng tai diém c khoan 2 Diéu 74 Nghi dinh
nay;

b) Quyén va nghia vu quy dinh tai cac diém a, diém c, diém d, diém e, diém h, diém i
khoan 1 Piéu nay;

c) PBiém truy nhap Internet cdng cong cliia doanh nghiép khéng cung cép dich vu tro choi
dién tt tuan tha thoi gian hoat ddng theo quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh, thanh phé
trwc thude trung wong. Diém truy nhap Internet cdng cong ctia doanh nghiép cé cung
cap dich vu trd choi dién tlr tuan tha thdi gian hoat ddng theo quy dinh tai khodn 8 Piéu
75 Nghi dinh nay;

3. Chu diém truy nhap Internet cdng cong tai khach san, nha hang, san bay, bén tau,
bén xe, quan ca phé va cac diém cong cong khac khi cung cép dich vu truy nhap
Internet cé thu cwdc cé quyén va nghia vu sau day:

a) Tuan tha gi® mé&, dong clra cla dia diém;

b) Quyén va nghia vu quy dinh tai diém a, diém c, diém d, diém e, diém g, h, diém i
khoan 1 Diéu nay.

4. Chi diém truy nhap Internet céng cong tai khach san, nha hang, san bay, bén tau,
bén xe, quan ca phé va cac diém cong cong khac khi cung cép dich vu truy nhap
Internet khéng thu cwdc cé quyén va nghia vu sau day:

a) Tuan thi gi mé&, déng clra cla dia diém;

b) Quyén va nghia vu quy dinh tai diém a, diém c, diém e, diém h, diém i khoan 1 Diéu
nay.

5. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd trwc thudc trung wong quy dinh vé thoi gian
hoat déng cla céac dai ly Internet va diém truy nhap Internet cong cong khéng cung cép
dich vu trd choi dién ti trén dia ban tinh, thanh phb.

Diéu 10. Quyén va nghia vu ciia ngwdi sir dung Internet

Ngoai viéc tuan thi cac quyén va nghia vu quy dinh tai khoan 1 Diéu 16 Luat Vién
thédng, ngwoi sir dung Internet con cé quyén va nghia vu sau day:

1. Puoc sir dung cac dich vu trén Internet trir cac dich vu bi cAm theo quy dinh cla
phap luat.

2. Tuan tha thoi gian hoat déng cla diém truy nhap Internet céng cong.

3. Khéng dwgc kinh doanh lai cac dich vu Internet dwéi bat ky hinh thire nao.

4. Tuan tha cac quy dinh vé bdo dam an toan théng tin, an ninh théng tin va cac quy
dinh khac co lién quan tai Nghi dinh nay.

Diéu 11. Két néi Internet

1. Doanh nghiép cung cép dich vu Internet dwoc két ndi trwc tiép di quéc té, két néi truc
tiép v&i nhau va két ndi véi cac tram trung chuyén Internet.

2. Tram trung chuyén Internet quéc gia (VNIX) Ia tram trung chuyén Internet thudc Trung
tam Internet Viét Nam do B6 Théng tin va Truyén théng thanh lap dé:



a) Bao dam an toan va hoat dong lién tuc cia mang Internet Viét Nam trong tredng hop
xay ra sw cb déi véi mang vién thong trong nwéc va quéc té; Trong trwdng hop mat két
ndi qudc t&, VNIX chuyén tiép lwvu lwong dam bdo hoat déng lién tuc cho mang Internet
Viét Nam;

b) Thuc day két néi Internet trong nwérc; thic day phat trién ndi dung trong nuwéc;

c) Cac mang st dung so hiéu mang (ASN) va dia chi IP doc lap hop Ié tai Viét Nam va
qudc té két ndi trao dbi lvu lwong Internet;

d) Tham gia két ndi v&i tram trung chuyén Internet clia khu vuc va quéc té; Két néi hé
théng may chad tén mién gbc (ROOT DNS) va cac hé théng mang qubc té khac dé phat
trién ha tang, ndi dung va trao ddi lwu lwong Internet;

d) Két néi cac mang s dung IPv6, thuc day chuyén ddi mang Internet Viét Nam sang
IPv6;

e) Hoat ddng theo nguyén tac phi loi nhuan nham nang cao chét lwong va gidm gia
thanh dich vu;

g) Céac doanh nghiép cung cép dich vu Internet cé trach nhiém phéi hop, két ndi, dinh
tuyén qua VNIX dé bdo dadm an toan va hoat déng lién tuc clia mang Internet Viét Nam
trong trudng hop xay ra sw cb dbi véi mang Internet trong nuwéc va qubc té.

3. Bd Thong tin va Truyén thdng ban hanh co ché, chinh sach dé tao diéu kién cho cac
doanh nghiép cung cép dich vu Internet két ndi véi nhau, véi VNIX va céc tram trung
chuyén Internet khac.

Muc 2
TAI NGUYEN INTERNET

Diéu 12. Pang ky, str dung, thay déi théng tin dang ky, tam ngirng, thu hdi, hoan
tra tén mién

1. Bd Théng tin va Truyén thdng (Trung tam Internet Viét Nam) thwc hién quan ly tén
mién quéc gia Viét Nam “.vn” va tén mién qudc té ma td chirc qudc té phan bd cho t6
chire, ca nhan tai Viét Nam.

2. Moi t6 chirc, ca nhan déu cé quyén dang ky tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” va tén
mién qudc té. Té chirc, ca nhan ndp hod so dang ky, thay dbi théng tin dang ky, hoan tra
tén mién theo hwdng dan ctia Bd Thong tin va Truyén thong.

3. Viéc dang ky, thay dbi théng tin dang ky, hoan tra t&n mién “.vn” thwc hién théng qua
nha d&ng ky tén mién “.vn”. Td chirc, ca nhan hoan tat viéc ndp phi va 1& phi dang ky,
st dung tén mién “.vn” theo quy dinh trwéc khi tén mién dwoc cap quyén st dung hodc
duwoc tiép tuc duy tri quyén s dung va tra tién dich vu dang ky, duy tri tén mién duwoc
cung cap b&i cac Nha dang ky tén mién “.vn” theo thda thuan gitra hai bén.

4. Viéc dang ky tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” thuc hién theo cac nguyén tac sau
day:

a) Binh dang, khéng phan biét dbi xi;

b) Pang ky trwdc duwoc quyén sir dung trwdc, trir cac tén mién dwoc danh cho dau gia
theo quy dinh cua phap luat;

c) Tuan tha quy dinh vé d4u gia, chuyén nhwong quyén st dung tén mién theo quy dinh
cua Luat Vién théng.

5. Tén mién do t6 chirc, ca nhan déng ky phai bado dam:

a) Khéng c6 cum tr xam pham dén loi ich québc gia;



b) Phai phu hop véi dao dire xa hoi, thuan phong, my tuc ctia dan toc;

c) Phai thé hién tinh nghiém tac dé tranh sy hiéu nham hodc xuyén tac do tinh da am,
da nghia hoac khi khéng dung d4u trong tiéng Viét;

d) Khoéng duoc gidng hodc tring véi tén co quan bao chi néu chu thé dang ky st dung
khdéng phai la co quan bao chi;

d) Khoéng cé cac cum tr d& gay nham |an 14 trang théng tin dién t&r tdng hop, mang xa
hdi néu chu thé dang ky st dung khéng phai dbi twong dang ky tén mién dé thiét lap
trang théng tin dién t& tdng hop, mang xa héi theo quy dinh ctia phap luat.

6. Tén mién la tén goi clia t6 chirc Pang, co quan Nha nuwdc chi danh cho té chirc
DPang, co quan Nha nwéc; td chirc, ca nhan khac khéng dwoc déng ky, st dung cac tén
mién nay.

7. Théng tin phai cung cép khi dang ky s dung tén mién:

a) DBéi v&i td chirc: tén td chirc, ma sé doanh nghiép/ma sbé thué, dia chi tru s& chinh, s
dién thoai, dia chi thw dién tlr; thong tin nguwdi quan ly tén mién; Théng tin nguwdi quan ly
ky thuat cha tén mién; Théng tin thanh toan;

b) D4i v&i ca nhan: ho va tén; ngay, thang, ndm sinh; s6 chirng minh nhan dan/sb can
cwdc cdng dan/sé ho chiéu, noi cip, ngay cap; dia chi; sé dién thoai; dia chi thw dién tw;
¢) Muc dich st dung tén mién trong trudng hop dang ky tén mién dé thiét 1ap trang
thédng dién t& tdng hop, mang xa hdi, bao dién t&r; Cap nhat thdng tin muc dich st dung
tén mién;

8. Chu thé ndp hd so dang ky st dung tén mién dwoc xac minh théng qua chir ky s
trong hoé so' dang ky tén mién hodc giai phap cdng nghé thu thap, kiém tra, dbi chiéu,
dam bao sy day du, khép dung gitra thdng tin nhan biét chd thé va théng tin, div liéu
trén hd so dang ky st dung.

9. Céng dan Viét Nam tr 18 dén 23 tudi dwoc wu tién, hé tro trong dang ky st dung tén
mién cap 3 dwdi “.id.vn” thédng qua wu dai vé phi, |& phi dang ky st dung t&n mién cép 3
dwdi “.id.vn” trong th&i han cu thé. Doanh nghiép maoi thanh 1ap va H6 kinh doanh co6
gidy chirng nhan dang ky ho kinh doanh theo quy dinh cia phap luat dwoc wu tién, hd
tro trong dang ky st dung tén mién cap 3 dwéi “.biz.vn” thédng qua wu dai vé phi, & phi
dang ky st dung tén mién cap 3 dwéi “.biz.vn” trong thoi han cu thé. Bo Tai chinh chi
tri, phdi hop B6 Thong tin va Truyén théng hwéng dan cu thé cac ndi dung wu dai, thoi
han wu dai cho cac déi twong néu trén.

10. Co quan, t6 chirc chi dwoc cap tén mién dwdi tén mién da dang ky cho cac don vi
thanh vién, cac ca nhan dang lam viéc trong co’ quan, td chirc clia minh va phai cé trach
nhiém quén ly cac tén mién cip dwédi ma minh da cap; ca nhan, co quan, té chirc khong
cap tén mién dwai tén mién ctia minh cho cac co quan, té chirc, ca nhan khac.

11. Bao dién t&r, mang xa hoi, trang théng tin dién t& hodc céng thong tin dién t& cha cac
co quan Dang, Nha nwdc phai st dung it nhat 01 tén mién “.vn” va lwu gil thong tin tai
hé thédng may chi cé dia chi IP & Viét Nam.

12. Trwérng hop cac ca nhan, td chirc, doanh nghiép dang ky chuyén giao tén mién cap
cao dung chung mé&i (New gTLD) v&i ICANN:

a) Truwdc khi thwe hién dang ky chuyén giao New gTLD vé&i ICANN, ca nhan, t6 chirc,
doanh nghiép g&ri Ban khai cac théng tin theo Mau sb 49 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay t¢i B6 Théng tin va Truyén théng;

b) B6 Théng tin va Truyén théng xem xét dé nghi cia td chirc, doanh nghiép. Trong
vong 30 ngay ké tir khi nhan dwoc van ban dé nghi ctia ca nhan, t6 chire, doanh nghiép,



néu New gTLD khéng thudc cac trwong hop lién quan dén quyén loi qubc gia Viét Nam
quy dinh tai khoan 1 biéu 13 Nghi dinh nay, B6 Thong tin va Truyén thong co6 van ban
ddng y véi dé nghi cta td chirc, doanh nghiép. Trwdng hop khong déng y, Bé Théng tin
va Truyén théng cé van ban tra | va néu rd ly do;

c) Trong thoi han 05 ngay ké tir ngay dwoc ICANN chinh thirc chuyén giao New gTLD,
ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép cé coéng van théng bao véi Bé Thong tin va Truyén
thong.

d) Té chire, doanh nghiép chi duwoc cip cac tén mién cap dwdi New gTLD ma minh da
dang ky cho cac don vi thanh vién hoac cac ca nhan truc thudc co quan, td chirc. Ca
nhan, co quan, tb chirc khéng cip tén mién dwéi tén mién ctia minh cho cac co quan,
t6 chirc, ca nhan khac.

d) T6 chire, doanh nghiép c6 nhu cau cép phat tén mién cap dwdi New gTLD ma minh
da dang ky cho cac té chirc, cad nhan khac ngoai cac don vi thanh vién hodc cac ca
nhan trwc thudc co quan, td chirc phai dap (ng cac diéu kién quy dinh tai Diéu 18 va
thwe hién tha tuc cap gidy phép hoat dong t6 chirc quan ly tén mién cap cao dung chung
mai tai Viét Nam theo quy dinh tai Diéu 18 Nghi dinh nay.

13. Tén mién bj xt ly tam ngirng hoat déng trong cac trwdng hop sau day:

a) Theo yéu cau bang van ban clia co quan diéu tra khi tién hanh cac hoat dong nghiép
vu dé ngan chan kip thdi cac hanh vi gay mét an ninh théng tin trong hoat déng bao dam
an ninh qudc gia, trat tw an toan xa hdi theo quy dinh ctia phap luat;

b) Theo yéu ciu bang van ban thuc thi quyét dinh ap dung cac bién phap ngén chén va
bdo d&m xt& ly vi pham hanh chinh ctia co quan ¢6 thdm quyén xt ly vi pham vé théng
tin va truyén théng hodc thanh tra chuyén nganh khac;

c) Cac trwdng hop théng tin dang ky st dung tén mién khéng chinh xac, khéng xac dinh
dwoc chu thé dang ky s dung tén mién; t&n mién dang ky khéng dung quy dinh quan ly
vé cAu truc, dbi twong dang ky st dung.

d) Chua thé dang ky, st dung t&n mién “.vn” khéng thwc hién viéc nop phi duy tri theo
quy dinh.

14. Tén mién & trang thai tam ngwng hoat déng khéng dwoc thyc hién cac tac nghiép:
thay ddi thdng tin chi thé, chuyén déi may chi DNS, chuyén ddi Nha dang ky, chuyén
nhwong quyén st dung tén mién.

15. Tén mién da tam ngwrng hoat déng dwgc g& bd trang thai tam ngirng hoat dong
trong cac trwdng hop sau:

a) Dbi v&i cac trwong hop quy dinh tai diém a khoan 13 Diéu nay: Tén mién dwoc g& bd
trang thai tam ngiwng hoat dong khi hét thdi han tam ngirng néu trong van ban yéu cau
tam nglrng hoat déng t&n mién cla co quan cé thAm quyén hodc khi c6 yéu cau bang
van ban cla co quan da yéu cau tam ngirng hoat déng tén mién;

b) Bbi v&i cac trwrng hop quy dinh tai diém b khoan 13 Diéu nay: Tén mién dwoc g& bd
trang thai tam nglrng hoat dong khi hét théi han tam ngirng néu trong quyét dinh ap
dung cac bién phap ngan chan va bao dam x& ly vi pham hanh chinh hoac khi c6 yéu
cau bang van ban cla co quan da ban hanh quyét dinh tam ngirng hoat ddng tén mién;
c) Bbi véi trwéng hop quy dinh tai diém ¢ khoan 13 Diéu nay: Tén mién dwoc g& bd
trang thai tam ngirng hoat déng néu chi thé dang ky, st dung tén mién thwc hién viéc
cap nhat chinh xac théng tin dang ky sr dung tén mién trong thoi han quy dinh b&i Bo
Théng tin va Truyén théng;



d) Péi véi trwdng hop quy dinh tai diém d khoan 13 Diéu nay: Tén mién dwoc g& bd
trang thai tam ngrng hoat dong néu chi thé dang ky, st dung tén mién thuc hién ndp
phi duy tri t&n mién trong thdi han quy dinh béi Bé Théng tin va Truyén théng.

16. Tén mién bj x& ly thu hdi trong cac trwérng hop sau day:

a) Theo van ban hoa giai thanh theo quy dinh cla phap luat vé hoa giai; quyét dinh,
phan quyét giai quyét tranh chap tén mién cla cac co quan cé thAm quyén vé giai quyét
tranh chép tén mién theo quy dinh ctia phap luat;

b) Theo Quyét dinh clia B6 Thong tin va Truyén théng dbi véi cac trwdng hop thu hoi
tén mién phuc vu loi ich québc gia, loi ich cong cdng, phat trién kinh té - xa hdi, quéc
phong, an ninh hodc khéng con phi hop véi quy hoach kho sé vién théng, quy hoach tai
nguyén Internet quy dinh tai Luat Vién théng;

c) Theo quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh cta thanh tra chuyén nganh théng tin va
truyén théng va thanh tra chuy&n nganh khac co bién phap khc phuc hau qua 1a thu hoi
tén mién hodc ap dung hinh thirc x& phat bd sung tich thu tang vat, phwong tién vi
pham;

d) Theo yéu ciu bang van ban cla co quan diéu tra hodc co quan nha nwéc co tham
quyén theo quy dinh clia phap luat phu trach vé an ninh théng tin, t6i pham cdéng nghé
cao khi viéc st dung tén mién xam pham an ninh quéc gia, trat tw an toan xa hoi theo
quy dinh cta phap luat;

d) Chua thé dang ky, st dung tén mién “.vn” khéng thwc hién viéc ndp phi duy tri theo
quy dinh;

e) Cac trwong hop théng tin d&ng ky sir dung tén mién khéng chinh xac, khéng xac dinh
dwoc chd thé dang ky s dung tén mién ma chi thé khdng cap nhat, bd sung hoac hoan
thién thong tin; tén mién dang ky khoéng dung quy dinh quan ly vé cau truc, déi twong
dang ky st dung.

17. B6 Thong tin va Truyén théng hwéng dan cu thé trinh tw, théi gian, cach thirc dé cac
td chirc, ca nhan co lién quan thwc hién viéc tam nglrng hoat dong, thu hdi t&n mién
trong cac trworng hop quy dinh tai Diéu nay.

Diéu 13. Bao vé quyén loi quéc gia Viéet Nam trong ding ky, st dung tén mién
New gTLD va tén mién cap hai dwéi New gTLD

1. Tén mién New gTLD va tén mién cap hai dwdi New gTLD lién quan dén quyén loi
quéc gia Viet Nam bao gdm:

a) Tén mién la tén qubc gia, ma qudc gia Viét Nam;

b) Tén mién c6 cac cum tir 14 tén goi, tén viét tt ctia Viét Nam qua cac thoi ky, thé hién
hinh anh quéc gia cta Viét Nam;

c) Tén mién la tén dia danh, tén cac dia ban thudc khu vuc bién gidi bién, khu vic bién
gidi dat lién, khu vuc bién gidi trén khéng cla Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat Viét
Nam;

d) Tén mién la tén cac tinh, thanh phd trwc thudc trung wong;

d) Tén mién la tén cac dia danh cla Viét Nam da dwgc UNESCO coéng nhan 1a di san
van hoa thé gioi;

e) Tén mién la tén di tich qudc gia va tén di tich qudc gia d&c biét, tén bao vat qubc gia,
tén di sa&n van hoéa vat thé va di san van hoa phi vat thé qudc gia, tén cac biéu twong
van hoa qudc gia, tén khu du lich qubc gia Viét Nam;

g) Tén mién la tén goi cac t6 chirc clia Dang, co quan Nha nwéc, cac td chire chinh tri -
xa hoi;



h) Tén mién c6 cac cum tlr can phai bao vé theo cac quy dinh vé an ninh quéc phong,
ngoai giao cua Viét Nam;

i) Tén mién Ia tén cac danh nhan van hoa, anh hung dan tdc, lanh tu cta Viét Nam;

k) Céac tén mién khac do Tha twéng Chinh phi quy dinh.

2. Trach nhiém cla cac bd, nganh, té chirc clia Dang, co quan Nha nwéc trong viéc béo
vé quyén loi qudc gia lién quan téi tén mién New gTLD va tén mién cap hai duéi New
gTLD:

a) B6 Thong tin va Truyén théng chi tri, phdi hop véi cac bd, nganh, t6 chire, don vi lién
quan: Thuc hién thdm dinh cac yéu cau dang ky, s dung tén mién New gTLD; thuc
hién bién phap phan déi t&i ICANN hodc cac td chirc quan ly tén mién cap cao qudc té
trong trwdng hop cac td chirc nay cho dang ky, st dung cac tén mién co6 thé xam pham
loi ich quéc gia theo céc tiéu chi dwoc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Cac bd, nganh, t& chirc clia Pang, co quan Nha nuéc cé trach nhiém phéi hop B
Thoéng tin va Truyén théng va cac td chire, don vj lién quan: Lap danh muc, theo déi viéc
dang ky, st dung cac tén mién thudc linh virc quan ly ctia don vi theo céc tiéu chi duwoc
quy dinh tai Khodn 1 Diéu nay; dé& xuét kinh phi dé thyc hién viéc dang ky st dung tén
mién can bdo vé trén nguyén téc sir dung hiéu qua ngan sach nha nuwéc dé thuc hién
bdo vé quyén loi qudc gia; tham gia thdm dinh yéu ciu dang ky, st dung tén mién New
gTLD theo y&u cau cta Bd Théng tin va Truyén théng;

c) B6 Tai chinh thAm dinh va b tri ngudn kinh phi cho hoat déng dang ky st dung tén
mién quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

Diéu 14. Hé théng may cha tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”

1. Hé théng may cha tén mién québc gia Viét Nam “.vn” l1a hé thong ky thuat nham bao
dam hoat déng cho tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” trén Internet. B6 Théng tin va
Truyén théng (Trung tdm Internet Viét Nam) thiét Iap, quan ly va van hanh hé théng may
chu tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”.

2. Céac doanh nghiép cung cép dich vu Internet cé trach nhiém phéi hop, két ndi, dinh
tuyén dé bao ddm hé théng may chi t&n mién quéc gia Viét Nam “.vn” hoat déng an
toan, on dinh;

Diéu 15. Cung cap dich vu ding ky, duy tri tén mién

1. T6 chirc, doanh nghiép thwc hién viéc dang ky, duy tri tén mién phai tuan tha quy dinh
cua phap luat Viét Nam.

2. T6 chirc, doanh nghiép dwoc huwéng dan, cung cip théng tin vé viéc dang ky, st
dung tén mién va chiu sy thanh tra, kiém tra ctia B6 Théng tin va Truyén théng va céc
co quan nha nwéc cé thdm quyén.

3. C4c t6 chirc, doanh nghiép cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién c6 trach nhiém:
a) Quan ly, xac thuc thong tin chi thé; Lwu trir day da, chinh xac cac théng tin té chirc,
ca nhan cung cép khi dang ky tén mién quy dinh tai khoan 7 Diéu 12; thwc hién viéc lwu
trir, quan ly, sao lwu hd so dir liéu tén mién theo hwéng dan ctia Bd Théng tin va Truyén
thong.

b) Xay dwng va cong bd cdng khai cac biéu mau, quy trinh, tha tuc dang ky tén mién
theo huwéng dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong;

c) Tt chdi cung cép dich vu khi t6 chirc, ca nhan khong dap (ng quy dinh vé dang ky,
st dung tén mién.

d) Bao céo, cung cap thong tin, phéi hop x& ly vi pham theo yéu cau cla cac co quan
c6 tham quyén theo quy dinh cla phap luat



e) Tam ngirng hoat doéng, thu hdi tén mién theo yéu ciu cia Bo Théng tin va Truyén
théng trong trworng hop viéc dang ky, st dung tén mién vi pham cac quy dinh ctia phap
luat Viét Nam vé quan ly, cung céap, st dung dich vu internet va thoéng tin trén mang.

4. Nha dang ky t&n mién “.vn” ngoai tuan tha quy dinh tai cac khoan 1,2,3 Diéu nay thi
c6 cac quyén, nghia vu sau day:

a) Thiét Iap hé théng may cha tén mién (DNS), hé thdng ky thuat cung cp dich vu va
trién khai cac bién phap bao dam an toan déi v&i cac tén mién va di liéu tén mién cla
t6 chirc, ca nhan. Nha dang ky tén mién “.vn” & trong nwédc phai s& dung may chi tén
mién (DNS) dung tén mién quéc gia Viét Nam ".vn" va dat tbi thiéu 02 cum may chu tén
mién DNS tai Viét Nam dé quan ly dir liéu va tra 16i truy van tén mién khi cung cép dich
vu; S dung tén mién quéc gia “.vn” cho cac website, cdng cu cung cp dich vu trwc
tuyén dang ky, duy tri tén mién “.vn”;

b) Nha ddng ky tén mién “.vn” thu tién dich vu dang ky, duy tri tén mién ".vn" theo théa
thuan dich vu véi cha thé dang ky st dung tén mién cho cac hoat dong do Nha dang ky
thwe hién theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 3 Nghj dinh nay.

c) Khi cung cép dich vu dang ky, duy tri t&n mién “.vn”, Nha dang ky tén mién “.vn” phai
dam bao: Khéng xam pham va gay tén hai t&i quyén va loi ich hop phap cua cac chi
thé cling nhv cta cac Nha dang ky tén mién “.vn” khac. Khéong dwoc loi dung wu thé
cia Nha dang ky tén mién dé chiém doat, can tré hoac tim cach can tr& cac chi thé
dang ky, st dung tén mién hop phap. Trong trwong hop phat trién kénh phan phéi, phai
c6 hop dbng véi té chirc tham gia kénh phan phéi va dam bao t6 chirc tham gia kénh
phan phdi khéng duoc thyc hién vai trd ctia Nha dang ky trong quén ly tén mién “.vn’;

d) Khi chdm dt hop déng cung cép dich vu ddng ky, duy tri tén mién “.vn” ky véi Trung
tam Internet Viét Nam, Nha dang ky tén mién “.vn” phai chuyén giao day da hd so, div
liéu, théng tin tén mién “.vn” do minh quan ly vé Trung tdm Internet Viét Nam hoac Nha
dang ky do Trung tam Internet Viét Nam chi dinh sé tiép nhan, quan ly t&n mién “.vn” clia
Nha dang ky chdm dit hop dong.

5. Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam va T chirc quan ly t&n mién cap cao
dung chung méi tai Viét Nam ngoai tuan tha quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3 Diéu nay thi
c6 cac quyén, nghia vu sau day:

a) Khi cung cép dich vu dang ky, duy tri t&én mién qudc té cho t6 chirc, ca nhan tai Viét
Nam, t6 chirc, doanh nghiép phai bao céo vé viéc cung cap dich vu véi Bd Thong tin va
Truyén théng theo M3u s6 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Hinh thic
bao cao qua madi trwdng mang tai dia chi www.thongbaotenmien.vn;

b) Hwéng dan td chirc, ca nhan dang ky tén mién québc té théng bao viéc str dung tén
mién qudc té theo quy dinh cla phap luat;

c) Trwéc ngay 15 cla thang dau tién hang quy, Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét
Nam; T chirc quan ly tén mién clp cao dung chung méi tai Viét Nam béo céo danh
sach, théng tin cap nhat cac tén mién qudc té ma minh dang quan ly vé B Théng tin va
Truyén théng (Trung tdm Internet Viét Nam) trén méi trwéng mang tai dia chi
www.thongbaotenmien.vn theo huwéng dan ctia Bd Théng tin va Truyén théng. Théng tin
bao cao vé tén mién, ngay dang ky; théng tin chi thé theo quy dinh vé d&ng ky s dung
tén mién tai Didu 12 Nghj dinh nay; Théng tin bién dong vé tén mién quan ly (tén mién
chuyén di, t&n mién chuyén dén) trong ky bao céo;

d) Thiét lap t6i thiéu 02 cum may chi tén mién DNS tai Viét Nam dé quan ly dir liéu va
tra | truy van tén mién khi cung cép dich vu.
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6. Cac t6 chirc, doanh nghiép cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién xuyén bién gi&i
ngoai tuan thu quy dinh tai cac khodn 1, 2, 3 Diéu nay thi c6 cac quyén, nghia vu sau
day:

a) Khi cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién quéc t& xuyén bién gi&i cho t6 chirc,
ca nhan tai Viét Nam, t6 chirc, doanh nghiép phai bao cao vé viéc cung cép dich vu voi
BO Théng tin va Truyén théng theo Mau s6 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
nay. Hinh thrc bao cao qua méi trwdng mang tai dia chi www.thongbaotenmien.vn;

b) Trwéc ngay 15 thang 01 hang nam, t6 chirc, doanh nghiép nwdc ngoai bao céo cap
nhat danh sach t&n mién qudc té do té chirc, doanh nghiép cung cap cho td chirc, ca
nhan tai Viét Nam nam trwéc do. Viéc bao cao thyc hién théng qua méi trwdng mang
theo hwéng dan ctia B6 Thong tin va Truyén thong tai dia chi www.thongbaotenmien.vn.
c) Trwdng hop t6 chire, doanh nghiép nwéc ngoai khi cung cap dich vu dang ky, duy tri
tén mién xuyén bién gi¢i vi pham quy dinh phap luat Viét Nam, khéng hop tac véi Bo
Théng tin va Truyén théng trong viéc xtr ly théng tin vi pham phap luat, Bé Théng tin va
Truyén théng sé trién khai cac bién phap ky thuat d& ngan chan viéc truy cap vao cac
trang théng tin dién tl, &ng dung kinh doanh dich vu dang ky, duy tri tén mién xuyén
bién gi¢i cho nguwoi st dung tai Viét Nam theo quy dinh tai Luat An ninh mang, Luat An
toan théng tin mang va cac van ban quy dinh hwéng dan Luat An ninh mang, Luat An
toan théng tin mang.

7. Doanh nghiép vién thdng co trach nhiém trién khai cac bién phap ky thuat can thiét dé
ngan chan viéc truy cap vao cac trang théng tin dién t&, cac ng dung kinh doanh dich
vu dang ky, duy tri tén mién xuyén bién gi¢i cho nguoi sir dung tai Viét Nam.

Diéu 16. Nha ding ky tén mién “.vn”

1. Nha dang ky tén mién “.vn” Ia t& chirc, doanh nghiép cung cép dich vu dang ky, duy
tri tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”, bao gdm:

a) Nha dang ky tén mién “.vn” la t6 chlrc, doanh nghiép Viét Nam: Pwoc cung cép dich
vu dang ky, duy tri t&n mién “.vn” cho chu thé tai Viét Nam va & nwéc ngoai;

b) Nha d&ng ky tén mién “.vn” la tb chirc, doanh nghiép & nwéc ngoai: Puoc cung cap
dich vu dang ky, duy tri t&n mién “.vn” cho chi thé & nwéc ngoai.

2. Nha dang ky t&n mién “.vn” dwoc cung cép dich vu khi dap (rng du céac diéu kién sau
day:

a) La td chirc, doanh nghiép Viét Nam hodc td chirc & nwéc ngoai ky hop dong véi T6
chirc quan ly tén mién qudc t& (ICANN) hodc véi Nha dang ky tén mién chinh thirc
(Accredited Registrar) ctia ICANN;

b) Cé du nang lwc ky thuat phu hop véi quy méd hoat dong dé trién khai cung cap dich vu
dang ky, duy tri tén mién;

c) Ky hop déng véi Trung tdm Internet Viét Nam dé tré thanh nha dang ky tén mién
“vn”.

3. Té chirc, doanh nghiép c6 nhu cau cung cép dich vu dang ky, duy tri t&én mién “.vn”
glri hd so dé nghi cung cap dich vu d&ng ky, duy tri t&n mién “.vn” t&i B& Thong tin va
Truyén théng (Trung tdm Internet Viét Nam). H6 so bao gém:

a) Pon dé nghi cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién “.vn” theo Mau sb 01 tai Phu
luc ban hanh kem theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop lé bao gébm ban sao dwoc cap tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thuc
ho&c ban sao dbi chiéu véi ban chinh gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép (hoac ban
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sao hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong dwong hop |é khac dwoc cép truéc ngay
c6 hiéu lwc cha Luat Pau tw 2020 va Luat Doanh nghiép 2020);

c) Ban dich dwoc céng chirtng Hop déng ctia Té chirc & nwdc ngoai ky véi nha dang ky
tén mién chinh thirc (Accredited Registrar) ctia Té chirc quan ly tén mién qubc té -
ICANN (ap dung trong trwdng hop td chirc & nwéc ngoai ky hop ddng véi nha dang ky
tén mién chinh thirc ctia ICANN);

d) Ké hoach trién khai vé& ky thuat dam bao dd nang lwc va phu hop véi quy mé hoat
dong dé cung cép dich vu dang ky, duy tri t&n mién theo Mau sb 47 ban hanh kém theo
Nghi dinh nay.

4. Bd Thong tin va Truyén théng (Trung tam Internet Viét Nam) xem xét, thda thuan va
ky hop déng cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién “.vn” véi t6 chirc, doanh nghiép
trén co sé cac tiéu chi sau:

a) Nhu cau cung cép dich vu dang ky, duy tri t&n mién “.vn”;

b) Phu hgp véi quy hoach tai nguyén Internet;

c) Dap &ng cac Piéu kién quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

5. Hop doéng cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién “.vn” ky gira Trung tdm Internet
Viét Nam va Nha dang ky tén mién “.vn” phadi ddm bao day du cac ndi dung quy dinh
theo Mau sb 45 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

Diéu 17. Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam

1. Nha dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam 1a t6 chire, doanh nghiép Viét Nam cung
céap dich vu dang ky, duy tri tén mién quéc té cho td chirc, ca nhan tai Viét Nam.

2. Nha dang ky tén mién québc té tai Viét Nam dwoc cung cp dich vu khi dap ng di
cac diéu kién sau day:

a) La té chirc, doanh nghiép Viét Nam;

b) C6 hop dong ky v&i Td chirc quan ly tén mién qubc t& (ICANN) hodc nha dang ky tén
mién chinh thirc (Accredited Registrar) ctia ICANN dé cung cép dich vu dang ky, duy tri
tén mién quédc té tai Viét Nam;

c) Pa dwoc Bd Thong tin va Truyén théng (Trung tam Internet Viét Nam) xac nhan hoan
thanh viéc bao cao hoat ddng Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam theo quy dinh
tai khoan 3 Diéu nay.

3. Bao cao hoat ddng Nha dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam

a) Ho so bao cao bao gdm:

- Béo céo hoat ddng Nha dang ky tén mién qubc té tai Viét Nam theo Mau sé 02 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

- Ban sao gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép (hodc ban sao hop lé gidy ching
nhan, giéy phép twong dwong hop Ié khac dwoc cép truoc ngay co hiéu Ilyc cua Luat
Dau tw 2020 va Luat Doanh nghiép 2020);

- Ban sao Hop déng ky vé&i Td chirc quan Iy tén mién quédc té - ICANN hodc hop déng
ky v&i nha dang ky t&n mién chinh thirc (Accredited Registrar) ctia ICANN dé cung cép
dich vu dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam.

b) Pia chi nhan hd so:

- Trung tdm Internet Viét Nam.

c) Xac nhan hoan thanh bao cao hoat ddng Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam:
Trong vong 15 ngay, ké tir ngay nhan dwoc hd so bao cao hop |é cia doanh nghiép, Bd
Théng tin va Truyén thdng (Trung tdm Internet Viét Nam) g van ban xac nhan viéc
hoan thanh bao cao hoat ddng Nha dang ky tén mién qubc té tai Viét Nam, ddng thoi



dwa doanh nghiép vao danh sach quan ly tai Website www.thongbaotenmien.vn. Trudng
hop hd so bao cao khéng hop 1é theo quy dinh, B6 Théng tin va Truyén théng (Trung
tam Internet Viét Nam) gti van ban yéu ciu doanh nghiép b sung, hoan thién ho so.
Doanh nghiép chi dwoc cung cép dich vu sau khi nhan dwoc van ban xac nhan viéc
hoan thanh b&o cao hoat déng Nha dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam tlr B6 Théng
tin va Truyén théng (Trung tadm Internet Viét Nam).

Trwdng hop doanh nghiép khéng con dap trng dd diéu kién hoat dong ctia Nha dang ky
tén mién quédc té tai Viet Nam quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, Bd Théng tin va Truyén
thong (Trung tdm Internet Viét Nam) c6 van ban théng bao huy bé xac nhan hoat dong
Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam va bd tén doanh nghiép khai danh sach Nha
dang ky tén mién quéc té tai Viét Nam tai dia chi www.thongbaotenmien.vn.”.

Diéu 18. Té chirc quan ly tén mién cap cao dung chung méi (Registry cia New
gTLD) tai Viéet Nam

1. Té chirc quan Iy tén mién dung chung m&i cip cao nhét tai Viet Nam (New gTLD
Registry) 1a cac t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam dwoc Bo Thong tin va Truyén théng
cap phép dé quan Iy tén mién New gTLD va td chirc viéc cung cap dich vu dang ky, duy
tri tén mién dwdi New gTLD tai Viét Nam.

2. Té chirc quan ly tén mién dung chung méi cip cao nhéat duwoc cung cép dich vu khi
dap (rng du cac diéu kién sau day:

a) La tb chirc, doanh nghiép Viét Nam;

b) Cé du nang lwc tai chinh, k§ thuat, té chirc, nhan sy dé trién khai hoat ddng cua td
chirc quan ly t&n mién dung chung méi cap cao nhat va bdo ddm an toan théng tin va
an ninh théng tin;

c) Puwoc cap phép hoat dong Té chirc quan ly tén mién dung chung mai cip cao nhét tai
Viét Nam theo quy dinh tai khoan 4 biéu nay.

3. H6 so dé nghi cap gidy phép hoat dong Té chirc quan ly t&n mién dung chung méi
cép cao nhét tai Viét Nam dwoc 1ap thanh 01 bd, gébm co:

a) Bon dé& nghi cap gidy phép hoat déng Té chirc quan ly tén mién dung chung méi cap
cao nhét tai Viét Nam theo M3u sb 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop lé bao gébm ban sao dwoc cép tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thuc
hodc ban sao ddi chiéu véi ban chinh gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép (hodc ban
sao hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong dwong hop 1é khac dwoc cp trwéc ngay
c6 hiéu lwc cha Luat dau tw ndm 2020 va Luat Doanh nghiép nam 2020);

c) P& an hoat ddong cé chir ky cla nguwdi dai dién theo phap luat cla doanh
nghiép/ngudi dirng dau td chirc va con dau cla td chirc, doanh nghiép dé nghi cép giay
phép. D& an bao gdm céac ndi dung chinh: bao cdo thuyét minh vé quy mé hoat déng va
nang lwc tai chinh, ky thuat, td chire, nhan sw; cac bién phap bao dam an toan thong tin
va an ninh théng tin dé trién khai hoat déng cua td chirc quén ly t&n mién dung chung
m&i cAp cao nhét tai Viét Nam.

4. Dia chi nhan hoé so: B6 Théng tin va Truyén théng.

5. Trong vong 30 ngay, ké& t&» ngay nhan dwoc hé so déng ky hop 1é cla td chirc, doanh
nghiép, Bd Thong tin va Truyén thédng xem xét cap gidy phép hoat déng Té chirc quan ly
tén mién dung chung méi cap cao nhat tai Viét Nam. Trwdng hop hd so dang ky khéng
hop 1& theo quy dinh, Bd Thong tin va Truyén théng cé van ban yéu cu td chirc, doanh
nghiép bd sung, hoan thién hd so. Truéng hop tir chdi, Bd Thong tin va Truyén théng cé
van ban tra 1&i, néu ro ly do.
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Diéu 19. Xt ly tranh chap tén mién “.vn”

1. Tranh chép vé dang ky, s& dung t&n mién qudc gia Viét Nam “.vn” dwoc gidi quyét
theo cac hinh thrc sau day:

a) Théong qua thwong lwveng, hoa giai;

b) Théng qua trong tai;

c) Khéi kién tai Toa an.

2. Can clr giai quyét tranh chép tén mién theo yéu cau cla nguyén don, gdm day du yéu
t6 quy dinh dui day:

a) Tén mién tranh chép trung ho&c gibng dén mirc nham 1an véi tén cta nguyén don;
trung hodc gidbng dén mirc nham |&n v&i nhan hiéu, chi dan dia ly, tén thwong mai ma
nguyén don la ngudi cd quyén hodc loi ich hop phap;

b) Bi don khéng cé quyén hoac loi ich hop phap lién quan dén tén mién do;

c) Bi don s&r dung t&n mién v&i y dd xau, khi cé mét trong cac ndi dung sau:

- Bi don cho thué hay chuyén giao tén mién cho nguyén don la ngwdi chi cia tén goi,
nhan hiéu, tén thwong mai, chi dan dia ly tring hodc gibng dén mirc gay nham lan véi
tén mién d6; cho thué hay chuyén giao cho dbi thi canh tranh cia nguyén don vi lgi ich
riéng hoac dé kiém I&i bat chinh;

- Bi don chiém dung, ngan can khéng cho nguyén don 1a ngudi chi cha tén goi, nhan
hiéu, tén thwong mai, chi dan dia ly dang ky tén mién twong (ng v&i tén, nhan hiéu
thwong mai hay nhan hiéu dich vu d6 nham muc dich canh tranh khéng lanh manh;

- Bi don st dung tén mién dé& hdy hoai danh tiéng ctia nguyén don, can tré hoat dong
kinh doanh ctia nguyén don hodc gay sw nham 1an, gdy mét léng tin cho céng ching dbi
v&i tén goi, nhan hiéu, tén thwong mai, chi dan dia ly ca nguyén don nham muc dich
canh tranh khéng lanh manh;

- Trvong hop khac chirng minh dwoc viéc bi don sir dung tén mién vi pham quyén va
loi ich hgp phap cua nguyén don.

3. Bi don dwoc coi la cé quyén va lgi ich hop phap lién quan dén tén mién khi dap tng
mét trong nhirng diéu kién sau day:

a) D3 sir dung hodc c6 bang chirng rd rang dang chuan bj st dung tén mién hodc tén
twong ng véi tén mién do lién quan dén viéc cung cap san phadm, hang hoa hoéc dich
vu mdt cach thue sw trwdc khi co tranh chép;

b) Pwoc céng ching biét dén béi tén mién dé cho du khéng c6 quyén nhan hiéu thuwong
mai, nhan hiéu hang hoéa, nhan hiéu dich vy;

c) Pang st dung tén mién mét cach hop phap khéng lién quan téi thwong mai hodc st
dung tén mién mét cach chinh dang, khéng vi muc dich thwong mai hodc l1am cho coéng
ching hiéu sai hodc nhdm 1an, anh hwéng téi tén, nhan hiéu thwong mai, nhan hiéu
hang héa, nhan hiéu dich vu ctia nguyén don;

d) C6 bang chirng khac chirng minh dwoc tinh hop phap cla bi don lién quan dén tén
mién.

4. Trong qua trinh gidi quyét tranh chip tén mién “.vn”, B6 Théng tin va Truyén théng
(Trung tdm Internet Viét Nam) gitr nguyén hién trang dang ky, st dung tén mién theo
yéu cau bang van ban yéu cau cla cac co quan, té chirc cé thdm quyén vé giai quyét
tranh chap tén mién “.vn” theo quy dinh ctia phap luat.

5. B& Théng tin va Truyén théng (Trung tdm Internet Viét Nam) xt ly t&n mién “.vn” ¢6
tranh chép can clr van ban hoa giai thanh theo quy dinh cia phap luat vé hoa giai; quyét



dinh, phan quyét cta trong tai theo quy dinh cta phap luat vé trong tai; ban an, quyét
dinh c6 hiéu lwc thi hanh cua toa an.

Trwdng hop van ban hoa giai, quyét dinh, phan quyét cta trong tai, ban an, quyét dinh
clia toa an néu rd tén mién tranh chap bi thu hdi cho phép nguyén don dang ky s dung
thi nguwdi dwoc thi hanh an (Ia nguyén don trong vu viéc giai quyét tranh chap) dwoc wu
tién dang ky trong thdi han 45 ngay, ké tir ngay van ban, quyét dinh, phan quyét, ban an
c6 hiéu lwc phap luat. Hét thoi han nay tén mién sé dwoc cho dang ky ty do.

Viéc thi hanh quyét dinh cla tda an, trong tai trong gidi quyét tranh chap tén mién duwoc
thye hién theo quy dinh cta Luat thi hanh an dan su.

Diéu 20. Bang ky, phan bd, cap, thu héi dia chi Internet (IP) va s6 hiéu mang

1. B6 Théng tin va Truyén thong thye hién viéc dang ky dia chi Internet va sb hiéu mang
véi cac td chirc qubc té; cip, phan bd dia chi Internet va sé hiéu mang cho cac co quan,
t6 chirc, doanh nghiép & Viét Nam.

2. Nguyén tic cap, phan bd dia chi Internet, sb hiéu mang:

a) bang ky truéc, dwoc xét duyét xtr ly hé so trwdc;

b) Viéc cép, phan bd dia chi Internet, s6 hiéu mang ddng bd véi chinh sach cap, phan
bd dia chi Internet, sb hiéu mang quy dinh b&i td chirc quan ly dia chi khu viwc Chau A -
Thai Binh Dwong (APNIC), dwoc cong bb tai dia chi www.apnic.net;

c) Pia chi IP con tréng do thu hdi hodc hoan tra tir cac co quan, td chirc, doanh nghiép
dwoc cap, phan bd lai theo nguyén tac: Dén trwdc, xét duyét xi ly hd so trwdc va can
cl trén mirc dd can thiét va kha nang st dung ngay viing dia chi d& nghi cap, phan bé
(co quan, t6 chirc, doanh nghiép chwa co dia chi IP d& sir dung hodc da st dung hét it
nhat 80% cac vung dia chi IP dwoc cap, phan bd truéc do).

Bo Théng tin va Truyén théng (Trung tam Internet Viét Nam) niém yét théng tin vé vung
dia chi IP va thoi diém mé tiép nhan hé so dé nghi cap, phan bé lai ving dia chi IP tai
website www.diachiip.vn.

d) T chirc, doanh nghiép Viét Nam nhan dia chi Internet, sé hiéu mang tlr cac t6 chirc
quéc té phai bao cao dé dwa vung dia chi hodc s hiéu mang vao danh muc quan ly béi
B® Thong tin va Truyén théng. Dia chi IP, s6 hiéu mang tiép nhan vao Viét Nam theo quy
dinh sé Ia tai nguyén Internet Viét Nam, dwoc B6 Théng tin va Truyén théng phan bé.

3. béi twong dwoc dé nghi cap, phan bd dia chi IP:

a) Cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép c6 nhu cau thiét 1ap mang két ndi véi Internet
duwoc quyén dé nghi cap, phan bd dia chi IP dé& sir dung ndi bé hodc cap lai cho khach
hang cé két néi dén mang cung cép dich vu cla co quan, td chirc, doanh nghiép (trong
trwdng hop dwoc cung cap dich vu Internet);

b) Co quan, t& chirc, doanh nghiép c6 nhu cau duwoc cap, phan bb lai dia chi IPv4 tir
vung dia chi IPv4 sau hoan trd hoac thu hdi da dwoc Bo Thong tin va Truyén théng
(Trung tdm Internet Viét Nam) niém yét;

c) Co quan, t6 chirc, doanh nghiép thay dbi tén chi thé dang ky trong cac trwdng hop
quy dinh tai khoan 5 Diéu nay;

d) Co quan, td chirc, doanh nghiép tiép nhan dia chi IP hodc s hiéu mang tir cac td
chirc quéc té theo quy dinh tai khoan 2, 3, 7 Diéu nay.

4. Cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép da dwoc cip, phan bd dia chi IP thi dwoc déng
ky s dung s6 hiéu mang kém theo. B6 Théng tin va Truyén théng st dung hd so va
thédng tin ma co quan, té chirc, doanh nghiép da nop khi dang ky IP dé& cép sb hiéu
mang khi co’ quan, t& chirc, doanh nghiép cé yéu cau.
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5. Co quan, t6 chirc, doanh nghiép dwoc dé nghi thay dbi tén chi thé dang ky st dung
dia chi IP, s hiéu mang trong cac trwd'ng hop sau:

a) Co quan, t6 chirc dbi tén theo quyét dinh cltia cip c6 thdm quyén;

b) Chia, tach, sap nhap, hop nhat hodc thay ddi chirc ndng nhiém vu cla co quan, td
chirc theo quyét dinh cla co' quan nha nuwéc co6 thdm quyén, dan téi sy thay dbi vé té
chirc quan ly, van hanh mang, dich vu dang s dung vung dia chi IP, sé hiéu mang;

c) Té chire lai doanh nghiép theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, hodc c6 hoat dong
mua ban doanh nghiép, gép vén, ¢ phan gitra cac doanh nghiép hodc chuyén dbi chirc
nang, nhiém vu gira cdng ty me, cdng ty con dan t&i sy thay doi vé té chire truc tiép
quan ly, van hanh mang, dich vu dang st dung vuing dia chi IP, sé hiéu mang.

6. Tha tuc cp, phan bd dia chi IP:

a) Co quan, td chirc, doanh nghiép ndép hd so bang hinh thirc truc tuyén thédng qua
Céng dich vu cong ctia Bd Thong tin va Truyén théng hodc Cdng Dich vu céng quéc gia.
Trwdng hop khéng cé kha nang ndp truc tuyén, co quan, td chirc, doanh nghiép ndp hd
so trwe tiép hodc qua dich vu bwu chinh dén Bd Théng tin va Truyén théng (Trung tam
Internet Viét Nam);

b) H6 so bao gébm: Ban khai dang ky dia chi IP theo M&u sé 48 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh nay; Ban sao cé chirng thuc hodc ban sao (kém ban chinh dé dbi
chiéu) Quyét dinh thanh Iap hodc cac loai gidy chirng nhan hop 1& khac dwoc cap truwdc
ngay c6 hiéu lwc cta Luat Doanh nghiép nam 2014 (trong trwdng hop khéng cé Ma sb
doanh nghiép); Ban sao cé chirng thwc hodc ban sao (kém ban chinh dé dbi chiéu)
quyét dinh cla co quan nha nwdc cd thdm quyén hodc van ban té chirc lai doanh
nghiép theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va cac gidy t& chirng minh sw thay déi hop
l& vé& quyén s dung dia chi IP (d6i v&i tredng hop thay dbi tén chi thé);

c) Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc hé so, phi, 1& phi, day da, hop
l&, B& Thong tin va Truyén thdng (Trung tdm Internet Viét Nam) cé trach nhiém cép,
phan bd dia chi IP cho co quan, tb chirc, doanh nghiép theo Mau sé 46 quy dinh tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Trwong hop tir chdi cAp phai théng bao bang van
ban va néu rd ly do.

7. Cac co quan, td chirc, doanh nghiép & Viét Nam khi cé nhu cau nhan dija chi IP hodc
sb hiéu mang truc tiép tir cac td chirc qubc té phai thuc hién:

a) Tra cac khoan phi phat sinh theo quy dinh cla cac t6 chirc quan ly dia chi qudc té dé
c6 thé thwc hién chuyén vung dia chi hodc sb hiéu mang vao danh muc quan ly tap
trung cta Trung tdm Internet Viét Nam;

b) Nop phi duy tri s dung vuing dia chi IP ho&c sé hiéu mang theo quy dinh ctia Bo Tai
chinh.

8. Dia chi IP, s6 hiéu mang bi xt ly thu hdi trong cac trwéng hop sau day:

a) Theo Quyét dinh ciia Bo Thang tin va Truyén théng déi véi cac trwéng hop thu héi dia
chi IP, s6 hiéu mang phuc vu loi ich qubc gia, lgi ich cong cdng, phat trién kinh té - xa
hdi, quéc phong, an ninh hodc khéng con phu hop véi quy hoach kho sé vién théng, quy
hoach tai nguyén Internet quy dinh tai Luat Vién thong;

b) Theo quyét dinh xr phat vi pham hanh chinh ctia thanh tra chuyén nganh théng tin va
truyén thdng co6 bién phap khéc phuc hau qua la thu hdi dia chi IP, s& hiéu mang hoac
ap dung hinh thrc xr phat bd sung tich thu phwong tién vi pham;

c) Theo yéu cau bang van ban cla co quan diéu tra hodc co quan nha nwéc cé tham
quyén theo quy dinh cGa phap luat phu trach vé& an ninh théng tin, tdi pham céng nghé



cao khi viéc str dung dia chi IP, s6 hiéu mang xam pham an ninh quéc gia, trat tw an
toan xa hdi theo quy dinh cta phap luat;

d) Dia chi IP, sb hiéu mang khéng thyc hién viéc ndp phi duy tri theo quy dinh;

d) Céac trwong hop théng tin dang ky st dung dia chi IP, sd hiéu mang khéng chinh xac
ho&c khéng xac dinh dwoc chi thé dang ky st dung dia chi IP, sd hiéu mang ma cha thé
khoéng cap nhat, bd sung hoac hoan thién théng tin; Cac trwdng hop vi pham quy dinh
quan ly cta Bo Théng tin va Truyén thong trong dang ky, st dung dia chi IP, s6 hiéu
mang.

9. B6 Théng tin va Truyén thdng huwéng dan cu thé trinh tw, théi gian, cach thirc dé cac
td chirc, doanh nghiép co lién quan phéi hop thwc hién viéc thu héi dia chi IP, sé hiéu
mang quy dinh tai khoan 8 Piéu nay.

Diéu 21. Thac day trng dung cdng nghé IPv6

1. Coéng nghé IPv6 thudc danh muc céng nghé cao dwoc wu tién dau tw phat trién. Hoat
dong nghién ctru, san xuat, nhap khiu céac thiét bi, phan mém va hoat déng rng dung
céng nghé IPv6 khac dwoc hudng cac mirc wu dai, hd tro theo quy dinh cha Luat céng
nghé cao.

2. Khuyén khich, tao diéu kién cho doanh nghiép cung cép dich vu Internet dau tw phat
trién hé théng mang st dung coéng nghé IPv6.

3. Co quan nha nwéc khi dau tw, mua sam céac thiét bi mai co két ndi Internet phai bao
dam céc thiét bi nay co6 hd tro cong nghé IPv6 theo quy dinh ctia Bd Théng tin va Truyén
thong.

4. B6 Théng tin va Truyén théng cha tri, phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan xay dung
chinh sach hé tro' va 16 trinh bado dam tat ca thiét bi, phan mém vién théng va cdong nghé
thong tin két ndi Internet dwoc san xuat trong nwédc va nhap khau vao Viét Nam phai
&ng dung céng nghé IPv6, huéng téi ngirng hoan toan viéc san xuéat va nhap khau thiét
bi, phan mém khoéng hé tro' cdng nghé IPv6.

5. Bd Gido duc va DPao tao hwdng dan viéc dwa ndi dung vé cdng nghé IPv6 vao
chwong trinh dao tao cla cac trwdng dai hoc va cao déng thudc Iinh vic cong nghé
théng tin va truyén théng.

Diéu 22. Quyén va nghia vu cua té chirc, ca nhan str dung tai nguyén Internet

1. T6 chirc, ca nhan dang ky va st dung tén mién cé quyén va nghia vu sau day:

a) Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé thdng tin dang ky, bao gém tinh chinh xac, trung
thwc cla thdng tin va bao dam khéng xam pham quyén, loi ich hop phap cua td chirc,
ca nhan khac;

b) Chiu trach nhiém vé viéc quan ly, s dung t&n mién ctia minh theo quy dinh cta phap
luat.

2. T6 chirc, ca nhan st dung tén mién qudc té phai théng bao véi Bo6 Théng tin va
Truyén théng theo quy dinh tai Diéu 23 Luat cong nghé théng tin. B6 Thang tin va
Truyén théng quy dinh cu thé quy trinh, thi tuc thédng bao str dung tén mién québc té.

3. T6 chirc st dung dia chi Internet va sé hiéu mang phai thwc hién dinh tuyén va st
dung dia chi Internet, sb hiéu mang theo quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén théng.

4. T chire, ca nhan s dung tai nguyén Internet phai cung cép théng tin, phdi hop véi
co quan quan ly nha nwéc c6 thAm quyén khi dwoc yéu cau.

5. Té chirc, ca nhan sl dung tai nguyén Internet phai nop 1& phi dang ky va phi duy tri
tai nguyén Internet theo quy dinh.



Chuwong lll
QUAN LY, CUNG CAP VA SU’ DUNG THONG TIN TREN MANG

Muc 1
QUY DINH CHUNG

Diéu 23. Phan loai trang théng tin dién tr

Trang théng tin dién t& dwoc phan loai nhw sau:

1. Bao dién tir va tap chi dién t.

2. Trang théng tin dién t& tdng hop.

3. Trang thong tin dién tlr ndi bo.

4. Trang théng tin dién t& ca nhan do ca nhan thiét lap dwoc thé hién dwéi hinh thirc
trang thong tin dién t, tai khodn mang xa hdi dé cung cép, trao ddi thong tin cGa chinh
ca nhan do va khéng cung cép théng tin téng hop.

5. Trang théng tin dién t& cung cap dich vu chuyén nganh la trang théng tin dién t& cung
cép cac dich vu lién quan dén Iinh vuc vién thdng, cdng nghé théng tin, phat thanh,
truyén hinh, thwong mai dién ttr, tai chinh, ngan hang, van hoa, y t&, gido duc va cac
[inh vwe khac.

6. Trang thong tin dién t&r cung cép dich vu mang xa héi theo quy dinh tai Nghi dinh nay.
7. Trang thong tin dién t&r cung cap théng tin dwdi hinh thire cdng théng tin dién tir.

Diéu 24. Nguyén tac quan ly, cung cap, str dung théng tin trén mang

1. Viéc quan ly, cung cép, s dung théng tin trén mang dwéi hinh thirc bao dién tir, xuét
ban dién tlr va quang cao trén mang phai tuan theo cac quy dinh cla phap luat vé bao
chi, xut ban va quang cao.

2. Viéc quan ly, cung cép, st dung théng tin trén mang dwdi hinh thirc mang xa hoi,
trang théng tin dién tlr tdng hop phai tuan theo quy dinh tai Muc 2, Chwong Il va céac
quy dinh cé lién quan tai Nghi dinh nay.

3. Viéc quéan ly, cung cép, st dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di
déng phai tuan theo quy dinh tai Muc 3, Chuwong Il va cac quy dinh cé lién quan tai Nghi
dinh nay.

4. \liéc quan ly, cung cap, st dung néi dung théng tin trén trang théng tin dién t& chuyén
nganh phai tuan theo quy dinh cta phap luat chuyén nganh va cac quy dinh cé lién quan
cua Nghi dinh nay.

5. Viéc quan ly, cung cép va s dung ndi dung théng tin trén trang théng tin dién t&r ca
nhan, trang théng tin dién t& ndi bo phai tuan theo cac quy dinh vé dang ky va sl dung
tai nguyén Internet va cac quy dinh c6 lién quan tai Nghi dinh nay.

6. T6 chirc, ca nhan phai chiu trach nhiém theo quy dinh cltia phap luat vé cac théng tin
ma minh lwu triv, truyén dwa, cung cip hoac phat tan trén mang.

7. Théng tin riéng cta td chirc, ca nhan dwoc bao dam bi mat theo quy dinh cta phap
luat. Viéc kiém soat thdng tin riéng trén mang do co quan quan ly nha nwéc cé tham
quyén thuc hién theo quy dinh clia phap luat.

8. T6 chirc, doanh nghiép cung cép dich vu trén mang khéng duoc tiét 16 théng tin ca
nhan clia ngwdi st dung dich vu trir cac trwong hop sau day:

a) Nguoi sir dung déng y cung cép thong tin;



b) Céac t6 chirc, doanh nghiép c6 thda thuan véi nhau bang van ban vé viéc cung cap
théng tin ca nhan dé phuc vu cho viéc tinh cuwéec, lap hdéa don, chirng tr va ngan chan
hanh vi trén tranh thwe hién nghia vu theo hop déng;

c) Khi ¢6 yéu cau ctia co quan quan ly nha nwéc c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap
luat.

9. Té chirc, ca nhan tham gia hoat ddng quan ly, cung cép va st dung théng tin trén
mang c6 trach nhiém b&o vé bi mat nha nwéc theo quy dinh cia phap luat. Td chire, ca
nhan khi lwu trip, truyén dwa trén mang théng tin thuéc danh muc bi mat nha nwéc co
trach nhiém ma hdéa thong tin theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 25. Trach nhiém quan ly cta cac Bd, co quan ngang B6 va Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong

1. Cac b, nganh, dia phwong trong pham vi, nhiém vu, quyén han clia minh co trach
nhiém thwe hién quan Iy nganh, linh ve, dia ban dbi véi théng tin va dich vu théng tin
trén mang.

2. Trach nhiém quan ly nha nwéc ctia Bd Thong tin va Truyén thdng

Bd Théng tin va Truyén théng chiu trach nhiém trwdc Chinh pha thwe hién chirc néng
quan ly nha nwéc vé an toan théng tin mang va quan ly, cung cép, st dung dich vu
Internet va théng tin trén mang trong pham vi c& nwéc, co6 nhiém vu, quyén han sau day:
a) Xay dwng trinh co’ quan cé thdm quyén ban hanh ho&c ban hanh theo thdm quyén co
ché, chinh sach, phap luat vé& quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va théng tin
trén mang;

b) Té chirc viéc dao tao, bdi dwéng vé chuyén mén nghiép vu trong hoat déng cung cép,
st dung dich vu Internet va théng tin trén mang;

c) Thanh tra, kiém tra va x& ly cac hanh vi vi pham vé hoat déng cung cép, s& dung dich
vu Internet va thong tin trén mang theo quy dinh cua phap luat;

d) Hop tac quéc té trong linh vwc quan ly, cung cép, si¢ dung dich vu Internet va théng
tin trén mang;

d) Chi dao va trién khai hoat déng giam sat théng tin va ngan chan, g& bé théng tin vi
pham phap luat quy dinh tai Chwong V Nghi dinh nay;

e) Coéng bd két qua xac minh vé tin giad trén Trang théng tin dién tl tingia.gov.vn cla
Trung tdm xw ly tin gid Viét Nam (B6 Théng tin va Truyén théng);

g) Thwc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

3. B6 Cbéng an trong pham vi nhiém vuy, quyén han ctia minh c6 trach nhiém bao vé an
ninh quéc gia, bdo dam trat tw, an toan xa hoi, dau tranh phong, chéng toi pham va vi
pham phap luat vé an ninh quéc gia, trat tw, an toan xa hoi trén mang; bao d&m an ninh
mang trong hoat ddng quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va théng tin trén
mang.

4. Bd Québc phong trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh ¢é trach nhiém bao
dadm an toan théng tin, an ninh mang, bao vé bi mat Nha nwéc, bi mat quan sw; phéi
hop v&i cac co quan chirc nang trong phong, chéng téi pham va vi pham phap luat trén
khéng gian mang.

5. Bd Cong thwong, Bd Van hoa, Thé thao va Du lich, Bo Y té, Bd Gido duc va Pao tao,
B6 Lao dong, Thwong binh va X& hoi, Ngan hang Nha nwé&c Viét Nam, Bé Tai chinh
trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh c6 trach nhiém quan ly cac hoat dong trén
moi trwdng mang sau day: hoat dong thwong mai; hoat déng vén héa, thé thao va du



lich; hoat déng y t&; hoat déng gido duc, dao tao; lao ddéng va viéc lam; hoat ddong thanh
toan; thué.

6. Cac Bo, co quan ngang Bo, Ban Co yéu Chinh phu, co quan thuéc Chinh phi khac
trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh cé trach nhiém phdi hop thwc hién quan ly
nganh, linh vuc dwoc phan céng theo thdm quyén hodc tham mwu cho Chinh phd thuc
hién cac nhiém vu dwoc phan cdng theo thdm quyén ddi véi hoat dong quan ly, cung
cép, st dung dich vu Internet va thdng tin trén mang, bado ddm an toan théng tin mang.
7. Uy ban nhan dan cé&c tinh, thanh phé truc thude Trung wong cé trach nhiém quan ly
nha nuéc dbi véi hoat dong cung cap, st dung dich vu Internet va théng tin trén mang
trén dia ban theo thadm quyén, cé cac nhiém vu sau day:

a) T6 chire, huwéng dan thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé hoat déng cung cép, st
dung dich vu Internet va théng tin trén mang tai dia phwong;

b) Té chirc dao tao, bdi dwéng nang cao trinh d6 quan ly va nghiép vu vé hoat déng
cung céap, st dung dich vu Internet va thdng tin trén mang tai dia phwong;

c) Thanh tra, kiém tra va x& ly vi pham vé hoat ddng cung cép, s& dung dich vu Internet
va thong tin trén mang theo thAm quyén;

d) Bao cao dinh ky viéc quan ly hoat dong cung cap, s dung dich vu Internet va thdong
tin trén mang trén dia ban g&i v& B6 Théng tin va Truyén thdng trwdc ngay 31 thang 12
hang nam va bao céo dot xuat theo yéu cau cla co quan nha nuwdc cé tham quyén;

d) Thwc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu 26. Cung cap théng tin xuyén bién gi&i

1. Céac t6 chirc, ca nhan nwdc ngoai khi cung cip théng tin xuyén bién gi¢i cho nguoi
dung tai Viét Nam phai tuan thu cac quy dinh phap luat lién quan cua Viét Nam.

2. Cac co quan quan ly nha nwéc co thAm quyén cia Viét Nam trién khai cac bién phap
can thiét dé thwc thi chinh sach phat trién, quan ly théng tin trén mang dwoc quy dinh tai
khoan 4, 5 Diéu 4 Nghi dinh nay trong cac trwdng hop sau day:

a) T6 chire, doanh nghiép, ca nhan nwdc ngoai cung cap théng tin xuyén bién gidi vi
pham quy dinh phap luat Viét Nam;

b) T6é chirc, doanh nghiép, ca& nhan nuwéc ngoai khoéng hop tac véi Bd Thong tin va
Truyén théng trong viéc xt ly théng tin vi pham phap luat tai diém a Khoan nay.

3. Té chirc, ca nhan nwdc ngoai cung cap thdng tin xuyén bién gidi st dung dich vu cho
thué ché lwu trir div liéu tai Viét Nam hodc co t6ng sb lwot truy cap tr Viét Nam (Total
Visits) thwdng xuyén trong 01 thang (sé liéu théng ké trong th&i gian 06 thang lién tuc)
tr 100.000 (Mot trdm nghin) lwot tré 18n cé quyén va nghia vu nhu sau:

a) Thong bao théng tin lién hé cho Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t&) theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay trong thoi gian 60
ngay ké tir thoi diém dat s6 lwong ngudi truy cap theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

b) Kiém tra, giam sat va loai bd théng tin, dich vu, ’ng dung vi pham quy dinh tai khoan
1 Diéu 8 Luat An ninh mang, khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay;

c) Thyc hién viéc ngan chan, g& boé ndi dung, dich vu, rng dung vi pham phap luat theo
yéu cau clia Bd Théng tin va Truyén théng duwoc quy dinh tai khodn 5 Diéu nay;

d) Thuc hién thda thuan hop tac vé nodi dung véi co quan bao chi Viét Nam khi cung cép
théng tin dan lai tir bao chi Viét Nam trén co s& quy dinh vé ban quyén;

d) Thwc hién viéc lwu trir thdng tin ca nhan cia nguwdi dung Viét Nam, bao gém: ho va
tén, ngay thang nam sinh, thw dién t&r (email), sb dién thoai di dong tai Viét Nam; thyc
hién viéc xac thyc tai khoan nguwoi dung dich vu voi sb dién thoai di ddng khi dang ky tai



khodn; cung cép théng tin ca nhan cho co quan quan ly Nha nwéc cé thdm quyén khi co
yéu ciu bang van ban dé phuc vu coéng tac diéu tra, x& ly hanh vi vi pham phap luat vé
quan ly, cung cép, st dung dich vu internet va théng tin trén mang; bdo dam quyén
quyét dinh ctia nguoi dung khi cho phép théng tin ca nhan ciia minh dwoc st dung cho
muc dich quéng ba, truyén théng va cung cap cho té chirc, ca nhan khac.

e) Chi cho phép ngudi dung tai Viét Nam tlr 16 tudi tré 1&n dang ky tai khoan theo quy
dinh tai diém a, khoan 2 Diéu 30 Nghi dinh nay.

g) C6 bod phan chuyén trach dé xt ly cac van dé sau:

- Tiép nhan, x&r ly va phan héi cac yéu cau ctia co quan chirc nang cé thAm quyén theo
quy dinh cta phap luat Viét Nam;

- Giadi quyét va phan héi khiéu nai tlr ngwdi dung Viét Nam;

h) Trong thdi gian 48 gi®& ké tir khi nhan dwoc khiéu nai cia ngwoi dung Viét Nam, td
chire, ca nhan nwdc ngoai cung cap théng tin xuyén bién gidi phai x& ly bang bién phap
tam khoa cac néi dung, dich vu, &ng dung bi khiéu nai cé &nh hwéng dén quyén va loi
ich hop phap cta td chirc, ca nhan va thuc hién g& bé ndi dung, dich vy, rng dung khi
cé théng tin xac minh vi pham theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 8 Luat An ninh mang,
khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay (dbi v&i cac khiéu nai vé vi pham ban quyén, s& hiru tri
tué thi thire hién theo Luat s& hiru tri tué va cac quy dinh c6 lién quan);

i) T& chire, ca nhan cung cép kho trng dung chi cho phép té chirc, ca nhan tai Viét Nam
dang tai 1én kho trng dung cac rng dung cung cip théng tin va dich vu ndi dung théng
tin trén mang da co gidy phép, gidy chirng nhan, gidy xac nhan, quyét dinh theo quy
dinh ctia Nghi dinh nay; tuan tha cac quy dinh vé thanh toan theo quy dinh cia phap luat
Viét Nam; thyc hién viéc g& bo cac rng dung vi pham phap luat khi co6 yéu cau clia Bo
Théng tin va Truyén thang;

k) Céng khai chinh sach va quy trinh hé tro khach hang xt ly cac van dé vé an toan
théng tin mang theo hwéng ngén gon, rd rang va trwc quan, dé hiéu;

) M& t& quy trinh, cach thirc phan phdi ndi dung trén nén tdng mang xa hoi ctia minh va
coéng bd codng khai trong Théa thuan cung cap dich vu/Tiéu chuan céng dong cho ngudi
dung biét dé lwa chon str dung dich vu:

m) Cung cép cong cu tim kiém, ra quét ndi dung theo yéu ciu cla B Théng tin va
Truyén théng;

n) Phéi hop véi co quan chirc nang cé thdm quyén cung cap théng tin, phd bién quy
dinh phap luat Viét Nam cé lién quan dén viéc cung cép, st dung Internet va théng tin
trén mang dén nguwdi dung tai Viét Nam;

0) Thye hién bao céo dinh ky trwéc ngay 31 thang 12 hang nam hodc bao cao dot xuéat
khi cé yéu ciu ctia B Théng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién t&) theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

Bao cao duwgc gl béng mét trong cac hinh thrc sau: ndp tryc tiép, qua dwong buwu
chinh hoac qua phwong tién dién t.

4. Thong tin va cach thirc thdng bao

a) Théng bao théng tin lién hé véi Bé Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t&r) nhirng n6i dung sau:

- Tén tb churc, tén giao dich; ma sé doanh nghiép (néu co); dia chi tru s& chinh noi dang
ky hoat dong; dia diém dat hé théng may chd chinh cung cép dich vu; dia diém dat hé
thédng may chu tai Viét Nam (néu co);



- Pau méi lién hé: Tén t6 chirc, ca nhan dai dién tai Viét Nam, dia chi thw dién tlr, dién
thoai lién hé.

b) Td chirc, ca nhan nwdc ngoai glri théng bao dén Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc
Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r) bang mét trong cac hinh thirc sau: nép truc
tiép, qua duwdng buu chinh hodc qua phwong tién dién ti.

Khi nhan théng bao, B6 Thoéng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va
théng tin dién t&) glri Gidy xac nhan bang van ban hodc qua phwong tién dién tl cho to
chtrc, doanh nghiép trong théi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dwoc thdng bao.

5. Trach nhiém va quy trinh xt ly ndi dung vi pham phap luat cung cAp xuyén bién gioi
a) Cac bd, nganh, dia phwong coé trach nhiém giam sat, phat hién, canh bao va thuc
hién viéc x& ly, yéu cau ngan chan, g& bd va x& phat vi pham hanh chinh cac ndi dung,
dich vy, &rng dung trén mang vi pham phap luat thuéc chuyén nganh, pham vi quan ly
theo thdm quyén.

B& Théng tin va Truyén théng la co quan tiép nhan thdng bao hé tro xr ly cac ndi dung,
dich vu, &ng dung trén mang vi pham phéap luat tir cac bd, nganh, dia phwong va la dau
méi lién hé, glri yéu cau xt ly cho té chirc, c& nhan nwéc ngoai cung cip thong tin
xuyén bién gi¢i vao Viét Nam;

b) Cac td chirc, ca nhan nwéc ngoai thwe hién viéc ngan chan, g& bd ndi dung, dich vu,
&ng dung vi pham cham nhat la 24 gi®& ké ti thdi diém co6 yéu cau cla B Thong tin va
Truyén théng.

Déi voi cac tai khodn mang xa hoi, trang cong ddng, nhém cdng ddng, kénh nodi dung
thwdéng xuyé&n cung cap ndi dung vi pham phap luat (trong 30 ngay cé it nhat 05 1an
cung cap ndi dung vi pham phap luat ho&c trong 90 ngay c6 it nhat 10 Ian cung cép noi
dung vi pham bj Bd Théng tin va Truyén thdng yéu cau ngan chan, g& bd), cac td chirc,
ca nhan nwdc ngoai thyc hién viéc tam khoa hoat dong déi voi cac tai khoan, trang
cong dong, nhdm cong déng, ké&nh ndi dung nay cham nhét 13 24 gid ké tw thoi diém co
yéu cau cla B6 Thong tin va Truyén théng. Thai gian tam khéa tlr 07 ngay dén 30 ngay,
tuy thudc vao sé 1an va mre d6 vi pham.

Cac td chire, ca nhan nuéc ngoai thwc hién viéc khéa vinh vién hoat déng doi voi cac
tai khodn mang xa héi, trang cdng ddéng, nhom cong déng, kénh ndi dung dang tai noi
dung vi pham phap luat anh hwéng dén an ninh qudc gia hodc cac tai khodn mang xa
héi, trang cong déng, nhém cong déng, kénh ndi dung da bi tam khéa tir 03 lan tré [én
khi c6 yéu cau ciia B6 Théng tin va Truyén théng.

DPéi v&i cac ng dung trén mang vi pham phap luat Viét Nam, cac té chirc, ca nhan
nwdc ngoai dang phan phédi, quan ly kho (rng dung thwe hién viéc ngan chan khéng cho
nguwoi dung tai Viét Nam truy cap vao cac ng dung vi pham phap luat cham nhét |a 24
gi® ké tlr thdi diém c6 yéu cau ctia Bo Thong tin va Truyén théng.

Cac tb chirc, ca nhan nuwéc ngoai ¢é trach nhiém ngan chan, g& bd ngay ndi dung, dich
vy, ng dung vi pham phap luat, &nh hwéng dén an ninh quéc gia Viét Nam khi c6 yéu
cau clia Bd Thoéng tin va Truyén théng.

Trwdng hop céac td chire, ca nhan nwdc ngoai khéng thwe hién viéc xt ly theo yéu ciu
cta B® Théng tin va Truyén théng ma khéng cé ly do chinh dang, Bd Thong tin va
Truyén théng sé trién khai cac bién phap ky thuat ngan chan toan bé ndi dung, dich vu,
trng dung trén mang vi pham quy dinh tai Diéu 5 Luat An ninh mang, Luat An toan théng
tin mang va céac van ban quy dinh hwéng dan Luat An ninh mang, Luat An toan thdng tin
mang va Diéu 83 Nghi dinh nay va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.



Bién phap ngan chan chi dwoc g& bd sau khi cac vi pham da duoc td chirc, ca nhan
nwédc ngoai x( ly theo yéu cau ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

6. Quyén va nghia vu cia doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cho thué ché Iwu tri
dir liéu tai Viét Nam

a) Doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cung cép dich vu cho thué chd lwu triv div
lieu tai Viéet Nam cé trach nhiém bao cao ngay cho Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc
Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr) badng van ban, dién thoai hodc thw dién to
cham nhét 1a 24 gio ké tlr khi tw phat hién hodc nhan dwoc phan anh, khiéu nai tw
nguoi dung vé cac ndi dung, dich vu, (rng dung vi pham quy dinh tai khodn 1 Diéu 8
Luat An ninh mang, khodn 1 Diéu 5 Nghj dinh nay; thwc hién viéc xt Iy cac yéu cau,
khiéu nai vé s& hiru tri tué theo cac quy dinh cGa phap luat cia Viét Nam vé s& hiru tri
tué;

b) Doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cung cép dich vu cho thué chd lwu trir div
liéu tai Viét Nam cé trach nhiém bao cao véi B Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién tt) vé viéc cung cép dich vu cho thué ché lwu triy div
liéu cho t6 chirc, ca nhan nwéc ngoai tai Viét Nam dé cung cap théng tin xuyén bién gisi
cho nguwoi dung tai Viét Nam dinh ky trwéc ngay 31 thang 12 hang nam hoac bao cao
dot xuét khi cé yéu cau cho Bd Théng tin va Truyén thong.

Noi dung bao cdo gdbm: Tén doanh nghiép cho thué chd; dia chi va diém dat thiét bi;
phap nhan cuda td chirc, ca nhan nuwéc ngoai thué chd lwu trir dir liéu; phi thué ché lwu
triv di liéu; thoi han thué; sé lwong thiét bi thué; dung lwong két néi Internet;

Bao cao duwgc gl béng mét trong cac hinh thrc sau: ndp truc tiép, qua dwong buwu
chinh hodc qua phwong tién dién tc.

c) Doanh nghiép vién théng cé trach nhiém trién khai cac bién phap ky thuat can thiét gé
ngan chan viéc truy cap vao cac néi dung, dich vy, vng dung trén mang vi pham phap
luat cham nhét 14 24 gid ké tir khi nhan dwoc yéu cau ctia Bé Thong tin va Truyén théng
(Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t).

7. Quyén va nghia vu clia co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan tai Viét Nam

T chire, ca nhan khi phat hién théng tin vi pham phap luat Viét Nam trén trang théng tin
dién t&r, mang xa hoi do td chlrc, c& nhan nwdc ngoai cung cip xuyén bién gidi cho
nguoi dung tai Viét Nam cé quyén va nghia vu sau:

a) Yéu cau t6 chirc, ca nhan nwéc ngoai cung cap thdng tin xuyén bién gidi x& ly cac
théng tin vi pham bang céac hinh thirc phu hop;

b) Théng bao vi pham cho B Théng tin va Truyén théng bang mét trong cac hinh thirc
sau day: nodp truc tiép, qua dwéng bwu chinh hodc qua phwong tién dién ti;

c) Khéi kién tai tda 4n nhan dan cé thdm quyén tai Viét Nam néu théng tin vi pham gay
anh hwéng dén quyén va lgi ich hop phap cda té chirc, ca nhan theo quy dinh cia phap
luat nwédc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam.

Muc 2
TRANG THONG TIN PIEN TU?, MANG XA HOI

Diéu 27. Nguyén tac quan ly trang thong tin dién te
1. T chire, doanh nghiép hoat dong tai Viét Nam chi dwoc thiét lap trang thong tin dién
t& tdng hop, cung cép dich vu mang xa hdi khi c6 Gidy phép thiét 1ap trang théng tin



dién t&r tdng hop, Gidy phép cung cp dich vu mang xa hdi hodc Gidy xac nhan théng
bao cung cap dich vu mang xa hoi.

2. Trang thong tin dién t&r khdng phai cAp phép theo quy dinh tai Nghi dinh nay bao gém:
a) Trang théng tin dién t& cung c&p dich vu chuyén nganh;

b) Trang théng tin dién t& ca nhan, trang thong tin dién tl ndi bo;

c) Céng théng tin dién t& cla co quan nha nwéc cung cap théng tin theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cGa Chinh phl quy dinh vé
viéc cung cép théng tin va dich vu cong tryc tuyén cla co quan nha nwdc trén moi
trwdng mang.

3. Cac trang théng tin dién t& noi bod, trang théng tin dién t& cung cap dich vu chuyén
nganh, trang théng tin dién t&r cla co quan nha nwéc, trang thdng tin dién t&r ca nhan,
khi c6 cung cap théng tin tdng hop thi phai c6 Gidy phép trang théng tin dién t& tong
hop.

4. Cac trang thong tin dién tlr quy dinh tai khoan 1, 2, 3 biéu nay hoat déng tai Viét Nam
c6 trach nhiém ngan chan, g& bd ndi dung, dich vu, (rng dung vi pham phap luat cham
nhét 1a 24 gid ké ti khi c6 yéu cau ctia Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va thoéng tin dién tir) hodc S& Théng tin va Truyén théng dia phwong (bang
van ban, dién thoai, hoac qua phuwong tién dién to).

Cac trang thoéng tin dién t&r phai thwc hién viéc ngan chan, g& boé ngay cac ndi dung,
dich vu, trng dung vi pham phap luat anh hwédng dén an ninh quéc gia khi c6 yéu cau
cta B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl)
hodc S& Théng tin va Truyén théng dia phuong.

Trwong hop khéng xi ly theo yéu cau, Bd Thong tin va Truyén thong sé trién khai cac
bién phap k¥ thuat dé ngan chan nodi dung, trng dung, dich vu vi pham phap luét.

Bién phap ngan chan chi dwgc g& bd sau khi cac vi pham phap luat da dwoc xi ly theo
yéu cau clGa Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién ttr) hodc S& Théng tin va Truyén thong dia phwong.

5. Viéc cap phép va quan ly trang thong tin dién t&r tdng hop tuan tha theo quy dinh sau:
a) T6 chire, doanh nghiép chi dwoc cAp Gidy phép thiét lap trang théng tin dién tlr tng
hop khi dap rng cac diéu kién quy dinh tai khodn 6 Diéu nay;

b) Trang théng tin dién tl tdng hop cla co quan bao chi chi dwoc dan lai, d&ng lai cac
san pham bao chi da dwoc phat hanh, phat séng trwdc dé. Quy trinh thi tuc cip phép,
quan ly nhw déi vai trang théng tin dién tlr tdng hop;

c) Trang théng tin dién t& tbng hop dwoc phép lién két véi co quan bao chi dién tir
(khéng bao gdm céac dai phat thanh, truyén hinh) dé& san xuét ndi dung vé cac linh vuc:
khoa hoc, cdng nghé, kinh t&, van héa, thé thao, giai tri, quang céo, an sinh xa hoi theo
quy dinh tai Diéu 37 Luat Bao chi trén co s& phai cé van ban théa thuan hop tac san
xuét vé néi dung.

6. Diéu kién cap giay phép thiét Iap trang thong tin dién t&r tbng hop

a) La td chirc, doanh nghiép dwoc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam, cé chirc ndng,
nhiém vu hodc nganh nghé dang ky kinh doanh da dwoc dang tai trén Cdng théng tin
quéc gia vé dang ky doanh nghiép phu hop véi dich vu va néi dung théng tin cung cap.
b) C6 t6 chirc, nhan sy dap &ng theo quy dinh tai Diéu 28 Nghi dinh nay;

c) Pa dang ky st dung tén mién dé thiét 1ap trang théng tin dién ti tdng hop va dap tng
quy dinh tai Diéu 29 Nghi dinh nay;

d) Pap &ng céac diéu kién vé ky thuat theo quy dinh tai Biéu 30 Nghi dinh nay;



d) Cé6 bién phap bao dam an toan théng tin, an ninh théng tin va quan ly théng tin theo
quy dinh tai Diéu 31 Nghi dinh nay.

7. Viéc quan ly va cap phép mang x& hoi tuan tha theo quy dinh sau:

a) Phan loai mang xa héi:

Mang xa hdi nwéc ngoai do td chirc, ca nhan nwédc ngoai cung cap xuyén bién giéi vao
Viét Nam. Viéc quan ly mang xa héi nwéc ngoai thye hién theo cac quy dinh tai Diéu 26
Nghi dinh nay.

Mang xa hdi trong nwéc do td chirc, doanh nghiép cé tw cach phap nhan tai Viét Nam
cung cép, bao gdm:

- Mang x& hoi c6 sb lwong nguoi truy cap thuweng xuyén Ién: La mang xa hoi co sb
lwong ngudi truy cap (total visits) thwdng xuyén trong 01 thang (sé liéu thdng ké trong
thoi gian 06 thang lién tuc) tr 10.000 nguoi tré [€n hoac cé trén 1.000 thanh vién sk
dung thwdng xuyén trong thang;

- Mang x& héi c6 sb lwong ngudi truy cap thudng xuyén thap: La cac mang xa hoi co sb
lwong nguwoi truy cap (total visits) thuwéng xuyén trong 01 thang (sb liéu théng ké trong
thoi gian 06 thang lién tuc) dwdi 10.000 ngwdi hoac cé dwdi 1.000 thanh vién st dung
thwdng xuyén trong thang.

b) Td chirc, doanh nghiép tai Viét Nam chi dwoc cung cap dich vu mang xa hdi khi cé
Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi (d6i véi mang xa hoi cé sb lwong ngudi truy
cap thwdng xuyén Ién) hodc da théng bao bang van ban véi Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (B6 Thong tin va Truyén théng) va dwoc Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t& xac nhan bang van ban (ddi v&i mang xa hoi c6 sb
lwong ngudi truy cap thworng xuyén thap);

c) Bd Théng tin va Truyén théng sé ra soat, théng ké va cé van ban théng bao ndp héd
so dé& nghi cAp phép theo quy dinh tai Diéu 32, Biéu 34 Nghi dinh nay déi v&i cac mang
xa hoi co s6 lwong ngudi truy cap thwdng xuyén 16n;

d) Chi cac mang xa hdi da dwoc Bé Thong tin va Truyén théng cap Gidy phép cung cép
dich vu mang xa hdi méi dwoc cung cap dich vu phat video truc tuyén (livestream) hoac
cung cap cac hoat ddong cé phat sinh doanh thu dwéi moi hinh thirc (khéng bao gém
hoat dong thwong mai dién t);

Céac mang xa hdi ¢ sb lwong nguwdi truy cap thwong xuyén thap néu cé nhu ciu cung
cap dich vu phat video trwc truyén (livestream) hodc cung cap cac hoat ddng cé phat
sinh doanh thu (khéng bao 96m hoat dong thuwong mai dién tt) thi thwc hién thu tuc cép
Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi.

d) Nén tang sé da dich vu la nén tdng cung cap, tich hop nhiéu dich vu trén cung mét
trang thong tin dién t&r hoac mét trng dung.

Nén tang s6 da dich vu khi cung cép dich vu mang xa hdi va cac dich vu chuyén nganh
khac thi phai c6 Gidy phép/Gidy xac nhan théng bao cung cép dich vu mang xa hdi,
Gidy phép/Gidy chirng nhan cung cip cac dich vu chuyén nganh khac thudéc nganh
nghé kinh doanh cé diéu kién va phai tuan tht cac quy dinh phap luat chuyén nganh;
Trong trwdng hop nén tadng sb cd cung cap mang xa hoi va trang théng tin dién t& téng
hop thi phai phan dinh hai loai hinh nay thanh cac chuyén muc riéng biét theo nguyén
tac khéng xen 1an nodi dung véi nhau;

e) Céc trang théng tin dién tlr noi bo, trang thdng tin dién t& chuyén nganh néu cung cép
dich vu mang xa héi phai thwc hién theo quy dinh tai khoan 7 Diéu nay;



g) Céac co quan bao chi khi thiét |1ap tai khoén, trang cdng déng, kénh néi dung, nhém
cong déng trén mang xa hoi trong va ngoai nwéc cé trach nhiém déng ky théng tin véi
Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr (Bd6 Théng tin va Truyén thdng) theo
Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay, c6 cam két chju trach nhiém vé
cac théng tin do co quan bao chi cung cdp ddm béo tuan th theo dung tén chi, muc
dich cta co quan b&o chi da dwoc ghi trong Gidy phép hoat déng bao chi do Bé Théng
tin va Truyén théng cap.

8. T6 chirc, doanh nghiép trong nwéc khi cung cép dich vu mang xa hdi phai dap ng
céac diéu kién sau day:

a) La td chirc, doanh nghiép dwoc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam, cé chirc néng,
nhiém vu hodc nganh nghé dang ky kinh doanh da dwoc dang tai trén Cdng théng tin
quéc gia vé dang ky doanh nghiép phu hop véi dich vu mang xa héi cung cap;

b) C6 tb chirc, nhan sy dap &ng theo quy dinh tai Diéu 28 Nghi dinh nay;

c) Pa dang ky s dung tén mién dé cung cap dich vu mang xa hdéi va dap &ng quy dinh
tai Diéu 29 Nghi dinh nay;

d) Pap &ng céac diéu kién vé kj thuat theo quy dinh tai Diéu 30 Nghi dinh nay;

d) Co6 bién phap bdo ddm an toan théng tin va quan ly théng tin theo quy dinh tai Diéu
31 Nghi dinh nay.

9. Hiéu lwc Gidy phép, Gidy xac nhan

a) Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién t& téng hop, Gidy phép cung cép dich vu
mang xa hoi ¢ thoi han theo dé nghi cta td chirc, doanh nghiép nhung téi da khéng
qua 05 nam;

b) Gidy phép thiét lap trang théng tin dién tlr tbng hop, Gidy phép/Gidy xac nhan théng
bao cung cap dich vu mang xa hdi khéong con hiéu lwc khi td chirc, doanh nghiép bi giai
thé, bi pha san, bi thu hdi, hodc sau 12 (mwdi hai) thang ké tir ngay gidy phép cé hiéu
lwc ma té chire, doanh nghiép khong trién khai hoat dong trén thyc té, khéng cé bao cao
véi co quan cé thdm quyén cap phép/cdp xac nhan. Co quan c6 thdm quyén cép
phép/cip xac nhan sé ban hanh quyét dinh thu héi cac Gidy phép/Gidy xac nhan hét
hiéu lwc va thong bao trén trang thong tin dién t&r clia co quan cip phép/cap xac nhan.
Trwdng hop Gidy phép thiét lap trang théng tin dién tlr tbng hop, Gidy phép/Gidy xac
nhan théng bao cung cép dich vu mang xa hoi khéng con hiéu lwc, bi thu héi, viéc cap
lai gidy phép thwc hién nhuw tha tuc cdp méi theo quy dinh tai Diéu 33, Diéu 34 Nghi dinh
nay.

10. Thdm quyén cap phép:

a) B6 Thong tin va Truyén théng cap Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi dbi voi
mang xa hoi c6 sb lwong ngudi truy cap thudéng xuyén 16n;

b) Cuc Phét thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Thong tin va Truyén théng) cap
Gidy xac nhan thdng bao dbi véi mang xa hoi cé sb lwong ngudi truy cap thwong xuyén
thap;

c) Cuc Phat thanh truyén hinh va théng tin dién tlr (B6 Thong tin va Truyén thong) cap
Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién t& tdng hop cho co’ quan bao chi, co quan ngoai
giao va lanh su, t6 chirc, doanh nghiép trwc thudc Trung wong, td chirc tén gido hoat
dong hop phap tai Viét Nam; t6 chire Chinh phd va phi Chinh phii nwéc ngoai hoat déng
hop phap tai Viét Nam; S& Théng tin va Truyén théng dia phwong va cac co quan, td
chirc khac theo quy dinh ctia Bd Théng tin va Truyén théng;



d) S& Théng tin va Truyén théng dia phuwong cip Gidy phép thiét Iap trang théng tin dién
ter tdng hop cho td chirc, doanh nghiép khoéng thudc cac déi twong quy dinh tai diém c
khoan nay va co6 tru sé& chinh hoat dong tai dia phwong.

11. Théng tin va vi tri cAn hién thi trén trang théng tin dién t&r va mang xa hoi trong
nwoc:

a) Tén cua t6 chirc, doanh nghiép, ca nhan quan ly trang théng tin dién t& hodc mang xa
hdi; t&n co quan chi quan (néu cd); dia chi lién lac, thw dién ttr, sd dién thoai lién hé; tén
ngudi chiu trach nhiém quan Iy ndi dung; biéu twong trang théng tin dién t& téng hop,
mang xa hoi da dwoc cap phép

Trang théng tin dién t& tdng hop, mang xa hoi phai cé thém sb Gidy phép/Gidy xac nhan
thédng bao dang con hiéu lwc, ngay, thang, nam cép, co quan cap phép;

Phai ghi rd tén trang va tén loai hinh dich vu (trang théng tin dién t& tbng hop hodc
mang xa hdi). Tén loai hinh dich vu phai ghi & ngay dwdi tén trang/tén (rng dung, cé c&
chir cao bang 2/3 c& chi¥ cta tén trang va cé6 mau khoéng bi 1an vao mau nén. Tén trang
khéng dwoc gibng hodc trung véi tén co quan bao chi, khéng st dung nhirng tlr ngir
(bang tiéng Viét hodc tiéng nwéc ngoai twong dwong) cé thé gay nham 1an la co quan
bao chi hoac hoat dong bao chi nhw: bao, tap chi, tin, tin tirc, phat thanh, truyén hinh,
truyén théng, théng tan, thong tan xa;

b) Dbi v&i trang thong tin dién tlr truy cap qua tén mién: Tén trang va tén loai hinh dich
vu dat trén dau trang chd, cac théng tin can hién thj khac nam & cudi trang cha;

Déi v6i trang théng tin dién tlr truy cap qua (rng dung trén mang: Tén trang va tén loai
hinh dich vu phai dwoc thé hién & trang chl cla (rng dung; cac théng tin can hién thi
khac nam & muc Théng tin lién hé.

12. Ché d6 bao cao:

a) Té chirc, doanh nghiép dwoc cip Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién tir tbng hop,
Gidy phép/Gidy xac nhan cung cép dich vu mang xa hoi thuc hién ché dd bao céo dinh
ky trwéc ngay 31 thang 12 hang nam theo Mau sb 20 (dbi vdi trang théng tin dién tlr
tbng hop) hodc Mau sb 14 (dbi véi mang xa hoi) tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh nay, hodc bao céo dot xuat theo yéu cau ctia Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc
Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r) va S& Thong tin va Truyén théng dia
phwong;

B&o cao gui trwc tiép, qua dweng bwu chinh hodc qua phwong tién dién tlr t&i Bd Thong
tin va Truyén théng (Cuc Phét thanh, truyén hinh va théng tin dién ti) va S& Théng tin
va Truyén théng dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng;

b) S& Théng tin va Truyén théng dia phwong givi danh sach cac trang théng tin dién to
tbng hop da dwoc cip phép theo thAm quyén, danh sach céac trang théng tin dién to
téng hop bi dinh chi, thu hoi, khéng con hiéu lwc dinh ky trwdc ngay 25 hang thang va
glri bdo cdo dinh ky 06 thang mét 1an (trwdc ngay 30 thang 6 va trwde ngay 31 thang 12
hang nam) dbi v&i hoat ddng quan ly nha nwéc vé théng tin dién ti trén mang tai dia
phuwong téi Bd Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién
t&r). Bao céo dinh ky gdbm cac ndi dung danh gia cong tac quan ly, cap phép va xi ly vi
pham, s6 liéu cAp phép va xt ly vi pham, dé xuét, kién nghi...

Diéu 28. Piéu kién vé té chirc, nhan sw dbi v&i trang thong tin dién tir tong hop,
mang xa hoi trong nwéc

1. C6 bd phan quén ly ndi dung théng tin, trong dé co it nhat 01 nhan sw chju trach
nhié@m quan ly ndi dung théng tin 1a ngudi cd qudc tich Viét Nam.



2. C6 tru s& chinh véi dia chi va sb dién thoai lién hé ré rang va lién hé duoc.

Diéu 29. Diéu kién vé tén mién, tén trang

1. Bbi v6i td chire, doanh nghiép khéng phai la co quan bao chi, day ky tw tao nén tén
mién, tén trang khéng duoc gibng hodc tring véi tén co quan béo chi.

2. Tén mién, tén trang khéng st dung nhirng tlr nglr (bang tiéng Viét hoac tiéng nuwdc
ngoai twong dwong) cé thé gay nham 1an |a co quan b&o chi hodc hoat ddng bao chi
nhw: bao, tap chi, tin, tin tic, phat thanh, truyén hinh, thdng tan, truyén théng, thong tan
Xa.

3. Trang théng tin dién t& tdng hop, mang xa hoi st dung tén mién “.vn” |1a tén mién
chinh va lwu trir di¥ liéu ngudi dung tai hé théng may chi cé dia chi IP & Viét Nam.

4. Tén mién “.vn” phai dwoc td chirc, doanh nghiép dé nghi cap phép dang ky s dung,
con thoi han st dung it nhat la 06 thang tai thdi diém dé nghi cap phép va phai tuan thi
quy dinh vé& quan ly va st dung tai nguyén Internet. Dbi v&i tén mién qudc té phai co xac
nhan s dung t&n mién hop phap cho tb chirc, doanh nghiép dé nghi cap phép.

5. Trang théng tin dién t& tdng hop do S& Thong tin va Truyén thdng dia phwong cép
phép khéng sir dung tén mién co6 day ky tw tring véi tén dia phwong khac.

Diéu 30. Piéu kién vé ky thuat déi véi trang thong tin dién tir tong hop, mang xa
hoéi trong nwéc

1. Diéu kién vé ky thuat:

Thiét 1ap hé théng thiét bi k§ thuat cé kha nang dap (rng cac yéu cau sau:

a) Dbi véi trang thong tin dién t& tdng hop: Lwu triv toi thiéu 90 ngay ddi véi ndi dung
théng tin tdng hop ké tir thoi diém dang tai; lwu triv ti thiéu 02 nam dbi véi nhat ky xt ly
thdng tin dwgc dang tai;

b) Dbi v&i mang xa hoi: Lwu triy toi thiéu 02 nam déi véi cac thong tin vé tai khoan, thoi
gian dang nhap, dang xuét, dia chi IP ciia ngu®i dung va nhat ky x ly théng tin duwoc
dang tai;

c) Tiép nhan va x& ly canh bao théng tin vi pham tlr ngudi dung;

d) Phat hién, canh bao va ngan chan truy nhap b4t hop phap, cac hinh thirc tAn cbng
trén mai trwng mang va tuan theo nhirng tiéu chudn ddm bao an toan théng tin;

d) C6 phwong an duw phong bao dam duy tri hoat ddng an toan, lién tuc va khac phuc khi
c6 sw cd xay ra, trlr nhirng trwdng hop bat kha khang theo quy dinh clia phap luat;

e) Dam bao phai cé it nhat 01 hé théng may chi dat tai Viét Nam, cho phép tai thdi diém
bat ky c6 thé dap (rng viéc thanh tra, kiém tra, lwu trir, cung cp théng tin trén toan bd
céac trang théng tin dién tlr, mang xa héi do td chirc, doanh nghiép s& hiru theo quy dinh
tai cac diém a, diém b, diém c, diém d, diém d khoan nay.

2. Ngoai viéc bdo dadm cac diéu kién ky thuat quy dinh tai khodn 1 Diéu nay, hé théng ky
thuat thiét |ap mang xa hoi phai cé kha nang dap rng cac yéu ciu sau:

a) Thuc hién dang ky, lwu trir théng tin ca nhan cla thanh vién, bao gém: Ho va tén;
ngay, thang, nam sinh; s& chirng minh nhan dan/sé can cwédc cong dan/sd hod chiéu,
ngay cap, noi cap, sb dién thoai di dong tai Viét Nam; dia chi thw dién t& (néu co).
Trwdng hop nguwdi dung Internet dwdi 14 tudi va chwa cé sb chirng minh nhan dan/sé
can cudc cong dan/sd hd chiéu, ngay cép, noi cép, sb dién thoai di dong tai Viét Nam,
ngudi giam hd hop phap quyét dinh viéc dang ky théng tin ca nhan cia nguoi giam hod
theo quy dinh tai diém nay dé thé hién sw cho phép va chiu trach nhiém trwdc phap luat
vé viéc dang ky do;

b) Thue hién xac thwe ngudi dung bang sb dién thoai di ddng khi dang ky tai khoan;



c) Ngan chan hoéc loai bé théng tin vi pham cac quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Luat An
ninh mang, khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay, vi pham quy dinh vé& s& hiru tri tué khi cé yéu
cau tlr co quan quan ly nha nuéc cé thadm quyén;

d) Thiét 1ap co ché canh b&o thanh vién khi dang théng tin ¢é néi dung vi pham khodn 1
Diéu 8 Luat An ninh mang, khoan 1 Biéu 5 Nghi dinh nay (bd loc).

Diéu 31. Piéu kién vé quan ly ndi dung théng tin dbi v&i trang thong tin dién tor
téng hop, mang xa hoi trong nwéc

1. Diéu kién vé quan ly thdng tin dbi v&i trang théng tin dién t& téng hop:

a) Co quy trinh quan ly théng tin: Xac dinh pham vi ngudn théng tin khai thac, co ché
quan ly, kiém tra thong tin trwéc va sau khi dang tai;

b) C6 co ché kiém soat ngudn tin, ddm bao thoéng tin tdng hop dang tai khéng vi pham
ban quyén, phai chinh xac theo dung ndi dung ngudn; ndi dung dan lai chi dwoc phat
hanh theo dung thoi gian trong thda thuan (bang van ban) gitra co' quan bao chi va
trang théng tin dién tir tdng hop nhung khéng sém hon 01 gid tinh tir thoi diém phat
hanh noéi dung ngudn; ndi dung dan lai phai g& ngay sau khi ndi dung nguén bj g&
(khéng cham hon 03 gi® sau khi ndi dung ngudn bi g&);

c) C6 coéng cu bang phwong tién dién tlr dé tiép nhan, xt ly khiéu nai clia nguwdi dung vé
ndi dung, ban quyén; nhan sv tiép nhan yéu ciu x& ly néi dung vi pham phap luat tr co
quan chirc nang c6 thdm quyén phai truc 24/7;

d) Khéng cho dang tai y kién nhan xét, binh luan cia doéc gid vé néi dung tin, bai dwoc
dan lai;

d) Noi dung tdng hop ghi rd tén tac gia va tén ngudn tin (viét day da tén ngudn tin), thdi
gian da dang, phat thong tin do, d&t dwdng dan lién két dén bai viét ngudn ngay cudi bai
dan lai;

e) Tach riéng cac chuyén muc trao dbi, héi dap lién quan trwc tiép dén chirc nang,
nhiém vu, quyén han, t6 chirc bd may, dich vu, s&n pham, nganh nghé phuc vu cho hoat
doéng ctia chinh co quan, té chirc, doanh nghiép d6;

g) Béi v&i trang théng tin dién tir tdng hop c6 hoat dong lién két san xuat ndi dung voi
co quan bao chi:

- Khéng lién két san xuét cac ndi dung lién quan dén diéu tra, phan anh cac van dé anh
hwéng dén quyén va loi ich hop phap cla td chirc, ca nhan;

- Cac co quan bao chi dién tr chiu trach nhiém vé théng tin lién két trén trang théng tin
dién t& tdng hop; ty 1& tin bai lién két khong qua 50% tbng sb tin bai phat hanh cuta co
quan bao chi do trong 01 thang;

- Nhan vién, cong tac vién cla trang thdng tin dién t& tdng hop khi tham gia san xuét noi
dung lién két khéng dwoc l1dy danh nghia phéng vién, bién tap vién, nha bao;

h) C6 van ban thda thuan hop tac ngudn tin véi it nhat ba (03) co' quan béao chi.

2. Diéu kién vé quan ly théng tin dbi vai mang xa hoi:

a) C6 Théa thuan cung cép va s dung dich vu mang xa hdi phu hop theo cac quy dinh
tai diém d khoan 2 Diéu 31 Nghi dinh nay, phu hop véi Bd Quy téc tng x& trén mang xa
hdéi do Bd Théng tin va Truyén théng ban hanh kém theo Quyét dinh 874/QD-BTTTT
ngay 17 thang 6 nam 2021 va bao dam day du cac ndi dung dwoc quy dinh tai diém d
khoan 2 Diéu 32 Nghi dinh nay; dang tai Théa thuan cung cap va st dung dich vu mang
xa hoi trén trang chi mang xa héi; bdo dam nguwdi dung phai ddng y Théa thuan st
dung dich vu mang xa hdi (bang phwong thire dién tlr) thi méi co thé sir dung dwoc cac
dich vy, tinh nang cia mang xa héi;



b) C6 bd phan chuyén trach trwc 24/7 dé xt ly cac van dé sau:

- Tiép nhan, x& ly va phan héi cac yéu cau ctia co quan chirc nang cé thdm quyén theo
quy dinh cta phap luat Viét Nam;

- Giai quyét va phan hoi khiéu nai tlr ngwdi dung Viét Nam;

c) Co giai phap kiém duyét noi dung dang tai trén mang xa hoi;

d) Cé bién phap bao vé bi mat théng tin riéng, théng tin ca nhan ctia nguwdi dung;

d) Bao ddm quyén quyét dinh clia nguoi dung trong viéc cho phép thu thap théng tin ca
nhan ctia minh hoac cung cép cho t chire, doanh nghiép, ca nhan khac;

e) C6 giadi phap dé khong sap xép bai viét theo cac chuyén muc cb dinh; khéng déng tai
ho&c cho thanh vién (bao gébm ca nhan s cla té chirc, doanh nghiép cung cép dich vu
mang xa hoi) viét bai dwdi hinh thirc phéng sw, diéu tra, phéng van va déng tai 1én
mang xa hoi.

g) C6 bién phap kiém soat thoi gian dé tré em sir dung mang x& hdi khéng qua 120
phat/ngay.

Diéu 32. H6 so dé nghi cap giay phép trang théng tin dién tr tbng hop, mang xa
hoi

1. H6 so dé& nghi cap gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién tl tdng hop:

Hb so dé nghi cap gidy phép dwoc 1ap thanh 01 bd gém cé:

a) Bon dé& nghi cap gidy phép thiét Iap trang thong tin dién tl tdng hop theo mau s 15
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1&é bao gébm ban sao dwoc cap tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thuc
hodc ban sao dbi chiéu v&i ban gbc mét trong céac loai gidy to: Gidy chirng nhan dang
ky doanh nghiép, gidy chirng nhan dang ky dau tw, Quyét dinh thanh lap (ho&c ban sao
hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong dwong hop 1é khac dwoc cap trudc ngay co
hiéu lwc cha Luat dau tw sb 67/2014/QH13 va Luat doanh nghiép sb 68/2014/QH13);
Diéu 1& hoat dong (d6i v&i cac td chirc hoi, doan thé).

Quyét dinh thanh 1ap hodc Diéu 1& hoat ddng phai c6 chirc nang nhiém vu phu hop voi
ndi dung théng tin cung cép trén trang théng tin dién t& téng hop;

c) Bé an hoat ddng c6 chi ky, dau ctia ngudi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép
hodc nguwdi dirng dau cta co quan, td chirc nha nwéc dé nghi cap gidy phép, bao gdbm
cac ndi dung chinh: Muc dich cung cép théng tin, ndi dung théng tin, cac chuyén muc du
kién, ngudn tin, ban in trang chi va cac trang chuyén muc chinh; phwong an nhan sw,
ky thuat, quan ly théng tin, tai chinh bao ddm hoat déng cda trang théng tin dién t&r téng
hop phu hop véi cac quy dinh tai diém b, diém c, diém d, diém d khoan 6 Diéu 27 Nghj
dinh nay; théng tin dia diém dat hé théng may cha tai Viét Nam; trwong hop lién két véi
co quan bao chi dé san xuét ndi dung can néu rd ty 1é tin bai lién két, co ché hop tac,
san xuét, bién tap, co ché kiém duyét tin bai, d&ng phat trén trang thong tin dién td& tong
hop;

d) Ban in trang chi va cac trang chuy&n muc chinh; trang chi phai cé day du théng tin
theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 27 Nghi dinh nay;

d) Van ban thda thuan hop tac ngudn tin gitra trang théng tin dién tlr tbng hop va co
quan bao chi can coé cac théng tin co' ban sau: Thoi han thda thuan; pham vi ndi dung
dwoc dan lai; trach nhiém quéan ly théng tin mdi bén (co quan bao chi ¢é trach nhiém
thong bao cho trang théng tin dién tt t6ng hop dé kip thoi cap nhat thong tin da stra
ddi); trang théng tin dién t& tbng hop cam két khéng cung cép théng tin tbng hop cho
bén th ba.



Déi v&i van ban thda thuan hop tac dé lién két san xuat ndi dung gitra trang théng tin
dién t&r tbng hop véi co quan bao chi phai ghi rd:

- Co ché hop tac san xuét tin bai, co quan bao chi chiu trach nhiém vé néi dung cac tin
bai trong pham vi lién két;

- Linh vwc hop tac san xuét ndi dung (tuan thd quy dinh tai diém c, khoan 5 Diéu 27
Nghi dinh nay);

- Cam két khong lién két san xuat cac ndi dung lién quan dén diéu tra, phan anh cac van
dé anh hwéng dén quyén va lgi ich hop phap cla tb chire, ca nhan;

- Cam két nhan vién, cong tac vién cla trang thong tin dién tlr tdng hop khéng duorc lay
danh nghia phéng vién, bién tap vién, nha bao khi tham gia san xuét néi dung lién két;

- Cam két ty Ié tin bai lién két khdng qua 50% tbéng s tin bai phat hanh clia co' quan béo
chi do trong 01 thang;

- Cam két ndi dung tin bai lién két sadn xuét phai dwoc dang phat trén co quan bao chi
trwdc khi dang phat trén trang théng tin dién t& téng hop.

2. H6 so dé nghi cAp Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi. Hb so dé nghij cap Giay
phép dwoc 1ap thanh 02 bd, gébm co:

a) Bon dé& nghi cap Gidy phép cung cp dich vu mang xa hdi theo Mau sé 06 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1é bao gébm ban sao dwoc cép tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thuc
hodc ban sao dbi chiéu v&i ban gbc mét trong céac loai gidy t&: Gidy chirng nhan dang
ky doanh nghiép, gidy chirng nhan dang ky dau tw, Quyét dinh thanh lap (ho&c ban sao
hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong dwong hop & khac dwoc cap trudc ngay co
hiéu lwc cla Luat dau tw 2020 va Luat doanh nghiép 2020; Diéu 1& hoat dong (dbi voi
cac td chirc hoi, doan thé);

Quyét dinh thanh lap hodc biéu lé hoat dong phai cé chirc nang nhiém vu phu hop véi
pham vi, linh virc ma nguwéi dung co thé théng tin trao dbi trén trang mang xa hoi;

c) Dé an hoat déng co chir ky, dau nguoi dai dién theo phap luat clia doanh nghiép
hodc ngudi dirng dau cta co quan, td chirc nha nwéc dé nghi cap gidy phép, bao gdbm
cac ndi dung chinh: Mb ta chi tiét cac dich vu (bao 96m dich vu c6 thu phi va khéng thu
phi), giao dién trang chu va giao dién trang dich vu, pham vi; [inh virc théng tin trao déi;
phuong an td chirc nhan sw, ky thuat, quan ly théng tin, tai chinh nham bao dam hoat
dong clia mang xa hoi phu hop véi cac quy dinh tai diém b, diém c, diém d, diém d
khoan 7 Diéu 27 Nghi dinh nay; théng tin dia diém d&t hé thédng may cha tai Viét Nam;

d) Théa thuan cung cap va s dung dich vu mang xa hdi phai cé téi thiéu cac ndi dung
sau: Cac ndi dung cAm trao dbi, chia sé trén mang xa hoi; quyén, trach nhiém clta nguoi
dung dich vu mang xa hdi trong dé ghi rd trach nhiém nguwdi dung khong dwoc Igi dung
mang xa hdi d& hoat ddong bao chi khéng phép; quyén, trach nhiém cua t6 chirc, doanh
nghiép cung cép dich vu mang xa héi; co ché x&r ly dbéi v&i thanh vién vi pham théa
thuan cung cép va st dung dich vu mang xa héi; cdnh bao cho ngwdi dung cac rdi ro khi
lwu trir, trao doi va chia sé thong tin trén mang; co ché giai quyét khiéu nai, tranh chap
gilra cac thanh vién mang xa hoi voi td chirc, doanh nghiép cung cép dich vu mang xa
hdi hodc véi td chirc, ca nhan khac; co ché xtr ly dbi véi khiéu nai ctia ngudi dung voi
thdng tin &nh hwéng dén quyén va loi ich hop phap cla td chirc, ca nhan do thanh vién
dang tai trén mang xa hoi; cong khai viéc c6 hay khoéng thu thap, xt ly cac dir liéu ca
nhan cta nguwdi dung dich vu trong thda thuan cung cép va s dung dich vu mang xa



héi; chinh sach bao vé théng tin ca nhan, théng tin riéng ctia nguwi dung dich vu mang
xa héi;

d) Ban in mau giao dién trang chl va cac trang chuyén muc ctia mang xa hoi.

Diéu 33. Quy trinh, thu tuc cap gidy phép thiét lap trang théng tin dién tr tbng hop
1. H6 so dé nghi cap gidy phép dwoc gi truc tiép, qua dwdng bwu chinh, qua phwong
tién dién t& dén co quan cé thdm quyén cép phép theo quy dinh tai khodn 10 Diéu 27
Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duwoc hd so hop 1€, co quan ¢c6 thdm quyén
xem xét cap gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién ti tdng hop theo Mau sb 16 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay va gl cho té chirc, doanh nghiép dwoc cip phép
mot doan ma (thé hién biéu twong trang théng tin dién tir tdng hop da duwoc cap phép)
qua dia chi thw dién t&r cia doanh nghiép.

Trwdng hop tir chdi cdp phép, co quan cé thdm quyén co van ban tra &, néu rd ly do.
3. Trong th&i han 07 ngay lam viéc, ké tr khi nhan dwoc hd so hop 1é cla cac co quan
bao chi dia phwong, S& Théng tin va Truyén théng dia phwong cé trach nhiém tham
dinh va chuyén hd so kém theo van ban dé nghi cap gidy phép dén Bd Théng tin va
Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr) xem xét cap phép theo
quy dinh clGa phap luat. Trwdng hop hd so khéng dap tng cac diéu kién, S& Thong tin
va Truyén thédng c6 van ban tra |&i néu rd ly do.

4. T chirc, doanh nghiép thuwc hién gan doan ma da dwoc cip vao ndi dung mé ta dich
vu trén kho (rng dung (néu co) va trang théng tin dién t& tbng hop. Doan ma dwoc lién
két dén chuyén muc sb liéu cip phép cta Cdng théng tin dién t&r clia co quan c6 tham
quyén cap phép va Céng théng tin dién t&r ciia Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién tir, B& Thong tin va Truyén théng.

Diéu 34. Quy trinh, tha tuc, diéu kién cap Gidy phép cung cap dich vu mang xa héi
va thu tuc cap xac nhan théng bao cung cap dich vu mang xa hoi

1. Diéu kién, quy trinh, thi tuc cap Gidy phép cung cp dich vu mang xa héi:

a) biéu kién cap Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi:

- Mang x4 hdi c6 sb lwong ngudi truy cap thuweng xuyén 16n.

Trong trwéng hop mang xa hdi ¢6 sb lweng nguwdi truy cap thwdng xuyén thip cé nhu
cau xin cap Gidy phép dé cung cép dich vu livestream hodc cac hoat déng cé phat sinh
doanh thu (khéng bao gf“)m hoat ddng thwong mai dién t&) thi van dwoc xem xét cép
phép.

- Pa dap wng day du cac diéu kién khi cung cép dich vu mang xa hdi theo quy dinh tai
khoan 7 Diéu 27 Nghi dinh nay;

b) Quy trinh cap Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi:

B6 Thong tin va Truyén thdng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién ti) sé gl
van ban thong bao dén mang xa héi cé sb lwong ngudi truy cap thuwéng xuyén I1én (qua
dwéng buu chinh hodc qua phwong tién dién ti) vé viéc ndp hd so dé nghi cap phép
theo quy dinh.

Trong vong 45 ngay ké tir ngay nhan duoc théng bao, tb chirc/doanh nghiép van duwoc
tiép tuc cung cép dich vu mang xa hoi hién cd, nhung phai nép hd so dé nghij cap Giay
phép cung cap dich vu mang x& hoi vé Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t
(Bd Théng tin va Truyén thdng). H6 so d& nghi cap gidy phép duoc gui truc tiép, qua
dwong buu chinh, qua phuong tién dién t&r dén Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién t&r (B6 Thong tin va Truyén thong).



Trong thdi han 07 ngay, ké& tr ngay nhan duwoc hé so hop &, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng) cé van ban kém theo hé so gl
S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi td chirc/doanh nghiép dong tru s& chinh
dé nghi kiém tra thwc té viéc dap (rng cac diéu kién quy dinh tai diém a, khoan 1 biéu 34
Nghi dinh nay nay tai thi diém nop hé so.

Trong thdi han 15 ngay, ké& t ngay nhan dwoc van ban cta Bd Thong tin va Truyén
théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&), S& Théng tin va Truyén théng
dia phwong c6 van ban théng bao vé két qua kiém tra viéc dap ng cac diéu kién quy
dinh tai diém a khoan 1 Diéu 34 Nghj dinh nay.

Trong thoi han 15 ngay ké tlr ngay nhan dwoc van ban théng bao ctia S& Thong tin va
Truyén théng dia phwong, Bd Thong tin va Truyén théng xem xét, cp gidy phép theo
MAau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay va gti cho té chirc, doanh
nghiép dwoc cap phép mdt doan ma (thé hién biéu twong mang xa hoi da dwoc cip
phép) qua dia chi thw dién tlr cla té chirc, doanh nghiép.

Trwong hop tr chdi, B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va
thdng tin dién t&) c6 van ban tra 1&i va néu rd ly do.

Té chirc, doanh nghiép thwc hién gan doan ma da dwoc cip vao ndi dung mé ta dich vu
trén kho (rng dung (néu cd) va trén mang xa hoi. Doan ma duwoc lién két dén chuyén
muc sb liéu cAp phép clia Céng théng tin dién t& ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va
théng tin dién t&r, B& Thong tin va Truyén théng.

2. Quy trinh tha tuc cp Gidy xac nhan théng bao cung cap dich vu mang xa hoi:

Téi thiéu 15 ngay trwdc khi cung cip dich vu mang xa hdi, té chirc, doanh nghiép phai
glri théng bao cung cép dich vu mang xa hoi theo Mau sb 08 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay va ban sao hop 1& bao gdm ban sao dwoc cap tir sd géc hodc ban
sao ¢ chirng thuc hodc ban sao dbi chiéu véi ban gbc mot trong cac loai gidy to: Gidy
chirng nhan dang ky doanh nghiép, gidy chirng nhan dang ky dau tw, Quyét dinh thanh
lap (ho&c ban sao hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong dwong hop & khac duoc
cép trudc ngay cé hiéu lwc cta Luat Pau tw 2020 va Luat Doanh nghiép 2020); Diéu lé
hoat ddng (dbi v&i cac té chirc hdi, doan thé) téi Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién t& (B6 Thong tin va Truyén théng). Théng bao gl truc tiép, qua dwong buu
chinh hoac qua phwong tién dién t.

Trong thoi han 15 ngay, k& tr ngay nhan dwoc théng bao hop 1€, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t&r (B6 Thong tin va Truyén théng) cdp Gidy xac nhan
thédng bao cung cp dich vu mang x& hdi theo Mau sé 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay va gl cho td chirc, doanh nghiép dwoc cp xac nhan thdng bao mot
doan ma (thé hién biéu twong mang xa hoi da thédng bao) qua dia chi thw dién t&r cta to
chtre, doanh nghiép.

Trwong hop tir chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bé Thang tin va
Truyén théng) cé van ban tra 16 va néu ré ly do.

T& chirc, doanh nghiép thwc hién gan doan ma da dwoc cip vao ndi dung mé ta dich vu
trén kho (rng dung (néu cd) va trén mang xa hoi. Poan ma duwoc lién két dén chuyén
muc sb liéu cAp phép cla Céng théng tin dién t&r ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va
thong tin dién t&r (Bd Thong tin va Truyén thong).

Diéu 35. Stra déi, b6 sung, gia han, cap lai Giay phép thiét lap trang théng tin dién
ttr tong hop, Gidy phép cung cap dich vu mang xa héi, Gidy xac nhan théng bao
cung cap dich vu mang xa hdi



1. Co quan c6 thdm quyén cap phép xem xét, quyét dinh viéc sira di, bé sung, cép lai,
gia han gidy phép, gidy xac nhan.

2. Tha tuc stra dbi, bd sung gidy phép, gidy xac nhan:

a) T chirc, doanh nghiép co Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién t& tbng hop, Gidy
phép/Gidy xac nhan théng bao cung cap dich vu mang x& héi phai lam tha tuc stra déi,
bd sung Gidy phép, Gidy xac nhan trong nhirng trwdng hop sau: Thay dbi tén cda to
chirc, doanh nghiép; dia chi tru s& chinh, thay dbi dia diém d&t may cha, thay déi nhan
sy chiu trach nhiém trwédc phap luat va nhan sy quan ly ndi dung; thay déi tén trang
(néu cd), thay ddi, bd sung ndi dung théng tin trén trang théng tin dién t&r tdng hop,
phuong thirc cung cép théng tin (tén mién, hé thdng phan phdi 'ng dung) déi véi trang
théng tin dién t& tdng hop; thay dbi t&én mang xa hoi (néu cd), loai hinh dich vy, pham vi
cung cap dich vu (tén mién, hé théng phan phdi ng dung) déi véi mang xa hoi;

b) T chirc, doanh nghiép gti hd so' d& nghi stra ddi, bd sung gidy phép/gidy xac nhan
theo Mau sb 17 (dbi v&i trang théng tin dién t& tdng hop), Mau sb 11 (d6i voi gidy phép
cung cép dich vu mang xa hoi), Mau sb 09 (d6i véi gidy xac nhan théng bao cung cép
dich vu mang xa hdi) tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay va céac tai liéu chirng
minh c6 lién quan dén co quan c6 thdm quyén cép phép;

c) Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1, co quan c6 thdm quyén
cép phép thdm dinh, cap stra dbi, bd sung gidy phép, gidy xac nhan da cap theo Mau sb
16 (ddi v&i trang théng tin dién tir tdng hop), Mau sbé 07 (dbi voi gidy phép cung cap
dich vu mang xa hdi), Mau sé 10 (Gidy xac nhan cung cap dich vu mang xa hdi) tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay sau khi cap nhat cac néi dung slra déi, bd sung va
ghi r& ngay cap Gidy phép/Gidy xac nhan lan dau, ngay cap stra doi, bd sung. gidy phép
stra dbi, bd sung cé hiéu lwc ké tir ngay cap stra dbi, bd sung t&i ngay hét hiéu lwc cla
gidy phép dwoc cip ban dau. Trwdng hop tir chdi, co quan cip Gidy phép c6 van ban
tra o, néu rd ly do.

3. Gia han gidy phép:

a) Cham nhét 30 ngay trwdc khi hét han Gidy phép, td chirc, doanh nghiép muén gia
han Gidy phép da dwoc cap, giri van ban dé nghi gia han theo Mau sé 18 (d6i véi trang
théng tin dién t& tdng hop), Mau sb 12 (d6i véi mang xa hoi) tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

b) Trong thdi han 15 ngay, ké tr ngay nhan dwoc van ban dé nghi hop 18, co quan ¢
thdm quyén cép phép thadm dinh, cap gia han Gidy phép da cap theo Mau sbé 16 (dbi voi
trang thdng tin dién t&r tdng hop), Mau sb 07 (dbi véi gidy phép cung cép dich vu mang
x& hdi) tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Viéc xét gia han Gidy phép dwoc
thwe hién dwa trén viéc té chirc, doanh nghiép tuan tha cac quy dinh trong Giéy phép va
cac quy dinh cia phap luat vé cé lién quan vé quan ly thdng tin dién t&. Gidy phép gia
han ghi ré ndi dung: ngay cap gidy phép lan dau, ngay cap gidy phép gia han.

Trwdng hop tir chdi, co quan c6 thdm quyén cép phép co van ban tra |&i, néu ré ly do;
c) Gidy phép duwoc gia han khéng qua 01 1an va khéng qua 01 nam.

4. Trang théng tin dién t& tdng hop, mang xa hoi da dwoc cip phép khi chuyén nhuong,
thay ddi chi s& hiru thi phai thwe hién tha tuc xin cép lai gidy phép theo quy dinh tai
Diéu 33, Diéu 34 Nghi dinh nay.

5. C4p lai Gidy phép/Gidy xac nhan:

a) Truong hop Gidy phép/Gidy xac nhan bj mat, bi hw hdng khéng con st dung dwoc,
t& chirc, doanh nghiép co Gidy phép/Gidy xac nhan gl van ban dé nghj cép lai Gidy



phép/Gidy xac nhan dén co quan cép gidy phép theo Mau sé 19 (ddi vé&i trang thong tin
dién tt tdng hop), Mau sb 13 (d6i v&i mang xa hoi) tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh nay;

b) Trong thdi han 15 ngay, ké tlr ngay nhan dwoc van ban dé nghi, co quan cap Gidy
phép xem xét, cap lai gidy phép theo Mau sé 16 (ddi v&i trang thong tin dién tir tdng
hop), Mau s6 07 (déi v@i mang xa hoi) tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.
Trwdng hop tlr chdi, co quan cap Gidy phép cé van ban tra 16i, néu ré ly do;

c) Gidy phép duoc cép lai co ndi dung hoan toan gibng Gidy phép da bi mat hodc bi hw
hai khéng con str dung dwoc. Trong Gidy phép dwoc cap lai ghi ré théng tin: ngay cép
Gidy phép lan dau, ngay dwoc cap lai, sb 1an cap lai.

Diéu 36. Trinh tw tha tuc dinh chi hoat dong, thu héi Gidy phép thiét lap trang
thong tin dién tir tong hop, Gidy phép cung cap dich vu mang xa héi; dinh chi
hoat déng cung cap dich vu mang xa héi

1. Co quan c6 thdm quyén cép phép, cip xac nhan theo quy dinh tai Khodn 10 Diéu 27
Nghi dinh nay ban hanh quyét dinh dinh chi hoat déng trang théng tin dién t& tdng hop,
dinh chi hoat dong cung cép dich vu mang xa hoi trong thoi han 03 thang khi td churc,
doanh nghiép vi pham mét trong cac trwdng hop sau:

a) Vi pham quy dinh tai diém b, diém d, diém d, diém e khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay 02
lan trong th&i gian 12 thang;

b) Khéng dap tng du cac diéu kién quy dinh tai khodn 6 ho&c khoan 8 Diéu 27 hoac
khong thwe hién quy dinh tai khoan 2 Biéu 85 Nghi dinh nay sau khi da dwoc co quan
c6 thAm quyén theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 27 Nghi dinh nay yéu ciu bang van ban;
c) Khéng thuwe hién thi tuc dé& nghi cip Gidy phép cung cap dich vu mang xa hdi qua 60
ngay ké tr ngay nhan dwoc thong bao cla Bd Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién tt).

2. Co quan c6 thdm quyén theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 27 Nghi dinh nay ban hanh
quyét dinh thu héi Gidy phép thiét |ap trang théng tin dién t& tdng hop, Gidy phép hodc
Gidy xac nhan théng bao cung cap dich vu mang xa hdi va dinh chi hoat déng cung cap
dich vu mang xa hdi co thoi han trong cac trwong hop sau day:

a) Khi td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a, diém c khodn 1 Diéu 5 Nghi
dinh nay;

b) Khi t& chirc, doanh nghiép sau khi hét thdi han bi dinh chi hoat ddng 03 thang nhung
khéng trién khai cac bién phap khéc phuc bdo dam tinh kha khi.

c) Khi co quan, t6 chirc, doanh nghiép thiét l1ap trang théng tin dién t& tdng hop, mang
x& hdi c6 van ban théng bao chdm dt hoat déng hoac tra lai gidy phép/gidy xac nhan;
d) Khi Gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién t& tébng hop, Gidy phép/Gidy xac nhan
théng bao cung cép dich vu mang x& hdi cia té chirc, doanh nghiép khéng con hiéu lwc
theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 27 Nghi dinh nay.

3. Trinh tw, tha tuc dinh chi hoat ddng, thu hdi Gidy phép thiét Iap trang théng tin dién tir
tdng hop, Gidy phép hodc Gidy xac nhan théng bao cung cép dich vu mang xa hoi va
dinh chi hoat déng cung cép dich vu mang xa hoi:

a) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a, ¢ khoan 1 Diéu nay,
co quan cé thAdm quyén theo quy dinh tai khoan 10 Biéu 27 Nghi dinh nay ra quyét dinh
dinh chi hoat dong trang théng tin dién t& téng hop, dinh chi hoat déng cung cap dich vu
mang xa héi trong th&i han 03 thang;



b) Khi phat hién t6 chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay,
co quan cé tham quyén theo quy dinh tai khodn 10 Biéu 27 Nghi dinh nay ra théng bao
bang van ban yéu ciu té chirc, doanh nghiép khac phuc. Sau 15 ngay, ké tir ngay két
thuc thdi han yéu cau trong van ban théng bao ma té chirc, doanh nghiép khéng cé bao
cdo va khong khac phuc vi pham thi co quan c6 thdm quyén ban hanh quyét dinh dinh
chi hoat déng trang théng tin dién tlr tdng hop, dinh chi hoat déng cung cép dich vu
mang x& hoi trong thoi han 03 thang;
c) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh khodn 2 Diéu nay, co quan c6
thdm quyén theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 27 Nghi dinh nay ra Quyét dinh thu héi Gidy
phép thiét 1ap trang théng tin dién t& téng hop, Gidy phép hodc Gidy xac nhan théng
b&o cung cép dich vu mang xa hoi va yéu cau cham dit hoat dong.
4. Co quan quan ly Nha nwéc cé thAdm quyén ap dung cac bién phap ky thuat can thiét
dé ngan chan néi dung, dich vy, rng dung vi pham trong cac trwdong hop sau:
a) T6 chire, ca nhan quan ly trang théng tin dién tl, mang xa hoi khéng thuc hién g& bd
ndi dung, dich vy, &rng dung vi pham quy dinh tai Khoan 1 Diéu 8 Luat An ninh mang,
khodn 1 Diéu 5 Nghi dinh nay theo yéu cau cla co quan quan ly Nha nwéc cé thdm
quyén;
b) Co quan quan ly Nha nwéc cé thdm quyén khong thé lién hé dwoc (qua théng tin lién
hé dwoc cong bd trén trang théng tin dién t&r clia to chirc, ca nhan);
c) Té chirc, ca nhan quan ly trang théng tin dién t&r, mang xa hoi khéng thwe hién cham
dirt hoat dong theo yéu cau cia Co quan quan ly Nha nwéc cé thdm quyén theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu nay.
Diéu 37. Quyén va nghia vu cua t6 chirc, doanh nghiép thiét l1ap trang théng tin
dién tir téng hop
T6 chirc, doanh nghiép thiét 1ap trang théng tin dién tlr tbng hop cé quyén va nghia vu
sau day:
1. Puwoc thiét 1ap trang théng tin dién tlr tdng hop va cung cap théng tin tdng hop cho
cbng cdng theo quy dinh cua phap luat;
2. Co6 it nhat 01 hé thdng may chi dat tai Viét Nam dap (rng viéc thanh tra, kiém tra, lwu
tri¥, cung cap théng tin theo yéu cau cla co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén va
gidi quyét khiéu nai ctia khach hang dbi véi viéc cung cap dich vu theo quy dinh ctia Bd
Théng tin va Truyén théng;

3. Xay dwng quy trinh quan ly théng tin t6ng hop, kip thdi cap nhat, diéu chinh cac noi
dung dan lai khi néi dung nguén thay dbi.

4. Kiém tra, giam sat va loai bd ndi dung, dich vu, trng dung vi pham quy dinh tai khoan

1 Piéu 8 Luat An ninh mang, khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay cham nhét sau 24 gi® ké tw
khi tw phat hién hodc khi c6 yéu cau ctia Bd Thong tin va Truyén théng, S& Théng tin va
Truyén théng dia phwong (bang van ban, dién thoai, hodc qua phuwong tién dién tk);
thwe hién viéc xtr ly cac yéu cau, khiéu nai vé s& hivu tri tué theo cac quy dinh ctia phap
luat cGia Viét Nam vé s& hivu tri tué.

5. Trién khai gidi phap béo vé tré em trén méi trwérng mang theo quy dinh tai Diéu 35,
Diéu 36, Piéu 37 Nghi dinh sé 56/2017/ND-CP ngay 09 thang 5 nam 2017 cGa Chinh
pha quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Luat tré em.

6. Két ndi dén hé théng giam sat ctia Bd Théng tin va Truyén théng dé phuc vu viéc theo
ddi d&ng tai tin bai trén trang théng tin dién t&r tdng hop va théng ké lwong nguoi truy
cap.



7. Bao céo theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra cGa co quan quan ly nha nuéc
c6 thdm quyén.

Diéu 38. Quyén va nghia vu cua té chirc, doanh nghiép cung cap dich vu mang xa
hoi trong nwéc

T chirc, doanh nghiép cung cap dich vu mang xa hoi cé quyén va nghia vu sau day:

1. Thwe hién viéc quan ly va cung cp dich vu mang xa hdi tuan tha theo dang quy dinh
cta phap luat, theo dung thda thuan cung cip va st dung dich vu véi ngudi dung; M6 ta
quy trinh, cach thirc phan phdi ndi dung trén nén tdng mang xa héi ctia minh va coéng bd
coéng khai trong Théa thuan cung cap dich vu/Tiéu chuan cong ddng cho nguoi dung
biét dé lwa chon st dung dich vu.

2. Bao dam quyén quyét dinh ctia ngudi dung khi cho phép théng tin ca nhan ctia minh
dwoc sir dung cho muc dich quéng ba, truyén théng va cung cap cho tb chirc, ca nhan
khac.

3. Khéng dang tai hodc cho thanh vién (bao gébm ca nhan sw cda tb chirc, doanh nghiép
cung cap dich vu mang xa hdi) viét bai dwdi hinh thire phdng sw, diéu tra, phdng van va
dang tai [én mang xa hoi.

4. Kiém tra, giam sat va loai boé théng tin, dich vu vi pham khoan 1 Diéu 8 Luat An ninh
mang, khodn 1 Diéu 5 Nghi dinh nay cham nhét 1a 24 gi® ké tir thoi diém phat hién vi
pham.

5. Thyc hién viéc ngan chan, g& bo théng tin, dich vu vi pham quy dinh phap luat theo
yéu cau cla Bo Thoéng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién t&r), S& Thong tin va Truyén théng dia phuwong (bang vén ban, dién thoai, qua
phuong tién dién tlr) theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 27 Nghi dinh nay.

6. Cac mang xa hoi thwe hién viéc tam khda hoat déng ddi véi cac tai khoan, trang cong
ddng, nhdm cong déng, ké&nh ndi dung thwdng xuyén dang tai ndi dung vi pham phap
luat cham nhét la 24 gid khi co yéu cau cha B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién tl), S& Thong tin va Truyén théng dia phwong
(béng van ban, dién thoai, qua phwong tién dién tr) hoac khi ty phat hién vi pham. Thoi
gian tam khéa tlr 07 ngay dén 30 ngay, tuy thudc vao mirc d6 va sé 1an vi pham.

Céac mang xa hoi thwe hién viéc khéa vinh vién hoat déng déi voi cac tai khoan mang xa
héi, trang cong déng, nhdm cdng ddng, kénh ndi dung dang tai ndi dung vi pham phap
luat anh hwéng dén an ninh quéc gia hodc cac tai khoan, trang cdng déng, nhém cong
ddng, kénh nodi dung da bi tam khda tir 3 an trd lén khi co yéu cau ctia Bd Théng tin va
Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl), S& Thong tin va Truyén
théng dia phwong.

Trwdng hop mang xa héi khong xt ly ndi dung, dich vu vi pham phap luat, khéng tam
khéa hoac khoa vinh vién hoat dong cac tai khoan vi pham phap luat theo yéu cau ma
khéng co ly do chinh dang, B6 Théng tin va Truyén théng sé dinh chi hoat ddng cung
cép dich vu mang xa hoi hodc thu hdi gidy phép theo quy dinh tai Diéu 36 Nghi dinh nay.
7. Trong thdi gian 48 gi& ké tir khi nhan dwoc khiéu nai ciia ngudi dung Viét Nam,
mang xa hoi phai xt ly béng bién phap tam khoa cac ndi dung, dich vu bi khiéu nai c6
anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cua té chirc, ca nhan va thyc hién g& bd noi
dung, dich vu khi cé théng tin xac minh vi pham theo quy dinh tai khoan 1 biéu 8 Luat
An ninh mang, khoan 1 Biéu 5 Nghi dinh nay (di v&i cac khiéu nai vé vi pham ban
quyén, s& hiru tri tué thi thwc hién theo Luat s& hiru tri tué va cac quy dinh cé lién
quan);



8. Cung cép thdng tin ca nhan cho co quan quan ly nha nwéc c6 thdm quyén khi cé yéu
cau bang van ban dé phuc vu cong tac diéu tra, x&r ly hanh vi vi pham phap luat vé quan
ly, cung cap, s dung dich vu internet va théng tin trén mang;

9. Cé it nhat 01 hé thdng may chi dat tai Viét Nam dap (ng viéc thanh tra, kiém tra, lwu
tri¥, cung cap théng tin theo yéu cau ctia co quan quén ly nha nuwéc cé thdm quyén va
gidi quyét khiéu nai clia khach hang dbi véi viéc cung cap dich vu theo quy dinh ctia Bd
Théng tin va Truyén théng.

10. Thyc hién viéc dang ky, Iwu trir, xac thwc va quan ly théng tin ca nhan cia ngudi
dung theo quy dinh cta phap luat. Bdo ddm chi nhirng ngwdi dung da cung cap day du,
chinh xac théng tin ca nhan theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 30 Nghi dinh nay méi duwoc
dang tai théng tin (viét bai, binh luan, livestream) va chia sé théng tin trén mang xa hoi.
11. Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin
dién ttr), S& Thong tin va Truyén thdng cung cap théng tin, phé bién quy dinh phap luat
Viét Nam c6 lién quan dén viéc cung cép, sir dung Internet va théng tin trén mang dén
nguwoi dung mang xa hoi.

12. Trién khai gidi phap bdo vé tré em trén méi trworng mang theo quy dinh tai Diéu 35,
Diéu 36, Diéu 37 Nghij dinh sé 56/2017/ND-CP ngay 09 thang 5 nam 2017 cta Chinh
phl quy dinh chi tiét mot s diéu cha Luat tré em; chi cho phép nguwdi dung tai Viét Nam
to 16 tudi tré 1&n tao tai khoan theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 30 Nghi dinh nay.
13. Két nbi dén hé thdng giam sat ctia Bd Théng tin va Truyén théng dé phuc vu viéc
thdng ké, theo déi lwong ngwdi dung, truy cap;

14. Cung cép cong cu tim kiém, ra quét ndi dung theo yéu cau cta B Théng tin va
Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t);

15. Bao cao theo quy dinh va chiu sw thanh tra, kiém tra clia cac co quan quan ly nha
nudc co thdm quyén

Diéu 39. Quyén va nghia vu ctia ngw®i dung mang xa héi trong nwéc va mang xa
héi nwéc ngoai cung cap xuyén bién gi@i vao Viét Nam

Ngwoi dung dich vu mang xa héi (bao gom td chirc, ca nhan) c6 quyén va nghia vu sau
day:

1. Puoc st dung dich vu mang xa hoi trir cac dich vu bi cAm theo quy dinh clGa phap
luat.

2. Bugc bao vé bi mat thong tin riéng va thdng tin ca nhan theo quy dinh cliia phap luat.
3. Tuan tha quy ché quan ly, cung cép va s dung dich vu mang xa hoi.

4. Chju trach nhiém vé néi dung théng tin do minh lwu trir, cung cép, truyén dwa trén
mang xa hoi, phat tan théng tin qua dwdng lién két trwc tiép do minh thiét lap.

5. Céc tai khoan, kénh néi dung, trang cong ddng, nhém cdng déng trén mang xa héi cé
quyén dang ky v&i Bé Théng tin va Truyén théng (Cuc Phét thanh, truyén hinh va théng
tin dién t&) dé& dwoc tap hun, phd bién quy dinh phap luat vé cung cép, s dung dich vu
Internet va théng tin trén mang va duoc khuyén nghi Ira chon quang cao.

6. Tuan tha quy dinh phap luat chuyén nganh khi thwc hién viéc cung cap théng tin, dich
vu chuy&n nganh trén mang xa hoi; tuan tha quy dinh phap luat vé vé thué khi thwc hién
cac hoat dong phat sinh doanh thu trén mang xa hai.

7. Chu tai khodn, chi kénh ndi dung, chi trang cong déng, ngudi quan tri nhém cong
ddng trén mang xa hoi phai chiu trach nhiém quan Iy ndi dung dang tai trén tai khoan,
trang cong dong, nhdm céng ddng hodc kénh nodi dung ctia minh; ¢ trach nhiém ngén
chan, g& bd théng tin vi pham phap luat, théng tin &nh hwéng dén quyén va lgi ich hop



phap cua té chirc, cd nhan khac, théng tin anh hwdng dén tré em dang tai trén tai
khodn, trang cong ddng, nhém cong ddng hodc kénh néi dung ctia minh (bao gébm ca
ndi dung binh luan clia nguwdi dung) cham nhét 1a 24 gi®» ké t khi cé yéu cau (bang van
ban, qua phwong tién dién tlr) cia Bd Théng tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t&) hodc S& Thong tin va Truyén théng dia phwong hodc
cham nhéat |a 48 gi® dbi véi khiéu nai cé can clr tr ngudi st dung; khéng loi dung mang
xa hoi dé viét bai dwéi hinh thire phéng sw, diéu tra, phdng van;

8. Tai khoan, trang céng déng, kénh ndi dung, nhém cdng déng trén mang xa hoi khi
cung cap théng tin dwdi hinh thire livestream phai tuan tha quy dinh vé phap luat chuyén
nganh.

Muc 3
CUNG CAP DICH VU NOI DUNG THONG TIN TREN MANG
VIEN THONG DI PONG

Diéu 40. Cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di déng

1. T6 chire, doanh nghiép cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di
dong 1a viéc t6 chire, doanh nghiép thiét 1ap hé thong thiét bj tai Viét Nam nham phuc vu
viéc cung cap ndi dung thang tin t&i ngwdi st dung dich vu vién théng di ddng qua cac
phuwong thirc cung cép dich vu gan lién véi mang vién théng di déng nhw dich vu tin
nhan, dich vu thoai, dich vu géi di¥ liéu (data). Viéc cung cép cac dich vu nédi dung
chuyén nganh trén mang vién théng di dong sé tuan tha theo cac quy dinh vé phap luat
chuyén nganh.

2. Cac dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di ddng phai thwe hién tha tuc
dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di ddng theo quy dinh
tai Diéu 41 Nghi dinh nay;

3. Diéu kién dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong:
a) La td chirc, doanh nghiép thanh Iap theo quy dinh cia phap luat Viét Nam co6 chirc
nang, nhiém vu hodc nganh nghé dang ky kinh doanh cung cép dich vu néi dung théng
tin trén mang da duwoc dang tai trén Cong théng tin qudc gia vé dang ky doanh nghiép;
b) C6 dl kha nang tai chinh, k¥ thuat, t chirc, nhan sw phu hop véi quy mé hoat déng;
c) Cé bién phap bao dam an toan théng tin va an ninh théng tin.

Diéu 41. Quy trinh thua tuc dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di déng

1. H6 so dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin:

Té chire, doanh nghiép giri 01 bd hd so dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin
trén mang vién théng di dong trwc tiép, hodc qua dwdng bwu chinh, hodc qua phwong
tién dién t& dén Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&, (B6 Thong tin va
Truyén théng) bao gém céac tai liéu sau day:

a) Pon dang ky cung cép dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di dong theo
Mau sb 21 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop |&é bao gébm ban sao dwoc cap tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thuc
ho&c ban sao dbi chiéu véi ban gbc mét trong cac loai gidy to: Gidy chirng nhan déng
ky doanh nghiép, gidy chirng nhan dang ky dau tw, Quyét dinh thanh 1ap (ho&c ban sao
hop & gidy chirng nhan, gidy phép twong duwong hop 1é khac dwoc cap trwdc ngay co
hiéu lwc cta Luat Dau tw 2020 va Luat Doanh nghiép 2020); Diéu |& hoat dong (dbi v&i



cac t6 chirc hdi, doan thé) cé chirc nang, nhiém vu hodc dang ky doanh nghiép nganh
nghé cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thdng di dong;

c) Quyét dinh vé viéc phan bd ma, sb vién thong vé sé dich vu tin nhan ngan con hiéu
lwc do Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) phan bd;

Trwong hop to chive, doanh nghiép chwa dwoc phan bd sé dich vu tin nhan ngén c6 thé
ndp hd so dé nghi phan bd ma, sb theo quy dinh cGa phap luat v& quan ly va s dung
kho sb vién théng cung hd so dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién thoéng di dong.

Trong trudng hop td chirc, doanh nghiép st dung chung sé dich vu tin nhén ngan thi
phai c6 gidy to& chirng minh viéc Gy quyén (hodc van ban cho phép) st dung sé dich vu
tin nhan ngén cha té chirc, doanh nghiép dwoc B Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién
théng) phan bd sbé do.

2. Thoi han va quy trinh x& ly hd so:

Trong thdi han 25 ngay ké tr ngay nhan duwoc hé so hop 1&, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng) xem xét, cAp Gidy chirng nhan
dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong cho tb chirc,
doanh nghiép theo Mau sd 22 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Trwong
hop tlr chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr (Bd Thong tin va Truyén
thdng) co6 van ban tra I&i, néu rd ly do.

3. Trong th&i han 10 ngay ké tr ngay nhan dwoc hd so hop 1é tir Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Thong tin va Truyén théng) chuyén dén, Cuc Vién
théng (B6 Théng tin va Truyén théng) ban hanh Quyét dinh phan bé ma, s vién théng
cho doanh nghiép. Trudng hop khdng cdp ma, sb vién thong cho doanh nghiép, Cuc
Vién théng (Bd Thang tin va Truyén théng) co tra I&i bang van ban, néu rd ly do.

4. Gidy chirng nhan dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng
di dong co thei han theo dé nghi ca td chirc, doanh nghiép nhung khéng qua 05 nam
5. Gidy chirng nhan dang ky cung cép dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng
di dong khong con hiéu Iwc khi td chirc, doanh nghiép bi giai thé, bi pha san hoéac sau
12 thang ké tir ngay Gidy chirng nhan cé hiéu lwc ma té chirc, doanh nghiép khong trién
khai trén thwc té viéc cung cép dich vu ndi dung théng tin.

Trwdng hop Gidy chirng nhan dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién théng di dong khong con hiéu lwc, bi thu hdi, viéc cap lai gidy phép thwc hién nhw
thd tuc cdp méi theo quy dinh tai Diéu nay.

Diéu 42. Stra déi, b6 sung, cap lai, gia han Gidy chirng nhan dang ky cung cap
dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong

1. T chirc, doanh nghiép phai lam tha tuc stra ddi, bd sung gidy chirng nhan dang ky
cung cap dich vu nédi dung théng tin da dwoc cap khi thay dbi ndi dung sau:

a) Tén td chirc, doanh nghiép;

b) Dia chi tru s& chinh;

c) Nguwoi dai dién theo phap luat cia td chirc, doanh nghiép;

d) Néi dung, tén goi dich vuy;

d) Sé dich vu tin nhén ngan;

e) Phwong thirc cung cép dich vu.

2. T6 chire, doanh nghiép gtvi 01 bd hd so dé nghi stra ddi, bd sung gidy chirng nhan
dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong truc tiép,



hodc qua dwérng buwu chinh hodc phwong tién dién tir t&i Cuc Phat thanh, truyén hinh va
théng tin dién t&r (Bo Thong tin va Truyén thdng), bao gdm cac tai liéu sau day:

a) Bon dé& nghi stra dbi, bd sung gidy chirng nhan theo Mau sé 23 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh nay;

b) M6 ta chi tiét ndi dung dé& nghi stra ddi, bd sung va cac tai liéu chirng minh c6 lién
quan.

3. Trong thoi han 20 ngay ké tir khi nhan dwoc hé so hop I1&, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén thdng) xem xét cap Gidy chirng nhan
stra doi, bd sung Gidy chirng nhan dang ky cung cap dich vu ndi dung théng tin trén
mang vién théng di déng theo Mau s 22 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay
cho td chirc, doanh nghiép. Gidy chirng nhan sau khi cap nhat cac néi dung stra déi, bd
sung va ngay cap gidy chirng nhan lan dau, ngay cip gidy chirng nhan stra déi, bd
sung. Gidy chirng nhan stra ddi, bé sung co hiéu luc ké tir ngay cap stra déi, bd sung
t&i ngay hét hiéu lwc cha gidy chirng nhan dwoc cip ban dau. Truwong hop tr chdi, Cuc
Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng),cé van ban
tra 10, néu rd ly do.

4. Gia han Gidy chirng nhan:

a) Cham nhéat 30 ngay trwdc khi hét han gidy chirng nhan, td chirc, doanh nghiép mudn
gia han gidy chirng nhan da dwoc cap gli don dé nghi gia han gidy chirng nhan theo
MAu sb 24 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh nay.

b) Trong thdi han 15 ngay, ké& tir ngay nhan dwoc van ban dé nghi hop 1&, Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Théng tin va Truyén théng) thAm dinh, cap
gia han gidy chirng nhan theo Mau s6 22 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.
Viéc xét gia han Gidy chirng nhan dwoc thwe hién dwa trén viéc doanh nghiép tuan tha
cac quy dinh trong Gidy chirng nhan dang ky cung cép dich vu ndi dung théng tin trén
mang vién théng di ddng va cac quy dinh cla phap luat vé cung cép dich vu ndi dung
théng tin trén mang vién théng di ddng. Gidy chirng nhan gia han ghi rd néi dung: ngay
cép gidy chirng nhan 1an dau, ngay cap gidy chirng nhan gia han.

Trwong hop tir chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va
Truyén théng) cé van ban tra 1i, néu ré ly do;

c) Gidy chirng nhan dwoc gia han 01 |an va khéng qua 01 nam.

5. Cép lai Gidy chirng nhan:

a) Trudng hop Gidy chivng nhan dang ky cung cép dich vu néi dung théng tin trén mang
vién thdng di ddong bi mét hoac bi hw hai khéng con sir dung dwoc, doanh nghiép gl
don dé nghi cap lai gidy chirng nhan theo Mau sb 25 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay dén Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Théng tin va
Truyén théng). Déi véi trwong hop dé nghi cép lai do gidy chirng nhan bi hw, héng, dé
nghi g&ri kém theo don gidy chirng nhan da bi hw, héng;

b) Trong th&i han 15 ngay, ké tlr ngay nhan dwoc don dé nghi hop 1&€, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t& (Bé Thong tin va Truyén thdng) xem xét, cap lai gidy
chirng nhan theo Mau s 22 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Trwong hop
tr chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr (B6 Théng tin va Truyén théng)
c6 van ban tra 1&i, trong d6 néu rd ly do t chéi;

c) Gidy chirng nhan dwoc cép lai cé ndi dung hoan toan gibng gidy chirng nhan da bi
mat hodc bi hw hai khéng con sir dung dwoc. Trong Gidy chirng nhan duoc cép lai ghi
rd théng tin: ngay cap gidy chirng nhan lan dau, ngay duoc cap lai, sé 1an cép lai.



6. Cac dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di déng da dwoc cap gidy chirng
nhan khi chuyén nhwong, thay déi chi s& hivu thi phai thwe hién thd tuc dé& nghi cap lai
gidy chirng nhan nhw cdp méi theo quy dinh tai Diéu 41 Nghi dinh nay.

Diéu 43. Trinh tw thu tuc dinh chi hoat déng, thu héi Gidy chirng nhan dang ky
cung cap dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di déng

1. Co quan c6 thAm quyén cip xac nhan theo quy dinh tai Nghj dinh nay ban hanh quyét
dinh dinh chi hoat ddng cung cap dich vu néi dung thdng tin trén mang vién théng di
dong trong thdi han 03 thang khi té chire, doanh nghiép vi pham mét trong cac trwdng
hop:

a) Vi pham quy dinh tai diém b, diém d, diém d, diém e khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay 02
(hai) 1an trong 12 thang;

b) Khéng tuan tha quy dinh tai Diéu 44 Nghi dinh nay sau khi da dwoc co quan cap
phép yéu cau khéc phuc bang van ban.

2. Co quan cé thAm quyén cép gidy chirng nhan ban hanh quyét dinh thu hoi gidy
chirng nhan dang ky cung cap dich vu ndi dung thdng tin trén mang vién théng di déng
trong cac trwdng hop sau day:

a) Khi td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a, diém c khodn 1 Diéu 5 Nghi
dinh nay;

b) Khi td chirc, doanh nghiép sau khi hét thoi han bi dinh chi hoat dong 03 thang nhwng
khéng cé bao cao phwong an khac phuc vi pham bao dam tinh kha thi;

c) Khi co quan, t& chirc, doanh nghiép cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang
vién thdng di ddong c6 van ban thong bao chdm dat hoat ddng hodc tra lai gidy chirng
nhan;

d) Khi gidy chirng nhan dang ky cung cip dich vu néi dung théng tin trén mang vién
thong di dong khong con hiéu lwc theo quy dinh tai khoan 4, 5 Diéu 41 Nghi dinh nay.

3. Trinh tw, tha tuc dinh chi hoat déng cung cép dich vu néi dung théng tin trén mang
vién théng di ddng va thu héi gidy chirng nhan dang ky cung cép dich vu ndi dung théng
tin trén mang vién théng di dong:

a) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay,
co quan cé thAm quyén cip gidy chirng nhan ban hanh Quyét dinh dinh chi hoat déng
hodc ban hanh quyét dinh twéc quyén st dung gidy chirng nhan dang ky cung cép dich
vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di ddng trong thdi han 03 thang;

b) Khi phat hién t& chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém b khodn 1 Diéu nay,
co quan c6 thdm quyén cap gidy chirng nhan ra théng bao bang van ban yéu cau td
chtrc, doanh nghiép khéc phuc. Sau 15 ngay, ké tir ngay két thuc thdi han yéu cau trong
van ban théng bao ma té chirc, doanh nghiép khéng khac phuc thi co quan c6 thdm
quyén cép gidy chirng nhan ra Quyét dinh dinh chi gidy chirng nhan dang ky cung cap
dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di ddng va dinh chi hoat déng cung cép
cung cap dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di dong trong thdi han 03
thang;

c) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh khodn 2 Diéu nay, co quan c6
thdm quyén clp gidy chirng nhan ra quyét dinh thu héi gidy chirng nhan déng ky cung
cap dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di dong va dinh chi hoat déng cung
cép dich vu noi dung thdng tin trén mang vién théng di déng.

Diéu 44. Quyeén va nghia vu cua té chirc, doanh nghiép cung cap dich vu néi dung
théng tin trén mang vién théng di dong



Té chirc, doanh nghiép cung cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di
dong c6 quyén va nghia vu sau day:

1. Buoc thiét 1ap hé thdng thiét bi tai dia diém ma minh dwoc toan quyén s dung hop
phap theo quy dinh clGa phap luat va thué dwdng truyén dan vién thdng dé két ndi toi
céc doanh nghiép vién théng.

2. Cé it nhat 01 hé thdng may chi dat tai Viét Nam dap (rng viéc thanh tra, kiém tra, lwu
tri¥, cung cap thong tin theo yéu cau cla co quan quan ly nha nwéc cé thAm quyén va
gidi quyét khiéu nai cla khach hang dbi vai viéc cung cp dich vu theo quy dinh ctia Bd
Théng tin va Truyén thong.

3. Thyc hién cac quy dinh vé phan b kho sb vién thong, tai nguyén Internet theo quy
hoach va quy dinh quén ly tai nguyén vién théng.

4. Bao dam cung cap ndi dung théng tin t&i ngwdi st dung dich vu theo dung quy dinh
cua phap luat.

5. Ban hanh céng khai théa thuan cung cép, si dung dich vu néi dung, hwéng dan giai
quyét khiéu nai cho ngudi st dung trwde khi cung cép dich vu theo quy dinh ctia phap
luat co lién quan.

6. Cung cép dich vu theo dung chat lwong, gia cwéc dich vu da cong bd véi ngudi sir
dung dich vu.

7. Bdi v&i cac dich vu cung cép theo dinh ky (ngay, tuan, thang, quy, ndm...), chi duwoc
cung cap dich vu sau khi c6 théng bao dang ky dich vu thanh céng dén ngudi str dung
dich vu béng tin nhdn SMS véi cac théng tin sau: Thué bao da dang ky thanh cong [tén
dich vu vira dang ky]; ma, sb dich vu tin nhan ngan; chu ky cudc, gia cwdc; cach hiy;
tbng dai hé tro tw van ngudi st dung dich vu.

8. Bdo ddm cho nguoi st dung kha nang ttr chdi, hay, tra clru lich st cac giao dich trwv
cwdc, truy van mién phi cac dich vu théng tin da dang ky bang hinh thirc phu hop (nhan
tin t&i s6 dich vu, goi dién dén téng dai hd tro hodc truy cap vao trang thong tin dién tdr
cung cép théng tin cla doanh nghiép va cac hinh thrc khac).
9. Bao dam cung cép dich vu theo ding cac yéu cau cla nguoi st dung da dang ky;
khéng thwc hién viéc thu phi déi voi cac dich vu ndi dung thoéng tin ma ngwoi st dung
khéng nhan dwgc hoac nhan dwoc ndi dung thdong tin khdng déy du, hoan chinh theo
dung yéu cau da dang ky;

10. N&i dung quang céo vé dich vu phai bao gdm céc théng tin sau: Tén dich vu, ma sb
cung cap dich vu, ma tén doanh nghiép, cach dang ky, chu ky cwdc, gia cwdce, cach tir
chdi, tdng dai hé tro tw van ngudi siv dung dich vu.

Déi v&i thué bao da dang ky st dung dich vu dinh ky, t& chirc, doanh nghiép cung cap
dich vu phai gi tin nhdn ngdn SMS t&i nguwdi sir dung théng bao vé viéc tw dong gia
han cac dich vu theo cac quy dinh sau:

a) Thong tin théng bao: Tén dich vu, ma, sb dich vu tin nhan ngén, chu ky cudc, gia
cwdc, cach hay, tdng dai hé tro tw van khach hang;

b) Th&i gian va dinh ky gri théng bao: Théng bao 07 ngay mét lan ké tr ngay dang ky
thanh cdng vé&i cac dich vu dinh ky ngay, tuan. Théng bao 30 ngay mét 1an ké tr ngay
dang ky thanh céng v&i cac dich vu dinh ky thang, nam; Th&i gian thdng bao tr 07 gi¢
dén 22 gi& hang ngay.

Trwdng hop thué bao da nhan tin ngdn SMS theo cu phap dé hay dich vu thi td chire,
doanh nghiép cung cap dich vu phai cé tin nhén théng bao vé két qua x ly yéu ciu hay
nay.



11. Lwu triv t6i thiéu 180 ngay cac ndi dung théng tin da cung cép; lwu triv téi thiéu 01
nam di¥ liéu xt ly cac yéu cau dang ky, yéu cau ngirng cung cap dich vu, chi tiét cwéc,
théng tin khiéu nai clia nguwdi str dung va két qua xt ly khiéu nai ké tir ngay tiép nhan,
xt ly dé phuc vu cho cong tac thanh tra, kiém tra theo quy dinh.

12. Doanh nghiép cung cép dich vu néi dung phai c6 tdng dai hé trg, tw van cho nguoi
str dung dich vu.

13. Thwc hién ché do bao cao theo quy dinh tai Diéu 47 Nghj dinh nay va chju sw thanh
tra, kiém tra clia cac co’ quan quan Iy nha nwéc cé thdm quyén

Diéu 45. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép vién théng di déng

Doanh nghiép vién théng di ddng cé quyén va nghia vu sau day:

1. Thuc hién hop tac kinh doanh véi td chirc, doanh nghiép cung cap dich vu noi dung
théng tin trén mang vién théng di déng theo nguyén téc sau day:

a) Théng qua thwong lwong trén co s& bdo ddm coéng bang, hop ly, phu hop véi quyén,
lgi ich clia cac bén tham gia;

b) St dung hiéu qua tai nguyén vién théng va co s& ha tang vién thong;

c) Bdo ddm hoat déng an toan, théng nhat ctia cac mang vién thang;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap clia ngudi st dung dich vu vién théng va té chirc,
ca nhan co lién quan,;

d) Cung cép két ndi cho cac t6 chirc, doanh nghiép cung cép dich vu ndi dung théng tin
trén mang vién théng di dong tai bat ky diém nao kha thi v& mét k§ thuat trén mang vién
théng va thuc hién két ndi kip thoi, hop ly, cong khai, minh bach;

e) Khoéng phan biét déi xir vé két ndi, gia cwdc, thanh toan, tiéu chudn, quy chuan ky
thuat vién théng, chat lwong mang va dich vu vién théng.

2. Chju trach nhiém kiém tra, giam sat quy trinh, hé thdng cung cap dich vu cla cac té
chire, doanh nghiép cung cap dich vu noi dung trén mang vién théng di ddng, dam bao
viéc dang ky, xac thuc, tir chdi, gia han, hdy dich vu, thu cuwéc va théng bao téi nguoi
str dung dich vu phai tuan tha theo dung quy dinh cta phap luat cé lién quan.

3. Chiju trach nhiém kiém tra, d&m bdo chi két nbi dé cung cép dich vu véi cac dich vu
ndi dung cung cip qua trang thong tin dién t& (website/wapsite/trng dung) tuan tha theo
dung quy dinh phap luat co lién quan (cac dich vu ndi dung thudc cac nganh nghé kinh
doanh c6 diéu kién can phai cé gidy phép, Quyét dinh, gidy chirng nhan du diéu kién
kinh doanh thi phai dwoc co quan quan ly nha nwéc chuyén nganh cép gidy phép, cap
quyét dinh, cap gidy chirng nhan theo quy dinh phéap luat).

4. Tam ngrng, ngirng két ndi hodc tir chbi két ndi véi cac td chirc, doanh nghiép cung
cép dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di déng trong cac trwong hop sau:
a) Doanh nghiép vién théng tw phat hién cé ndi dung vi pham khoan 1 Piéu 8 Luat An
ninh mang, khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh nay;

b) C6 yéu ciu tv B Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién tir) bang dién thoai, van ban hodc qua phwong tién dién tlr. Thoi gian thuc hién
cham nhét 1a 24 gi® ké tr khi c6 yéu cau;

c) Khi c6 Quyét dinh thu hdi Gidy chirng nhan dang ky cung cép dich vu ndi dung théng
tin trén mang vién théng di déng, quyét dinh thu héi sb dich vu tin nhan ngén hoac théng
bao chap nhan hoan tra sé dich vu tin nhan ngan.

d) Doanh nghiép cung cap dich vu néi dung théng tin trén mang vién théng di déng
khong co Gidy phép, Quyét dinh, Gidy chirng nhan du diéu kién kinh doanh theo quy



dinh phap luat chuy&n nganh cé lién quan hoéac gidy phép, Quyét dinh, gidy chirng nhan
du diéu kién kinh doanh hét hiéu lyc;

5. Cac doanh nghiép vién théng di ddng théng nhéat s& dung ma, dau sb phu hop quy
hoach vé kho s dé& nguoi st dung dich vu truy van thdng tin cac dich vu ndi dung théng
tin dang st dung. Néi dung théng tin cung cap cho ngwdi st dung bao gém: Tén dich
vy, mé, s6 dich vu tin nhan ngan, chu ky cwéc, gia cudc, cach hiy dich vu.

6. GUri thdng bao qua tin nhan ngan SMS t&i thué bao 30 ngay/lan dé théng tin téi nguoi
st dung vé viéc trir phi dich vu ndi dung (bao gdm céc thang tin: sb tién, dinh ky va tén
dich vu twong ng).

7. Phdi hop véi cac td chirc, doanh nghiép cung cép dich vu ndi dung théng tin trén
mang vién thdng di dong dé giai quyét khiéu nai, tranh chép vé gia cudc, chat lwong
dich vu cho ngudi sir dung theo quy dinh tai Diéu 46 Nghi dinh nay.

8. Bao cdo theo quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh nay va chiu sw thanh tra, kiém tra cla
cac co quan quan ly nha nuéc cé thAm quyén.

Diéu 46. Giai quyét khiéu nai vé cung cap dich vu néi dung théng tin trén mang
vién théng di dong

1. Doanh nghiép vién théng di déng va td chire, doanh nghiép cung céap dich vu noi dung
théng tin trén mang vién théng di dong c6 nghia vu t6 chirc tiép nhan khiéu nai cua
ngwoi st dung dich vu vé cac dich vu noi dung théng tin cung cép. Trwong hop doanh
nghiép vién théng di déng la dau méi tiép nhan thi phai c6 nhiém vu chuyén khiéu nai
cla ngudi st dung dich vu vé cac dich vu ndi dung dén doanh nghiép cung cép dich vu
ndi dung théng tin trong thdi gian 24 gio ké tir thoi diém tiép nhan va cé nhiém vu phbi
hop trong qua trinh giai quyét.

DP4au méi tiép nhan khiéu nai vé cac dich vu ndi dung ctia nguwdi st dung dich vu cé trach
nhiém tra 16i va théng bao két qua gidi quyét dén nguoi st dung dich vu. Ngudi st
dung dich vu c6 thé khiéu nai vé cac van dé lién quan dén viéc cung cap dich vu noi
dung théng tin trén mang vién théng di ddng théng qua céac hinh thire: Van ban, thw dién
tr, s6 dién thoai giai dap truc tuyén hodc truc tiép tai té chirc, doanh nghiép cung cép
dich vu.

2. T chire, doanh nghiép cung céap dich vu noi dung thoéng tin cé trach nhiém chd tri giai
quyét khiéu nai. Trudng hop phat hién thu phi st dung dich vu néi dung sai quy dinh, t6
chirc, doanh nghiép cung cép dich vu ndi dung va doanh nghiép vién théng phai co
trach nhiém hoan tra lai phan phi dich vu da thu sai cho ngwoi st dung dich vu trong
vong 03 ngay ké tir khi co két qua giai quyét khiéu nai.

3. Thoi hiéu khiéu nai: Khéng qua 90 ngay ké tir khi nhan dwoc théng béo trir phi dich
vy ndi dung.

4. Thoi han gidi quyét khiéu nai: Khéng qua 20 ngay ké tlr ngay nhan dwoc phan anh,
khiéu nai.

5. Trwdng hop khdéng dong y véi két qua giai quyét khiéu nai cua t6 chirc, doanh nghiép
cung cép dich vu ndi dung théng tin, ngudi stv dung dich vu cé quyén kh&i kién vu an
dan sy tai Toa an theo quy dinh cGia phap luat vé tb tung dan su.

Diéu 47. Ché do6 bao cao

1. T6 chirc, doanh nghiép cung cap dich vu nodi dung théng tin thwc hién ché do bao cao
dinh ky 01 nam mét lan va bao céo d6t xuat theo yéu cau ctia Bd Théng tin va Truyén
théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r) va S& Théng tin va Truyén



théng dia phwong. N6i dung, hinh thirc giri bao cao, thoi gian thuc hién bao cao dinh ky
cu thé nhw sau:

a) Noi dung bao céo theo Mau sd 26 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Th&i gian bao cao: trwdc ngay 31 thang 12 hang nam;

c) Hinh thirc glri bao céo: gwi trwe tiép, qua dwong buwu chinh hodc qua hodc qua
phuwong tién dién t& t&i B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va
théng tin dién t&, Cuc Vién théng) va S& Thoéng tin va Truyén théng tai dia phwong noi
doanh nghiép dang ky tru s& chinh.

2. T6 chirc, doanh nghiép vién théng di dong thwc hién ché do bao cao dinh ky 01 ndm
mot 1an va bao cao dot xuat theo yéu ciu cla co quan quan ly nha nuwéc cd thdm
quyén.

Noi dung, hinh thirc glri bao cao, théi gian thue hién bao céo dinh ky cu thé nhw sau:

a) Noi dung bao cao theo M4u sb 27 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh nay;

b) Thoi gian bao cao: trwwédc ngay 31 thang 12 hang nam;

c) Hinh thirc glri bao céo: gwi trwc tiép hodc st dung dich vu bwu chinh, hodc qua
phwong tién dién t&r t&i B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh, truyén hinh va
théng tin dién t&r, Cuc Vién théng) va S& Théng tin va Truyén thoéng tai dia phwong noi
doanh nghiép dang ky tru s& chinh.

Diéu 48. Quyén va nghia vu ciia ngw®i sir dung dich vu ndi dung théng tin trén
mang vién théng di déng

Nguoi st dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di ddng cé quyén va
nghia vu sau day:

1. Puoc sl dung céac dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thdng di dong trr cac
dich vu bi cdm theo quy dinh cta phap luat;

2. Tuan tha quy dinh s dung dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di déng
va dich vu vién théng theo quy dinh clia phap luét;

3. Tw kiém tra va chiu trach nhiém vé viéc quyét dinh st dung dich vu cGia minh;

4. C6 quyén khiéu nai, t6 cao khi néi dung dich vu nhan duoc khéng dung véi ndi dung
dich vu ma té chirc, doanh nghiép cung cap dich vu ndi dung théng tin trén mang vién
théng di ddng da cong bd, théa thuan.

Chwong IV
TRO CHO'I BIEN T’ TREN MANG

Diéu 49. Nguyén tac quan ly tré choi dién tir trén mang

1. Tro choi dién t&r trén mang dwoc phan loai nhw sau:

a) Tro choi dién t&r c6 sw twong tac gitka nhiéu ngudi choi véi nhau déng thei théng qua
hé thédng may chi trd choi clia doanh nghiép (goi tat la trd choi G1);

b) Trd choi dién tir chi cd sw twong tac gitka ngudi choi véi hé thdng may chi trd choi
ctia doanh nghiép (goi tat la trd choi G2);

c) Trd choi dién tlr c6 sw twong tac gitra nhiéu ngwdi choi véi nhau nhung khong cé sw
twong tac gitra nguoi choi véi hé théng may chi trd choi clia doanh nghiép (goi tat 1a
tro choi G3);

d) Trd choi dién t& dwoc tai vé qua mang, khdng cé sw twong tac gitra ngudi choi voi
nhau va gitra ngwoi choi véi hé théng may chi trd choi clia doanh nghiép (goi tat la tro
choi G4).



2. Doanh nghiép dwoc phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang khi c6 Gidy phép cung
cap dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang va Quyét dinh phat hanh tro choi dién tor G1
trén mang.

3. Doanh nghiép duwgc phat hanh trd choi dién tir G2, G3, G4 trén mang khi cé Gidy
chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién tir G2, G3, G4 trén mang va Giéy xac nhan
phat hanh tro choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang.

4. T chirc, ca nhan nwéc ngoai cung cap dich vu trd choi dién tlr trén mang cho nguoi
str dung tai Viét Nam phai thanh lap doanh nghiép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam
dé thwe hién cung cap dich vu trod choi dién tlr trén mang theo quy dinh tai Nghi dinh nay
va quy dinh vé dau tw nwdc ngoai.

Diéu 50. Phan loai tro choi dién tir trén mang theo dd tudi ngwei choi

1. Tro choi dién t&r trén mang dwoc phan loai theo cac d6 tudi nhuw sau:

a) Tro choi dién tl trén mang danh cho nguwdi choi tir 18 tudi tré 1&n (ky hiéu la 18+) &
trd choi c6 hoat déng dbi khang, chién dau cé st dung vii khi cé tinh chat bao lyc dién
ra lién tuc; khéng cé hoat déng, am thanh, hinh anh, ngén ngt, 1&i thoai khiéu dam;

b) Tro choi dién tl trén mang danh cho nguwoi choi tir 16 tudi tré 1én (ky hiéu la 16+) &
trd choi c6 hoat dong dbi khang, chién dau cé str dung vii khi; khéng c6 hoat dong, hinh
anh, am thanh, ngén nglr, |01 thoai, nhan vat mac khiéu dam, quay can canh gay chuy
dén cac bd phan nhay cadm trén co thé nguoi;

c) Tro choi dién tlr trén mang danh cho ngudi choi tir 12 tudi trd 1&n (ky hiéu 1a 12+) 14
trd choi cé hoat dong ddi khang, chién dau cé st dung vii khi nhwng hinh anh vii khi
khéng nhin dwoc can canh, ré rang; tiét ché am thanh va cham cta vi khi khi chién dau;
khéng cé hoat déng, hinh anh, am thanh, ngdén ngi, 1&i thoai, nhan vat mac hé hang,
khiéu dam, quay can canh gay chi y dén cac bd phan nhay cam trén co thé nguoi;

d) Trd choi dién t& trén mang danh cho ngwdi choi moi Itra tudi (ky hiéu 00+) I3 trd choii
mo phéng dang hoat hinh; khéng c6 hoat déng dbi khang béng vii khi; khéng cé hinh
anh, am thanh ma quai, kinh di, bao lwc; khéng c6 hoat dong, am thanh, ngdén ngl, 1
thoai, hinh anh nhan vat mac hé hang, khiéu dam, quay can canh gay chi y dén cac bo
phan nhay cadm trén co thé nguoi.

2. Trach nhiém cla doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién ti trén mang trong viéc
phan loai trd choi theo d6 tudi:

a) Ty phan loai trd choi dién tl trén mang theo do tudi nguwdi choi quy dinh tai Khoan 1
Diéu nay;

b) Thé hién két qua phan loai trd choi dién ti trén mang theo d6 tudi ngwdi choi trong
hd so dé nghi cp Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién tir G1 trén mang, trong hd
so dé nghi cap Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén
mang. Viéc phan loai trd choi dién t& trén mang theo dd tudi ngudi choi 1a mét trong cac
ndi dung dugc tham dinh cua tro choi dién to trén mang;

c) Thé hién két qua phan loai trd choi dién t& trén mang theo doé tudi ngwdi choi & vi tri
phia trén, géc bén trai cta khung quang cado va man hinh thiét bj trd choi trong khi
ngwoi choi str dung dich vu tro choi dién t&r trén mang.

3. Khi phat hién doanh nghiép phan loai tro choi dién t&r G1, G2, G3, G4 trén mang theo
d6 tudi ngwdi choi khéng phu hop véi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va thoéng tin dién t& (Bd Théng tin va Truyén théng), S& Théng tin va Truyén
thédng dia phwong cé van ban yéu cau doanh nghiép diéu chinh lai viéc phan loai tro
choi trong thdi gian 15 ngay.



Trwdng hop doanh nghiép khéng diéu chinh két qua phan loai trd choi theo do tubi
ngudi choi nhw yéu cau, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r (Bd Thong tin
va Truyén théng), S& Théng tin va Truyén théng dia phwong cé van ban yéu ciu doanh
nghiép dirng phat hanh dbi vai trd choi dé va thuwc hién cac gidi phap bao ddm quyén loi
clia nguwdi choi. Sau 15 ngay, ké tir ngay van ban néu trén dwoc ban hanh ma doanh
nghiép khéng dirng phat hanh theo yéu ciu, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién t& (B6 Thong tin va Truyén thdng), S& Thong tin va Truyén théng dia phwong tién
hanh thu héi Quyét dinh phat hanh trd choi dién tir G1 trén mang va Gidy xac nhan phat
hanh trd choi dién t& G2, G3, G4 trén mang da cap cho doanh nghiép.

Diéu 51. Cap Giay phép cung cap dich vu tro choi dién tir G1 trén mang

1. Doanh nghiép dwoc cap Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang
khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) La doanh nghiép dwoc thanh lap theo quy dinh cla phap luat Viét Nam, cé nganh
nghé cung cap dich vu trd choi dién t&r trén mang da dwoc dang tai trén Cong thong tin
quéc gia vé dang ky doanh nghiép clia doanh nghiép; cé tru s& chinh véi dia chi va sb
dién thoai lién hé rd rang va lién hé dwoc;

b) Da dang ky tén mién str dung dé cung cép dich vu;

c) Cé du kha nang tai chinh, t6 chirc, nhan sw quan tri trd choi dién t&r phu hop véi quy
mo hoat ddng clia doanh nghiép;

d) C6 hé théng thiét bi ky thuat dé két ndi thanh toan véi cac doanh nghiép cung cép
dich vu hd tro thanh toan hop phap clha Viét Nam, bao dam cap nhat, lwu trlr chinh xéac,
day du va cho phép nguoi choi co thé tra ciru duoc théng tin chi tiét vé tai khoan thanh
toan ctia minh trén hé théng &ng dung tro choi (tai khodn game);

d) C6 hé théng thiét bj ky thuat bao dadm lwu trir, cAp nhat ddy da théng tin ca nhan cla
ngudi choi bao gdbm: Ho va tén; ngay, thang, nam sinh; dia chi dang ky thuong tri; sé
chirng minh nhan dan/sé can cwéc cong dan/sd hd chiéu, ngay cap, noi cap, sé dién
thoai di dong tai Viét Nam; dia chi thw dién tt (néu c0O). Trwdng hop ngudi choi dudi 14
tudi va chwa c6 s6 chirfng minh nhan dan/sé can cudc cong dan/sd hd chiéu, ngay cép,
noi cap, sb dién thoai di dong tai Viet Nam, ngudi giam hd hop phap cla nguoi choi
quyét dinh viéc dang ky théng tin ca nhan cla nguoi giam hd dé thé hién sy déng y va
chiu trach nhiém trwéc phap luat vé viéc dang ky do;

e) C6 hé théng thiét bj ki thuat bdo dam quan ly thdi gian choi trong ngay (tr 00h00 dén
24h00) ctia nguoi choi dwdi 18 tudi khéng qua 60 phat dbi vai tirng trd choi;

g) C6 hé théng thiét bi ky thuat bdo ddm hién thj lién tuc két qua phan loai trd choi theo
do tudi dbi voi tat ca cac trd choi do doanh nghiép cung cép khi gi¢i thiéu, quang cao tro
choi va khi cung cép dich vu tro choi dién to trén mang; co thong tin khuyén cao voi noi
dung “Choi qua 180 phut mot ngay sé& anh hwdng xau dén strc khée” tai vi tri d& nhan
biét & dién dan cha tro choi (néu cé) va trén man hinh thiét bi cia nguoi choi theo tan
suéat 30 phat/lan trong qué trinh choi;

h) C6 hé thdng thiét bi ky thuat bado d&m quan ly ndi dung dién dan cla trd choi (néu cé)
theo quy dinh tai khoan 2 biéu 31 Nghi dinh nay;

i) C6 bién phap ky thuat quan ly théng tin tai khoan ctia nguwdi choi bdo dam két ndi truc
tiép, ddng bd véi hé thdng quan ly thdng tin ca nhan cla ngwdi choi va quan ly thanh
toan trd choi clia doanh nghiép;

k) C6 bién phap k§ thuat quan ly théng tin tai khodn ctia ngudi choi bao dam lwu trir day
da, cap nhat lién tuc, chinh xac théng tin vé qua trinh s dung dich vu cla ngudi choi



bao gbm: Tén tai khodn, thdi gian st dung dich vu, cac théng tin cé lién quan dén viéc
s& hivu vat pham 3o, don vi do, diém thwéng clia ngudi choi;
l) Cé phwong an bao ddm an toan, an ninh théng tin, chat lwong dich vu va quyén loi
chinh dang ciia ngu&i choi;
m) C6 phwong an dy phong vé thiét bi va két ndi, phwong an sao lwu div liéu dé bao
dam an toan hé théng khi cé sw cb xay ra.
2. Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang c6 thoi han theo dé nghi
ctia doanh nghiép, nhwng tbi da khéng qua 05 nam.
3. Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién t& G1 trén mang sé hét hiéu luc trong
trwdng hop doanh nghiép bi giai thé, bi pha san, bi thu hdi hodc sau 12 (mwdi hai) thang
ké tlr ngay Gidy phép co6 hiéu lwc ma doanh nghiép khéng trién khai trén thuc té viéc
phat hanh trd choi. B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién t&r) ban hanh quyét dinh thu hdi cac Gidy phép hét hiéu lwc va théng bao trén
trang thong tin dién t& ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién te.
4. Trwdng hop Gidy phép cung cap dich vu trd choi dién tr G1 trén mang bi thu hoi
hodc hét hiéu lwc, viéc cép lai Gidy phép thuwc hién nhw tha tuc cAp mdi theo quy dinh
tai Diéu 52, Diéu 53 Nghi dinh nay.
5. B& Tai chinh cha tri, phéi hop véi B Thong tin va Truyén thdng quy dinh mirc thu,
ché dd thu, ndp, quan ly va sir dung phi thdm dinh trd choi dién t& G1 trén mang va
murc chi kinh phi cho viéc thdm dinh ndi dung, kich ban tro choi dién t&r G1 trén mang.

Diéu 52. H6 so dé nghi cap Giay phép cung cap dich vu tro choi dién tie G1
trén mang

H6 so dé nghj cap Gidy phép cung cap dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang
bao gbm céc tai liéu sau day:

1. Pon dé nghj cap Gidy phép theo M3u s6 28 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay.
2. Ban sao hop & (bao gdm ban sao dwoc cap tir sé gbc hodc ban sao cé chirng thuc
hodc ban sao dbi chiéu véi ban gbc) gidy chirng nhan déng ky doanh nghiép hoac gidy
chirng nhan dang ky dau tw, hodc ban sao hop lé gidy chirng nhan, gidy phép twong
dwong hop & khac dwoc clp trwdc ngay cé hiéu lwc cla Luat Dau tw 2020 va Luat
Doanh nghiép 2020.
3. Bé an cung cép dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang bao gdm cac nodi dung chinh
sau:
a) K& hoach cung cép dich vu, nang lyc tai chinh, t& chirc, nhan sw, ky thuat thuc hién
cung cap dich vu bdo dam dap (rng céac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 51 Nghj dinh
nay;
b) Sor db téng thé hé thdng thiét bi cung cap dich vu, dia diém d&t hé théng thiét bi cung
cép dich vu;
c) Théng tin vé hé théng thiét bi cung cap dich vu vé phan chinh va phan dw phong
(gdm tén, chirc nang, cau hinh dw kién cla thiét bi) bdo dam chéat lwong dich vu, an
toan, an ninh théng tin; bdo ddm quyén loi clia ngwdi choi va bi mat théng tin ca nhan
cua nguoi choi;
d) Thong tin chi tiét vé phwong thirc, pham vi cung cap dich vu; ké hoach két néi véi
mang Internet va mang vién théng (tén doanh nghiép, tén mién, dia chi IP, dung lwong
kénh két ndi, kénh phan phdi trd choi);



d) Thong tin vé hé thdng thanh toan trd choi va ké hoach két ndi v&i cac doanh nghiép
cung cap dich vu hd tro thanh toan tai Viét Nam (tén doanh nghiép, hinh thirc két néi,
quyén va trach nhiém cla cac bén);

e) Thong tin vé hé théng thiét bi giam sat hoat dong cung c4p dich vy; k& hoach sao lwu
di¥ lieu va phwong an dy phong; quy trinh van hanh, khai thac, cung cap va s dung
dich vu; quy ché phéi hop véi cac co quan chirc nang trong viéc bao dam an toan, an
ninh théng tin.

Diéu 53. Quy trinh, thia tuc cap Gidy phép cung cap dich vu troé choi dién tir G1
trén mang

1. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi cap Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién
t& G1 trén mang cho Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Théng tin va
Truyén théng) theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp truc tiép, qua dworng bwu chinh
hoac qua phwong tién dién tc.

2. Trong thoi han 20 ngay, k& tir ngay nhan dwoc hd so hop 18, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bo6 Thong tin va Truyén théng) xem xét, cap Gidy phép cung
cép dich vu trd choi dién tir G1 trén mang theo M3u sb 29 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay. Truéng hop tir chéi cap phép, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén thdng) cé van ban tra 1, néu ré ly do.

Diéu 54. Stra déi, bé sung, gia han, cap lai Gidy phép cung cap dich vu troé choi
dién tor G1 trén mang

1. Doanh nghiép lam tha tuc dé& nghi stra déi, bd sung nodi dung Gidy phép cung cép dich
vu trd choi dién t& G1 trén mang trong thdi han 10 ngay ké t khi thay dbi cac nédi dung
sau:

a) Tén doanh nghiép;

b) Tén ngwoi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép;

c) Bia chi tru s& chinh, van phong giao dich;

d) Dia chi dat hoac thué may cha.

Doanh nghiép cé thé thuc hién déng thoi tha tuc dé nghi stra ddi, bd sung Gidy phép voi
tha tuc dé nghi stra dbi, bd sung Quyét dinh phat hanh tro choi dién t& G1 trén mang da
dwoc cap.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so' dé nghi stra dbi, bd sung ndi dung Gidy phép cung
cép dich vu trd choi dién t&r G1 trén mang cho Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién t& (B6 Thong tin va Truyén théng) theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp truc tiép,
qua dudng bwu chinh hoac qua phwong tién dién ti.

3. Hb so dé nghi stra dbi, bd sung ndi dung Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién tir
G1 trén mang bao gébm céc tai liéu sau day:

a) Don dé nghj stra di, bd sung Gidy phép cung cap dich vu trd choi dién t& G1 trén
mang theo Mau sb 30 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Tai liéu, van ban chirng minh cac ly do can stra dbi, bd sung.

4. Trong thdi han 10 ngay, ké tir khi nhan dwoc hd so hop 18, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién tlr (B6 Théng tin va Truyén théng) thdm dinh va cép gidy phép
stra dbi, bd sung cho doanh nghiép theo Mau sé 29 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh nay. Gidy phép stra dbi, bd sung cé hiéu lwc ké tir ngay cap stra ddi, bé sung téi
ngay hét hiéu lwc cia gidy phép duoc clp ban dau. Trwdng hop tir chdi, Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién t& ¢ van ban tra |, néu rd ly do.

5. Gia han Gidy phép:



a) Cham nhét 30 ngay trwdc khi hét han gidy phép, doanh nghiép mudn gia han Gidy
phép da dwoc cap, gtvi don dé nghi gia han theo Mau sé 31 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp tryc tiép, qua duwong buwu
chinh hodc qua phwong tién dién tw;

b) Trong thdi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dwoc don dé nghi hop 1&, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién tir (Bd Théng tin va Truyén théng) tham dinh, cip gia han
Gidy phép theo Mau sb 29 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Viéc xét gia
han giéy phép dwoc thwc hién diwa trén viéc doanh nghiép tuan tha cac quy dinh trong
gidy phép phat hanh trd choi dién tr G1 trén mang va cac quy dinh cta phap luat vé
cung cép dich vu trd choi dién t& trén mang. Gidy phép gia han ghi ré néi dung: ngay
cép gidy phép 1an dau, ngay cap gidy phép gia han.

Trwdng hop tir chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién cé van ban tra Idi,
néu ré ly do;

c) Gidy phép duwoc gia han 01 1an va khéng qua 01 nam.

6. Cép lai Gidy phép:

a) Trwong hop Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién ti G1 trén mang bi mat hoac bi
hw hai khéng con sir dung duwoc, doanh nghiép givi don dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 32 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay dén Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng), trong d6 néu rd sb, ngay cap
cla gidy phép da duoc cip va ly do dé nghij cap lai. Déi vai trudng hop dé nghi cap lai
do gidy phép bi hu hai, d& nghi glri kém theo gidy phép da bi hw hai;

b) Trong th&i han 10 ngay, ké tlr ngay nhan dwgc don dé nghi hop 1&€, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va thdng tin dién t& xem xét, cap lai Gidy phép cho doanh nghiép. Trudng
hop tr chéi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl cé van ban tra 1o, néu rd
Iy do:

c) Gidy phép dwoc cap lai co6 ndi dung hoan toan gibng Gidy phép da bi mat hodc bj hw
hai khéng con st dung dwoc. Trong Gidy phép duoc cép lai ghi ré théng tin: ngay cap
Gidy phép lan dau, ngay dwoc cap lai, sb 1an cap lai.

7. Doanh nghiép da dwoc cap Gidy phép cung cap dich vu trd choi dién tir G1 trén
mang khi chuyén nhwong, thay dbi chi s& hiru thi phai thwe hién tha tuc dé nghi cép lai
Gidy phép theo quy dinh tai Diéu 52, Diéu 53 Nghi dinh nay.

Diéu 55. Cap Quyét dinh phat hanh tro choi dién tir G1 trén mang

1. Doanh nghiép dwoc cép Quyét dinh phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang khi co
du cac diéu kién sau:

a) C6 Gidy phép cung cap dich vu trd choi dién t& G1 trén mang con thoi han tdi thidu
06 thang.

b) Noi dung, kich ban trd choi dién tlr khéng vi pham cac quy dinh tai Khodn 1 Diéu 8
Luat An ninh mang, Khodn 1 Biéu 5 Nghi dinh nay, vi pham quy dinh vé s& hiru tri tué;
khéng mé phéng cac tro choi co thudng trong cac co s& kinh doanh casino, cac trod choi
st dung hinh anh 14 bai; khéng cé cac hinh anh, am thanh, ngén ngir miéu ta cu thé cac
hanh dong sau: Khing bd, giét ngudi, tra tAn nguwdi, nguoc dai, xam hai, buén ban phu
nir va tré em; kich déng tw tt, bao lwc; khiéu dam, dung tuc trai véi truyén théng dao
dirc, van héa, thuan phong my tuc clia dan toc; xuyén tac, pha hoai truyén théng lich st;
vi pham chl quyén va s toan ven lanh thé; sir dung ma tdy, uéng rwou, hat thube 13;
danh bac va cac hanh vi vi pham phap luat khac.



c) Tro choi dién t& trén mang cé két qua phan loai trd choi theo dd tudi phu hop véi ndi
dung, kich ban trod choi theo quy dinh tai khodn 1, khoan 2 biéu 50 Nghj dinh nay.

2. Quyét dinh phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang cé thdi han theo thdi han cla
van ban Gy quyén cho phép phat hanh trd choi tai Viét Nam nhwng khéng qua 05 nam.
Trong trwdng hop van ban Gy quyén trd choi hét han, néu doanh nghiép cung cép tro
choi dién t&r trén mang tiép tuc dwoc Gy quyén phat hanh trd choi thi thyc hién tha tuc
dé nghi cp lai Quyét dinh.

Diéu 56: H6 so dé nghi cap Quyét dinh phat hanh tro choi dién tir G1 trén mang
Hb so dé nghi cAp Quyét dinh phat hanh trd choi dién tir G1 trén mang bao gdm cac tai
liéu sau:

1. Pon dé& nghi cap Quyét dinh phat hanh trd choi dién t& G1 trén mang theo Mau sb 33
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay va cam két thuwc hién day du quyén va
nghia vu cGia doanh nghiép quy dinh tai Diéu 66 Nghj dinh nay.

2. Gidy t& chirng nhan ban quyén hop phap cua trd choi (ban sao hop |é bao gébm ban
sao dwoc cip tr s6 gbc hodc ban sao cé chirng thwc chirng nhan ban quyén hop
phap); van ban thda thuan cho doanh nghiép dwoc phat hanh trd choi tai Viét Nam. Dbi
véi trd choi dwoc dbi tac nwdc ngoai nhwong quyén phat hanh, phai cé hop phap hoéa
lanh sy tai nwédc sé tai kem theo van ban théa thuan cho doanh nghiép dwgc phat hanh
tai Viét Nam (Gidy t& chirng nhan va van ban théa thuan bang tiéng nuwéc ngoai phai
dich sang tiéng Viét c6 chirng thuc).

3. Dé an phat hanh trd choi dién t& G1 trén mang bao gdm céac ndi dung sau:

a) Tén, ngudn gbc, xuat x(r cla trd choi; chi tiét kich ban, néi dung trd choi dap ng quy
dinh tai diém b, khoan 1 Diéu 55 Nghi dinh nay; hé théng nhan vat, hé théng nhiém vy,
ban d6 (so dd); hé théng vat pham &o, don vi do va ty 1& quy ddi, dich vu, diém thuwéng;
am thanh, hinh anh, hoat déng twong tac, thwc hién cac nhiém vu cta cac nhan vat,
hoat déng doi khang gilra cac nhan vat véi nhau (bao 96m hinh anh nhan vat, vi khi....);
phién ban phat hanh; két qua phan loai d6 tudi ngudi choi;

b) Théng tin chi tiét vé& phwong thirc, pham vi cung cap dich vu gém: Tén mién va dia chi
IP cta trang théng tin dién tlr gidi thiéu, cung cap trd choi, (rng dung trd choi; tén kho
&ng dung phan phdi trd choi;

c)Théng tin chi tiét v& hinh thirc thanh toan va thu phi cla trd choi;

4. Thiét bj lwu trir cac hinh anh, hoat dong, am thanh dac trwng trong trd choi: Ban do,
so d6; mot sd tuyén nhan vat, vat phdm, dé trang bi cho nhan vat; hoat déng dbi khang
dac trwng gitra cac nhan vat dang lam nhiém vu; hoat ddng quan ly dién dan, héi thoai
cla ngudi choi (néu cd); hién thi thdng tin vé phan loai do tudi, thdng tin khuyén cao.
Diéu 57. Quy trinh, tha tuc cdp Quyét dinh phat hanh tré choi dién tir G1 trén
mang

1. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi cAp Quyét dinh phat hanh trd choi dién ti G1
trén mang cho Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Théng tin va Truyén
thdng) theo mot trong cac hinh thirc sau: ndp trwc tiép, qua dweng bwu chinh hodc qua
phwong tién dién ti.

2. Trong th&i han 20 ngay, ké tr ngay nhan dwoc hd so hop 18, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién tt tién hanh td chirc thdm dinh néi dung, kich ban cta tro choi.
Trwdng hop dap &wng day da diéu kién, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién to
(Bd Thoéng tin va Truyén thdng) xem xét, cAp Quyét dinh phat hanh trd choi dién t G1
trén mang cho doanh nghiép theo Mau sé 34 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh



nay va glri cho doanh nghiép mét doan ma (thé hién biéu twong trd choi dién tir G1 da
dwoc cap phép phat hanh) qua dia chi thw dién t& ciia doanh nghiép.

Trwdng hop tir chdi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& c6 van ban tra Idi,
néu rd ly do.

3. Doanh nghiép dwoc cdp Quyét dinh thwc hién gan doan ma da dwoc cép vao noi
dung mé ta trd choi dién t&r trén kho (rng dung (néu co) va trang thodng tin dién t&r cung
cép tro choi dién tlr. Doan ma dwoc lién két dén chuyén muc sé liéu cap phép ctia Cong
théng tin dién t& ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Théng tin va
Truyén théng).

Diéu 58. Stra ddi, bd sung, cap lai Quyét dinh phat hanh tro choi dién tie G1 trén
mang

1. Doanh nghiép phai thwc hién thi tuc dé nghi stra ddi, bé sung cla Quyét dinh phat
hanh trd choi dién t&r G1 trén mang da dwoc cp trong cac trwdng hop sau:

a) Thay ddi tén goi, ngudn gbc cua trd choi;

b) Thay déi két quéa phan loai trd choi dién tlr theo do tudi ngwdi choi;

c) Cap nhat, nang cip phién ban mé&i lam thay dbi, bdé sung ndi dung, kich ban trd choi
so v&i phién ban da dwoc cap quyét dinh phat hanh;

d) Thay dbi, bdé sung phwong thirc, pham vi cung cap dich vu trd choi dién t&r G1 trén
mang da dwoc phé duyét (t&n mién dbi v&i trd choi cung cp trén trang théng tin dién
ttr, dia chi IP, kénh phan phéi déi véi trd choi cung cip cho thiét bi di dong);

d) Thay ddi dia chi dat hodc thué may chu.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hé so dé nghi stra dbi, bd sung clia Quyét dinh phat hanh
trd choi dién t&r G1 trén mang cho Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r (Bo
Théng tin va Truyén thdng) theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp truc tiép, qua dwdng
bwu chinh hoac qua phwong tién dién tc.

3. Ho so dé nghi stra ddi, bdé sung Quyét dinh phat hanh tro choi dién t&r G1 trén mang
bao gbm nhirng tai liéu sau:

a) Pon dé nghj stra dbi, bd sung Quyét dinh phat hanh trd choi dién tir G1 trén mang
theo Mau s6 35 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Tai liéu, van ban chirng minh céac ly do can stra dbi, bd sung.

4. Trong thoi han 10 ngay, ké t ngay nhan dwoc hd so hop 1&, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bo Thong tin va Truyén théng) thdm dinh cap Quyét dinh stra
ddi, bd sung cho doanh nghiép theo Mau sb 34 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
nay sau khi cap nhat cac néi dung stra dbi, bd sung va ghi rd ngay cap quyét dinh 1an
dau, ngay cap quyét dinh stra déi, bd sung. Trwerng hop tir chdi, Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t&r cé van ban tra 1&i, trong dé néu, rd ly do.

5. C4p lai Quyét dinh:

a) Trudng hop Quyét dinh phat hanh trd choi dién t& G1 trén mang bi mat ho&c bi hw
hai khéng con sir dung dwoc hodc thue hién theo diéu khoan chuyén tiép tai khoan 4,
Diéu 85 Nghi dinh nay, doanh nghiép gri don dé nghi cap lai quyét dinh theo M&u sb 36
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay dén Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién tir (B® Thoéng tin va Truyén théng) trong dé néu rd sb, ngay cap ctia Quyét dinh
da dwoc cip va ly do dé nghi cap lai. Bbi véi trudng hop dé nghi cép lai do Quyét dinh
bi hw hai, d& nghi glvi kém theo Quyét dinh da bi hw hai;

b) Trong th&i han 10 ngay, ké tir ngay nhan dwoc don dé nghi hop 18, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Thong tin va Truyén thdng) xem xét, cap lai Quyét



dinh theo Mau sb 34 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh nay. Trwdng hop tir chdi,
Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl ¢ van ban tra 1, néu ré ly do.

c) Quyét dinh dwoc cép lai cé ndi dung hoan toan giébng Quyét dinh da bi mat hoac bi hw
hai khéng con st dung dwoc. Trong Quyét dinh dwoc cap lai ghi ré théng tin: ngay cap
Quyét dinh 14n dau, ngay dwoc cép lai, sb 1an cap lai.

6. Doanh nghiép da duwgc cép Quyét dinh phat hanh tro choi dién t&¢ G1 trén mang khi
chuyén nhwong, thay ddi chi s& hiru thi phai thwe hién tha tuc dé& nghi cép lai Quyét
dinh theo quy dinh tai Diéu 55, Diéu 56 Nghi dinh nay.

Diéu 59. Trinh tw, thu tuc dinh chi hoat déng, thu ho6i Gidy phép cung cap dich vu
trd choi dién tr G1 trén mang, Quyét dinh phat hanh tro choi dién tr G1 trén
mang

1. Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t (Bd6 Thong tin va Truyén théng) ban
hanh Quyét dinh dinh chi hoat ddng cung cap dich vu trd choi dién t& G1 trén mang,
dinh chi phat hanh tro choi dién t&¢ G1 trén mang trong th&i han 03 thang khi doanh
nghiép vi pham m¢ot trong cac trwong hop sau:

a) Vi pham quy dinh tai diém b, diém d, diém d, diém e khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay;

b) Khéng dap tng cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 51 hoac khoan 1 Diéu 55
Nghi dinh nay sau khi d& dwoc Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl yéu cau
khac phuc bang van ban.

2. Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng) thu
hdi Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién t& G1 trén mang, Quyét dinh phat hanh tro
choi dién tr G1 trén mang khi:

a) Doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a, diém c khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh nay;

b) Doanh nghiép bi dinh chi hoat ddng, dinh chi phat hanh theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay nhung khéng trién khai cac bién phap khac phuc bdo dam tinh kha khi sau khi
hét thei gian bi dinh chi;

c) Céc trwdng hop Gidy phép hét hiéu luc theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 51 Nghi dinh
nay hodc Quyét dinh phat hanh hét hiéu lwc theo quy dinh tai khoan 2 diéu 54 Nghi dinh
nay.

3. Trinh tw, th tuc dinh chi hoat dong, thu héi Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién
tlr G1 trén mang, Quyét dinh phat hanh trd choi dién t& G1 trén mang:

a) Khi phat hién doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay, Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bo6 Thong tin va Truyén thdng) ra Quyét dinh
dinh chi hoat déng cung cép dich vu trd choi dién t& G1 trén mang, dinh chi phat hanh
trd choi dién t& G1 trén mang ctia doanh nghiép trong théi han 03 thang;

b) Khi phat hién doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém b khoan 1 DBiéu nay, Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién tl ra théng bao bang van ban yéu cau doanh
nghiép khac phuc. Sau 15 ngay ké tir ngay két thuc thdi han yéu cau trong van ban
théng bao ma doanh nghiép khéng khéc phuc thi Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng
tin dién tl ra Quyét dinh dinh chi hoat déng cung cap dich vu trd choi dién t&r G1 trén
mang, dinh chi phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang ctia doanh nghiép trong thoi
han 03 thang;

c) Khi phat hién doanh nghiép vi pham quy dinh khoan 2 Diéu nay, Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t& ra Quyét dinh thu hdi Gidy phép cung cép dich vu tro
choi dién t&r G1 trén mang, Quyét dinh phat hanh trd choi dién t& G1 trén mang cla
doanh nghiép.



Diéu 60. Cap Giay chirng nhan cung cap dich vu troé choi dién tir G2, G3, G4 trén
mang

1. Doanh nghiép dwoc cp Gidy chirng nhan cung cép trd choi G2, G3, G4 trén mang
khi dap (rng cac diéu kién sau:

a) La doanh nghiép dwoc thanh Iap theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, cé nganh
nghé cung cap dich vu trd choi dién t&r trén mang da dwoc dang tai trén Cong thong tin
quéc gia vé dang ky doanh nghiép clia doanh nghiép; cé tru s& chinh véi dia chi va sb
dién thoai rd rang va lién hé dwoc;

b) Da dang ky tén mién str dung dé cung cép dich vu;

c) Cé du kha nang tai chinh, t6 chirc, nhan sw quan tri trd choi dién t&r phu hop véi quy
mo hoat ddng clia doanh nghiép;

d) C6 hé thdng thiét bi ky thuat d& két ndi thanh toan véi cac doanh nghiép cung cép
dich vu hd tro thanh toan hop phap clha Viét Nam, bao dam cap nhat, lwu trlr chinh xéac,
day du va cho phép nguoi choi co thé tra ciru dwoc théng tin chi tiét vé tai khoan thanh
toan ctia minh trén hé théng &ng dung tro choi (tai khodn game);

d) Co6 hé théng thiét bi ky thuat bdo dadm lwu trr, cAp nhat day du théng tin ca nhan cla
nguoi choi bao gdm: Ho va tén; ngay, thang, nam sinh; dia chi dang ky thuwong tri; sé
chirng minh nhan dan/sé can cwéc cong dan/sd hd chiéu, ngay cap, noi cap, sé dién
thoai di dong tai Viét Nam; dia chi thw dién tt (néu c6). Trwdong hop ngudi choi dwdi 14
tudi va chwa ¢ sd chirng minh nhan dan/sé cén cwédc cong dan/sé ho chiéu, ngay cép,
noi cap, sb dién thoai di dong tai Viet Nam, ngudi giam hd hop phap cla nguoi choi
quyét dinh viéc dang ky théng tin ca nhan cla nguoi giam hd dé thé hién sy déng y va
chiu trach nhiém trwéc phap luat vé viéc dang ky do;

e) Co hé théng thiét bj ky thuat bao d&m quan ly thei gian choi trong ngay (tir 00h00 dén
24h00) ctia ngudi choi tr 18 tudi tré xudng khdéng qua 60 phuat déi véi tirng trd choi;

g) Co6 hé théng thiét bi ky thuat bdo ddm hién thj lién tuc két qua phan loai trd choi theo
do tudi dbi véi tat ca cac trd choi do doanh nghiép cung cép khi gidi thiéu, quéng céo trd
choi va khi cung cap dich vu trd choi dién to trén mang; co6 thong tin khuyén cao voi noi
dung “Choi qua 180 phat mot ngay sé& anh hwdng xau dén strc khée” tai vi tri d& nhan
biét & dién dan cla tro choi (néu cd) va trén man hinh thiét bi cia nguoi choi theo tan
suéat 30 phat/lan trong qua trinh choi;

h) Co6 hé thdng thiét bj ky thuat bao d&m quan ly ndi dung dién dan cla trd choi (néu cé)
theo quy dinh tai khoan 2 biéu 31 Nghi dinh nay;

i) C6 bién phap ky thuat quan ly théng tin tai khoan ctia nguwdi choi bdo dam két ndi truc
tiép, déng bd véi hé thdng quan ly théng tin ca nhan cla ngwdi choi va quan ly thanh
toan trd choi ctia doanh nghiép;

k) C6 bién phap k§ thuat quan ly thdng tin tai khoan ctia ngudi choi bao dam lwu trir day
dd, cap nhat lién tuc, chinh xac théng tin vé qué trinh s&r dung dich vu cia nguoi choi
bao gém: Tén tai khoan, thdi gian str dung dich vy, cac thdng tin cé lién quan dén viéc
s& hivu vat pham 3o, don vi do, diém thwéng clia nguoi choi;

l) Cé phwong an bao ddm an toan, an ninh théng tin, chat lweng dich vu va quyén loi
chinh dang ctia nguwoi choi;

m) Cé phwong an dy phong vé thiét bi va két ndi, phuwong an sao lwu div liéu dé bao
dam an toan hé théng khi cé sw cb xay ra.

2. Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi G2, G3, G4 trén mang c6 thdi han theo
dé nghi clia doanh nghiép, nhung téi da khéng qua 05 nam.



3. Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi G2, G3, G4 trén mang khong con hiéu luc
trong trwdng hop doanh nghiép bi gidi thé, bi pha san, bi thu héi hodc sau 12 (mwoi hai)
thang ké tr ngay gidy chirng nhan cé hiéu lwc ma doanh nghiép khéng trién khai trén
thwe té viéc phat hanh trd choi. Co quan c6 thAm quyén cip phép sé& ban hanh quyét
dinh thu héi Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi G2, G3, G4 trén mang va dang
thédng bao trén trang théng tin dién tlr ctia co quan cé thdm quyén cip phép.

4. Trwong hop Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi G2, G3, G4 trén mang bi thu
hdi hoac khéng con hiéu lwc, viéc cap lai Gidy chirng nhan thwe hién nhw tha tuc cap
m&i theo quy dinh tai Diéu 61, Diéu 62 Nghj dinh nay.

5. B& Tai chinh cha tri, phéi hop véi B Thong tin va Truyén thdng quy dinh mirc thu,
ché dd thu, ndp, quan ly va sir dung phi thdm dinh trd choi dién t& G2, G3, G4 trén
mang va muc chi cho viéc thAm dinh hd so Théng bao phat hanh trd choi dién t&r G2,
G3, G4 trén mang.

Diéu 61. H6 so dé nghi cap Giay chirng nhan cung cap dich vu troé choi dién to
G2, G3, G4 trén mang

H6 so d& nghi cp Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién tir G2, G3, G4 trén
mang bao gébm céc tai liéu sau:

1. Pon dé nghi cip Gidy chirng nhan cung cp dich vu trd choi dién tr G2, G3, G4 trén
mang theo Mau sb 37 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

2. Ban sao hop & (bao gdbm ban sao duoc cap tr sd gbc hodc ban sao c6 chirng thuc
ho&c ban sao dbi chiéu v&i ban gbc) gidy chirng nhan déng ky doanh nghiép hodc gidy
chirng nhan dang ky dau tw, hodc ban sao hop 18 Gidy chirng nhan, gidy phép twong
dwong hop 1é khac dwoc cap trwdc ngay cé hiéu lwc cla Luat Dau tw 2020 va Luat
Doanh nghiép 2020.

3. Pé an cung cép dich vu tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang bao gébm cac ndi dung
chinh sau day:

a) Ké hoach cung cép dich vu, nang luc tai chinh, té chirc, nhan sw, ky thuat thwc hién
cung cap dich vu bao ddm dap &ng cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu 60 Nghj dinh
nay;

b) So db tébng thé hé thdng thiét bi cung cap dich vu, dia diém d&t hé théng thiét bi cung
céap dich vu;

c) Théng tin vé hé thdng thiét bi cung cép dich vu vé phan chinh va phan dy phong
(gdm tén, chirc nang, cau hinh dw kién cla thiét bi) bdo dam chat lwong dich vu, an
toan, an ninh théng tin; bdo dam quyén lgi cla ngudi choi va bi mat thdng tin ca nhan
cla nguoi choi;

d) Théng tin chi tiét vé phwong thirc, pham vi cung cap dich vu; ké hoach két nbi véi
mang Internet va mang vién théng (tén doanh nghiép, tén mién, dia chi IP, dung lwong
kénh két ndi, kénh phan phdi trd choi);

d) Théng tin vé hé théng thanh toan trd choi va ké hoach két ndi véi cac doanh nghiép
cung cap dich vu hd tro thanh toan tai Viét Nam (tén doanh nghiép, hinh thirc két néi,
quyén va trach nhiém cla cac bén);

e) Théng tin vé hé théng thiét bi giam sat hoat ddng cung cap dich vy; k& hoach sao lwu
di¥ lieu va phwong an dy phong; quy trinh van hanh, khai thac, cung cap va s dung
dich vuy; quy ché phéi hop véi cac co quan chire nang trong viéc bao dam an toan, an
ninh théng tin.



Diéu 62. Quy trinh, thu tuc cap Giay chirng nhan cung cap dich vu tro choi dién to
G2, G3, G4 trén mang

1. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi cap Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd
choi dién tir G2, G3, G4 trén mang cho S& Théng tin va Truyén thdng dia phwong noi
doanh nghiép dang ky tru s& hoat dong theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp tryc tiép,
qua dwong bwu chinh hodc qua phwong tién dién tr.

2. Trong th&i han 20 ngay, ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18, S& Théng tin va Truyén
thédng dia phwong xem xét, cAp Gidy chirng nhan phat hanh trod choi dién tir G2, G3, G4
trén mang cho doanh nghiép theo M&u sé 38 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh
nay. Trudng hop tir chéi, S& Thong tin va Truyén thdng ¢ van ban tra |, néu rd ly do.
Diéu 63. Stra déi, b6 sung, gia han, cap lai Giay chirng nhan cung cap dich vu tro
choi dién tir G2, G3, G4 trén mang

1. Doanh nghiép phai thwc hién thi tuc dé& nghi stra dbi, bd sung Gidy chirng nhan cung
cap dich vu trod choi dién tr G2, G3, G4 trén mang da dwoc cép trong cac trwong hop
sau:

a) Thay ddi tén doanh nghiép;

b) Thay dbi tén nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép;

c) Loai hinh tro choi dién t&r dang cung cap (G2, G3, G4);

d) Thay ddi dia chi tru s& chinh, van phong giao dich;

d) Thay ddi dia chi dat hoac cho thué may ch.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so d& nghi stra déi, bd sung ndi dung Gidy chirng nhan
cung cép dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang cho S& Théng tin va Truyén
thong dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng theo mét trong cac hinh
thirc sau: ndp truc tiép, qua dwdng bwu chinh hodc qua phwong tién dién t.

3. H6 so dé nghi stra ddi, bd sung ndi dung Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi
dién tr G2, G3, G4 trén mang bao gém cac tai liéu sau day:

a) Don dé nghi stra ddi, bd sung Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién tir G2,
G3, G4 trén mang theo Mau s6 39 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Tai liéu, van ban chirng minh cac ly do can stra déi, bd sung.

4. Trong thoi han 10 ngay, ké tir khi nhan dwoc hd so hop 1€, S& Théng tin va Truyén
théng xem xét cap Gidy chirng nhan stra dbi, bb sung cho doanh nghiép theo Mau sb 38
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Gidy chirng nhan stra déi, bé sung co
hiéu lwc ké tr ngay cap stra dbi, bd sung t&i ngay hét hiéu lwc cha gidy chirng nhan
dwoc cap ban dau. Trwong hop tlr chdi, S& Thong tin va Truyén théng cé van ban tra
[&1, néu rd ly do.

5. Gia han Gidy chirng nhan:

a) Cham nhat 15 ngay trwdc khi hét han Gidy chirng nhan, té chirc, doanh nghiép mudn
gia han Gidy chirng nhan da dwoc cép, glri don dé nghi gia han gidy chirng nhan theo
Mau sb 40 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay cho S& Théng tin va Truyén
thong dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng theo mét trong cac hinh
thirc sau: nodp truc tiép, qua dwdng bwu chinh hoac qua phwong tién dién t;

b) Trong thdi han 07 ngay, ké tir ngay nhan dwoc don dé nghi hop 18, S& Théng tin va
Truyén thong thdm dinh, cap gia han Gidy chirng nhan theo Mau sb 38 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay. Viéc xét gia han Giéy ching nhan dugc thye hién dya
trén viéc doanh nghiép tuan tha cac quy dinh trong gidy chirng nhan phat hanh tro choi
dién t& G2, G3, G4 trén mang va cac quy dinh clta phap luat vé cung cap dich vu trd



choi dién t& trén mang. Gidy chirng nhan khi dwoc gia han ghi rd néi dung: ngay cap
Gi4y chirng nhan lan dau, ngay cép gia han.

Trwdng hop tir chdi, S& Théng tin va Truyén théng cé van ban tra 1&i, néu ré ly do.

c) Gidy chirng nhan dwoc gia han 01 |an va khéng qua 01 nam.

6. Cép lai Gidy chirng nhan:

a) Truwong hop Giéy chirng nhan cung cap dich vu trd choi dién tr G2, G3, G4 trén
mang bi mat hodc bi hv hai khéong con s dung dwoc, doanh nghiép g&ri don dé nghi
cép lai gidy chirng nhan theo Mau sb 41 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay
dén S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat
dong theo mét trong cac hinh thirc sau: ndp truc tiép, qua dwérng bwu chinh hodc qua
phuwong tién dién tt, trong d6 néu rd sb, ngay cép cuiia Gidy chirtng nhan da duwoc cap va
ly do dé& nghi cép lai. Bbi vai truéng hop dé nghi cap lai do Gidy chirng nhan bi hw hai,
dé nghi g kém theo Gidy chirng nhan da bi hw hai;

b) Trong th&i han 07 ngay, ké tir ngay nhan dwoc don dé nghi hop 1&, S& Théng tin va
Truyén thédng xem xét, cap lai Gidy chirng nhan cho doanh nghiép theo Mau sé 38 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Trwong hop tw chéi, S& Théng tin va Truyén
thdong c6 van ban tra 1&i, néu rd ly do;

c) Gidy chirng nhan dwoc cép lai co ndi dung hoan toan gibng Gidy chirng nhan da bi
mat hodc bi hw hai khéng con st dung dwoc. Trong Gidy chirng nhan duwoc cép lai ghi
rd ngay cap Gidy chirng nhan 1an dau, ngay dwoc cép lai, sb lan cap lai.

7. Doanh nghiép da dwoc cap Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién t&r G2,
G3, G4 trén mang khi chuyén nhwong, thay dbi chii s& hiru thi phai thwe hién tha tuc dé
nghi cap lai Gidy chirng nhan theo quy dinh tai Diéu 61, Diéu 62 Nghi dinh nay.

Diéu 64. Cap Giay xac nhan phat hanh tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang

1. Téi thiéu 20 ngay lam viéc truéc khi chinh thire cung cép dich vu trd choi dién tir G2,
G3, G4 trén mang, doanh nghiép phai glri hd so Théng bao phat hanh dbi véi tirng tro
choi dién t& s& cung clp tdi S& Thong tin va Truyén théng dia phwong noi doanh
nghiép dang ky tru s& hoat déng theo mdt trong cac hinh thirc sau: nép tryc tiép, qua
dwdng bwu chinh hodac qua phwong tién dién ti.

H6 so Théng bao phat hanh bao gém: T& khai Théng bao phéat hanh trd choi dién to
G2, G3, G4 trén mang theo Mau sb 42a tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay va
cam két thuc hién day di quyén va nghia vu ctia doanh nghiép quy dinh tai Diéu 66Nghi
dinh nay; Gidy t& chirng nhan ban quyén hop phap cua trd choi (ban sao hop 1é bao
gdm ban sao duoc cp tir sd gbc hodc ban sao cé chirng thwe chirng nhan ban quyén
hop phap); van ban théa thuan cho doanh nghiép dwoc phat hanh tro choi tai Viét Nam.
DPbi voi trd choi dwoc déi tac nwdc ngoai nhwong quyén phat hanh, phai cé hop phap
héa lanh sy tai nwéc sé tai kém theo van ban théa thuén cho doanh nghiép dwoc phat
hanh tai Viét Nam (Gidy t& chirng nhan va van ban théa thuan bang tiéng nwédc ngoai
phai dich sang tiéng Viét cé chirng thuc).

2. Trong thoi han 10 ngay, k& tir ngay nhan dwoc hd so hop 18, S& Thong tin va Truyén
thédng tién hanh td chirc thdm dinh hé so Théng bao phat hanh. Truéng hop dap (rng
day du diéu kién, S& Thong tin va Truyén thong xem xét, cAp Gidy xac nhan phat hanh
trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang cho doanh nghiép theo Mau sb 42b tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh nay va gt cho doanh nghiép mot doan ma (thé hién biéu
twong tro choi dién t&r G2, G3 G4 da dwoc cap phép phat hanh) qua dia chi thw dién ti
cua doanh nghiép.



Giéy xac nhan phat hanh tro choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang c6 thoi han theo thoi
han cta van ban Gy quyén cho phép phat hanh trd choi tai Viet Nam nhung khéng qua
05 nam. Trong truéng hop van ban Gy quyén trd choi hét han, néu doanh nghiép cung
cp tro choi dién tlr trén mang tiép tuc dwoc Gy quyén phat hanh trd choi thi thue hién
tha tuc dé nghi c4p lai Gidy xac nhan phat hanh trd choi dién tir G2, G3, G4.

Trwdng hop tir chdi, S& Théng tin va Truyén théng cé van ban tra 1&i, néu ré ly do.

3. Doanh nghiép dugc cap Gidy xac nhan phat hanh thyc hién gan doan ma da duoc
cép vao ndi dung mé ta trd choi dién t& trén kho (rng dung (néu co) va trang théng tin
dién tlr cung cép tro choi dién t&r. Poan ma duoc lién két dén chuyén muc sbé liéu cép
phép ctia Cdng thong tin dién t& ctia S& Thong tin va Truyén théng.

4. Doanh nghiép phai théng bao bd sung véi S& Théng tin va Truyén théng dia phwong
noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng néu trong qua trinh cung cép dich vu trd
choi dién t&r c6 thay d6i mét trong nhirng ndi dung sau day:

a) Tén goi, ngudn gbc cla trd choi;

b) Két qua phan loai trod choi dién tlr theo do tudi ngwdi choi;

c) Loai hinh trd choi dién tr dang cung cép (G2, G3, G4);

d) Thay ddi, bé sung phwong thirc, pham vi cung cap dich vu trd choi dién t&r G2, G3,
G4 trén mang da duoc phé duyét (tén mién dbi véi trd choi cung cp trén trang théng tin
dién ttr, dia chi IP, kénh phan phéi déi vai trd choi cung cap cho thiét bi di dong);

Trong thdi han 07 ngay, ké tr ngay nhan dwoc thong bao bd sung hop 1€, S& Théng tin
va Truyén thdng xem xét, ddng y v&i ndi dung théng bao clia doanh nghiép. Truwéng hop
tor chdi, S& Thong tin va Truyén thdng co6 van ban tra |, néu rd ly do.

Diéu 65. Pinh chi hoat dong, thu héi Gidy chirng nhan cung cap dich vu tro choi
G2, G3, G4 trén mang, Gidy xac nhan phat hanh tré choi G2, G3, G4 trén mang

1. S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng
ban hanh Quyét dinh dinh chi hoat ddng cung cap dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4
trén mang, dinh chi phat hanh tro choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang trong théi han 03
thang khi td chire, doanh nghiép vi pham m¢ot trong cac trwvdng hop sau:

a) Vi pham quy dinh tai diém b, diém d, diém d, diém e khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay;

b) Khéng dap (ng du cac diéu kién quy dinh tai Khoan 1 Diéu 60 Nghi dinh nay sau khi
da dwoc S& Thong tin va Truyén théng yéu cau khac phuc bang van ban.

2. S& Thong tin va Truyén théng thu hdi Gidy chirng nhan cung cap dich vu trd choi dién
tir G2, G3, G4 trén mang, Giéy xac nhan phat hanh trd choi dién t&¢ G2, G3, G4 trén
mang khi:

a) Doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a, diém c khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh nay;

b) Doanh nghiép da bj dinh chi hoat déng cung cép dich vu trd choi dién tor G2, G3, G4
trén mang theo quy dinh tai khodn 1 Diéu nay nhung khéng trién khai cac bién phap
khac phuc bao dam tinh kha thi theo yéu cau sau khi hét thdi gian dinh ch;

c) Cac trwdng hop Gidy chirng nhan hét hiéu lwc theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 60 Nghi
dinh nay hodc Gidy xac nhan théng bao phat hanh hét hiéu luc theo quy dinh tai khoan
2 biéu 64 Nghi dinh nay.

3. Trinh tw, th tuc dinh chi hoat ddng cung cép dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén
mang, thu hdi Gidy chirng nhan cung cép dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén
mang, Giéy xac nhan phat hanh tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang.

a) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay,
S& Thoéng tin va Truyén thdng ban hanh Quyét dinh dinh chi hoat déng cung cép dich vu



tro choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang, dinh chi phat hanh tré choi dién t& G2, G3, G4
trén mang trong th&i han 03 thang;

b) Khi phat hién t& chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh tai diém b khodn 1 Diéu nay,
S& Thoéng tin va Truyén théng dia phwong ra thédng bao bang van ban yéu cau té chire,
doanh nghiép khac phuc. Sau 15 ngay, ké tir ngay két thuc thdi han yéu cau trong van
ban théng bao ma té chirc, doanh nghiép khéng khac phuc thi S& Théng tin va Truyén
théng ban hanh Quyét dinh dinh chi hoat ddng cung cép dich vu trd choi dién tir G2, G3,
G4 trén mang, dinh chi phat hanh trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang trong th&i han
03 thang;

c) Khi phat hién td chirc, doanh nghiép vi pham quy dinh khoan 2 Diéu nay, S& Théng
tin va Truyén théng dia phwong ban hanh Quyét dinh thu héi Gidy chirng nhan cung cap
dich vu tro choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang, Gidy xac nhan phat hanh tro choi dién tr
G2, G3, G4 trén mang cua td chirc, doanh nghiép.

Diéu 66. Quyén va nghia vu cua doanh nghiép cung cap dich vu troé choi dién to
trén mang

Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t& trén mang c6 quyén va nghia vu sau:

1. Puoc thué dwong truyén dan ctia doanh nghiép vién théng dé két néi hé thong thiét
bi cung cép dich vu dén mang vién théng coéng cong;

2. C6 it nhat 01 hé thédng may chi dat tai Viét Nam dap (rng viéc thanh tra, kiém tra, lwu
trir, cung cap théng tin theo yéu cau cla co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén va
giai quyét khiéu nai cta khach hang déi voi viec cung cép dich vu theo quy dinh ctia B6
Théng tin va Truyén thang;

3. Cé trang théng tin dién t& gidi thiéu, cung cap dich vu trd choi dién tl trén mang va
hién thi day da cac théng tin sau:

a) Phan loai tro choi dién tr theo do tudi nguwoi choi déi voi trng tro choi;

b) Quy tac cua tirng trd choi;

c) Cac quy dinh quan ly théng tin, quan ly hoat déng cua tro choi;

d) Céac quy tac vé giai quyét khiéu nai, tranh chap quyén lgi phat sinh gitra ngudi choi
va doanh nghiép, gil(ra nguoi choi voi nguoi choi;

d) Hién thj théng tin ctia doanh nghiép gém: Tén doanh nghiép; dia chi van phong giao
dich; sb dién thoai lién hé; sb Gidy phép/Gidy chirng nhan/Gidy xac nhan/Quyét dinh
phat hanh trd choi dién t& trén mang; dwong dan lién két dén chuyén muc sé liéu cap
phép clia Céng théng tin dién tlr ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tr
(Bd Théng tin va Truyén thdng), S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi doanh
nghiép dang ky tru s& hoat dong;

Khi cung cép trd choi trén kho ng dung, phadn mé ta théng tin phai thé hién sé Gidy
phép/Gidy chirng nhan/Gidy xac nhan/Quyét dinh phat hanh trd choi dién t& trén mang,
ngay, thang, ndm cép, dwong dan lién két voi co s& div liéu cap phép cla Cuc Phat
thanh, truyén hinh va thoéng tin dién t&r, S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi
doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng.

4, Ap dung cac bién phap bao vé nguwoi choi, bao gém:

a) Noi dung quang céo, gidi thiéu vé trd choi (trén chwong trinh quang céo, trén trang
thong tin dién tr hodac rng dung trén mang cia doanh nghiép) phai dung v&i ndi dung,
kich ban, am thanh, hinh &nh trong trd choi da dwoc cap phép, tuan tha cac quy dinh vé
quang cdo va phai bao gdbm céac théng tin sau: tén trd choi; phan loai trd choi theo do



tudi; khuyén céo vé nhirng tac déng ngoai mong mubn vé thé chat, tinh than co thé xay
ra dbi v&i ngudi choi;

b) Thwe hién dang ky théng tin ca nhan cta ngwdi choi va ap dung bién phap han ché
gid choi dbi v&i tré em, ngwoi dwdi 18 tudi theo quy dinh tai diém d, diém e khoan 1
Diéu 51; diém d, diém e khoan 1 Diéu 60 Nghj dinh nay;

5. Bao ddm quyén loi chinh dang cla ngudi choi theo dung quy tac cta trd choi da
cong bd; chiu trach nhiém vé gia cwdc, chat lwong dich vy, an toan théng tin; gidi quyét
khiéu nai va cac tranh chap phat sinh gitra nguoi choi va doanh nghiép, gitra nguoi
choi véi nguoi choi;

6. Tuan tha quy dinh vé vat pham 3o, diém thwdng, don vi do theo quy dinh tai Diéu 69
Nghi dinh nay;

7. Trudng hop ngrng cung cap dich vu trd choi dién tir trén mang phai: Théng bao trén
trang thong tin dién t&r cung cap tro choi tdi thidu 90 ngay trwéc ngay dw kién ngirng
cung cép dich vu; c6 cac gidi phap bao dam quyén loi ciia ngudi choi; bdo cdo bang
van ban vé&i co quan cé thdm quyén cap phép vé cac ndi dung nay 15 ngay trudc ngay
chinh thirc ngirng cung cép dich vu;

8. Trién khai cac bién phap ky thuat nghiép vu quan ly ndi dung dién dan, héi thoai gitra
cac ngudi choi theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 31 Nghi dinh nay.

9. Khéng duwoc quang céo trd choi dién tlr trén mang khi chwa dwoc cidp Quyét dinh
phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang hodc Gidy xac nhan phat hanh trd choi dién tir
G2, G3, G4 trén mang trén cac dién dan, trang thong tin dién t& cta td chirc, doanh
nghiép va phwong tién thdong tin dai chung khac;

10. Nop phi thdm dinh tro choi dién tir G1, G2, G3, G4 trén mang;

11. Thwe hién bao cao dinh ky, dot xuat theo quy dinh va glri vé Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t& (Bd Thong tin va Truyén théng), S& Théng tin va Truyén théng
dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat déng;

12. Chiju sw thanh tra, kiém tra va x& ly vi pham cla cac co quan quan ly nha nwéc cd
thdm quyén;

13. Tuan tha cac quy dinh vé ban quyén trd choi dién ti trén mang theo quy dinh cla
phap luat vé ban quyén co lién quan;

14. Tuan tha quy dinh vé viéc phat hanh va quan ly thé game theo quy dinh tai Diéu 70
Nghi dinh nay.

Diéu 67. Hoi dong tw van tham dinh tro choi dién tie G1 trén mang va Té giup viéc
cua Hoi dong tw van tham dinh

1. Hoi ddng tw van thAm dinh trd choi dién t&r G1 trén mang bao gém dai dién mot sb co
quan, t6 chirc cd lién quan, cé trinh d& chuyén mén phu hop.

2. Hoi ddng tw van tham dinh tro choi dién t&r G1 trén mang c6 nhiém vu tw van trong
qua trinh thadm dinh ndi dung, kich ban tro choi dién t&r G1 trén mang va cac trwdng hop
d&c biét khac theo yéu cau cta Bo Théng tin va Truyén théng, bao dam cong viéc tw
van tham dinh chat ché, khach quan.

3. Bd Théng tin va Truyén thdng ban hanh Quyét dinh thanh 1ap va Quy ché hoat dong
ctia Hoi déng tw van thAm dinh trd choi dién t&r G1 trén mang.

4. Hoi ddng tw van tham dinh trd choi dién tr G1 trén mang dwoc thanh 1ap Té giup viéc
dé giup viéc cho Héi dong lién quan dén viéc thdm dinh trd choi dién ti G1 trén mang.
Té giup viéc do Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r (Bd6 Théng tin va
Truyén thoéng) thanh 1ap.



Diéu 68. Thong tin ca nhan ngwoi choi

1. Khi tao tai khodn st dung trd choi dién ti trén mang, ngwdi choi phai cung cap day
da, chinh xac nhirng théng tin ca nhan sau day:

a) Ho va tén;

b) Ngay, thang, nam sinh;

c) Dia chi dang ky thudng tru;

d) Sé chirng minh nhan dan/sb can cuwédc cong dan/sé hod chiéu, ngay cap, noi cap, s6
dién thoai di déng tai Viét Nam;

d) Dia chi thw dién t& (néu co).

Trwdng hop nguwdi choi dwdi 14 (mwoi bdn) tudi va chwa cé sb chirng minh nhan
dan/sb can cwdc cong dan/sbd ho chiéu, ngay cép, noi cap, sb dién thoai di dong tai Viét
Nam, nguoi giam hd hop phap cia nguoi choi quyét dinh viéc dang ky théng tin ca
nhan cta minh dé thé hién sy ddng y va chiju trach nhiém trwéc phap luat vé viéc dang
ky do.

2. Doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién tlr trén mang phai lwu gitr cac théng tin
ca nhan nguoi choi trong sudt quéa trinh nguwdi choi st dung dich vu va trong 06 (sau)
thang sau khi ngudi choi ngirng st dung dich vu; phai trién khai hé thdng thiét bi ky
thuat nghiép vu s&n sang két ndi véi co sé dir lieu quéc gia vé dan cu hodc co s& di
liéu ho tich dién tir theo yéu ciu ctia co quan c6 thdm quyén dé xac thwe théng tin cta
nguoi choi.

Diéu 69. Quy dinh vé vat pham ao, don vi ao, diém thwéng

1. Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t& trén mang chi dwoc khéi tao cac vat
pham &o, don vi 4o, diém thwéng trong trd choi dién tlr trén mang theo dung ndi dung
ma doanh nghiép da bao cao trong hd so duwoc cdp Quyét dinh phat hanh tro choi dién
ter G1 trén mang, Giéy xac nhan phat hanh tro6 choi dién tr G2, G3, G4 trén mang.

2. Nguwoi choi dwoc dung diém thwéng hodc don vi o c6 trong tai khoan trd choi cla
minh dé dbi l4y vat pham &o do doanh nghiép phat hanh trd choi dién t&r trén mang khéi
tao.

3. Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t& trén mang cé nghia vu quan ly vat
phdm &o, don vi 3o, diém thudng trong trd choi dién tl theo dung quy tac trd choi da
céng bb va phu hop véi ndi dung trd choi da dwoc phé duyét, cAp phép. Khéng duoc
gan chwong trinh khuyén mai c6 thuwéng (bang tién hodc hién vat that bén ngoai tro
choi) vao giao dién, tinh nang cua tro choi dién t&r trén mang.

4. Vat phadm 3o, don vi 4o, diém thwéng chi duwoc st dung trong pham vi trd choi dién
t&r trén mang va theo dung muc dich ma doanh nghiép da bao cdo. Vat phdm ao, don vi
4o, diém thuwdng khoéng phai la tai san, khdng co gia tri quy dbi nguoc lai thanh tién, thé
thanh toan, phiéu thwdng hodc cac hién vat cé gia tri giao dich bén ngoai trd choi dién
tlr trén mang.

5. Khéng mua, ban vat phdm &o, don vi do, diém thwdng gitra nhirng ngudi choi véi
nhau.

Diéu 70. Quy dinh vé phat hanh thé game

1. Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t& trén mang dwoc phat hanh va chiu
trach nhiém quan ly thé game.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t&r trén mang chi st dung thé game dé
nap tién vao cac trd choi dién t&r trén mang hop phap cia chinh doanh nghiép d6 hoac
cla cac doanh nghiép khac trong Nhém cong ty cia doanh nghiép dé; khong sir dung



thé game dé nap tién vao cac tro choi dién tir trén mang khéng phép hodc vao muc dich
khac.

3. Doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién t& trén mang khi phat hanh thé game
phai ban hanh quy dinh ndi bd vé phat hanh thé ap dung trong hé théng ctia minh. Khi
phat hanh thé phi vat ly, doanh nghiép phai xay dwng tai liéu md ta quy trinh mé/ngirng
st dung thé, quy trinh thwc hién giao dich thé, quy trinh quan Iy rdi ro (bao gébm céc
bwéc: nhan dién, do lwong, kiém soat va xt ly rdi ro), pham vi st dung thé va bién phap
kiém soat viéc s dung thé dung pham vi da thda thuan.

B&o céo vé sb lwong, ménh gia thé, doanh thu do doanh nghiép phat hanh trong bao
cao dinh ky ctia doanh nghiép va gri dén Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién
t&r (B6 Thong tin va Truyén théng), S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi doanh
nghiép dang ky tru s& hoat déng.

4. Trwée khi ngirng phat hanh, st dung thé game 15 ngay, doanh nghiép phai théng bao
bang van ban cho Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bo6 Théng tin va
Truyén théng), S& Thong tin va Truyén théng dia phwong, noi doanh nghiép dang ky tru
s& hoat dong dé theo ddi, quan ly. Noi dung bao cao: Tdng sb sb lwong thé da phat
hanh, téng sb lwong thé da nap tién, tbng s lwong thé con tén, ménh gia thé, tbng
doanh thu trong th&i gian doanh nghiép phat hanh thé.

Diéu 71. Quyén va nghia vu cta doanh nghiép cung cép dich vu cho thué may
cha, cho thué ché dat may cha; doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cung cap
dich vu Internet

1. Tl chdi, tam ngirng hodc ngirng két ndi véi cac tro choi dién tr G1, G2, G3, G4 trén
mang chwa duwoc cap phép.

2. Thue hién yéu cdu cla co quan quan ly nha nuwéc cé thAm quyén tam ngirng hodc
ngirng két ndi v&i cac cac tro choi dién tr G1, G2, G3, G4 trén mang chwa dwoc cap
phép.

3. Phéi hop v6i cac co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén trong viéc bdo dam an
toan, an ninh théng tin va diéu tra, ngan chan cac hanh vi vi pham phap luat trong hoat
dong cung cap, st dung dich vu trd choi dién tlr trén mang.

4. Bao cdo v&i cac co quan quan ly nha nwédc cé thdm quyén khi phat hién cac hanh vi
vi pham trong viéc bdo dam an toan, an ninh théng tin nham ngan chéan kip thdi cac
hanh vi vi pham phap luat trong hoat ddng cung cap, st dung dich vu trd choi dién ti
trén mang.

Diéu 72. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép cung cap dich vu hé tro thanh toan
1. Tl chdi, tam ngirng hodc ngirng két ndi véi cac tro choi dién tr G1, G2, G3, G4 trén
mang chua duwoc cap phép.

2. Thuc hién theo yéu ciu clia co quan quan ly nha nwéc cé thAm quyén tam ngirng
hodc ngrng két ndi vaéi cac tro choi dién tr G1, G2, G3, G4 trén mang chua dwoc cap
phép.

3. Phdi hop véi cac co quan quan ly nha nwéc cd thdm quyén trong viéc bao dam an
toan, an ninh théng tin va diéu tra, ngan chan cac hanh vi vi pham phap luat lién quan
dén dich vu thanh toan trong hoat déng cung cép, st dung dich vu trd choi dién ti trén
mang.

Diéu 73. Quy dinh vé cung cap théng tin va ché dé bao cao

1. Cung cép théng tin:



a) binh ky hang thang, Cuc Phét thanh, truyén hinh va théng tin dién t&r (Bd Thong tin va
Truyén thong) cdng bd va cap nhat danh sach cac doanh nghiép va cac trod choi dién tor
G1, G2, G3, G4 trén mang da dwoc cap phép; danh sach cac trd choi da ngirng phat
hanh; danh sach cac Gidy phép/Gidy chirtng nhan/Gidy xac nhan, Quyét dinh da bj dinh
chi, thu hdi, khéng con hiéu lyc trén Cdng théng tin dién t& ctia Cuc Phat thanh, truyén
hinh va théng tin dién t&r (www.abei.gov.vn);

b) Dinh ky hang thang, S& Théng tin va Truyén théng dia phuwong cong bb va cap nhat
danh sach cac doanh nghiép va cac tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang da dwoc cép
phép, danh sach céc tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang da ngirng cung cap, danh
sach cac Gidy chirng nhan/Gidy xac nhan bj dinh chi, thu hdi, khéng con hiéu lyc trén
Cbng théng tin dién t&r ctia S& Thoéng tin va Truyén théng.

2. Ché do bao cao:

a) Doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién t&r trén mang thwc hién ché do bao céo
dinh ky 06 thang mét 1an (trwéc ngay 30 thang 6 va ngay 31 thang 12 hang nam) theo
M&u sb 43 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay dén Cuc Phét thanh, truyén
hinh va théng tin dién t&r (B6 Thong tin va Truyén théng) va S& Théng tin va Truyén
thong dia phwong noi doanh nghiép dang ky tru s& hoat dong va bao cao dot xuét theo
yéu cau clia co’ quan quan Iy nha nwéc cé thdm quyén;

B&o cdo dwoc glri bang cac hinh thivc: glri truc tiép, qua dworng bwu chinh hodc qua
phuwong tién dién td.

b) S& Théng tin va Truyén théng dia phwong gtvi danh sach cac doanh nghiép va céac tro
choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang da duwoc cap phép, danh sach cac trd choi da nguwng
cung céap, danh sach cac Gidy chirng nhan/Gidy xac nhan bi dinh chi, thu héi, khéng con
hiéu lwc theo dinh ky trwdc ngay 25 hang thang theo Mau sb 44 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh nay; gri bao céo dinh ky 06 thang mét lan (trwéc ngay 30 thang 6
va trwdc ngay 31 thang 12 hang nam) vé hoat déng quan ly, cung cap va st dung dich
vu trd choi dién t& tai dia phwong hoac bao cdo dot xuét theo yéu cau tdi Cuc Phat
thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (B6 Thoéng tin va Truyén thong).

Bao cdo dwoc glri bang cac hinh thirc: glri truc tiép, qua dworng bwu chinh hodc qua
phwong tién dién te.

Diéu 74. Piéu kién hoat dong cua diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong
cong

1. T chire, ca nhan chi dworc thiét 1ap diém cung cép dich vu trd choi dién tlr cdng cong
khi cé gidy chirfng nhan du diéu kién hoat déng diém cung cép dich vu trd choi dién to
cbng cong.

2. Té chirc, ca nhan dwoc cap gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cép
dich vu trd choi dién tir cong cong khi dap trng cac diéu kién sau day:

a) C6 dang ky kinh doanh diém cung cép dich vu trod choi dién tlr cong cong;

b) Pia diém cung cip dich vu trd choi dién tir cdng cong cé chiéu dai dwdng bd ngan
nhat tir clra chinh hodc ctra phu cla diém cung cép dich vu trd choi dién t&r cong cong
t&i cdng chinh hodc céng phu clia cbéng trwong tiéu hoc, trung hoc co s&, trung hoc phd
théng, trudng phd thdng cé nhiéu cip hoc, trung tam gido duc thwdng xuyén, truwdng
phd thédng dan toc ndi tra, trwdng phd théng dan tdc ban tra tlr 200 m tré 1én;

c) Cé bién hiéu “Diém cung cép dich vu trd choi dién tlr cdng cdng” ghi rd tén diém, dia
chi, sé dién thoai lién hé, sd d&ng ky kinh doanh. Trwéng hop diém cung cép dich vu tro
choi dién tlr cong cdng ddng thdi 1a dai ly Internet thi thém ndi dung “Pai ly Internet”.


http://www.abei.gov.vn/
http://www.abei.gov.vn/

Trwdng hop diém cung cip dich vu trd choi dién tlr cong cdong ddng thdi la diém truy
nhap Internet cdng cdng cla doanh nghiép thi thém ndi dung “Diém truy nhap Internet
cbng cdng”;

d) C6 thiét bj va ndi quy phong chay, chira chay theo quy dinh vé phong, chéng chay, nd
cua B6 Cong an.

3. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tryc thudc trung wong

a) Giao S& Théng tin va Truyén thong hodc Uy ban nhan dan quan, huyén, thj xa tham
dinh hé so, kiém tra thuwc té va cép, stva ddi, bd sung, gia han, cép lai, thu héi gidy
chirng nhan du diéu kién hoat ddéng diém cung cap dich vu trd choi dién t& cdng cong
ap dung trén dia ban;

b) Giao S& Théng tin va Truyén théng hodc Uy ban nhan dan quan, huyén, thi xa thwc
hién chirc ndng Co quan cap gidy chirng nhan;

c) Chi dao S& Théong tin va Truyén thong hodc Uy ban nhan dan quan, huyén, thj xa
cong khai trén trang théng tin dién t& cGa co quan, don vi danh sach cac diém cung cép
dich vu trd choi dién tir cong cdng dwoc cap va bi thu hdi gidy chirng nhan da diéu kién
diém cung cap dich vu trd choi dién tor cbng cbng trén dia ban, danh sach cac tro choi
dién t&¢ G1 trén mang da dwoc cap Quyét dinh phép phat hanh va danh sach cac tro
choi G1 da bj thu héi Quyét dinh; thdng bao cho cac chi diém cung cép dich vu trd choi
dién tir cong cdng trén dia ban danh sach cac trd choi G1 da duoc cap phép phat hanh
va danh sach céc trd choi G1 da bi thu hdi; chi dao S& Théng tin va Truyén théng chi
tri, phéi hop véi Uy ban nhan dan quan, huyén trong viéc phd bién phap luat, quan 1y,
thanh tra, kiém tra, xt ly vi pham hoat déng cta diém truy nhap Internet céng cdng va
diém cung cép dich vu trd choi dién tir cdng cong trén dia ban; trwéc ngay 31 thang 12
hang ndm bao cdo Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t& (Bd Théng tin va
Truyén thdng) cac ndi dung theo Mau sd 50 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
nay.

Diéu 75. Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi
dién tir cong cong

1. Gidy chirng nhan du diéu kién hoat déng diém cung cap dich vu trd choi dién t& cong
cbng co thoi han 03 nam.

2. Mau Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu trd choi dién tir
coéng cong quy dinh theo Mau sb 51 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

Diéu 76. Tha tuc cap Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich
vu tro choi dién tlr cong cdng

1. H5 so dé& nghi cAp Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu
trd choi dién tlr cong cong:

T& chirc, ca nhan dé nghi cap Gidy chirng nhan du diéu kién hoat ddng diém cung cap
dich vu trd choi dién tir cong cdng glri trwe tiép hodc st dung dich vu bwu chinh 01 bd
hd so t&i co quan cap gidy chirtng nhan bao gom:

a) Don dé nghi cip Gidy chirng nhan theo Mau sb 52a hoac Mau sb 52b tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao c6 ching thuc gidy dang ky kinh doanh diém cung cép dich vu trd choi dién
tlr cong cong;

¢) Ban sao c6 chirng thwe chirng minh nhan dan/can cudc cdng dan/hd chiéu cia chi
diém cung cap dich vu trd choi dién t& céng cong dbi véi trvdng hop cha diém la ca
nhan; ban sao cé chirng thwe chirng minh nhan dan/can cwédc cong dan/hd chiéu clia ca



nhan dai dién cho t6 chirc, doanh nghiép trwc tiép quan ly diém cung cép dich vu trd
choi dién t&r cong cong ddi véi trworng hop chi diém 14 té chire, doanh nghiép.

2. Th&i han va quy trinh x( ly hé so:

Trong thdi han 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hd so theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay, Co quan cép Gidy chirng nhan thdm dinh hd so, kiém tra thuc té va cép gidy
chirng nhan da diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu trd choi dién tir cdng cong.
Trwdng hop tir chdi, Co quan cap Gidy chirng nhan co van ban tra |&i, néu ré ly do.

3. Béi voi cac diém da dwoc cap Gidy chirng nhan du diéu kién hoat déng diém cung
cép dich vu trd choi dién tlr cong cong, trwde thdi han hét han cla gidy chirng nhan tbi
thiéu 20 ngay, chd diém mudn tiép tuc kinh doanh phai thuwc hién tha tuc cép gidy chirng
nhan da diéu kién hoat ddng diém cung cép dich vu trd choi dién tlr cdng cdng theo quy
dinh tai khoan 2, khoan 3 Diéu nay.

Diéu 77. Tha tuc stra déi, bé sung Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém
cung cap dich vu tré choi dién tir cong céng

1. Trong th&i han hiéu lwc cla Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap
dich vu trd choi dién t&r cong cdng, chd diém cung cép dich vu trd choi dién tl cong
coéng phai lam thu tuc stra dbi, bd sung Gidy chirng nhan du diéu kién hoat déng diém
cung cép dich vu tro choi dién t&r cong cong da dwoc cép thudéc mét trong cac tredng
hop sau day:

a) Thay ddi tén diém cung cap dich vu tro choi dién tlr cong cong;

b) Thay ddi chi diém cung cép dich vu trd choi dién t&r cong cong ddi voi trweng hop
chd diém 1a c& nhan hoac thay déi ngudi quan ly trwc tiép diém cung cép dich vu trd
choi dién t&r cong cong ddi véi trwdrng hop chi diém 13 té chive, doanh nghiép.

2. Hb so dé& nghi stra ddi, bé sung Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung
cép dich vu trd choi dién to cbng cong:

T& chire, ca nhan gli truc tiép hodc st dung dich vu bwu chinh 01 bd hé so dé nghi sira
ddi, bd sung Gidy chirng nhan du didu kién hoat dong diém cung cép dich vu trd choi
dién tir cong cong téi co quan cap gidy chirng nhan bao gém:

a) Pon dé nghi stra dbi, bd sung ndi dung Gidy chirng nhan theo Mau sé 53a hodc Mau
sb 53b tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) C4c tai liéu c6 lien quan dén cac théng tin thay dbi (néu cé).

3. Thoi han va quy trinh xt Iy ho so:

Trong thdi han 05 ngay lam viéc, Co quan cdp Gidy chirng nhan c6 trach nhiém tham
dinh va cép gidy chirng nhan da diéu kién hoat déng diém cung cap dich vu trd choi
dién tlr cong cong stra ddi, b sung thay thé cho Gidy chirng nhan ci. Trwdng hop tir
chdi, co quan cap gidy chirng nhan cé van ban tra 1, néu ré ly do.

4. Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tlr cong
cong slra doi, bd sung cé thdi han bang thdi han con lai ctia Gidy chirng nhan c.

Diéu 78. Gia han, cap lai Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap
dich vu tr6 choi dién tir cong cong

1. Cac diém da duoc cip Gidy chirng nhan du diéu kién hoat ddng diém cung cép dich
vu trd choi dién tlr cong cong mudn tiép tuc hoat ddng theo ndi dung gidy chirng nhan
da dwoc cAp ma chwa thé hoan thanh tha tuc dé nghi cap gidy chirng nhan theo quy
dinh tai Diéu 76 Nghi dinh nay, trwdc thoi han hét han cta gidy chirng nhan téi thiéu 30
ngay, chi diém gli tryc tiép hodc s dung dich vu bwu chinh t&i co quan cép gidy
chirng nhan 01 bd hd so dé nghi gia han gidy chirng nhan bao goém:



a) Pon dé nghi gia han quy dinh theo M&u s 54a hodc Mau sb 54b tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao c6 chirng thwc chirng minh nhan dan/cén cwédc cong dan/hd chiéu cla chi
diém la ca nhan.

2. Trong thdi han 05 ngay lam viéc, co quan cdp Gidy chirng nhan thdm dinh va ban
hanh quyét dinh gia han gidy chirng nhan dua diéu kién hoat déng diém cung cap dich vu
trd choi dién tr cong cong theo Mau s6 55a hodc MAu s 55b tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay. Trwong hop tir chéi, co quan cép gidy chirng nhan cé van ban tra
[&1, néu rd ly do.

3. Gidy chirng nhan du diéu kién hoat ddong diém cung cap dich vu trd choi dién tlr cong
cong c6 thé dwoc gia han 01 1an véi thoi han tbi da la 01 nam.

4. Trwdng hop Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu trd choi
dién t& céng cong bi méat, bi rach, bi chay hodc bj tiéu hiy dwdi hinh thire khac, chi
diém cung cép dich vu trd choi dién t&r cdng cong phai glri trwe tiép hodc st dung dich
vu bwu chinh 01 don dé nghij cap lai Gidy chirng nhan theo Mau s6 56a hodc Mau sb
56b tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay téi Co quan cép gidy chirng nhan.
Trong thdi han 05 ngay lam viéc, co quan cip Gidy chirng nhan thwc hién cap lai gidy
chirng nhan da diéu kién hoat déng diém cung cap dich vu trd choi dién t&r cong cong.
Trwdng hop tir chdi, co quan cap gidy chirng nhan cé van ban tra |, néu ré ly do.

Diéu 79. Thu héi Gidy chirng nhan du diéu kién hoat déng diém cung cap dich vu
tro choi dién tir cong cong

1. Cha diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong bi thu hdi Gidy chirng nhan di
Diéu kién hoat dong ddi véi mét trong cac trudng hop sau:

a) C6 hanh vi gian déi hodc cung cép thong tin gid mao dé dwoc cip Gidy chirng nhan
da diéu kién hoat déng diém cung cép dich vu trd choi dién t&r cong cong;

b) Thay ddi tdng dién tich cac phong may nhung khdéng dap (ng diéu kién quy dinh tai
diém d khoan 2 Didu 74 Nghj dinh nay;

c) Sau 06 thang ké tir khi c6 van ban théng bao clia co quan cép gidy chirng nhan vé
viéc diém cung cép dich vu trd choi dién tr cong cong khong dap ng quy dinh vé
khoang cach tai diém b khoan 2 biéu 74 Nghi dinh nay vi c6 mét trwedng hoc hoac trung
tam gido duc thwdng xuyén quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 74 Nghi dinh nay méi di
vao hoat dong hoac vi ly do khach quan khac;

d) Gidy chirng nhan du diéu kién hoat déng diém cung cép dich vu trd choi dién tlr cong
cong hét hiéu luc.

2. Trwdng hop bi thu hdi theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay, sau thdi han 01
nam ké tir ngay bi thu héi gidy chirng nhan, chi diém cung cép dich vu trd choi dién tr
céng cdng co quyén dé nghi cap gidy chirng nhan méi néu dap ng da diéu kién dé
dwoc cap gidy chirng nhan theo quy dinh. Trwdng hop bi thu hdi tai diém b va diém c
khoan 1 Diéu nay, chi diém cung cép dich vu trd choi dién t& cdng cong co quyén dé
nghi cAp gidy chirng nhan méi ngay khi dap (rng du diéu kién dé dwoc cap gidy chirng
nhan theo quy dinh.

Diéu 80. Quyén va nghia vu ctia cha diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong
cdng

Chu diém cung cép dich vu trd choi dién t& cong cong c6 quyén va nghia vu sau day:



1. Puoc thiét 1ap hé théng thiét bi dé& cung cép dich vu trd choi dién ti tai dia diém ghi
trén Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tr
coéng coéng da duoc cap;

2. Puwoc cung cép dich vu truy nhap Internet sau khi da ky hop déng dai ly Internet véi
doanh nghiép cung cép dich vu truy nhap Internet;

3. C6 bang niém yét cdng khai ndi quy st dung dich vu trd choi dién t& & noi moi ngudi
dé nhan biét, bao gébm cac diéu cAm quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Luat An ninh mang;
Diéu 5, Biéu 10, DBiéu 81 Nghi dinh nay;

4. C6 bang niém yét danh sach cap nhat cac trd choi G1 da dwoc phé duyét ndi dung,
kich ban tai diém cung cép dich vu kém theo phan loai trd choi theo dd tudi (théng tin
dwoc cap nhat tlr trang théng tin dién t& clia B6 Thoéng tin va Truyén théng
WWww.mic.gov.vn);

5. Khong dwoc td chirc hodc cho phép ngudi st dung Internet st dung cac tinh nang
clia may tinh tai dia diém kinh doanh clia minh dé thyc hién cac hanh vi bi cdm quy dinh
tai khoan 1 Diéu 8 Luat An ninh mang, Diéu 5 Nghj dinh nay;

6. Puoc yéu cau doanh nghiép ky hop déng dai ly Internet vé&i minh hwéng dan, cung
cap théng tin vé dich vu truy nhap Internet va chiu sw kiém tra, giam sat cta doanh
nghiép do;

7. Tham gia cac chwong trinh dao tao, tap huén vé Internet, trd choi dién tl do cac co
quan quan ly nha nwéc va doanh nghiép td chirc trén dia ban;

8. Khéng dwoc hoat dong tir 22 giey dém dén 8 gid sang hém sau;

9. Thwe hién quy dinh vé bao dam an toan théng tin va an ninh théng tin;

10. Chju s thanh tra, kiém tra va x( ly vi pham cta co’ quan quan ly nha nwéc c6 thdm
quyén.

Diéu 81. Quyén va nghia vu cia nguwdi choi

Nguw&i choi co cac quyén va nghia vu sau day:

1. Buwgc choi cac trd choi dién tl trén mang trir cac tro choi dién t&r bi cam theo quy
dinh cla phap luat;

2. Quyén va nghia vu clia nguwdi st dung Internet quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh nay;

3. Lwa chon trd choi dién tl phu hop véi do tudi ciia minh;

4. Khéng dwoc loi dung trd choi dién tr dé thwe hién hanh vi vi pham phap luat;

5. Thyc hién viéc dang ky thong tin ca nhan theo yéu cau ctia Bd Théng tin va Truyén
thong;

6. Chap hanh quy dinh vé& quan ly gi& choi, quy dinh vé thdi gian hoat déng cia diém
cung cap dich vu trd choi dién tir céng cong;

7. Puoc doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién t& bdo ddm quyén loi theo quy tac
cla trd choi dién t&r va quy tac gidi quyét khiéu nai, tranh chap dwoc cong bb trén trang
théng tin dién t&r cung cép dich vu cia doanh nghiép.

Chuong V
GIAM SAT THONG TIN VA NGAN CHAN, GO BO THONG TIN
VI PHAM PHAP LUAT TREN MANG

Diéu 82. Giam sat théng tin trén mang
1. B6 Thong tin va Truyén thong trién khai hé thdng ky thuat phuc vu giam sat, thu thap
thong tin trén mang trong pham vi ca nwéc.



2. Cac bg, nganh, dia phuong thyc hién giam sat, phat hién thong tin vi pham phap luat
lién quan t&i linh vie, dia ban quan ly.

3. Doanh nghiép vién thédng, doanh nghiép cung cép dich vu Internet c6 trach nhiém sau
day:

a) Trién khai cac bién phap giam sat, thu thap, phat hién théng tin vi pham phap luat trén
ha tang ky thuat, ’ng dung ctia doanh nghiép;

b) Cung cép théng tin, di¥ liéu lién quan dén thué bao vién théng, internet cé dau hiéu vi
pham phéap luat ddm bao c6 thé tra clru, dinh danh chinh xac té chirc, ca nhan sir dung
dich vu theo y&u cau ctia Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin).

Diéu 83. Ngan chin, g& bé thong tin vi pham phap luat trén mang

1. Céac bd, nganh, dia phuwong cé trach nhiém canh bao, d& xuat ngdn chan, g& bd
thdng tin vi pham phap luat lién quan t&i linh vire, dia ban quan ly.

2. B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin) la ddu méi chi dao va giam sat
tuan tha déi véi cac doanh nghiép vién théng, Internet, doanh nghiép cung cép dich vu
lwu trir web (hosting), dich vu trung tdm dir liéu (data center) va cac doanh nghiép khac
thwee hién ngan chan, g& bd thong tin vi pham phap luat trén mang.

B& Théng tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tt) la dau
mébi chi dao cac doanh nghiép vién théng, Internet thuwc hién tir chdi cung cap hodc tam
nglrng cung cap dich vu vién théng, dich vu internet, cac dich vu khac déi véi td chire,
ca nhan st dung dich vy dé& d&ng tai théng tin vi pham phap luat trén mang theo yéu ciu
clia B6 Thong tin va Truyén thong.

3. Doanh nghiép cung cap dich vu vién théng, Internet, doanh nghiép cung cép dich vu
lwu trir web (hosting), dich vu trung tdm di liéu (data center) va cac doanh nghiép khac
co trach nhiém:

a) Thyc hién ngan chan, g& bd cac ndi dung, dich vu, rng dung trén mang vi pham
phap luat cham nhét khéng qua 24 gio ké tir khi nhan dwoc yéu cau cia Bo Thong tin
va Truyén théng (Cuc An toan théng tin)

b) Ttr chdi cung cAp hodc tam ngirng cung cép dich vu vién théng, dich vu internet, cac
dich vu khac ddi vé&i tb chire, ca nhan st dung dich vu dé dang tai théng tin vi pham
phap luat trén mang theo yéu ciu ctia B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Phat thanh,
truyén hinh va théng tin dién t).

c) Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng, Internet két néi, nhan I&nh diéu phéi, bao
cao két qua qua hé théng k¥ thuat va thwe hién cac bién phap x& Iy khac theo yéu ciu
clia B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin).

Diéu 84. Trach nhiém cta doanh nghiép khi giao két hop déng cung cap, st dung
dich vu Internet vé&i cac té chirc, ca nhan trong va ngoai nwéc

Doanh nghiép vién théng, doanh nghiép cung cap dich vu Internet, doanh nghiép cung
cép dich vu dang ky, duy tri t&én mién phai quy dinh trong hop déng cung cép, st dung
dich vu vién théng, dich vu Internet, dang ky, duy tri t&n mién ndi dung yéu cau td chirc,
ca nhan trong va ngoai nwéc tham gia giao két hop ddng st dung dich vu cé trach
nhiém:

a) Khéng cung cép, dang tai, lwu gilr, truyén dwa cac théng tin cé nodi dung vi pham
phap luat khi st¢ dung dich vu vién théng, internet;

b) Thwc hién ngan chan, g& bé cac ndi dung, dich vy, (rng dung vi pham phap luat khi
c6 yéu cau cla co quan nha nwéc cé thdm quyén theo quy dinh clia phap luat.



Chwong VI
PIEU KHOAN CHUYEN TIEP VA THI HANH

Diéu 85. Diéu khoan chuyeén tiép

1. Gidy phép thiét lap trang thong tin dién t&r tdng hop da dwoc cap theo Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP va Nghi dinh sb 27/2013/ND-CP sé& hét hiéu luc theo théi han da duoc
cap.

Trang thong tin dién t&r tdng hop da dwoc cap phép theo Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP
va Nghi dinh sb 27/2013/ND-CP néu c6 hoat dong lién két véi co quan bao chi theo quy
dinh tai diém c khoan 5 Diéu 27 Nghi dinh nay thi phai ndp hé so dé nghi cap lai gidy
phép trang théng tin dién tlr tdng hop theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 31 va khoan 1 Diéu
32 Nghi dinh nay.

2. Gidy phép cung cép dich vu mang x& hoi da duwoc clp theo Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP va Nghi dinh sb 27/2013/ND-CP sé& hét hiéu luc theo thoi han da duoc
cap.

Trong vong 03 thang ké tr ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lwc, tb chirc, doanh nghiép da
dwoc cap Gidy phép cung cép dich vu mang xa hoi phai tién hanh ra soat va bao cao Bo
Thong tin va Truyén théng vé sé lwong ngwdi truy cap (total visits) thuwéng xuyén trong
01 thang (s6 liéu théng ké trong thdi gian 06 thang lién tuc) va sb lwong thanh vién sk
dung thwdng xuyén trong thang trén mang xa héi do minh quan ly.

3. Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién tir G1 trén mang, Gidy chirng nhan cung
cép dich vu trd choi dién t G2, G3, G4 trén mang da duwoc cap theo Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP va Nghj dinh s6 27/2018/ND-CP sé& hét hiéu lwc theo thei han da duoc
cép.

4. Quyét dinh phé duyét n6i dung, kich ban tro choi dién t&¢ G1 trén mang da duoc cap
sé& hét hiéu lwc khi Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién t& G1 trén mang da cép
cho doanh nghiép theo Nghi dinh s& 72/2013/ND-CP va Nghi dinh sé 27/2018/ND-CP
hét hiéu lwc.

Khi Quyét dinh phé duyét néi dung, kich ban trd choi dién t&r G1 trén mang hét hiéu luc,
doanh nghiép thwc hién tha tuc clp lai Quyét dinh phat hanh trd choi dién tr G1 trén
mang theo quy dinh tai khoan 5, Diéu 58 Nghi dinh nay.

5. Trong vong 03 (ba) thang ké ttr ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lwc, cac doanh nghiép da
duwoc cap Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban trd choi dién ti trén mang theo quy
dinh tai Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP va Nghi dinh sb 27/2018/ND-CP phai tién hanh ra
soat, thdng ké va bao cdo Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tl (B Thong
tin va Truyén théng) vé céac trd choi dang phat hanh (danh sach va sé lwong trd choi da
duwoc cap phép kém theo théng tin vé trd choi gdm: Tén goi, phan loai d6 tudi, ngudn
gbc trd choi, pham vi, phwong thire cung cp dich vu); danh sach va sb lwong tro choi
da dirng phat hanh).

6. Trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lwc, cac doanh nghiép da
duwoc cap Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban trd choi dién ti trén mang theo quy
dinh tai Théng tw lién tich sé 60/2006/TTLB-BVHTT-BBCVT-BCA ngay 01 thang 6 nam
2006 cua lién B Van héa - Théng tin, B6 Buwu chinh, Vién théng va B6 Coéng an vé quan
ly trd choi truc tuyén tién hanh ra soat, théng ké céc trd choi dang phat hanh va thuc
hién tha tuc dé nghi cap lai Quyét dinh phat hanh trd choi dién t&r G1 trén mang theo
quy dinh tai Diéu 55, Diéu 56 Nghj dinh nay.



Dbi v&i nhivng trd choi dién ti G1 trén mang khong dap trng cac diéu kién quy dinh tai
Diéu 55 Nghi dinh nay thi trong thdi han 90 ngay ké tir ngay cé van ban théng bao cla
Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tlr, doanh nghiép phai dirng phat hanh tro
choi.

7. Gidy xac nhan théng bao cung cép dich vu trd choi dién tir G2, G3, G4 trén mang da
dwoc cap sé hét hiéu lwc khi Gidy chirng nhan cung cp dich vu trd choi dién t&r G2, G3,
G4 trén mang da cap cho doanh nghiép theo Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghj dinh
sb 27/2018/ND-CP hét hiéu lyc.

Khi Gidy xac nhan thédng bao cung cap dich vu trd choi dién t&r G2, G3, G4 trén mang
hét hiéu lwc, doanh nghiép thwe hién tha tuc cAp Gidy xac nhan phat hanh trd choi dién
tlr G2, G3, G4 trén mang theo quy dinh tai khoan 1, Diéu 64 Nghi dinh nay.

8. Trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lwc, cac doanh nghiép da
duoc cap Gidy xac nhan théng béao trod choi dién tir G2, G3, G4 trén mang theo quy dinh
tai Nghi dinh s 72/2013/ND-CP va Nghi dinh s 27/2018/ND-CP phai tién hanh ra soat,
thdng ké va bao cao S& Théng tin va Truyén théng dia phwong noi doanh nghiép déng
ky tru s& hoat déng vé cac trd choi dang phat hanh (danh sach va sb lwong trd choi da
duwoc cap phép kém theo théng tin vé trd choi gém: Tén goi, phan loai d6 tudi, ngudn
gbc trd choi, loai hinh trd choi cung cap (G2, G3, G4), pham vi, phwong thirc cung cap
dich vu); danh sach va sé lwong trd choi da dirng phat hanh;).

9. Trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lwc, cac doanh nghiép da
dwoc cap Gidy chirng nhan déng ky cung cp dich vu ndi dung théng tin trén mang vién
thédng di ddng phai thwe hién tha tuc dé nghi cap lai Gidy chirng nhan dang ky cung cap
dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théong di ddng theo quy dinh tai Diéu 41 Nghi
dinh nay.

Diéu 86. Hiéu lwc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hiéu Iwc thi hanh ké tlr ngay thang nam 2023.

2. Bai bé cac quy dinh sau:

a) Nghj dinh 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cta Chinh phi vé quén ly, cung
cép, st dung dich vu Internet va théng tin trén mang;

b) Nghi dinh 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018 cta Chinh phi stra dbi, bd sung mot sb
diéu cta Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 cta Chinh phu vé
quan ly, cung cap, s dung dich vu Internet va théng tin trén mang;

c) biéu 2 Nghi dinh 150/2018/ND-CP ngay 7/11/2018 ctia Chinh phl sira d6i mot sé
Nghi dinh lién quan dén diéu kién dau tw kinh doanh va thd tuc hanh chinh trong linh
ve théng tin va truyén thong;

d) Théng tw 24/2014/TT-BTTTT ngay 29 thang 12 nam 2014 cua B trwédng BO Thong
tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé hoat déng quan ly, cung cap va st dung dich vu
trd choi dién t&r trén mang;

d) Théng tw 09/2014/TT-BTTTT ngay 19/8/2014 ctia B6 trwdng Bd Théng tin va Truyén
théng quy dinh chi tiét vé& hoat ddng quan ly, cung cap, st dung théng tin trén trang
thong tin dién t&r va mang xa hoi.

e) biéu 1, Diéu 3, biéu 4, Diéu 5, Piéu 6, Diéu 7, Piéu 8, Diéu 9, biéu 10, Diéu 11 Théng
tw 17/2016/TT-BTTTT ngay 28/06/2016 cia Bo trwdng Bd Thong tin va Truyén théng
quy dinh chi tiét v& quy trinh, tht tuc d&ng ky cung cép dich vu néi dung théng tin trén
mang vién théng di dong.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-72-2013-nd-cp-quan-ly-cung-cap-su-dung-dich-vu-internet-va-thong-tin-tren-mang-201110.aspx

g) Khoadn 1, khoan 3, khoan 4, khoan 5, khodn 6 Diéu 1, Piéu 2, Diéu 3 Théng tw
08/2017/TT-BTTTT ngay 23/06/2017 cta Bo trwdng Bo6 Thong tin va Truyén thong stra
ddi, bd sung mot sé didu cha Théng tw sb 17/2016/TT-BTTTT ngay 28/6/2016 clia Bo
trwdng B Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé quy trinh, thd tuc dang ky cung
cp dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di dong.

h) Thong tw 38/2016/TT-BTTTT ngay 26 thang 12 nam 2016 cua B trwdng B Thong
tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé viéc cung cap théng tin cdng céng qua bién gidi.
Diéu 87. T6 chirc thwc hién

1. B6 trwdng B6 Thong tin va Truyén théng chiu trach nhiém hwéng dan, kiém tra viéc
thi hanh Nghi dinh nay.

2. B6 trwdng, Thu trwdng co quan ngang Bo, Tha trwédng co quan thudc Chinh phd,
Chu tich Uy ban nhan dan cac cap chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

Nei nhan: TM. CHINH
- Ban Bi thv Trung wong Dang; PHU
- Tha twéng, cac Phé Thua twéng Chinh pha; THU TUONG

- Cac bo, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu;

- HBND, UBND céc tinh, thanh phé trwc TW;

- Van phong Trung wong va cac Ban cua Bang;

- Van phong Téng Bi thu;

- Van phong Chu tich nuwérc; Pham Minh
- Hoi ddng dan toc va cac Uy ban ctia Quéc hoi; Chinh
- V&n phong Quéc hoi;

- Toa an nhan dan téi cao;

- Vién kiém sat nhan dan téi cao;

- Kiém toan nha nwéc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Ngan hang Chinh sach xa hdi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Méat tran T quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong cla cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro' ly TTg, TGP Cbéng TTBT, cac Vu, Cuc,

don vij trye thuéc, Cong bao;

- Lwu: VT, KGVX (2b).



