BO VAN HOA, THE THAOVADULICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 1746 /QB-BVHTTDL Ha Néi, ngay 06 thdang 07 ndam 2023

QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach hanh dong trién khai thwe hién
Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18 thang S nam 2023 caa Chinh pha
vé nhiém vu, giai phap chii yéu day nhanh phuc h01, ting toc phat trién
du lich hiéu qua, bén viing ciia Bd Vin héa, Thé thao va Du lich

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cir Nghi dinh s6 01/2023/NP- CP ngay 16 thang 01 nam 2023 cua Chinh
phui quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia Bé Vin héa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Nghi quyét sé 82/NQ-CP ngay 18 thang 5 nam 2023 cua Chinh phu
vé nhiém vu, gidi phdp chii yéu day nhanh phuc hoi, tang téc phdt trién du lich
hiéu quad, bén viing;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam.

QUYET PINH:

Pié¢u 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Ké hoach hanh dong trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18 thang 5 nam 2023 cua Chinh phu vé
nhiém vu, giai phap chi yéu ddy nhanh phuc hdi, ting tdc phat trién du lich hiéu
qué, bén viing ctia Bo Van héa, Thé thao va Du lich.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong B, Cuc trudng Cuyc Du lich Quéc gia Viét Nam,
Thu trudng cac co quan, dO‘l’l vi thudc Bo va cac t6 chuc, ca nhan lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ ﬂ/

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- Thu tuéng Chinh phu (dé bdo cdo);

- Ph6 Thu tudng Tran Hong Ha (dé bdo cdo);

- B§ trudng, cac Thir trudng;

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;

- UBND cac tinh, thanh phé truc thude Trung vwong;

KT. BQ TRUONG

- Ban Chi dao Nha nuéc vé Du lich;

- Van phong Chinh phu;

- Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;
- Hiép hoi Du lich Viét Nam;

-Sé DL, S6 VHTTDL, S& VHTT cac dia phuong;

- Luu: VT, Cuc DLQGVN, QLXTDL (300).
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BO VANHOA, THE THAOVADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH HANH PONG
trién khai thwe hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18 thang 5 nim 2023 cia
Chinh phii vé nhiém vu, giai phap chii yéu day nhanh phuc hoi, ting tdc
phit trién du lich hi¢u qua, bén virng ciia B Vin héa, Thé thao va Du lich
(Kém theo Quyét dinh s6 1746 /OP-BVHTTDL ngay 06 thang 07 ndam 2023
cua B¢ truong Bo Van hoa, T hé thao va Du lich)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa céac nhiém vu do Chinh phu giao B Vian hoa, Thé thao va Du
lich tai Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18 thang 5 nam 2023 cua Chinh phu vé
nhiém vu, giai phap chu yéu day nhanh phuc h01 tang tdc phat trién du lich hiéu
qua, bén viing (sau day goi tat 1a Nghi quyét s6 82).

- Xac dinh cac nhiém vu trong tam trong giai doan 2023 - 2025 dé phat trién
du lich hi¢u qua, bén viing, phu hgp véi tinh hinh thyc tién.

- Tao sy dong thudn, nhét tri cao trong nhan thirc va hanh dong cua toan
nganh du lich, cac nganh lién quan, dia phuong, doanh nghiép va nguoi dan dé du
lich phat trién trong tim, trong diém, voi phuwong cham “San pham dic sic - Dich
vu chuyén nghiép - Thu tuc thuan tién, don gian - Gia ca canh tranh - Moi truong
vé sinh sach, dep - Piém dén an toan, van minh, than thién”, thuc su tré thanh
nganh kinh té mili nhon, thudc nhom 30 quéc gia c6 nang luc canh tranh du lich
hang dau thé gidi.

2. Yéu ciu

- Viéc trién khai Ké hoach phai quyét liét, chu dong, thuc chat, chit lugng
va hiéu qua.

- Pam bao su phdi hop chit ché, thudong xuyén giira cac co quan, don vi lién
quan trong qua trinh trién khai.

- Cin ctr nhiém vu trong tdm ctia K& hoach, cac don vi lién quan theo chirc
nang, nhiém vu xay dung phuong 4n thuc hién, dé xuat b tri ngan sach va huy
dong cac ngudn luc can thiét trién khai nhiém vu duoc giao, ddm bao tién do, chat
luong va hi¢u qua.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Nhiém vu do B Vin hoa, Thé thao va Du lich chii tri thue hién
1.1. Phé bién, qudn triét trién khai thwe hién Nghi quyét sé 82

a. T6 chuc phé bién, quan triét thuc hién Nghi quyét s6 82.
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b. Pén dbc, kiém tra, gi’ém sat viéc thuc hién; téng hop, danh gia so két tinh
hinh thuc hién Nghi quyét so6 82.

1.2. Diy manh co céu lgi nganh du lich theo huéng chuyén nghiép, hién
dai, chdt lwong, bén vitng

oA Tiég tuc trién khai thuc hi¢n Pé an “Co cdu lai nganh du lich dap tmg yéu
cau phat trién thanh nganh kinh té miii nhon”.

b. Thuc hiél} cég giai phap thuc day thi truong noi dia, khai thac hiéu qua thi
truong khach qudc té.

c. Piéu tra thong tin khach du lich theo Chuong trinh diéu tra thong ké qudc
gia; trién Khai ap dung Tai khoan v¢ tinh du lich theo khuyén nghi cua To churc
Du lich thé giéi (UNWTO).

d. Xay dung va trién khai Chwong trinh hanh dong du lich xanh giai doan
2023 - 2025, bao vé moi try’(‘mg,tu’ nhién va xa hoi tai cac diém dén du lich trong
diém theo dinh hudng “Diém dén du lich xanh, sach, dep, van minh, than thién”.

1.3. Tiép tuc tao thudn loi thu hit khdch du lich quéc té dén Viét Nam

Cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh du lich,
tao thuan lgi cho doanh nghiép.

1.4. Tang cwong thu hut déu,tu’phdt trién du lich cé trong tim, trong diém,
tap trung vao cdc khu du lich quoc gia

. Trién khai “Quy hoach hé thong du lich Viét Nam thoi ky 2021 - 2030,
tam nhin dén nam 2045 sau khi duoc phé duyét.

b Trién khai cac chuong trinh, dé 4n thiic day phat trién kinh té dém va kinh
té chia sé trong hoat dong du lich.

c. Uu tiéq dau tu cho khu vuc dong luc, khu vuc tiém nang phat trién thanh
khu du lich quoc gia.

1.5. Phat trién san phdm va truyén thong, qudng bd, xiic tién du lich

o a Trién khai Chién luqc; marketing du lich Viét Nam dén nam 203 O,’phét
trién th}rong hiéu du lich quoc gia, xay dung Viét Nam that su la diém dén an
toan, hap dan, nhan van, hiéu khach, thuan loi.

b. Phat trién, xay dung san phém chu luc cua nganh du lich, lam méi loai
hinh, dich vu du lich nghi dudng bién, du lich van hoa, du lich sinh thai, du lich
ndng nghi¢p, ndong thon, du lich MICE, du lich golf, du lich chita bénh, du lich
am thuc.

c. Chu tri phéi hop véi cac Bo, , nganh, ho tro dia phuong t6 chirc cac su kién
vin hoéa, thé thao va du lich mang tim qudc gia, qudc té.
~d. Xay dung co so dir liéu thi truong khach du lich; ing dung cong nghé s0,
to chirc cac hoat dong e-marketing du lich.
d. T6 chuc xuc tién, quang ba du lich ¢6 trong tam, trong diém, hiéu qua thong
qua hoat dong ctia Quy ho tro phat trién du lich.
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e. Chu tri phdi hop véi co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai, trung tim
van hoa Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai va Pai str Du lich Viét Nam t6 chuc cac hoat
dong quang ba, xtc tién du lich, tuan/ngay van hoa, du lich Viét Nam.

g. Nghién ctru, xay dung dé an thanh 1ap van phong xuc tién du lich Viét
Nam & nudc ngoai, trude mat tai mot sb thi truong du lich trong diém.

1.6. Hé tro doanh nghiép kinh doanh du lich

a. Pinh hudng phat trién, da dang hoa hé thong doanh nghiép c6 nang lyc
canh tranh, tham gia sau vao chuoi cung ung du lich toan cau.

b. B¢ xuat cac chinh sach ho tr¢g doanh nghié¢p, co s¢ kinh doanh du lich tiép
can cac nguon von, goi kich cau.

1.7. Néng cao chit lwong dao tao, boi dwéng nguén nhén lwc

a. T6 chiic viéc dit hang dao tao theo nhu cau giita doanh nghiép du lich va
co so dao tao.

b. Ra soat, dé xuat diéu chinh va bo sung cac ma nganh dao tao dap irng nhu
cau nguon nhan lyc du lich.

c. Xay dung va ban hanh chuan chuong trinh dao tao linh vuc du lich, khach
san cac trinh d§ cua gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép; boi dudng, phat trién
kién thurc chuyén mon cho ddi ngili giang vién, gido vién linh vuc du lich.

1.8. Pdy nhanh thuwc hién chuyén déi so, thic diy khéi nghiép, déi méi
sang tao trong linh vuwe du lich

o a Trién khai Pé 4n phat trién du lich gan v6i muc tidu phat trién kinh té cua
be¢ an pl}'cit t{ién,ﬁng,dung dir liéu vé dan cu, dinh glanh va xe@c thuc dién tur phuc
vu chuyén doéi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030.

b. Xay dung h¢ sinh thai du lich thong minh bao gdm xdy dung hé théng co
s¢ dir liéu du lich qudc gia; phat trién trang mang du lich qubc gia; tng dung du

lich quoc gia “Du lich Viét Nam - : letnam Travel”; thé Viét - the du lich quoc
gia phuc vu khéch du lich; phat trién nén tang s6 “Quan tri va kinh doanh du lich”.
2. Nhiém vu do B9 Vin héa, Thé thao va Du lich phdi hop thuc hi¢n
2.1. Phéi hop véi Bé Cong an
a. Trién khai Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 31 thang 3 nam 2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat tw an toan xa hoi

trong linh vuc du lich trong tinh hinh m&i, bao ddm moi trudng an ninh, an toan,
thuan lo1 thu hit khach du lich quoc té dén Viét Nam.

b. Bao dam an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trong hoat dong du lich,
dac biét & khu vuc bién gidi, ctra khau va trung tam du lich 16n.

2.2. Phéi hop véi B¢ Ngoai giao trinh Chinh phu xem xét ban hanh Nghi
quyet vé mo rong dién ap dung mién thi thuc don phuong; thuc ddy dam phan
Hi¢p dinh mién thi thuc véi cac nudec.

2.3. Phéi hop vdi Bé Ké hoach va Pédu tw theo 16 trinh co cdu lai nganh du
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lich phit hop v6i tiém nang, lgi thé canh tranh cua Viét Nam, dap tmg xu huéng
toan cau va thich img v6i nhitng bién dong cua kinh té thé gidi.
2.4. Phoi hop véi By Xay dung day nhanh viéc quy hoach chung xiy dung
cac khu du lich quoc gia theo phan cong ctia Thu tudng Chinh phau.
2.5. Phéi hop véi Bé Nong nghiép va Phdt trién nong thon

a. Trién khai Chuong trinh phat trién du lich néng thon trong xay dung nong
thon maéi giai doan 2021 - 2025.

b. Phat trién da dang cac san pham du lich gan v6i nong nghiép, nong thén,
van hoa cdng dong.

C. HS trg, két ndi cong dong nong thon véi doanh nghiép 1ir hanh day manh
phat trién du lich nong nghiép, nong thon.

2.6. Phéi hop véi Bé Cong Thirong

a. Long ghép quang ba thuong hiu, hinh anh du lich Viét Nam trong Chuong
trinh Thuong hiéu qudc gia Viét Nam va cac chwong trinh xtc tién thuong mai
do B6 Cong Thuong chu tri & trong va ngoai nudc.

b. Nghién ctru, bd sung nhom khach hang “co s¢ luu tra du lich” dé ap dung
gia ban 1¢ dién ngang bang gia ban 1¢ dién cho khach hang san xuat.

2.7. Phoi hop véi B¢ Thong tin va Truyén thong

a. Xay dung chuong trinh, chién dich truyén théng quang ba du lich dap tmg
yéu cau mai.

b. Phat triép hé thong co so dit lidu du lich qudc gia, cac nén tang sb két ndi
lién thong hé thong thong tin du lich véi cac nganh lién quan.

c. Pdy manh chuyén doi sé hinh thanh va phat trién hé sinh thai du lich
thong minh; thiét ké, xdy dung, t6 chirc, van hanh hiéu qua trang web qudc gia va
ung dung di dong qudc gia vé du lich.

2.8. Phéi hop véi B Gido duc va Pao tao, Bé Lao dong - Thwong binh va
Xa hoi
_a. Ra soat, diéu chinh va bd sung cic mi nganh dao tao dap tng nhu cau
nguon nhan lyc du lich.

b. Bao tao, néng cao chét lugng ngudn nhén lyc du lich dap tmg yéu cau quy
chuan, tiéu chuan quéc té.

o Lor}g ghép cac dé 4 an, du an phat trién du lich trong Chwong trinh muc tiéu
quoc gia vé giam nghéo bén virng.
2.9. Phéi hop véi Bé Giao théng vin tii
a. Phat trién loai hinh vén tai hang khong “thué chuyén” phuc vu du lich.

. b. Tao thuan loi hon nira cho cac hing hang khong quéc té mo duong bay
dén Viét Nam va dén dia ban trong diém du lich cua Viét Nam.

2.10. Phéi hop vdi cdc B, nganh, dia phuwong, Hiép hoi Du lich Viét Nam
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o Long ghép, trién khai cac chuong trinh myc tiéu qudc gia gan véi du lich;
day manh lién két phat trién du lich gifta cac dia phuvong,cac vung du lich.
b. P6i m&i co ché, chinh sach dot pha dé phat huy cac nguén lyc, thu hit cac
nha dau tu chién lugc, phét trién da dang cac san pham dich vu du lich.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam chi tri phdi hop véi cac don vi thudc Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich to6 chi{c trién khai K& hoach; chu dong don déc’ ca’u;
bd, nganh, dia phuong trong viéc trién khai nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét so
82.

2. Thu trudng cac co quan, don vi thudec Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich
can cu chirc nang, nhi€ém vu duoc giao chu tri, phoi hop véi Cuc Du lich Quoc
Gia Viét Nam trién khai thuc hién K€ hoach dam bao ding tién do va chat lugng.

3. Cac SO Du lich, S& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Vin hoa va Thé thao
cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong phdi hop véi Cuc Du lich Qudc gia
Vi¢t Nam va céc don vi lién quan thudc bd trong vigce trién khai K& hoach nay
trén dia ban.

5. Trong qua trinh trién khai Ké hoach, néu c6 vudng mic, Cac co quan, don
vi phan anh kip thoi vé B6 Van héa, Thé thao va Du lich (qua Cuc Du lich Quéc
gia Viét Nam) dé xem xét, quyét dinh./.



PHU LUC

DANH MUC NHIEM VU TRONG TAM

(Kém theo Quyét dinh s6

/OD-BVHTTDL ngay

thang nam 2023

cua B¢ trwong Bo Van hoa, Ti hé thao va Du lich)

. n A . s . . Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop thue hién
I |Cac nhiém vu chung
' L 2k . £ Cuc Du lich Quéc gia - . A g s ,
1 [T6 chirc quan triét, pho bién Nghi quyét Viat Nam Van phong B9, cac dia phuong | Quy 111/2023
Don doc, kiém tra, giam sat viéc thuc hién; tong| Cuc Du lich Qudc gia - . N . .
2 hop, danh gi4 so két tinh hinh thuc hién Nghi quyé|  Viét Nam Van phong B, cic dia phuong | Dinh ky
II [Piy manh co ciu lai nganh du lich theo huwéng chuyén nghiép, hién dai, chit lwong, bén virng
[rien Fh al Be dn "Co cau lai nga nh du l1c£1 43p} o¢ Du lich Quéc gia | Cac don vi thuoc Bo VHTTDL, o
1 [ing yéu cau phat trién thanh nganh kinh t€ mti| ~~ n ... Hang nam
hon” Viét Nam cac dia phuong
nhon
) Trién khai diéu tra théng tin khégh du lich theo| Cuc Du lich Quéc gia | Vu Ké hoach, Tai chinh, Téng cuc Hane nim
Chuong trinh diéu tra thong ké quoc gia Viét Nam Thong ké va co quan lién quan &
3 [Trién khai ap dung Tai khoan vé tinh du lich Cuc Du .1} ¢h Quoc gia | Vu KAe hOaAC hi Tai chmh,' :F Ong cue Hang nam
Viét Nam Thong ké va co quan lién quan
Vu Khoa hoc, Cong ngh¢ va Moi
4 (Xay dung va trién khai Chuong trinh hanh dong| Cuc Du lich Quéc gia | truong, don vi lién quan thugc Bo 2023 - 2025
du lich xanh giai doan 2023 - 2025 Viét Nam VHTTDL,
cac dia phuong
Ph‘él hop véi Bé‘ ke hoarc-:h.yé Bau tr co C;éu 13 cue Du lich Qudc gia Vu K¢é hoach, Tai chinh, N
5 nganh du lich phu hop véi ti€ém nang, 191 thé canh| N .. Hang nam
Viét Nam cac dia phuong

tranh cuia Viét Nam




. n " . s . . Thoi gian
TT Nhiém vu trgng tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop thue hién
III [Tiép tuc tao thuin loi thu hut khach du lich quéc té dén Viét Nam

Cit giam, don gian héa quy dinh lién quan dén

Cuc Du lich Quéc gia

Vu Phap ché,

I hoat dong kinh doanh du Iich Viét Nam Vu Ke hoach, Tai chinh, Hang nam
Hiép hdi Du lich Viét Nam
Phoi hop véi Bo Cong an trién khai Chi thi sd
10/CT-TTg ngay 31/3/2021 cua Thu tudéng Chinh Cuc Du lich Quéc gia
2 phu; bdo dam an ninh chinh tri, trat ty an toan xa| - N & Cac don vi thuoc BO VHTTDL Hang nam
ar ca e 2 R Viét Nam
hoi ¢ khu vuc bién gidi, ctra khau, trung tdm du
lich 16n
Phéi hop véi Bo Ngoai giao trinh Chinh pht xem
xét ban hanh Nghi quyét vé mé rong dién ap dung| Cuc Du lich Quéc gia . Xk . <
3 mién thi thuc don phuong; dam phan Hiép dinh Viét Nam Cuc Hop tac quoc t Hang nam
mién thi thuc voi cac nudce
Phoi hop v61 Bo Giao thong van tai tao thuan loi
két nbi hang khong, md dudng bay méi, phat trién| Cuc Du lich Qudc gia , A A \ <
4 loai hinh hang khong “thué chuyén” phuc vu du Viét Nam Cac don v} thuge BG VHTTDL Hang nam

lich

1A%

Ting cwong thu hut dau tw phat trién du lich c6 trong tim, trong diém, tip trung vao cic khu du lich quéc gia

Trién khai “Quy hoach hé thong du lich Viét Nam
thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm 2045~

Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam

Vu K& hoach, Tai chinh,
cac dia phuong

2023 - 2030

Trién khai dé an phat trién kinh té dém, dé an kinh
t€ chia s¢ trong linh vuc du lich

Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam

Cac don vi thuéoc Bo VHTTDL,
cac dia phuong

Hang nam




TT

Nhiém vu trong tam

Co quan/don vi chu tri

Co quan/don vi phdi hop

Thoi gian
thue hién

3 U'u tién dau tu cho khu vyc dong luc, khu vuc tiém Vu Ké hoach, Cac don vi thuoc B VHTTDL, Hane nim
nang phat trién thanh khu du lich qudc gia Tai chinh cac dia phuong £

V [Phat trién sin pham va truyén théng, quang ba, xic tién du lich
Trién khai Chién lwgc marketing du lich Viét Nam| Cuc Du lich Quéc gia | Céac don vi thuoc Bo VHTTDL,

| B TS . . 2023 - 2030
dén nam 2030 Viét Nam cac dia phuong
T6 chuc cac sy kién van hoéa, thé thao va du lich ) ) ) o . .

5 Imang Am quéc gia, quéc té. Cac don vi thudc Céc Bo, nganh lién quan, Hang nim

B6 VHTTDL cac dia phuong

Xay dung co s dit liéu thi truong khach du lich; : L. Quy ho tro phat trién du lich,
. N A AR A Cuc Du lich Quoc gia NV . \ <

3 fing dung cong nghé sb, td6 chic cac hoat dong e+ = Ban Quan ly cac Dy an (PMU), Hang nam

: 5 Viét Nam )

marketing du lich. cac don vi thudéc B6 VHTTDL

4 T6 chue xuc tién, quang ba du lich ¢ trong tim,| Quy hd tro phat trién | Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam, Hane nim
trong di€m, hi¢u qua du lich cac don vi thuoc BO VHTTDL g
T chirc cac hoat dong quang ba, xtc tién du lich , . .« | CucDulich Quéc gia Viét Nam, \ -

> nhan cac tuan/ngay van hoéa, du lich Viét Nam Cuc Hop tac quoc te Quy hd tro phat trién du lich Hang nam
Nghién ctru, xdy dung Dé an thanh 1ap Vin phong| Cuc Du lich Qudc gia | Céac don vi thugc Bo VHTTDL,

6 |- % : o . .. . i 2023 - 2025
xuc tién du lich Viét Nam ¢ nudc ngoai Viét Nam cac B, nganh lién quan
Truyén thong vé chinh sach, dinh hudng phét trién| Céc co quan bao chi . L e xren

7 du lich Bo VHTTDL Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam | 2023 - 2025

3 Phoi hop v&i Bo Nong nghiép va Phat trién nong| Cuc Du .I}Ch Quéc gia | Céc don Vl thl.l(.A)C B6 VHTTDL, Hang nim
thon hd tro, két ndi cong dong nong thon voi doanh Vigt Nam cac dia phuong




10

TT

Nhiém vu trong tam

Co quan/don vi chu tri

Co quan/don vi phdi hop

Thoi gian
thue hién

nghi€p I hanh day manh phat trién du lich nong
nghiép, nong thon.

Phoi hop v6i Bo Cong Thuong 1ong ghép quang
ba thuong hiéu, hinh anh du lich Viét Nam trong
Chuong trinh Thwong hiéu quéc gia Viét Nam va
cac chuong trinh xtc tién thuong mai ¢ trong va
ngoai nudc; nghién cru, bo sung nhoém khach hang
“co s& luu tra du lich” dé 4p dung gia ban 1¢ dién
ngang bang gia ban 1é dién cho khach hang san
xuat.

Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam

Cac don vi thuéoc Bo VHTTDL,

cac dia phuong

Hang nam

10

Phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong xay
dung chuong trinh truyén thong quang ba dap ung
yéu cau méi; phat trién hé thong co so dit liéu du
lich qudc gia, cic nén tang s6 két ni lién thong heé
thong thong tin du lich v6i cac nganh lién quan;
day manh chuyén ddi sd, hinh thanh va phat trién
h¢ sinh thai du lich thong minh; thiét ké, xdy dung,
to chirc, van hanh hiéu qua trang web quéc gia va
ing dung di dong qubc gia vé du lich.

Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam

Cac don vi thuéoc BO VHTTDL,

cac dia phuong

2023 - 2025

VI

[H6 trg’ doanh nghiép kinh doanh du lich

Dinh huéng phat trién, da dang hoa hé théng
doanh nghiép c6 nang luc canh tranh, tham gia sau
vao chuoi cung g du lich toan cau

Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam

Vu K& hoach, Tai chinh,
Hiép hdi Du lich Viét Nam

2023 - 2025
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Thoi gian

TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop thue hién

D¢ xuat cac chinh sach hé tro doanh nghiép, co so| Cuc Du lich Quéc gia Vu K& hoach, Tai chinh,

2 kinh doanh du lich tiép can cac ngudn von, goi| - N N . o 2023 - 2025

Viét Nam Hi¢p hoéi du lich Viét Nam

kich cau.

3 HO tro thu hit cac qhét dau tu chién luoc, phat trién| Céc Bo, nganh, dia Hane nim
da dang cac san pham dich vu du lich phuong &

VII Néng cao chit lrgng dao tao, bdi dudng ngudn nhan lye
7 ‘ Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, Bo

1 T6 chic viée dat hang dao tao theo nhu cau gitra Vu Dio tao Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Hane nim

doanh nghiép du lich va co s& dao tao : : B0 Giao duc va Dao tao; cac co g
quan, don vi lién quan

Ra soat, dé xuét diéu chinh‘ va bd sung cac ma Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, Bo

2 nganh dao tao dap irng nhu cau ngudén nhan luc du Vu Dao tao Lao dong - Thuong binh va Xa héi,| Hang nam
lich B0 Giao duc va Dao tao
Xay dung va ban hanh chuén chuong trinh dao tao
linh vuc du lich, khach san cac trinh do cua giao Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam, B

3 dug dai I}Qc, giao duc nghé nghiép; boi dudng, phat Vu bao tao Lao dong - Thuong binh va Xa héi,| Hang ndm
trién kién thic chuyén mon cho ddi ngii giang B0 Giao duc va Dao tao
vién, giao vién linh vuc du lich

VIIIIDﬁy nhanh thyc hién chuyén dbi 6, thac dfiy khéi nghiép, d6i maéi sang tao trong linh vwe du lich

Xay du‘ng Dé 4n phat trién du lich gan v&imuc tiéu
phat trlen kinh té ctia D& an phat trién Gmg dung diy Cuc Du lich Quéc gia B Cong an, B Thong tin va

1 [liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc| ' g Truyén thong, cac B9, nganh, 2023 - 2025

vu chuyén giéi sb6 qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030

Viét Nam

dia phuong lién quan
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- A e 1 oos .1 e Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop thue hién
2 [Phat trién hé théng co so dit lidu nganh du lich | 4¢ Du lich Quoc gia 1Cac don vi thude B VHTTDL, cic| 553 5555
Viét Nam B9, nganh, dia phuong lién quan
Phat trién cac trang mang du lich quoc gia: B¢ Thong tin va Truyén thong, Qus
vietnamtourism.gov.vn phuc vu truyén thong lich 5c oia |he hat trid lich. c4 .
3 [chinh séach; vietnam.travel quang ba du lich Viét Cuc Du. ich Quéc gia | ho trg phit trién du lich, céc don Vi Hang nam
’, . ; " P Viét Nam thudéc BO VHTTDL, cac dia
Nam ra nudc ngoai; vietnamtourism.vn quang b3 A
) N phuong, don vi lién quan
du lich ndi dia
Trién khai tng dung du lich qudc gia “Du lich Viét . . . | Bo Thong tin va Truyén thong, Bo
4 [Nam - Vietnam Travel” phuc vu khach du lich Cuc Du.l}ch Qubc gia Cong Thuong, cac Bo, nganh, dia | Hang nam
fx ALK A A Viét Nam o
trong nudc va quoc t€ dén Viét Nam phuong lién quan
Trién khai “Thé Viét - Thé du lich quc gia” hd tro
thanh toan dién tir, lam thu tuc nhan phénﬁg tai cac
O SO h;m t?l ’ Ve dAl¢nA’tu te,u, ca? k.liu d} ém tham Cuc Du lich Quéc gia |Bo Cong Thuong va cac By, nganh, . -
5 |quan, ket ndi voi hé thong vé/thé dién tir phuc vu Viat Nam dia phuone lidn auan Hang nam
van tai hanh khach cong cong, di€ém biéu di€n nghé i 1ap & d
thuat, diem thi dau thé thao, co so lghém chira
bénh, truong hoc trén pham vi toan quoc
Trién khai nén tang s6 qudc gia “Quan tri va kinl~1 .
doanh du lich” chap nhén thanh toan dién ti, ho : L B¢ Thong tin va Truyén thong,
, . I . \ .. .| Cuc Dulich Quoc gia | . " A . -
6 [tro cac chuong trinh khuyén mai, quang ba san . Bo Cong Thuong va cac Bo, nganh,| Hang nam
2 A A Y . , , % , Viét Nam - . o ¥ ’
pham, ti€p nhan phan anh cua du khach, ho trg bao dia phuong lién quan
cao thong ké dién tur
Tricn khai K& hoach s 72/KH-BVHTTDL ngay o
7 109/3/2021 ctia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich vé| Cuc Hop tac quoc té | Cac don vi thugc B VHTTDL Hang nam

K é hoach hop tac qudc té vé g dung va phat trién
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TT

Nhiém vu trong tam

Co quan/don vi chu tri

Co quan/don vi phdi hop

Thoi gian
thue hién

cong ngh¢ trong hoat dong van hoa, gia dinh, thé
duc thé thao va du lich




