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GIAY PHEP CUNG CAP DICH VU MANG XA HOI
Cdp lan dau: ngay .... thng ...
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CyUC TRUONG
CUC PHAT THANH, TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU

Cdn cit Nghi dinh so 43/2025/ND-CP ngay 28 thang 02 nam 2025 cua Chinh

phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau té chike cia Bé Van héa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Nghi dinh 56 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 cia Chinh
phu quan Iy, cung cap, su dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cik Quyét dinh $6 ../QP-BVHTTDL ngay......thdng...... nam.... cua Bg
truong );’36 I’/a'n héa, Thé thao va Du lich quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chirc cua Cuc Phdt thanh, truyén hinh va thong tin dién ti,

Theo dé nghi cia (co quan, 16 chike, doanh nghiép dé nghi cdp phép),
Theo dé nghi ciia Truong phong Phong Théng tin dién tit.
QUYET PINH:

CAP GIAY PHEP CUNG CAP DICH VU MANG XA HQI THEO NHUNG
QUY DPINH SAU:

Piéu 1. Co quan, té chire, doanh nghi¢p dwge cung cip dich vu mang xa
héi theo cac quy dinh sau:

1. Tén co quan, td chirc, doanh nghiép cung cép dich vu mang xa hoi: .........

- Dia chi tru s& chinh: .........

- Dia chi tru s& giao dich: .

- Quyét dinh thanh lap/Gxay chimg nhén dang ky doanh nghlep/Glay ching

nhén ding ky kinh doanh/Gidy chirg nhan dau tu so: ...... do .... cip ngay ... thang
~nim .. tal .
~PICnthogl: ... iviivsiviein Websie- ...l

2. Tén mang xa hoi (néu co):

3. Muc dich cung c:?ip dich vu mang xa hdi:



4. Loai hinh dich vu mang x4 hoi:

5. Phuong thirc cung cép dich vu:

a) Trén trang thong tin dién tr tai tén mién:

b) Qua tmg dung ... phan phéi trén kho tng dung...

6. Pia diém dat hé théng may chu cung c:?ip dich vu tai Viét Nam:

7. Nhén sy chiu trach nhi¢ém quan ly ndi dung thong tin trén mang xa hoi:
a) Nhéan sy chiu trach nhiém trude phép luat:
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- S6 dién thoai lién lac (c& ¢b dinh va di dOng): .....eeoeeeeeveeeeeeeeeeee
b) Nhén sy quan ly ndi dung:
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Diéu 2. Ngoai cdc quy dinh tai Diéu 1, (co quan, td chirc, doanh nghiép) cé
cic trach nhiém sau:

1. (Co quan, tb chirc, doanh nghi¢p) phai thyc hién dung céc quy dinh vé hoat
dong quan ly, cung cp, sir dung dich vy Internet va thong tin trén mang; cac cam két
tai hd so dé nghi cdp phép va nhing diéu ghi trong gidy phép nay.

2. Trudng hop trén mang xa hoi c6 cung cap dich vu khéc thudc cac nganh nghé
kinh doanh cé dleu kién can phai ¢6 gidy phép, gidy chung nhan du dleu kién kinh
doanh, (Co quan, t chirc, doanh nghiép) phai thuc hién tha tuc dé nghi cip gidy phép
hoic giéy chirng nhan du didu kién kinh doanh theo quy dinh cta phép luat.

3. Cung cép dich vu mang x4 hdi tudn thu theo quy dinh cta phap luét va thoa
thuén cung cdp va sir dung dich vu véi ngudi st dung; mo ta quy trinh, cach thirc
phan phdi ndi dung trén nén tang mang xa hoi cia minh va céng bd cong khai trong
Thoa thuan cung cé‘ip dich vu/Tiéu chuin cong ddng cho ngudi sir dung dich vu biét
dé Iua chon st dung dich vu theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-
CP ngay 09 thang 11 ndm 2024 ctia Chinh phu.

4. Bao dam quyén quyét dinh ctia nguoi st dung dich vy khi cho phép thong tm
ctia minh dugc sit dung cho muc dich quang b4, truyén thong va cung cap cho to
chirc, ca nhan khac theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-
CP ngay 09 thang 11 nam 2024 ctua Chinh phu.

5. Khong dang tai hodc cho thanh vién (bao gf)m ci nhan sy cta co quan, to
chire, doanh nghi€p cung cép dich vu mang xa hoi) viét bai dudi hinh thirc phong su,
didu tra, phong van va dang tai 1én mang xa hoi theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 35
Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 ndm 2024 cia Chinh phu.
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6. Kiém tra, glam sat va loai bo thong tin, dich vu vi pham Piéu 8 Luat An ninh
mang cham nhét 1a 24 gio ké tir thoi diém phét hién vi pham. Thong bao dén nguoi
ding tai ndi dung bi khiéu nai: ly do ndi dung bi tam khéa hodc x6a bd; ¢6 co ché dé
nguoi cd thong tin bi tam khoa phan hdi lai theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 35 Nghi
dinh s 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 ndm 2024 cta Chinh phu.

7. Thye hién vi¢e ngén chin, g& bo thong tin, dich vu vi pham quy dinh cta
phap luét theo yéu cau clia cic co quan c6 tham quyén theo quy dinh tai khoan 6
biéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 cua Chinh phu.

8. Thyc hién viéc tam khoa hodc khéa vinh vién hoat dong ddi véi céc tai khoan,
trang cong ddng, nhém cong ddng, kénh nodi dung thuong xuyén dang tai noi dung vi
pham phép luat cham nhat 1a 24 gio khi ¢6 yéu cau cua cdc co quan c6 thAm quyén
theo theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 35 Nghi dinh sé 147/2024/ND-CP ngay 09 thang
11 ndm 2024 cua Chinh ph.

9. Cung clp thong tin cua nguoi st dung dich vu mang xa hdi cho co quan c6
thim quyén khi c6 yéu ciu bing vin ban dé phuc vu cong tac diéu tra, xir Iy hanh vi
vi pham phép luat vé quan ly, cung cap, sir dung dich vu internet va thong tin trén
mang theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 35 Nghi dinh sé 147/2024/ND-CP ngay 09
thang 11 nam 2024 cta Chinh phu.

10. Thyc hién viéc dang ky, luu trit, xac thuc va quan ly ndi dung, thong tin ctua
nguoi st dung dich vu mang xa héi theo quy dinh cta phap ludt. Bao dam chi nhiing
ngudi str dung da cung cép ddy du, chinh xac thong tin theo quy dinh méi duge ding
tai thong tin (viét bai, binh luén, livestream) va chia sé¢ thong tin trén mang xa hoi.
Thuyc hi¢n x6a thong tin ctia nguoi sir dung dich vu sau khi hét han thoi gian luu trir
theo quy dinh theo quy dinh tai khoan 11 Piéu 35 Nghi dinh sb 147/2024/ND-CP
ngay 09 thang 11 ndm 2024 cua Chinh phu.

11. Phéi hop véi céc co quan quan ly nha nudc cung cap thong tin, phd bién
quy dinh ctia phap luat Viét Nam c6 lién quan dén viéc cung cip, str dung Internet va
thong tin trén mang den nguoi sir dung dich vu mang xa hoi theo quy dinh tai khoan 12
Diéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/NP-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 cta Chinh phu.

12 T‘rxen khai giai phap bao v¢ tré¢ em trén mdi trudng mang theo quy dinh cua
phép luét v€ bao v¢ tré em theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-
CP ngay 09 thang 11 ndam 2024 cua Chinh phu.

13. Két ndi dén hé théng gidm sat ciia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich dé phuc
vu viéc thong ké, theo ddi lugng ngudi sir dung, truy cap theo quy dinh tai khoan 14
Diéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 caa Chinh phu.

14. Cung cép cong cu tim kiém, ra quét ndi dung theo yéu cdu clia co quan ¢
thdm quyén theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 35 Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay
09 thang 11 ndm 2024 cta Chinh phu.

15. Béo cdo theo quy dinh va chiu sy thanh tra, kiém tra ciia cac co quan quan
ly nha nuéc c6 thim quyén theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 35 Nghi dinh so0
147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 ndm 2024 ctia Chinh phu.

16. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.
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Piéu 3. Hiéu lye ciia gidy phép:

1. Gidy phép nay co gia i trong ... nam (Gidy phép nay c6 gia tri dén
ngay.. thang -nam... va thay thé glay phep so .cép ngay...thang...ndm..

. trong truong
hop cAp stra dbi, bd sung, cap lai, gia han gidy phép).

2. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Noi nhin:

, , CUC TRUONG

- Co quan/T06 chire/DN duge cép phép; (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng ddau/ky sé)
- B§ Cong an;

- Thanh tra Chinh ph;

- Thir trudng (dé b/c);

- S6 VHTT/VHTTDL dia phuong;

-Luu: VT, PTTH&TTDT,



