PHIẾU KHẢO SÁT MỨC ĐỘ HÀI LÒNG CỦA NHÂN VIÊN
Kính gửi Anh/Chị,

Để không ngừng cải thiện môi trường làm việc và chế độ đãi ngộ, Công ty tiến hành khảo sát ý kiến của nhân viên. Rất mong Anh/Chị dành thời gian hoàn thành phiếu khảo sát này. Mọi thông tin của Anh/Chị sẽ được bảo mật.

I.   PHẦN 1: THÔNG TIN CHUNG

· Phòng ban: _______________

· Thâm niên công tác: _______________

· Vị trí công việc: _______________

II.   PHẦN 2: ĐÁNH GIÁ VỀ LƯƠNG THƯỞNG

Vui lòng đánh giá mức độ hài lòng của Anh/Chị theo thang điểm từ 1-5: 1 = Rất không hài lòng 2 = Không hài lòng
3 = Bình thường 4 = Hài lòng 5 = Rất hài lòng

1. Mức lương cơ bản: [1] [2] [3] [4] [5]

2. Các khoản phụ cấp: [1] [2] [3] [4] [5]

3. Thưởng theo hiệu quả công việc: [1] [2] [3] [4] [5]

4. Thưởng các dịp lễ tết: [1] [2] [3] [4] [5]

5. Tính công bằng trong chính sách lương thưởng: [1] [2] [3] [4] [5]

Ý kiến khác về lương thưởng: _________________________________

III.   PHẦN 3: ĐÁNH GIÁ VỀ CÔNG VIỆC

1. Khối lượng công việc: [1] [2] [3] [4] [5]

2. Áp lực công việc: [1] [2] [3] [4] [5]

3. Cơ hội thăng tiến: [1] [2] [3] [4] [5]

4. Môi trường làm việc: [1] [2] [3] [4] [5]

5. Mối quan hệ với đồng nghiệp: [1] [2] [3] [4] [5]

6. Mối quan hệ với cấp trên: [1] [2] [3] [4] [5]

7. Cơ hội học tập và phát triển: [1] [2] [3] [4] [5]

Đề xuất cải thiện công việc: __________________________________

IV.   PHẦN 4: Ý KIẾN ĐÓNG GÓP

1. Điều gì khiến Anh/Chị hài lòng nhất về công ty?



2. Điều gì cần được cải thiện nhất?



3. Anh/Chị có dự định gắn bó lâu dài với công ty không? Vì sao?



Cảm ơn Anh/Chị đã dành thời gian hoàn thành phiếu khảo sát!
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