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R 2 THONG BAO
EN
B Ngay:. WQ'B']K& luin cia Ban Chi dao cii cach hanh chinh cia Chinh phu
<O~ tai Phién hop thir nim ngay 19 thing 7 nim 2023
&

Ngay 19 thang 7 ndm 2023, tai tru s& Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi Pham
Minh Chinh, Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) cua Chinh phu da
chu tri Phién hop thir ndm cua Ban Chi dao, truc tuyen véi 63 dia phuong (sau day
goi tht 12 Phién hop). Tham du Phién hop c6 cic ddng chi: Phé Thi tuéng Chinh phu
Tran Luu Quang; Bd trudng B Noi vu Pham Thi Thanh Tra, Ph6 Trudng ban thuong
truc; B§ trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh phtt Tran Vin Son, Phé Trudng ban;
dai dién lanh dao céc bd, nganh co quan la thanh vién Ban Chi dao; dai dién céc
thanh vién Hoi ddng Tu vén cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cua Thu tuéng
Chinh phu; Truéng Ban Chi dao CCHC cép tinh, ldnh dao Uy ban nhén dan cép tinh,
cép huyén cua cac tinh, thanh phé trzc thudc Trung uong tai 63 diém cau.

Sau khi B§ truéng B Noi vu Pham Thj Thanh Tra, Phé Trudng ban thudng
tryc trinh bay béo cdo cong tic CCHC 6 thang du nim 2023 va phuong hudng, nhiém
vu 6 thang cubi nim 2023 ctia Ban Chi dao, cac dai biéu tham du Phién hop phat biéu
¥ kién, Ban Chi ¢dao CCHC ctia Chinh phu thdng nhét két luan nhur sau:

Piénh gid cao B Noi vy, Van phong Chinh phu da chuén bj chu déo céc tai
liéu phuc vu Phién hop; céc dai biéu da cd nhiéu ¥ kién minh hoa thém cho bao cio
trung tam, dong gép nhiéu giai phap xuét phat tir thuc tién va cac khé khian, vudng
mac clua ngucrl dan, doanh nghiép. Co ban nhit tri véi cic bio cdo, kién nghi, phat
biéu cia céc dai biéu.

I. Mot s6 két qua ndi bat
Chinh phu, Tht tuéng Chinh pha dé& quyet liét trong lanh dao, chi dao, diéu

hanh ¢éng taic CCHC,; chinh quyen dia phuong cac cap da hudng imng, 1anh dao, chi
dao sat sao, bam sat thuc tién dé thuc hién véi nhilng két qua cu thé nhur sau:

1. Cong tac cai cach thé ché, xay dung phép luét luén dugc Chinh phu quan
tdm ldnh dao, chi dao: Chinh phu di td chirc 05 phién hop chuyén daé ve xéy dung
phap ludt, d& xuit cic vén @& lién quan dén luit phap thudc thdm quyén cia Quoc
héi; Chinh pht ban hanh 44 Nghi dinh; Thu tuéng Chinh _phu ban hanh 18 Quyét
dinh quy pham tap trung thao g& rao can vé thé ché, co ché, chinh sach.

2. Cong tac cai cach TTHC c6 cai thién, Thu tuéng Chinh pha da phe duyét
phucmg 4n cdt giam, don gian hoa 47 quy dinh kinh doanh; cac b d& cit giam, don
gian hoéa 210 quy dinh kinh doanh; 10/22 Bo d3 c6ng b danh muc TTHC néi bd;
ty 1€ hd so giai quyét dting hoic trude han cia bd, nganh ting 10%, dia phuong ting
8% so vai 2022.

3. Cai cach td chirc bd may dat két qua tich cuc, dén nay, Chinh phti ban hanh
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26 Nghj dinh quy dinh chirc ndng, nhi€ém vu va co chu td chirc cia cac bd, co quan
18 b, co quan da ban hanh Théng tur hudng dan chirc nang, nhiém vu, quyén han
ctia co quan chuyén mén thuge Uy ban nhin dén cAp tinh, cip huyén theo pham vi
nganh, linh vyc quan ly.

4. Thé ché vé& quan 1y cong chuec, vién chire t1ep tuc dugc hoan thlen da co
07/20 bd ban hanh Théng tu hudng din vé vi tri viéc lam cong chirc nghiép vu
chuyén nganh va 05/15 bd ban hanh Théng tu hudng din vé vi tri viéc 1am vién
chirc nghiép vu chuyén nganh.

5. Cai cach tai chinh cong duge thuc hién tich cyc, tip trung vao vén dé tang
thu, giam chi, ting cudng thu ding, thu dd, thu kip thoi, giam, mién, gia han thué,
phi, 1€ phi, khoanh ng, co c4u lai nhém no, gifin, hodn ng..

6. Xay dung va phat trién Chinh pht dién tir, Chinh phu sb dugc trién khai
manh mé&, quyét ligt: Quéc héi théng qua Luét Giao dich dién tir (stra dbi); 36/63
dia phuong da trlen khai trung tdm chi dao, diéu hanh thong minh. Chét lugng dich
vy cong tryc tuyen dugc cai thién: Gén 69% TTHC d3 cung cép dich vu cng truc
tuyén; 21 triéu hd so truc tuyen hon 5,5 triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi
6,5 nghin ti dong... Viéc trién khai thye hién Pé 4n 06 duge ddy manh: i tich hop,
cung cap 25/25 dich vu cong thiét yéu va 10/28 dich vu cong trén Cong dich vu
cdng quoc gia, hang ndm tiét kigm cho ngén siach nha nudc trén 2.500 ti dong, 63/63
dia phuong d3 hoan thanh két nbi, chia sé dir liéu gitra Co s6 dir lidu quéc gia vé
dan cu véi Hé théng thong tin giai quyét TTHC...

IL. Ton tai, han ché, nguyén nhan, bii hoc kinh nghiém
1. Tén tai, han ché

- Viéc lanh dao, chi dao, didu hanh cé noi, c6 lic chua quyét liét, thiéu trong
tdm, trong diém, chura sat véi tinh hinh thuc tién.

- Van con tinh trang ng dong, chim tham muu ban hanh cac van ban quy
pham phép luét theo doi hoi clia tinh hinh thyc té hién nay.

- Cai cach TTHC con chém, con 676 quy dinh kinh doanh, gan 800 TTHC,
glay t& cong dan chua duge cét glam don glan héa; hon 600 TTHC chua duoc phan
cap; TTHC trén mot s6 linh vyc con nhiéu rao can (xuét nhap khéu, céac loai gidy
phép trong hoat dong san xuat kinh doanh...), quy dinh chdng chéo; cong khai,
minh bach TTHC cia mdt s6 bd, nganh, dia phuong chua nghiém';

- Ky luét, ky cuong hanh chinh c6 noi, c6 lic chua nghiém, con xay ra tinh trang
né tranh, din diy trach nhiém; mdt bd phan cong chirc, vién chirc thiéu déng luc trong
thuc hién nhi€ém vy.

- Viéc sép xép, td chirc lai cac don vi su nghiép cbéng lap cin thyc chit va hidu

qua hon.
- Co ché tir chu tai don vi sy nghiép cong 14p van con bét cap. Vén dé giai ngén
vbn diu tur cdng, thue hién 03 Chuong trinh muc tiéu qudc gia, Chuong trinh phuc héi

f Chi dat 1,4% TTHC cong bd dung han, 19% hd so TTHC duge dong bd, cong khai qua trinh
tiép nhan, giai quyét TTHC - trong khi yéu cAu cuia Chinh phi 13 100%.

Py
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va phét trién kinh t€ - & hoi & mot s6 bg, nganh va dia phuong con chém so véi muc
tiéu, yéu cau cta Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu.

- Viéc x4y dung Chinh phu dién tr, nhit 1 & céc dia phuong hiéu qua chua
cao, thim chi ¢d noi con hinh thire; an ninh, an toan théng tin con chua dugc quan
tdm ding muc..

2. Nguyen nhén, c6 ca khach quan va chi quan, trong d6 nguyén nhan chinh
12 do ngudi dimg déu, can bd, cong chirc 1am cdng tdc CCHC chua quyét tam; viée
nim bt dién bién, tinh hinh chua nhanh dan den phén tmg chinh sach con chdm.
Ngoai ra, con ¢6 nguyén nhén tir vudng méc vé co ché, phép 1y, kinh phi, nguén
nhan luc...

3. Bai hoc kinh nghiém

a) Bam st tinh hinh thyc tién, van dung sang tao dudng | 18i cia Pang, chinh séch

phép luét cia Nha nuée dé xir Iy cée van dé cu thé; 13y thuce tién lam thudc do dé phan
tmg chinh séach; linh hoat, chu dong, sang tao trong céch tiép can, cach tu duy, xir 1y.

b) Phan cép, phén quyén manh hon, di d6i véi phén bd ngudn luc, ning cao
ning luc thyc thi cia cap dudi.

¢) Tang cudng kiém tra, gidm sat, tdng cudng ky luat, ky cuong cac cap, céc
nganh; kip thoi thio g& kho khan, vudng mac cho ngudi dén, doanh nghiép.

d) Pé cao trach nhiém ctia ngudi dung dAu, trach nhiém c4 nhén, nhit 13 trich nhiém
ciia nhig can bd, cong chirc trre t1ep xu ly cdng viéc cua ngu0'1 dan, doanh nghlep

d) Chu trong cdng tac truyen thong chinh sach gén vé6i nhimg van dé ngudi
dén, doanh nghlep quan tdm; ¢ vi, dong vién, khuyén khich cach 1am méi, mé hinh
tién tién, ngudi 1lam sdng tao.. . dé truyén cam himg, tao ddng luc trong hé théng
chinh tri, tao su hudng tng, déng thuan trong xa hoi.

I1I. Nhiém vu, gidi phap cha yéu trong thoi gian téi

1. Nhiém vu trong tdm wu tién '

Céc bg, nganh, dia phuorng cin cir vao chire nang, nhiém vu, quyén han khan
truomg chi déng thue hién mot s6 nhiém vu trong tdm sau day:

a) Ra soat hé thong van ban quy pham phép ludt, chi ra cac van d& vudng
mic, giao co quan cd thim quyén xu ly theo thoi han cu thé.

b) Ra soat lai TTHC & céc cp, tap trung vao céc vuong méc hién nay & cac
finh vuc nhu: nha &, tiép can tin dung, dién ning, thué, dét dai, hai quan, giao thong
vén tai...cac thii tuc 1ién quan dén 03 dong lyc tang trudng la tiéu dung, d4u tu, xut
khiu. Cai cach TTHC c6 trong tim, trong didm, dit d&m, dén clng, lay ngudi dén,
doanh nghiép lam trung tdm phuc vu.

¢) Ra soat ddi ngill cén b, cong chirc, xur ly nghlem nhitng trudng hop né
tranh, dun ddy, so trach nhiém, so sai theo quy dinh clia Dang va phap luét cia nha
nudc; dong vién, khuyén khich kip thai c4n bd, cdng chitc ddm nghi, biét lam, d4m
chiu trach nhiém vi lgi ich chung.

2. Nhiém vu, giai phép trong thoi gian to1

2.1. Yéu ciu cac thanh vién ciia Ban Chi dao, 18nh dao céc cAp coi cai CCHC
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14 nhiém vu trong tam, la tiéu chudn dé danh gia, xép loai chét lurgng hang nim déi
véi céan bd, cong chire.
2.2. Céc bd, nganh, dia phuong

a) T chitc quén triét, trién khai két luan ctia Phién hop xudng cép co s6; day
manh viéc ra soat, ban hanh céc giai phap cu thé, thiét thue, tao d6t pha manh mé dé
néng cao hiéu qua thuc hién nhiém vy CCHC; bam sat chi dao cia Chinh phd, Thi
tuéng Chinh phu, xem xét tinh hinh, chuyen blen thuc té dé rit ra bai hoc kinh nghiém
trong cong tac 1anh dao, chi dao, diu hanh; trién khai thyc hién c6 két qua nhiém vu
d2 ra trong ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra céng tic CCHC nim 2023 cia bg,
nganh, dia phuong minh; ting cuong kiém tra, thanh tra, gidm sat cdng vu.

b) Tlep tuc ra sodt, d6i méi phuong thire, cach thire quan 1y, 1am viée; téng
cudng 601 thoai, nhit 1a d6i thoai véi céc Hiép hoi, doanh nghiép, nguoi dén; day
nhanh tién d6 thao g& khé khin, vudng méc cho nguoi dan, doanh nghiép. Yéu cau,
cac B, co quan: Cong thuong, Tai Chinh, X4y dyng, Giao thong vén tdi, Ngin hang
Nha nudc Viét Nam trién khai thyre hién ngay trong thang 8 nim 2023.

¢) iy manh thyc hién ra sodt, kiém tra, xir 1y viin ban quy pham phép luét
thude trach nhiém, thdm quyen cia bd, nganh, dia phuong theo quy dinh.

d) Khin truong trién khai higu qua cac chi dao cta Thi tudng Chinh phu vé cai
cach TTHC, cai thién méi trudng déu tu kinh doanh, cai cach TTHC trong cap phidu 1y
lich tw phap tai cdc vin ban: Céng vin s6 452/TTg-KSTT ngay 23 thang 5 ndm 2023,
Cong vin 56 493/TTg-KSTT ngay 01 théng 6 nam 2023, Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 ndm 2023 va Cong dién sé 644/CD—TTg ngdy 13 thang 7 ndm 2023. Phéi hop
v6i Vin phong Chinh pha duy tr, cai thién, néng cdp Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cac cap. Trong thyc thi cdng vu phai triét d& tuan thi nguyén tic ngu0'1 dén, doanh
nghiép dugc lam nhimg gi ma luét khong cm; co quan hanh chinh nha nuéc, ngudi ¢6
tham quyén khong dugc tu y dit thém céc quy dinh lam anh hudng dén hoat dong san
xuéit kinh doanh va doi song cla ngum dan.

d) Bay nhanh tién do ra soat, sip xép, kién toan chirc ning, nhiém vu va co ciu
td chirc cua cac co quan, don vi tryc thude. Khin truong hoan thién dyr thao Quyét dinh
quy dinh chirc ndng, nhiém wu, quyén han va co cau t6 chirc cua Tong cuc va tu'ong
duong, trinh Thi tudng Chinh phud trong thang 8 nim 2023. Thuc hién c6 hiéu qua quy
dinh méi cta Chinth phu tai Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2023 ve
tinh gian bién ché; co chu lai theo vi tri viéc 1am..

e) Py nhanh tién d ra soat, sép xép lai sb luqng cén bd, cong chirc cip x4 theo
Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10 thang 6 nam 2023 cua Chinh phu.

g) T4p trung ra sodt, hoan thién cac quy dinh phap luat dé trién khai ¢6 hiéu
qua Luét Giao dich dién tir (stra dé1); trién khai c6 két qua D& an 06.

h) Tang cuong truyén théng chinh séach, bao dam 100% chinh sach co tac
ddng 16n phai duoc td chirc truyén théng theo Quyét dinh s6 407/QP-TTg ngay 30
thang 3 niim 2022 cia Thu tuéng Chinh phu.

2.3. B9 Noi vu

a) Nghién ciru, d& xuét nhitng bién phép, giai phip méi, sing tao, dot pha dé t6
chire thue hién Chuong trinh CCHC nha nude giai doan 2021 - 2030 mot cach toan dién,
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ddng b, cb trong tAm, trong diém, di vio chiéu séu, thiét thuc, hiéu qua.

b) Chu tri, ph01 hop véi Vin phong Chinh phu, céc bg, co quan ¢6 lién quan
thanh lap cac doan kiém tra CCHC tai bg, nganh, dia phuong de kip thoi xem xét,
chén chinh, xir ly theo thdm quyén; truomg hop vuot thidm quyén bao cdo cép cb
thdm quyen xem xét, xir Iy theo quy dinh cua phap luat.

c) Tiép tuc ra soat, hoan thién phap luét vé t& chitc bd may, phén cip phan quyeén,
tinh gian bién ché, néng cao chét lucrng d6i ngfl can bg, cong chirc. Nghién clru, nhan
rong sang kién phén cap, phin quyén & céc dia phuong 1am t6t trén toan quoc.

d) Hoan thién, trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh sira dbi, bd sung quy dinh vé
tiéu chi xéac dinh s luong cdp phé trong cac co quan, td chic hanh chinh, don vi su
nghiép cong 1ap sau khi B Chinh tri cho y kién.
) Hoan thién, trinh cdp c6 thdm quyén quy dinh vé viéc khuyén khich cén bd
ning déng, sing tao, dam nghl dam lam, dam @6t pha vi lgi ich chung; lién thong
c4n bd, cong chirc cap x3 véi cp tinh, cip huyén.

2.4. Vin phong Chinh phu

a) Chu tri, ph01 hop vdi cac bd, nganh lién quan dé& ning cip, hoan thién céc
chirc ning, két n01 lién thong dir liu vm cac by, nganh, vén hanh c6 hiéu qua Cong
dich vu céng qudc gia, dap (mg cung cép dich vu cong truc tuyén cho ngudi dén, to
chirc mét cach k1p thoi, thudn tién va hiéu qua hoan thanh trude 30 thang 9 ndm 2023.

b) Néng cép, hoan thién Cong tham vén va tra cru quy dinh kinh doanh bao
dam phuc vu ngudi dan, doanh nghiép phan 4nh khé khén, vudng mic lién quan
dén hoat dong kinh doanh va co quan nhé nudc tham vén chinh séch.

c) Ra soat, dé xuét cac giai phap cu thé mang tirth d6i méi, sang tao dé ning cao
hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién théng, hoan thanh trude 15
thang 8 nam 2023.

2.5.B06 Tu phap:

a) Thim dinh chit ché quy dinh TTHC trong du 4n, du thao vén ban quy
pham phép luét; chi trong hudng din c4c bd, nganh, dia phuong vé cong tic ra soat,
kiém tra van ban quy pham phép luat.

b) T chirc thuc hién nhiém vu dugc glao tai Chi thi sb 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 ndm 2023 cia Tht tuéng Chinh phu vé viéc diy manh cai cach TTHC cip
Phiéu 1y lich tu phép tao thuén lgi cho ngudi dén, doanh nghiép.

¢) Nghién ciru, dé xuét cac co ché, chinh séch nhdm nang cao chét lwrong ngudn
nhan luc 1am cdng tac phép ché tai cac bd, nganh, dia phuong.

2.6.Bo6 Tai chinh: ‘-

a) Phdi hop cac b3, nganh hoén thién co ché, chinh sach, phap luat aé day manh co ché
tur chui don vi sur ng}nep cdng lép va x4 hdi héa dich vu cdng & cac linh vuc ¢6 du didu kién.

b) Khan tru'ong hoan thJen bao cdo Thu tudéng xem xét quyét dinh viéc ban hanh
Nghj dinh quy dinh vé co ché quan ly, phuong thirc, trinh ty, tha tuc kiém tra nha mroe
vé chét luong va*klem tra nhia nude vé an toan thue phém dbi v&i hang héa nhép khéu,
bao dam cac nd1 dung ¢ai cach tai Quyét dinh s6 38/QD-TTg ngay 12 thang 01 nim
2021, hoan thanh trong thang 8 nam 2023; trinh Chinh pht Nghi dinh quy dinh thyc
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hién két ndi va chia sé théng tin Iinh vire Xuét khau nhap khau, qua canh hang hoa,
xuét canh, nhap canh, qua canh nguoi va phuong tién vén tai theo Co ché mét cira quoc
gia, xay dung cura khau théng minh, chim nhét trong thang 12 nim 2023.

¢) Tham muu ban hanh céc véan ban lién quan dén thu dung, thu dd, thu kip
thoi, kién quyet kién tri tiét kiém chi, chong that thu; thuc hién cé hiéu qua céc
chinh sich gia han, giam thué, phi, 18 phi, tién thué dét...d3 ban hanh.

2.7. Ngén hang Nha nudce Viét Nam: Thuc hién cac giai phép thao g& kho
khén vurdng mac theo thim quyen hodc de xuét cip c6 tham quyen thao g vé phap
ly, vé TTHC lién quan dén t1ep can vén tin dung, giam l&i sudt, gbi tin dung uu
tién...phuc vu hoat dng san xuét kinh doanh.

2.8.B6 Cong an

a) Nang cap hé thong dudng truyén, ha ting cong nghe bao dam viéc cap thi thuc
dién tir thong sudt; khin truong thye hién mé rong viéc mién thi thuc cho cdng dan
nhitng nudc 13 ddi tac, ban bé truyén théng. ..

b) Phéi hop vdi cdc by, ngénh xéc thyc, cdp nhét, 1am sach dir liéu va két ni, chia
sé Co s& dit lidu qudc gia vé dan cu Phuc vu tra ciru, giai quyét TTHC, dic biét 13 ddi
véi cac dia phuong chura thye hién két ndi.

2.9. B§ Cong Thuong;: Khén truong huong din cac vén dé lién quan dén san
xudt, tiéu thy, mua béan dién theo huong khuyén khich, tao thudn loi, chuyén dich
ning lugng theo hudng xanh, sach, bén ving.

2.10. B9 Lao dong-Thuong binh va Xa héi: Trinh Chinh phi ban hanh Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2020 vé quén 1y lao dong
nude ngodi trude ngay 05 thang 8 ndm 2023; xdy dung K& hoach ddo tao nghé chat
luong cao trinh Chinh phti trong thdng 8 nim 2023 theo nhiém vy duge giao tai Nghi
quyét s5 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 ndm 2023 cta Chinh phi.

2.11.B% Tai nguyén va Mdi truong: Tép trung nghlen ctiru thao g& cde kho khan
vuéng mac cia ngum dan, doanh nghiép vé dét dai, méi truong, tai nguyén; ra soat, don
gian hoa, cét giam cac TTHC vé dit dai, tai nguyén khodng san, tranh hién fwong truc
loi trong giai quyét TTHC.

2.12. Thanh tra Chinh phu: Tiép tuc trién khai K& hoach thanh tra nam 2023 va
céc cudc thanh tra dot xut; tp trung thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat ddng cong vy,
cai cach hanh chinh trong c4c co quan nha nude.

Vién phong Chinh phu thong bao d& cac bd, co quan, Uy ban nhan dén cac
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va céc co quan lién quan biét, thuc hién./.

Noi nhin: B ﬁﬁ:@ﬁG CHU NHIEM
- TTgCP, cac PTTgCP (dé blc); L= A
- B6 trurdng, Thi trrdng co quan ngang bj, ‘ \ g

Tht trudng co quan thudc CP;
- Chi tich UBND céc tinh, thanh ph tryc thude TW,
- Thanh vién Ban Chi daoc CCHC ctia CP;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly, Thu ky TTgCP,
PTTgCP, cac Vy, Cuc, TTTH, TTPT;
- Luu: VT, KSTT(3).NTQ. 45
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