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+“Liên kết/Hủy liên kết tài khoản” Chọn Ngân hàng theo danh sách logo Ngân 
hàng trên ứng dụng để liên kết (Tài khoản dùng để nhận tiền hoàn thuế và thực hiện 
nộp thuế). 
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+“Đăng ký thuế”     Thay đổi thông tin đăng ký thuế     Lấy thông tin công dân 
từ dữ liệu VneID      chọn thông tin cần thay đổi (thay đổi thông tin Giấy tờ của cá 
nhân, Họ và tên người đăng ký thuế, địa chỉ thường trú, hiện tại …v.v).  
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+“Đăng ký thuế”     Tra cứu thông tin người phụ thuộc     Tra cứu (để xác định 
người phụ thuộc đã được đăng ký thành công hoặc thay đổi thông tin NPT). 
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- Sử dụng chức năng của eTax Mobile sau để chuẩn bị dữ liệu chứng từ khấu trừ 

thuế TNCN (điện tử, giấy) tiến hành nộp tờ khai QTT thu nhập cá nhân theo Tờ khai gợi 
ý của ứng dụng: 

+“Hỗ trợ quyết toán thuế TNCN”   “Tra cứu thông tin quyết toán” chọn năm cần 
quyết toán tra cứu, qua đó biết được:  

   Thông tin các nguồn thu nhập của cá nhân theo kê khai của tổ chức chi trả hoặc 
của cá nhân đã gửi Cơ quan Thuế đến ngày tra cứu     Tổng thu nhập chịu thuế     ATổng 
số nguồn thu nhập      Do tổ chức chi trả (xem được chi tiết: mã số thuế,  tên tổ chức, 
thu nhập chịu thuế, số lượng NPT tính giảm trừ, tổng số tiền giảm trừ gia cảnh, từ 
thiện, nhân đạo, khuyến học, bảo hiểm được trừ, quỹ huwu trí tự nguyện được trừ, số 
thuế đã khấu trừ , yêu cầu tổ chức chi trả thu nhập cấp chứng từ khấu trừ thuế TNCN 
điện tử gửi cho NNT qua zalo, email..)  
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+“Hỗ trợ quyết toán thuế TNCN”    chọn năm cần quyết toán    Tra cứu              
 Tạo tờ khai 02/QTT-TNCN gợi ý      hiển thị tờ khai gợi ý (NNT tiến hành đối chiếu 
thông tin Tổng thu nhập chịu thuế, NPT, số thuế đã khấu trừ tại tổ chức chi trả thu 
nhập, số thuế TNCN nộp thừa) nếu khớp đúng     chấp nhận tờ khai     nhập thông tin 
hoàn trả (qua hình thức chuyển khoản chọn tài khoản đã liên kết trước đó)     Tích vào ô 
Tôi cam đoan..      Nộp tờ khai     đính kèm chứng từ khấu trừ (đã lưu bằng hình ảnh/chứng 
từ điện tử lưu trên điện thoại thông minh)       nhập mã OTP hoàn tất việc kê khai. 
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