Phu luc 11
KHUNG CHUO'NG TRINH PAO TAO KIEN THUC
PHAP LUAT VE BAN HANG DA CAP
(Kem theo Nghi dinh s6 137/2026/NP-CP
ngay 07 thang 4 nam 2026 cua Chinh phu)

I. TONG QUAN VE BAN HANG DA CAP
1. Khéi niém, dic diém cua ban hang da cip
2. Thyc trang ban hang da cip & Viét Nam va trén thé gisi

IL. PHAP LUAT VE QUAN LY HOAT PONG KINH DOANH THEO
PHUONG THUC DA CAP

1. C4c vin ban quy pham phap luat diéu chinh
2. Co quan quan ly

3. Cac van dé phap ly lién quan den doanh nghiép ban hang da cép (quy
dinh vé dang ky hoat dong, céac van dé can tuan thu trong qua trinh hoat dong,
cac hanh vi bi cam)

4. Céc van dé phap ly lién quan dén ngu:on tham gia ban hang da cap (viéc
ky hop dong, dao tao co ban, cap thé thanh vién; cac van dé can tuén thu trong
qua trinh hoat dong; cac hanh vi bi cam)

5. Cac quy dinh co ban cua phap luat vé hang hoa dugc kinh doanh theo
phuong thirc da cap

6. Xur ly vi pham d6i véi doanh nghiép ban hang da cép, nguoi tham gia
ban hang da cap

III. QUY TAC PAO PUC NGHE NGHIEP BAN HANG DA CAP

I. Quy tic Gng xtr dbi v6i ngudi tidu ding

2. Quy téc tmg Xt gitra doanh nghiép va nguoi tham gia

3. Quy tic tng xur gifra cac doanh nghiép

IV. PHAP LUAT VE BAO VE QUYEN LOI NGUOI TIEU DUNG

1. Tong quan phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung

2. Céc quyén cua ngudi tiéu dung;

3. Trach nhiém cta doanh nghiép d6i véi nguoi tidu ding (vé cung cap
thong tin, chinh sach bao hanh, thu hdi san phém ...)

4. Ché tai xtr Iy vi pham phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung

V. PHAP LUAT VE QUANG CAO

1. Téng quan vé quang cao

1.1. Cac khai niém co ban
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1.2. Céc vin ban quy pham phép luét diéu chinh

2. Céc van dé vé quang céo can luu y trong hoat dong kinh doanh theo
phuong thirc da cap

2.1. Hanh vi bi cAm trong hoat dong quéang céo
2.2. Piéu kién quang céo
2.3. Quyén, nghia vu ctia cac chu thé lién quan trong hoat dong quang céo

2.4. Luu y d6i véi quang céo thuc phim chirc nang, my phim.
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