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BẢN SO SÁNH, THUYẾT MINH DỰ THẢO THÔNG TƯ THAY THẾ THÔNG TƯ SỐ 81/2019/TT-BTC VÀ 
THÔNG TƯ SỐ 06/2024/TT-BTC CỦA BỘ TÀI CHÍNH

	Thông tư số 81/2019/TT-BTC và Thông tư số 06/2024/TT-BTC sửa đổi, bổ sung
	Dự thảo Thông tư thay thế
	Thuyết minh

	Chương 1. QUY ĐỊNH CHUNG
	Chương I. QUY ĐỊNH CHUNG
	

	Điều 1. Phạm vi điều chỉnh 
Thông tư này quy định:
1. Thu thập, xử lý, quản lý, sử dụng thông tin quản lý rủi ro; đánh giá việc tuân thủ pháp luật của người khai hải quan.
2. Phân loại mức độ rủi ro người khai hải quan và các hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
3. Áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.

	Điều 1. Phạm vi điều chỉnh 
Thông tư này quy định chi tiết từ Điều 11 đến Điều 25 của Nghị định số ..../2027/NĐ-CP của Chính phủ quy định chi tiết và biện pháp thi hành Luật Hải quan về thủ tục hải quan, kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan. 

	Dự thảo Luật Hải quan đã sửa đổi, bổ sung quy định về quản lý rủi ro tại Điều 17, quy định về quản lý tuân thủ tại Điều 17a. Tại dự thảo Luật Hải quan giao Chính phủ quy định chi tiết. Trên cơ sở đó, dự thảo Nghị định thay thế Nghị định 08/2015/NĐ-CP đã quy định những nội dung về QLRR và Quản lý tuân thủ (từ Điều 11 đến Điều 25). Do đó, phạm vi điều chỉnh tại dự thảo Thông tư cần sửa đổi, bổ sung để đảm bảo đúng nội dung được Chính phủ giao theo thẩm quyền.

	Điều 2. Đối tượng áp dụng
1. Người khai hải quan, người nộp thuế đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu (gọi chung là người khai hải quan).
2. Cơ quan hải quan, công chức hải quan.
3. Các cơ quan Nhà nước trong việc phối hợp quản lý nhà nước về hải quan.
4. Tổ chức, cá nhân có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh phương tiện vận tải.
5. Thông tư này không áp dụng đối với tổ chức quy định tại điểm c khoản 4 Điều 3 Luật Thuế xuất khẩu, thuế nhập khẩu ngày 06 tháng 4 năm 2016.
	Điều 2. Đối tượng áp dụng
1. Người khai hải quan.
2. Cơ quan hải quan, công chức hải quan.
3. Các cơ quan Nhà nước trong việc phối hợp quản lý nhà nước về hải quan.
4. Doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân hoạt động hoặc có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.

	1. Thông tư có phạm vi điều chỉnh thuộc các nội dung được quy định tại Luật Hải quan và các văn bản quy định chi tiết, hướng dẫn thi hành Luật Hải quan. 
2. Đối với người nộp thuế trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, khi thực hiện khai báo hải quan thì thuộc đối tượng là người khai hải quan theo quy định của pháp luật hải quan. Do đó, dự thảo Thông tư chỉ quy định đối tượng áp dụng là người khai hải quan, không quy định người nộp thuế, nhằm bảo đảm đơn giản, thống nhất và tránh trùng lặp về đối tượng áp dụng.
3. Tại khoản 4, sửa cách diễn đạt để bao quát doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân hoạt động hoặc có liên quan đến xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; phù hợp phạm vi đối tượng quản lý rủi ro tại Điều 17 dự thảo Nghị định. 

	Điều 3. Giải thích từ ngữ 
1. Áp dụng quản lý rủi ro là việc ứng dụng các nguyên tắc, quy trình, biện pháp, kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro và các sản phẩm thông tin quản lý rủi ro để quyết định và thực hiện quyết định kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra và các hoạt động nghiệp vụ khác.
2. Thông tin quản lý rủi ro là thông tin hải quan được thu thập, xử lý phục vụ áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
3. Hệ thống thông tin quản lý rủi ro là các hệ thống thông tin, dữ liệu do cơ quan hải quan quản lý để thu thập, xử lý và cung cấp các sản phẩm thông tin quản lý rủi ro cho các hoạt động nghiệp vụ hải quan.
4. Mức độ tuân thủ là kết quả đánh giá phân loại của cơ quan hải quan về chấp hành pháp luật của người khai hải quan trong quản lý hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
5. Tiêu chí đánh giá tuân thủ là các tiêu chuẩn để đánh giá phân loại mức độ tuân thủ trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
6. Chỉ số tiêu chí đánh giá tuân thủ là các chỉ tiêu thông tin mang giá trị cụ thể của tiêu chí đánh giá tuân thủ.
7. Đánh giá tuân thủ là việc thu thập, phân tích, xác minh, đối chiếu thông tin về quá trình hoạt động và chấp hành pháp luật với các chỉ số tiêu chí đánh giá tuân thủ để phân loại mức độ tuân thủ pháp luật của người khai hải quan.
8. Quản lý tuân thủ là việc cơ quan hải quan thực hiện đánh giá tuân thủ pháp luật, phân loại mức độ rủi ro người khai hải quan, từ đó áp dụng các biện pháp quản lý phù hợp với từng mức độ, để bảo đảm việc thực thi các quy định của pháp luật hải quan, pháp luật quản lý thuế và pháp luật thuế được đầy đủ, chính xác.
9. Phân tích rủi ro là việc dự đoán tần suất và hậu quả rủi ro.
10. Mức độ rủi ro là tính nghiêm trọng của rủi ro được xác định dựa trên sự kết hợp giữa tần suất và hậu quả của rủi ro.
11. Tiêu chí phân loại mức độ rủi ro là các tiêu chuẩn để đánh giá phân loại mức độ rủi ro trong quản lý hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
12. Chỉ số tiêu chí phân loại mức độ rủi ro là các chỉ tiêu thông tin mang giá trị cụ thể của tiêu chí phân loại mức độ rủi ro.
13. Đánh giá rủi ro là việc phân loại, xem xét, đối chiếu mức độ của rủi ro với các chỉ số tiêu chí phân loại mức độ rủi ro và việc xử lý các rủi ro trước đó để sắp xếp thứ tự ưu tiên.
14. Dấu hiệu rủi ro là yếu tố mang giá trị thông tin phản ánh nguy cơ tiềm ẩn của hành vi vi phạm pháp luật về hải quan.
15. Dấu hiệu vi phạm là yếu tố mang giá trị thông tin, qua đó có đủ cơ sở đánh giá về sự diễn ra của vi phạm pháp luật về hải quan.
16. Danh mục hàng hóa rủi ro là danh sách các mặt hàng rủi ro về buôn lậu, trốn thuế, gian lận thương mại và các vi phạm pháp luật khác trong lĩnh vực hải quan.
17. Xác định trọng điểm là việc sử dụng kết quả đánh giá tuân thủ, đánh giá rủi ro để quyết định áp dụng các biện pháp kiểm soát rủi ro trong kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra và các biện pháp nghiệp vụ khác đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
18. Doanh nghiệp trọng điểm là doanh nghiệp (được đánh giá) rủi ro cao trong hoạt động nghiệp vụ hải quan theo từng lĩnh vực hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh trong từng thời kỳ.
19. Người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trọng điểm là người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh (được đánh giá) rủi ro cao trong từng lĩnh vực hoạt động xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong từng thời kỳ.
20. Hồ sơ rủi ro là tập hợp các thông tin, dữ liệu về đối tượng rủi ro hoặc tình huống xuất hiện rủi ro, được lưu trữ dưới dạng văn bản hoặc dữ liệu điện tử, để phục vụ theo dõi, quản lý và xác định trọng điểm kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra và các biện pháp nghiệp vụ khác đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
21. Kiểm soát rủi ro là việc cơ quan hải quan áp dụng các biện pháp kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra, điều tra và các biện pháp nghiệp vụ khác để phòng ngừa, ngăn chặn, làm giảm thiểu tần suất, hậu quả hoặc phát hiện, xử lý các hành vi vi phạm pháp luật về hải quan.
22. Kế hoạch kiểm soát rủi ro là chương trình tổng thể về kiểm soát rủi ro, do Tổng cục trưởng Tổng cục Hải quan ban hành, để tổ chức, phân công nhiệm vụ, điều phối các nguồn lực, biện pháp kiểm soát rủi ro trong quản lý hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
23. Đo lường tuân thủ là việc quyết định kiểm tra mẫu, tổng hợp, phân tích thông tin, dữ liệu theo các chỉ số để xác định mức độ tuân thủ trên từng lĩnh vực hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh.
	Điều 3. Giải thích từ ngữ 
Trong Thông tư này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:
1. Thông tin nghiệp vụ là thông tin, dữ liệu hải quan đã được thu thập, xử lý, phân tích, có giá trị phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan.
2. Hệ thống thông tin nghiệp vụ là hệ thống thông tin được xây dựng, quản lý, vận hành để thu thập, cập nhật, tích hợp, xử lý, phân tích, cung cấp, quản lý và khai thác thông tin, dữ liệu phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan.
3. Tuân thủ là việc thực hiện đúng, đầy đủ, kịp thời các nghĩa vụ tuân thủ áp dụng trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa.
4. Nghĩa vụ tuân thủ là yêu cầu mà doanh nghiệp phải thực hiện hoặc không được thực hiện theo quy định của pháp luật về hải quan và pháp luật có liên quan trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa.
5. Nghĩa vụ tuân thủ áp dụng là nghĩa vụ tuân thủ được xác định áp dụng đối với doanh nghiệp theo đối tượng, điều kiện, phạm vi và thời gian quy định của pháp luật.
6. Đo lường tuân thủ là việc áp dụng chỉ số và phương pháp đo lường đối với thông tin, dữ liệu, bằng chứng về việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ áp dụng để xác định kết quả đo lường làm cơ sở đánh giá tuân thủ.
7. Chỉ số đo lường tuân thủ là chỉ số được xác lập để đo lường việc thực hiện một hoặc nhiều nghĩa vụ tuân thủ áp dụng trên cơ sở thông tin, dữ liệu và bằng chứng có liên quan.
8. Kết quả đo lường tuân thủ là kết quả được xác định từ việc áp dụng chỉ số và phương pháp đo lường đối với việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ trong phạm vi và thời gian đo lường xác định.
9. Đánh giá tuân thủ pháp luật là quá trình sử dụng kết quả đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ và thông tin, dữ liệu có liên quan để phân loại mức độ tuân thủ, đánh giá hành vi tuân thủ, xác định xu hướng tuân thủ và khoảng trống tuân thủ của doanh nghiệp.
10. Mức độ tuân thủ pháp luật là cấp độ phản ánh kết quả đánh giá việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ của doanh nghiệp theo tiêu chí và phương pháp đánh giá tuân thủ.
11. Hành vi tuân thủ là cách thức doanh nghiệp thực hiện nghĩa vụ tuân thủ, thể hiện qua việc chủ động phòng ngừa, thực hiện, tự phát hiện, khai báo, sửa chữa, khắc phục sai sót, hợp tác và duy trì việc tuân thủ pháp luật.
12. Xu hướng tuân thủ là chiều hướng và sự thay đổi về tuân thủ của doanh nghiệp được xác định trên cơ sở so sánh các kết quả tuân thủ qua các thời kỳ có thể so sánh.
13. Khoảng trống tuân thủ là sự khác biệt giữa việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ trên thực tế với yêu cầu phải thực hiện theo quy định của pháp luật trong phạm vi được đánh giá.
14. Giám sát tuân thủ pháp luật là việc theo dõi, thu thập, cập nhật và phân tích thông tin, dữ liệu có liên quan nhằm nhận diện hành vi, xu hướng, sự thay đổi về tuân thủ, sự phát sinh hoặc thay đổi của khoảng trống tuân thủ và các nội dung cần tiếp tục xác minh, hỗ trợ, đánh giá hoặc áp dụng biện pháp quản lý phù hợp.
15. Tuân thủ tự nguyện là việc doanh nghiệp chủ động thực hiện nghĩa vụ tuân thủ, tự phòng ngừa, rà soát, phát hiện, khai báo, sửa chữa và khắc phục sai sót theo quy định của pháp luật mà không phụ thuộc vào việc áp dụng biện pháp cưỡng chế của cơ quan nhà nước.
16. Hệ thống kiểm soát tuân thủ của doanh nghiệp là hệ thống chính sách, quy trình, phân công trách nhiệm và biện pháp kiểm soát nội bộ do doanh nghiệp thiết lập, thực hiện nhằm phòng ngừa, phát hiện và khắc phục sai sót trong việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ.
17. Hồ sơ tuân thủ là tập hợp thông tin, dữ liệu phản ánh trạng thái, kết quả, lịch sử và sự thay đổi về tuân thủ của doanh nghiệp, được xây dựng, cập nhật, quản lý và sử dụng phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan.
18. Đối tượng quản lý rủi ro là đối tượng thuộc phạm vi áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan theo quy định của pháp luật.
19. Tiêu chí quản lý rủi ro là căn cứ, điều kiện hoặc chuẩn mực được xác lập trước để đánh giá, phân loại mức độ rủi ro, xác định trọng điểm hoặc lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác.
20. Chỉ số rủi ro là chỉ số phản ánh yếu tố, đặc điểm, trạng thái hoặc sự thay đổi có liên quan đến khả năng phát sinh hoặc mức độ ảnh hưởng của rủi ro.
21. Tổ hợp chỉ số rủi ro là tập hợp các chỉ số rủi ro được kết hợp theo quy tắc xác định để nhận diện, phân tích hoặc đánh giá rủi ro.
22. Mẫu nhận diện rủi ro là tập hợp đặc điểm, yếu tố, mối quan hệ hoặc sự kết hợp có tính lặp lại được sử dụng để nhận diện, phân tích, phát hiện, dự báo hoặc cảnh báo rủi ro.
23. Dấu hiệu rủi ro là thông tin, biểu hiện hoặc sự kiện cho thấy khả năng tồn tại, phát sinh hoặc thay đổi của rủi ro.
24. Dấu hiệu bất thường là thông tin, biểu hiện, sự kiện hoặc sự thay đổi khác biệt so với trạng thái, hành vi, quy luật hoặc xu hướng thông thường, cần được tiếp tục phân tích để xác định mối liên hệ với rủi ro hoặc hành vi vi phạm pháp luật.
25. Dấu hiệu vi phạm là thông tin, biểu hiện hoặc sự kiện cho thấy khả năng đã xảy ra hoặc đang xảy ra hành vi vi phạm pháp luật và cần được kiểm tra, xác minh theo thẩm quyền.
26. Nhận diện rủi ro là việc xác định rủi ro, đối tượng, nguyên nhân, yếu tố và thông tin có liên quan làm cơ sở cho việc phân tích, đánh giá rủi ro.
27. Phân tích rủi ro là việc phân tích thông tin, dữ liệu để xác định khả năng xảy ra và mức độ ảnh hưởng của rủi ro.
28. Đánh giá rủi ro là quá trình nhận diện rủi ro, phân tích rủi ro, đánh giá và phân loại mức độ rủi ro đối với đối tượng quản lý rủi ro.
29. Phân loại mức độ rủi ro là việc xác lập mức độ rủi ro của đối tượng trên cơ sở kết quả đánh giá rủi ro và tiêu chí phân loại mức độ rủi ro.
30. Mức độ rủi ro là cấp độ phản ánh khả năng xảy ra và mức độ ảnh hưởng của rủi ro đến mục tiêu quản lý hải quan.
31. Giám sát rủi ro là việc theo dõi, thu thập, cập nhật và phân tích thông tin, dữ liệu có liên quan nhằm phát hiện sự phát sinh, diễn biến hoặc thay đổi của rủi ro, làm cơ sở đánh giá, đánh giá lại rủi ro, xác định trọng điểm và áp dụng quản lý rủi ro.
32. Đối tượng trọng điểm là đối tượng quản lý rủi ro được xác lập cần tập trung theo dõi, kiểm soát đối với rủi ro xác định trong phạm vi và thời gian nhất định.
33. Xác định trọng điểm là việc lựa chọn, xác lập đối tượng cần tập trung theo dõi, kiểm soát rủi ro trong phạm vi, thời gian xác định trên cơ sở thông tin, dữ liệu, kết quả quản lý rủi ro và tiêu chí xác định trọng điểm.
34. Kiểm soát rủi ro là việc xác định, lựa chọn và áp dụng biện pháp quản lý phù hợp đối với rủi ro đã được xác định nhằm phòng ngừa, hạn chế hoặc giảm thiểu khả năng xảy ra hoặc mức độ ảnh hưởng của rủi ro đến mục tiêu quản lý hải quan.
35. Biện pháp kiểm soát rủi ro là biện pháp quản lý được xác định, lựa chọn và áp dụng đối với rủi ro đã được xác định nhằm phòng ngừa, hạn chế hoặc giảm thiểu khả năng xảy ra hoặc mức độ ảnh hưởng của rủi ro.
36. Danh mục hàng hóa rủi ro là tập hợp hàng hóa, nhóm hàng hóa được xác định có liên quan đến rủi ro cần theo dõi, quản lý trong phạm vi và thời gian xác định.
37. Hồ sơ rủi ro là tập hợp thông tin, dữ liệu phản ánh trạng thái, kết quả, lịch sử và sự thay đổi về rủi ro của đối tượng quản lý rủi ro, được xây dựng, cập nhật, quản lý và sử dụng phục vụ quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan.
38. Hồ sơ trọng điểm là tập hợp thông tin, dữ liệu về đối tượng trọng điểm, căn cứ xác định trọng điểm, phạm vi, thời gian, yêu cầu theo dõi, kiểm soát, biện pháp đã áp dụng và kết quả thực hiện, được xây dựng, cập nhật, quản lý và sử dụng trong quá trình quản lý đối tượng trọng điểm.
39. Áp dụng quản lý rủi ro là việc sử dụng thông tin, dữ liệu, kết quả quản lý tuân thủ và kết quả quản lý rủi ro để xác định, lựa chọn và thực hiện biện pháp quản lý phù hợp trong kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ hải quan khác.
	1.  Dự thảo Luật Hải quan đã sửa đổi, bổ sung quy định về quản lý rủi ro tại Điều 17, quy định về quản lý tuân thủ tại Điều 17a. Để quy định chi tiết các nội dung tại Luật HQ, dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã bổ sung quy định tại các Điều 11 đến Điều 25 về Quản lý rủi ro, quản lý tuân thủ. Do đó, tại Thông tư cần quy định về giải thích thuật ngữ đối với các từ ngữ được ban hành mới bao gồm: Nghĩa vụ tuân thủ, đo lường tuân thủ, chỉ số và kết quả đo lường tuân thủ, giám sát tuân thủ, hành vi tuân thủ, xu hướng, tuân thủ tự nguyện, chỉ số rủi ro, tổ hợp chỉ số rủi ro, mẫu nhận diện rủi ro, giám sát rủi ro, dấu hiệu bất thường, v.v…..
2. Dự thảo Thông tư bổ sung giải thích thuật ngữ đối với một số cụm từ đã được quy định tại Thông tư số 81/2019/TT-BTC nhưng chưa được giải thích nhằm làm rõ và thống nhất trong quy định bao gồm: thông tin nghiệp vụ, hệ thống thông tin nghiệp vụ. Trong đó các khái niệm này có phạm vi phục vụ cả quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro, mở rộng chức năng tích hợp, phân tích và khai thác dữ liệu.
3. Dự thảo Thông tư tiếp tục quy định về giải thích thuật ngữ đối với một số từ ngữ đã quy định tại Thông tư số 81/2019/TT-BTC đồng thời sửa đổi, bổ sung để đảm bảo quy định đầy đủ nội hàm của các khái niệm, đáp ứng yêu cầu triển khai QLRR và QLTT được quy định tại Luật Hải quan và dự thảo Nghị định trong thời gian tới, như:
- Sửa đổi khái niệm “đo lường tuân thủ” được chuyển từ cách định nghĩa gắn với việc kiểm tra mẫu sang đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ trên cơ sở chỉ số, phương pháp, dữ liệu và bằng chứng.
- Khái niệm “đánh giá tuân thủ” được mở rộng từ phân loại mức độ sang đánh giá đồng thời mức độ, hành vi, xu hướng và khoảng trống tuân thủ.
- Khái niệm “phân tích rủi ro” được sửa đổi từ việc xác định tần suất, hậu quả sang xác định khả năng xảy ra và mức độ ảnh hưởng. 
- Khái niệm “dấu hiệu vi phạm” được sửa đổi từ giải thích là yêu cầu có đủ cơ sở đánh giá về sự diễn ra của vi phạm sang khả năng đã và đang xảy ra và cần kiểm tra, xác minh.
- Khái niệm danh mục hàng hóa rủi ro được sửa đổi để gắn hàng hóa với loại rủi ro, phạm vi và thời gian quản lý.
4. Dự thảo đồng thời bãi bỏ các giải thích không còn phù hợp đối với các khái niệm gồm tiêu chí đánh giá tuân thủ, chỉ số tiêu chí đánh giá tuân thủ, kế hoạch kiểm soát rủi ro, doanh nghiệp trọng điểm và người XNK trọng điểm. 



	Điều 4. Nguyên tắc quản lý rủi ro
1. Thông tin quản lý rủi ro được thu thập từ các nguồn thông tin trong nước và nước ngoài theo quy định của pháp luật; được quản lý tập trung tại Tổng cục Hải quan thông qua ứng dụng hệ thống công nghệ thông tin và được xử lý, chia sẻ, cung cấp cho đơn vị hải quan các cấp, các cơ quan quản lý nhà nước khác theo quy định của pháp luật.
2. Việc đánh giá tuân thủ pháp luật và phân loại mức độ rủi ro được thực hiện tự động, chính xác trên cơ sở các tiêu chí quy định tại Thông tư này.
3. Việc quyết định kiểm tra, giám sát hải quan, lựa chọn kiểm tra sau thông quan, thanh tra hoặc thực hiện các biện pháp nghiệp vụ khác dựa trên kết quả đánh giá tuân thủ, phân loại mức độ rủi ro, thông tin quản lý rủi ro có trên hệ thống thông tin hải quan và thông tin dấu hiệu vi phạm, dấu hiệu rủi ro khác được cung cấp tại thời điểm quyết định, lựa chọn.
4. Cơ quan hải quan tập trung kiểm tra, giám sát, kiểm soát những rủi ro cao, trung bình và áp dụng các biện pháp phù hợp đối với các rủi ro thấp.
5. Trường hợp hệ thống gặp sự cố hoặc chưa đáp ứng yêu cầu áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan theo nội dung quy định tại Thông tư này, việc áp dụng quản lý rủi ro được thực hiện thủ công bằng phê duyệt văn bản đề xuất hoặc văn bản ký phát hành của người có thẩm quyền áp dụng các biện pháp nghiệp vụ hải quan.
6. Trường hợp đã thực hiện đúng các quy định của pháp luật, quy định tại Thông tư này và các quy định, hướng dẫn về quản lý rủi ro theo phân cấp, công chức hải quan được miễn trách nhiệm cá nhân theo quy định của pháp luật.

	Điều 4. Nguyên tắc và phương thức thực hiện quản lý tuân thủ trong quản lý hải quan
1. Quản lý tuân thủ trong quản lý hải quan được thực hiện theo các nguyên tắc sau đây:
a) Được thực hiện thống nhất, thường xuyên, xuyên suốt trong quản lý hải quan trên cơ sở nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp và thông tin, dữ liệu có liên quan;
b) Bảo đảm khách quan, công bằng, có căn cứ, phù hợp với tính chất, đặc điểm hoạt động và nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp; kết quả quản lý tuân thủ phải có khả năng kiểm tra, đối chiếu và truy nguyên;
c) Gắn quản lý tuân thủ với quản lý rủi ro; kết quả quản lý tuân thủ được sử dụng phục vụ quản lý rủi ro và kết quả quản lý rủi ro được sử dụng phục vụ quản lý tuân thủ phù hợp với mục đích, phạm vi và quy định của pháp luật;
d) Khuyến khích, hỗ trợ doanh nghiệp chủ động tuân thủ pháp luật, phòng ngừa, phát hiện và khắc phục sai sót, cải thiện tuân thủ; tạo thuận lợi phù hợp đối với doanh nghiệp tuân thủ tốt;
đ) Việc áp dụng chính sách ưu tiên, tạo thuận lợi, hỗ trợ tuân thủ và các biện pháp quản lý phải phù hợp với kết quả tuân thủ, yêu cầu quản lý hải quan và quy định của pháp luật.
2. Quản lý tuân thủ trong quản lý hải quan được thực hiện theo các phương thức sau đây:
a) Thực hiện trên hệ thống thông tin nghiệp vụ thông qua việc xử lý thông tin, dữ liệu và thực hiện tự động hoặc hỗ trợ thực hiện các hoạt động quản lý tuân thủ;
b) Thực hiện thông qua hoạt động nghiệp vụ của công chức hải quan theo chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được giao và yêu cầu quản lý tuân thủ;
c) Kết hợp các phương thức quy định tại điểm a và điểm b khoản này phù hợp với nội dung, tính chất và yêu cầu quản lý.
	1. Bổ sung nguyên tắc riêng về quản lý tuân thủ để triển khai Điều 17a Luật Hải quan và Điều 12 đến Điều 16 dự thảo Nghị định. Trong đó:
- Điểm a xác định tính thường xuyên, xuyên suốt và căn cứ nghĩa vụ; 
- Điểm b yêu cầu khách quan, công bằng, có khả năng kiểm tra, truy nguyên; 
- Điểm c thiết lập liên thông hai chiều với quản lý rủi ro; 
- Điểm d khuyến khích chủ động tuân thủ; - Điểm đ gắn ưu tiên, hỗ trợ và biện pháp quản lý với kết quả tuân thủ, yêu cầu quản lý và pháp luật.
2. Sửa cách thức thực hiện so với khoản 2, khoản 5 Điều 4 hiện hành. Thay vì quản lý tuân thủ chỉ đánh giá tự động và thực hiện thủ công khi hệ thống có sự cố hoặc chưa đáp ứng, dự thảo xác định ba phương thức: hệ thống thông tin, hoạt động của công chức và kết hợp 02 hình thức. Mục đích là xử lý cả dữ liệu tự động và nội dung cần xác minh, nhận định nghiệp vụ theo thẩm quyền.
3. Các nguyên tắc quản lý rủi ro được chuyển quy định tại Điều 5 dự thảo Thông tư nhằm phân tách rõ vai trò giữa QLRR và QLTT;
4. Không tiếp tục thể hiện riêng quy định miễn trách nhiệm cá nhân tại khoản 6 Điều 4 Thông tư hiện hành và trách nhiệm của công chức được xác định theo pháp luật có liên quan.



	[bookmark: dieu_5]Điều 5. Biện pháp kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
Các biện pháp kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan bao gồm:
1. Thu thập, xử lý thông tin quản lý rủi ro.
2. Quản lý, đánh giá tuân thủ pháp luật, phân loại mức độ rủi ro đối với người khai hải quan.
3. Phân tích đánh giá rủi ro.
4. Quản lý, xây dựng, cập nhật, áp dụng tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật, tiêu chí phân loại mức độ rủi ro đối với người khai hải quan và tiêu chí phân loại mức độ rủi ro trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
5. Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện, áp dụng quản lý rủi ro, quản lý tuân thủ pháp luật trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
6. Các biện pháp kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro khác gồm:
a) Xây dựng, quản lý Danh mục hàng hóa rủi ro;
b) Xây dựng, quản lý Hồ sơ rủi ro;
c) Xác lập hồ sơ, quản lý Doanh nghiệp trọng điểm;
d) Đo lường tuân thủ pháp luật hải quan trong các hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
đ) Quản lý Kế hoạch kiểm soát rủi ro; Chuyên đề kiểm soát rủi ro; Phân tích sau khi phát hiện, xử lý vụ việc buôn lậu, trốn thuế, gian lận thương mại điển hình để dự báo xu hướng và cảnh báo rủi ro.
	Bãi bỏ
	Nội dung quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro đã được quy định đầy đủ tại Điều 17, Điều 17a Luật Hải quan và được chi tiết tại Điều 12, 13, 14,15,  17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 và 24 Nghị định thay thế NĐ số 08/2015/NĐ-CP. Do đó, tại dự thảo Thông tư không tiếp tục quy định một Điều liệt kê tổng hợp các biện pháp kỹ thuật nghiệp vụ như Điều 5 hiện hành, tránh liệt kê trùng lặp.


	Không có
	Điều 5. Nguyên tắc và phương thức thực hiện quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
1. Quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan được thực hiện theo các nguyên tắc sau đây:
a) Được thực hiện thống nhất, thường xuyên, xuyên suốt và tích hợp trong các hoạt động nghiệp vụ hải quan; kịp thời cập nhật, điều chỉnh phù hợp với sự phát sinh, thay đổi của rủi ro và yêu cầu quản lý hải quan;
b) Dựa trên thông tin, dữ liệu và các căn cứ có liên quan; bảo đảm khách quan, có căn cứ, phù hợp và có khả năng kiểm tra, đối chiếu, truy nguyên;
c) Rủi ro được quản lý trên cơ sở xem xét tổng thể chuỗi cung ứng và mối quan hệ, sự liên kết, tác động qua lại giữa các chủ thể, hàng hóa, phương tiện vận tải, giao dịch, hoạt động, tuyến đường, yếu tố, sự kiện rủi ro và các thông tin có liên quan;
d) Kết hợp, liên kết thông tin, dữ liệu và kết quả của quản lý rủi ro, quản lý tuân thủ và các hoạt động nghiệp vụ hải quan để nhận diện, phân tích và quản lý rủi ro tổng thể; việc sử dụng kết quả phải phù hợp với mục đích, phạm vi và quy định của pháp luật;
đ) Tập trung nguồn lực quản lý đối với rủi ro cần kiểm soát; áp dụng biện pháp quản lý phù hợp với mức độ, tính chất của rủi ro và yêu cầu quản lý; tạo thuận lợi đối với đối tượng có mức độ rủi ro thấp theo quy định của pháp luật;
e) Thông tin, dữ liệu, tiêu chí, hồ sơ, kết quả và các nội dung liên quan đến quản lý rủi ro được quản lý, sử dụng, chia sẻ theo thẩm quyền; bảo đảm bảo mật, an toàn, an ninh thông tin và bảo vệ dữ liệu theo quy định của pháp luật.
2. Phương thức thực hiện quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan thực hiện theo quy định tại khoản 2 Điều 4 Thông tư này.
	1. Dự thảo kế thừa nguyên tắc quản lý rủi ro dựa trên thông tin, tập trung nguồn lực và theo mức độ tuân thủ được quy định tại Điều 4.
2. Quy định QLRR được chuyển từ đánh giá riêng từng đối tượng sang đánh giá cả quan hệ và diễn biến rủi ro, xem xét tổng thể chuỗi cung ứng và quan hệ giữa các hàng hóa, phương tiện, giao dịch, tuyến đường nhằm lựa chọn biện pháp đúng trọng tâm. 
3.  Cụ thể hoá yêu cầu kết hợp mức độ rủi ro và mức độ tuân thủ khi áp dụng biện pháp quản lý bằng cách sử dụng kết quả tuân thủ cùng các căn cứ đánh giá rủi ro, thay vì quy định mối liên kết đã quy định tại khoản 2 Điều 13 Thông tư số 81/2019/TT-BTC.
4. Dự thảo tiếp tục quy định 03 phương thức thực hiện đã được quy định tại khoản 2 Điều 4.




	Chương 2. THU THẬP, XỬ LÝ THÔNG TIN QUẢN LÝ RỦI RO
	CHƯƠNG II. QUY ĐỊNH CỤ THỂ
	

	
	Mục A. Thu thập, xử lý thông tin dữ liệu hải quan
	

	Điều 6. Thông tin quản lý rủi ro 
1. Thông tin quản lý rủi ro bao gồm:
a) Thông tin về người khai hải quan:
a.1) Thông tin doanh nghiệp có hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa;
a.2) Thông tin đại lý làm thủ tục hải quan;
a.3) Thông tin doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính quốc tế, dịch vụ chuyển phát nhanh quốc tế;
a.4) Thông tin chủ phương tiện, người điều khiển phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh hoặc người được chủ phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh ủy quyền;
a.5) Thông tin về người được chủ hàng hóa ủy quyền theo quy định tại khoản 3 Điều 1 Nghị định số 59/2018/NĐ-CP ngày 20 tháng 04 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 08/2015/NĐ-CP ngày 21 tháng 01 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết và biện pháp thi hành Luật hải quan về thủ tục hải quan, kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan (sau đây viết tắt là Nghị định số 59/2018/NĐ-CP).
b) Thông tin hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
c) Thông tin phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
d) Thông tin về người và hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
đ) Thông tin về các tổ chức, cá nhân tham gia hoặc có liên quan đến người khai hải quan, hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh:
đ.1) Thông tin tổ chức, cá nhân là đối tác kinh doanh góp vốn nước ngoài;
đ.2) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh hàng miễn thuế;
đ.3) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi;
đ.4) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh kho ngoại quan;
đ.5) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh địa điểm thu gom hàng lẻ;
đ.6) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ thu gom hàng lẻ;
đ.7) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh vận tải hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
đ.8) Thông tin doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ giám định hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu;
đ.9) Thông tin tổ chức, cá nhân khác có liên quan đến hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
e) Thông tin kết quả thực hiện thủ tục hải quan, áp dụng các biện pháp kiểm soát rủi ro và thông tin nghiệp vụ được cung cấp, tạo ra, xử lý trong quá trình áp dụng quản lý rủi ro theo nội dung quy định tại Thông tư này và các văn bản quy định khác có liên quan;
g) Thông tin khác có liên quan đến hoạt động quản lý nhà nước về hải quan.
2. Thông tin quản lý rủi ro nêu tại các điểm a, b, c, d và đ khoản 1 Điều này được chi tiết tại Phụ lục I Bộ chỉ tiêu thông tin quản lý rủi ro ban hành kèm theo Thông tư này.

	Điều 6. Xây dựng, quản lý hồ sơ đối tượng trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro
1. Cơ quan hải quan xây dựng, quản lý hồ sơ đối tượng trên hệ thống thông tin nghiệp vụ để tập hợp, chuẩn hóa, cập nhật và liên kết thông tin, dữ liệu về đối tượng, phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan, cụ thể bao gồm:
a) Doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân hoạt động hoặc có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa;
b) Người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
c) Hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
d) Hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
đ) Phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
e) Tờ khai hải quan, giao dịch và hoạt động có liên quan đến xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
g) Các đối tượng khác có liên quan đến hoạt động quản lý nhà nước về hải quan.
2. Các nhóm, loại thông tin, dữ liệu hồ sơ đối tượng tại khoản 1 Điều này được quy định cụ thể tại Phụ lục I ban hành kèm Thông tư này. 
3. Hồ sơ đối tượng được tạo lập, cập nhật tự động trên hệ thống thông tin nghiệp vụ hoặc do công chức hải quan thực hiện trên cơ sở thông tin, dữ liệu và kết quả thu thập, xử lý, phân tích thông tin, dữ liệu theo quy định tại Điều 7 và Điều 8 Thông tư này.
Công chức hải quan thực hiện tạo lập, cập nhật thông tin, dữ liệu vào hồ sơ đối tượng trong phạm vi nhiệm vụ, quyền hạn được giao theo quy định của pháp luật.
4. Trường hợp thông tin, dữ liệu trong hồ sơ đối tượng thiếu, có mâu thuẫn, có dấu hiệu không chính xác, không còn phù hợp hoặc cần làm rõ, cơ quan hải quan thực hiện thu thập bổ sung, kiểm tra, xác minh theo quy định tại Điều 8 Thông tư này. Kết quả được xử lý, cập nhật vào hồ sơ đối tượng theo quy định tại khoản 3 Điều này.
5. Hồ sơ đối tượng được quản lý, khai thác, sử dụng theo chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được giao. Thông tin, dữ liệu giữa các hồ sơ đối tượng được liên kết trên cơ sở quan hệ phát sinh trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh và kết quả thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu; lưu vết quá trình tạo lập, cập nhật, xử lý và sử dụng theo yêu cầu quản lý.
6. Cục trưởng Cục Hải quan quy định danh mục chỉ tiêu các nhóm, loại thông tin, dữ liệu trên cơ sở thông tin hồ sơ đối tượng quy định tại Phụ lục I ban hành kèm theo Thông tư này; hướng dẫn việc tạo lập, cập nhật, liên kết, quản lý, khai thác và sử dụng hồ sơ đối tượng quy định tại Điều này.

	Tại Điều 17 và 17a Luật Hải quan đã quy định về thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan. Tại Điều 11 dự thảo Nghị định thay thế Nghị định 08/2015/NĐ-CP đã quy định về việc “Cơ quan hải quan xây dựng, quản lý, vận hành hệ thống thông tin nghiệp vụ, ứng dụng công nghệ số, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo và các công nghệ phù hợp trong thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan; xây dựng, quản lý hồ sơ đối tượng” Đồng thời tại Điều 11 dự thảo Nghị định đã giao Bộ trường Bộ TC quy định chi tiết.
- Dự thảo Thông tư kế thừa nhóm thông tin tại Điều 6 hiện hành và tổ chức thành hồ sơ đối tượng; làm rõ hồ sơ về doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân, người xuất nhập cảnh, hàng hóa, hành lý, phương tiện, tờ khai, giao dịch và đối tượng liên quan. Mục đích là tạo đơn vị dữ liệu thống nhất để liên kết tuân thủ với rủi ro. Các nhóm đối tượng được rà soát để quy định chung, tránh dàn trải, và, tập trung vào các đối tượng chính như sau:
+ Gộp đối tượng thông tin chủ phương tiện, người điều khiển phương tiện vận tải XNC, quá cảnh hoặc người được chủ phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh ủy quyền vào nhóm thông tin về phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
 + Gộp đối tượng doanh nghiệp kinh doanh hàng miễn thuế, doanh nghiệp kinh doanh kho ngoại quan, doanh nghiệp kinh doanh địa điểm thu gom hàng lẻ, doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ thu gom hàng lẻ vào gọi chung là các đối tượng khác có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh theo yêu cầu quản lý hải quan.
-Tại Khoản 2: quy định nhóm, loại thông tin tại Phụ lục I, thay bộ chỉ tiêu thông tin quản lý rủi ro bằng cấu trúc hồ sơ. Việc thu thập vẫn phải đúng nguồn và phạm vi pháp luật cho phép.
- Tại Khoản 3: bổ sung cơ chế tạo lập, cập nhật tự động hoặc bởi công chức theo nhiệm vụ, quyền hạn; 
- Khoản 4: quy định xử lý dữ liệu thiếu, mâu thuẫn, không chính xác hoặc không còn phù hợp. Mục đích là duy trì dữ liệu đủ tin cậy trước khi dùng đánh giá, lựa chọn biện pháp.
- Khoản 5: kế thừa quản lý, khai thác theo phân quyền tại Điều 8 Thông tư hiện hành; bổ sung liên kết quan hệ giữa các hồ sơ đối tượng và lưu vết tạo lập, cập nhật, sử dụng để kiểm tra, truy vết.
- Khoản 6: giao Cục trưởng cụ thể hóa danh mục chỉ tiêu trong phạm vi Phụ lục I và hướng dẫn tổ chức thực hiện.


	Điều 7. Thu thập, xử lý thông tin quản lý rủi ro
1. Thông tin quản lý rủi ro được thu thập từ các nguồn như sau:
a) Từ hệ thống thông tin, dữ liệu trong và ngoài ngành hải quan;
b) Từ các cơ quan quản lý nhà nước, các tổ chức, cá nhân liên quan đến lĩnh vực hải quan theo quy định tại Điều 107 và 108 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP ngày 21 tháng 01 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết và biện pháp thi hành Luật hải quan về thủ tục hải quan, kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan (sau đây viết tắt là Nghị định số 08/2015/NĐ-CP);
c) Từ hải quan các nước, các cơ quan, tổ chức, cá nhân liên quan ở nước ngoài theo quy định của pháp luật;
d) Từ tiếp nhận thông tin của tổ chức, cá nhân xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh cung cấp theo quy định của pháp luật;
đ) Mua tin theo chế độ quy định;
e) Từ đường dây nóng hoặc thư điện tử (e-mail) của Tổng cục Hải quan;
g) Từ quá trình kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh; phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
h) Từ các biện pháp nghiệp vụ cần thiết khác theo quy định của pháp luật.
2. Thông tin quản lý rủi ro được thu thập theo các hình thức sau:
a) Cung cấp, trao đổi dưới dạng dữ liệu điện tử, chứng từ điện tử, thư điện tử, tin nhắn từ số điện thoại được cơ quan hải quan công bố chính thức;
b) Cung cấp, trao đổi bằng văn bản, điện tín, điện báo, fax, tài liệu giấy;
c) Trao đổi trực tiếp trên cơ sở biên bản ghi nhận, có xác nhận của các bên liên quan; cử đại diện làm việc, xác minh, thu thập thông tin, tài liệu; tổ chức hội nghị và các hình thức khác.
3. Thông tin quản lý rủi ro sau khi thu thập được xử lý như sau:
a) Đánh giá mức độ liên quan của thông tin với nhu cầu, mục đích sử dụng thông tin; xem xét độ tin cậy, tính chính xác của thông tin;
b) Đối chiếu thông tin đã thu thập với các thông tin trên hệ thống thông tin của ngành hải quan và các thông tin được thu thập, khai thác từ các nguồn thông tin khác nhau; phân loại, sắp xếp, lưu trữ thông tin;
c) Phân tích thông tin, phát hiện các yếu tố cấu thành sản phẩm thông tin phục vụ quản lý rủi ro;
d) Tổng hợp, liên kết các yếu tố có liên quan được phát hiện qua phân tích; làm rõ nội dung, giá trị của thông tin được thu thập và hoàn thiện sản phẩm thông tin quản lý rủi ro.
	Điều 7. Thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro
[bookmark: _GoBack]1. Cơ quan hải quan căn cứ yêu cầu quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro để tổ chức thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan từ các nguồn quy định tại khoản 2 Điều 11 Nghị định số ..../2027/NĐ-CP theo các trường hợp sau đây:
a) Thường xuyên thu thập, cập nhật, xử lý thông tin, dữ liệu theo yêu cầu quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro;
b) Thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu theo chương trình, kế hoạch, chuyên đề quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro;
c) Thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu theo yêu cầu nghiệp vụ cụ thể phát sinh trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro.
2. Thông tin, dữ liệu được thu thập, tiếp nhận tự động thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ hoặc do công chức hải quan thực hiện thông qua việc khai thác hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu; tiếp nhận thông tin, dữ liệu do cơ quan, tổ chức, cá nhân cung cấp; trao đổi, yêu cầu cung cấp thông tin, dữ liệu theo quy định của pháp luật; thu thập trong quá trình thực hiện hoạt động nghiệp vụ hải quan; kiểm tra, xác minh theo quy định tại Điều 8 Thông tư này.
3. Thông tin, dữ liệu thu thập được cập nhật vào hệ thống thông tin nghiệp vụ và được liên kết với hồ sơ đối tượng có liên quan theo yêu cầu quản lý. Việc cập nhật được thực hiện tự động hoặc do công chức hải quan thực hiện, bảo đảm xác định được nguồn, thời điểm thu thập, cập nhật và quá trình thay đổi thông tin, dữ liệu để kiểm tra, đối chiếu khi cần thiết.
4. Thông tin, dữ liệu được xử lý phù hợp với tính chất, nguồn thông tin, dữ liệu và yêu cầu sử dụng phục vụ xây dựng, cập nhật hồ sơ đối tượng, quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và hoạt động nghiệp vụ hải quan.
Việc xử lý thông tin, dữ liệu được thực hiện tự động thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ hoặc do công chức hải quan thực hiện. Việc ứng dụng công nghệ và xử lý tự động thông tin, dữ liệu thực hiện theo quy định tại Điều 9 Thông tư này.
5. Trường hợp qua thu thập, xử lý phát hiện thông tin, dữ liệu thiếu, mâu thuẫn, có dấu hiệu không chính xác, không còn phù hợp hoặc cần làm rõ, cơ quan hải quan thực hiện thu thập bổ sung hoặc kiểm tra, xác minh theo quy định tại Điều 8 Thông tư này; kết quả được cập nhật, khai thác, sử dụng phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và hoạt động nghiệp vụ hải quan.
6. Cục trưởng Cục Hải quan ban hành quy trình thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro theo quy định tại Điều này và Điều 8, Điều 9 Thông tư này.

	Tại Điều 11 dự thảo Nghị định quy định Bộ Tài chính “quy định chi tiết việc thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro; việc quản lý hệ thống thông tin nghiệp vụ và ứng dụng công nghệ trong quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro”. Do đó, dự thảo Thông tư sửa đổi, bổ sung quy định về thu thập, xử lý thông tin trong QLRR và QLTT, trong đó:
- Dự thảo Thông tư sửa đổi từ quy định cụ thể nguồn sang dẫn chiếu đến các nguồn thông tin do các nguồn này đã được quy định tại khoản 2 dự thảo Nghị định;
- Bổ sung các trường hợp thu thập tại khoản 1;
- Xác định rõ thông tin được thu thập cần gắn với hồ sơ đối tượng, được xác định nguồn, thời điểm thu thập và lịch sử thay đổi;
- Xác định phương thức thu thập không chỉ bởi công chức mà còn được thực hiện tự động bằng hệ thống;
- Bổ sung hoạt động xác minh thông tin để đảm bảo tính chính xác của thông tin.
 

	Không có
	Điều 8. Kiểm tra, xác minh thông tin, dữ liệu
1. Trong quá trình thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu quy định tại Điều 7 Thông tư này, cơ quan hải quan thực hiện kiểm tra, xác minh để xác định, làm rõ thông tin, dữ liệu theo yêu cầu quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro trong các trường hợp sau đây:
a) Thông tin, dữ liệu thiếu, mâu thuẫn hoặc có dấu hiệu không chính xác;
b) Thông tin, dữ liệu có dấu hiệu không còn phù hợp với tình trạng thực tế của đối tượng;
c) Phát hiện dấu hiệu bất thường, dấu hiệu rủi ro, dấu hiệu vi phạm mà thông tin, dữ liệu hiện có chưa đủ cơ sở để làm rõ.
2. Việc kiểm tra, xác minh thông tin, dữ liệu được thực hiện thông qua khai thác, đối chiếu thông tin, dữ liệu trên hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu; thu thập thông tin, dữ liệu bổ sung; phối hợp, trao đổi thông tin, dữ liệu với cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan; yêu cầu cung cấp thông tin, dữ liệu theo quy định của pháp luật.
3. Thông tin, dữ liệu chưa đủ cơ sở xác minh hoặc còn có sự khác biệt giữa các nguồn được tiếp tục quản lý, khai thác, sử dụng phù hợp với nguồn, nội dung và yêu cầu quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro. Thông tin, dữ liệu ban đầu và kết quả kiểm tra, xác minh có liên quan được duy trì để phục vụ kiểm tra, đối chiếu khi cần thiết.
4. Kết quả kiểm tra, xác minh được cập nhật hệ thống thông tin nghiệp vụ, liên kết với hồ sơ đối tượng có liên quan theo quy định tại Điều 6 Thông tư này và được khai thác, sử dụng phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro.
	- Tại Điểm c khoản 3 Điều 11 dự thảo Nghị định đã quy định hoạt động thu thập, xử lý thông tin bao gồm “Kiểm tra, xác minh thông tin, dữ liệu”, đồng thời tại khoản 8 Điều này đã giao Bộ Tài chính quy định chi tiết.
- Tại khoản 3 Điều 7 Thông tư số 81/2019/TT-BTC đã quy định hoạt động đánh giá, xem xét độ tin cậy, chính xác của Thông tư.
Do đó, dự thảo Thông tư trên cơ sở kế thừa nội dung tại Thông tư số 81/2019/TT-BTC, bổ sung quy định để đảm bảo hướng dẫn đầy đủ Điều 11 dự thảo Nghị định đã bổ sung quy định riêng về kiểm tra, xác minh thông tin, dữ liệu tại Điều 8, bao gồm:
+ Khoản 1: xác định cụ thể các nhóm trường hợp cần xác minh: dữ liệu thiếu, mâu thuẫn hoặc không chính xác; không còn phù hợp thực tế; dấu hiệu bất thường, rủi ro hoặc vi phạm chưa đủ thông tin làm rõ. 
+ Khoản 2: quy định phương thức đối chiếu, thu thập bổ sung, phối hợp và yêu cầu cung cấp theo pháp luật; 
+ Khoản 3: bổ sung quản lý dữ liệu chưa xác minh và giữ thông tin ban đầu, kết quả xác minh để kiểm tra, đối chiếu;  
+ Khoản 4: quy định cập nhật kết quả trên hệ thống và liên kết với hồ sơ đối tượng, phục vụ hoạt động QLTT, QLRR.


	[bookmark: dieu_8]Điều 8. Xây dựng, quản lý, sử dụng thông tin quản lý rủi ro
1. Thông tin quản lý rủi ro được xây dựng, quản lý theo hệ thống thông tin, dữ liệu tập trung, được cập nhật, tích hợp, xử lý, lưu trữ và cung cấp, chia sẻ theo quy định tại Thông tư này. Trường hợp hệ thống bị sự cố hoặc lỗi đường truyền, việc cập nhật, tích hợp, xử lý, lưu trữ thông tin trên hệ thống được thực hiện ngay sau khi sự cố, lỗi hệ thống được khắc phục.
2. Hệ thống thông tin quản lý rủi ro được xây dựng, kết nối trực tuyến với các hệ thống xử lý dữ liệu điện tử hải quan và các hệ thống thông tin, dữ liệu liên quan.
3. Việc kết nối, chia sẻ thông tin quản lý rủi ro với tổ chức, cá nhân ngoài ngành hải quan; với hải quan các nước và tổ chức quốc tế theo quy định của pháp luật Việt Nam, điều ước quốc tế, thỏa thuận quốc tế mà Việt Nam là thành viên phải tuân thủ các quy định về an ninh hệ thống công nghệ thông tin và quy định về bảo vệ bí mật của Nhà nước và của ngành hải quan.
4. Cơ quan hải quan áp dụng các biện pháp an toàn, bảo mật dữ liệu, an toàn máy tính và an ninh mạng theo quy định của pháp luật.
	Điều 9. Ứng dụng công nghệ và xử lý tự động thông tin, dữ liệu trong quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro
1. Cơ quan hải quan ứng dụng công nghệ số, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo và các công nghệ phù hợp trong quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro để:
a) Thu thập, xử lý, phân tích thông tin, dữ liệu;
b) Xây dựng, cập nhật, liên kết hồ sơ đối tượng;
c) Phân tích, đánh giá tuân thủ; phân tích, đánh giá, phân loại rủi ro;
d) Nhận diện đối tượng, mối quan hệ giữa các đối tượng; phát hiện dấu hiệu bất thường, dấu hiệu rủi ro, phương thức, thủ đoạn vi phạm; phân tích xu hướng và dự báo rủi ro;
đ) Hỗ trợ xác định đối tượng trọng điểm và hỗ trợ ra quyết định trong quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro.
2. Việc ứng dụng công nghệ và xử lý tự động thông tin, dữ liệu được thực hiện thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ, công cụ, mô hình, phương pháp và quy tắc xử lý phù hợp với mục đích, phạm vi, yêu cầu quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro.
Kết quả ứng dụng công nghệ và xử lý tự động có thể bao gồm kết quả nhận diện, phân loại, phân tích, đánh giá, điểm số, mức độ, dấu hiệu, cảnh báo, dự báo, gợi ý, khuyến nghị và các kết quả xử lý khác phục vụ quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro.
3. Công nghệ, công cụ, mô hình, phương pháp và quy tắc xử lý tự động phải được quản lý, kiểm tra, đánh giá trước khi đưa vào sử dụng và trong quá trình sử dụng; bảo đảm phù hợp với mục đích, phạm vi, yêu cầu quản lý và khả năng kiểm soát, kiểm tra kết quả xử lý.
Việc thay đổi công nghệ, công cụ, mô hình, phương pháp, quy tắc xử lý tự động có ảnh hưởng đến kết quả quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro phải được kiểm tra, đánh giá trước khi áp dụng.
4. Hệ thống thông tin nghiệp vụ thực hiện xử lý tự động phải ghi nhận thông tin cần thiết để xác định nguồn thông tin, dữ liệu được sử dụng, quá trình xử lý và kết quả xử lý; kết quả xử lý tự động được theo dõi, kiểm tra, đánh giá trong quá trình sử dụng.
5. Kết quả xử lý tự động được khai thác, sử dụng phù hợp với tính chất, mục đích và yêu cầu quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro. Trường hợp kết quả xử lý tự động được sử dụng để hỗ trợ công chức thực hiện việc đánh giá, xác định hoặc quyết định thuộc thẩm quyền theo quy định của pháp luật, công chức có trách nhiệm xem xét, đánh giá kết quả xử lý tự động và thông tin, dữ liệu có liên quan trước khi thực hiện.
6. Trường hợp phát hiện kết quả xử lý tự động có dấu hiệu bất thường, sai lệch hoặc không còn phù hợp, cơ quan hải quan thực hiện kiểm tra, đánh giá nguyên nhân; điều chỉnh, cập nhật hoặc dừng áp dụng công nghệ, công cụ, mô hình, phương pháp, quy tắc xử lý có liên quan theo thẩm quyền. Kết quả thực hiện quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro và thông tin phản hồi trong quá trình sử dụng được sử dụng để kiểm tra, đánh giá và hoàn thiện việc ứng dụng công nghệ, xử lý tự động.
	Tại khoản 2 Điều 17, khoản 1 Điều 17a Luật Hải quan và khoản 4, khoản 6 Điều 11 dự thảo Nghị định đã quy định ứng dụng CNTT, công nghệ số, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo trong thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan, đồng thời tại khoản 8 Điều này đã giao Bộ Tài chính quy định chi tiết, do đó, dự thảo Thông tư bổ sung Điều 9 quy định về ứng dụng công nghệ và xử lý tự động thông tin, dữ liệu trong QLRR, QLRR, trong đó bao gồm:
- Mục đích ứng dụng CN số, dữ liệu lớn và các công nghệ phù hợp;
- Xác định các hình thức ứng dụng và xử lý tự động bao gồm hệ thống, công cụ, mô hình, quy tắc xử lý;
- Quy định việc kiểm tra, đánh giá các hình thức ứng dụng và xử lý nêu trên trước khi đưa vào sử dụng;
- Dự thảo quy định trách nhiệm của công chức xem xét thông tin và kết quả hỗ trợ trước khi sử dụng kết quả xử lý tự động nêu trên;
- Dự thảo cũng bổ sung cơ chế phát hiện sai lệch, xác định nguyên nhân, điều chỉnh hoặc dừng áp dụng và sử dụng phản hồi để hoàn thiện việc ứng dụng và xử lý công nghệ; bảo đảm công nghệ được kiểm soát trong toàn bộ quá trình vận hành.
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	[bookmark: muc_1_3]Mục 1. ĐÁNH GIÁ TUÂN THỦ PHÁP LUẬT NGƯỜI KHAI HẢI QUAN
	Mục B. Quản lý tuân thủ trong quản lý hải quan
	

	[bookmark: dieu_9]Điều 9. Quản lý tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan
1. Nội dung quản lý tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan bao gồm:
a) Xây dựng, quản lý hồ sơ người khai hải quan; xác lập, quản lý hồ sơ rủi ro đối với người khai hải quan có nguy cơ không tuân thủ pháp luật;
b) Xây dựng tiêu chí, chỉ số tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật, tiêu chí, chỉ số tiêu chí phân loại mức độ rủi ro đối với người khai hải quan;
c) Đánh giá tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan;
d) Phân loại mức độ rủi ro người khai hải quan;
đ) Áp dụng các biện pháp kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm soát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra và các biện pháp nghiệp vụ khác đối với người khai hải quan theo quy định của pháp luật;
e) Kiểm tra đánh giá tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan;
g) Tổ chức phát triển quan hệ hợp tác giữa hải quan và doanh nghiệp (tổ chức thực hiện chương trình khuyến khích tự nguyện tuân thủ; tổ chức thực hiện trao đổi, cung cấp thông tin, hỗ trợ người khai hải quan nâng cao mức độ tuân thủ pháp luật hải quan, pháp luật quản lý thuế và pháp luật thuế).
2. Cơ quan hải quan tổ chức áp dụng thống nhất cơ chế quản lý tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan.
	 Bãi bỏ 
	Tại Luật Hải quan đã bổ sung quy định về quản lý tuân thủ tại Điều 17a, trong đó đã quy định các hoạt động của quản lý tuân thủ bao gồm: “thu thập, xử lý thông tin hải quan; xây dựng, quản lý hồ sơ tuân thủ; giám sát, đánh giá tuân thủ; thực hiện các biện pháp hỗ trợ người khai hải quan tuân thủ tự nguyện và áp dụng các biện pháp quản lý phù hợp theo mức độ tuân thủ pháp luật. Cơ quan hải quan ứng dụng hệ thống thông tin nghiệp vụ, công nghệ số, trí tuệ nhân tạo để thực hiện quản lý tuân thủ trong quản lý hải quan.”. Do đó, dự thảo Thông tư đã bãi bỏ quy định đối với Điều 9 Thông tư số 81/2019/TT-BTC để tránh trùng lặp trong quy định, thay bằng việc cụ thể hóa trong Điều 10 đến Điều 15 dự thảo Thông tư thay thế.


	[bookmark: dieu_10]Điều 10. Phân loại mức độ tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan
Cơ quan Hải quan thực hiện đánh giá phân loại mức độ tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan có hoạt động xuất nhập khẩu, xuất nhập cảnh trong 365 ngày liên tiếp trở về trước tính từ ngày đánh giá theo một trong các mức độ tuân thủ pháp luật như sau:
1. Mức 1: Doanh nghiệp ưu tiên.
2. Mức 2: Doanh nghiệp tuân thủ mức rất cao.
3. Mức 3: Doanh nghiệp tuân thủ mức cao.
4. Mức 4: Doanh nghiệp tuân thủ mức trung bình.
5. Mức 5: Doanh nghiệp không tuân thủ.
	Bãi bỏ
	Tại Điều 12 dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã quy định các hoạt động phân loại mức độ tuân thủ và các mức độ tuân thủ. Do đó,  dự thảo Thông tư đã bãi bỏ quy định đối với Điều 10 Thông tư số 81/2019/TT-BTC

	Chưa có
	Điều 10. Xác định và quản lý nghĩa vụ tuân thủ
1. Cơ quan hải quan xây dựng, quản lý Danh mục nghĩa vụ tuân thủ trên cơ sở các yêu cầu mà doanh nghiệp phải thực hiện theo quy định của pháp luật về hải quan, pháp luật về thuế và pháp luật khác có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa, bao gồm các lĩnh vực sau đây:
a) Tuân thủ về khai hải quan;
b) Tuân thủ về phân loại hàng hóa;
c) Tuân thủ về trị giá hải quan;
d) Tuân thủ về xuất xứ hàng hóa;
đ) Tuân thủ về chính sách thuế và thực hiện nghĩa vụ về thuế;
e) Tuân thủ về chính sách quản lý hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
g) Tuân thủ về giám sát hải quan;
h) Tuân thủ về chế độ quản lý khác về hải quan.
2. Danh mục nghĩa vụ tuân thủ được xây dựng trên cơ sở rà soát, xác định và chuẩn hóa các yêu cầu mà doanh nghiệp phải thực hiện theo quy định của pháp luật quy định tại khoản 1 Điều này. Mỗi nghĩa vụ tuân thủ trong Danh mục phải bảo đảm:
a) Xác định được quy định pháp luật làm căn cứ của nghĩa vụ;
b) Phản ánh rõ nội dung nghĩa vụ doanh nghiệp phải thực hiện;
c) Xác định được đối tượng, điều kiện và phạm vi áp dụng;
d) Xác định được thời điểm phát sinh, thời hạn thực hiện nghĩa vụ, trường hợp pháp luật có quy định;
đ) Xác định được thông tin, dữ liệu, tài liệu và bằng chứng có liên quan làm căn cứ xác định kết quả thực hiện nghĩa vụ;
e) Xác định được thời gian áp dụng của nghĩa vụ theo quy định của pháp luật;
g) Có nội dung, phạm vi xác định, bảo đảm phân biệt với các nghĩa vụ tuân thủ khác trong Danh mục
3. Danh mục nghĩa vụ tuân thủ được quản lý, cập nhật và sử dụng trên hệ thống thông tin nghiệp vụ làm cơ sở xác định nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với từng doanh nghiệp và phục vụ các hoạt động quản lý tuân thủ.
Việc xác định nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với từng doanh nghiệp được căn cứ vào đối tượng, điều kiện, phạm vi và thời gian áp dụng của từng nghĩa vụ và thông tin, dữ liệu có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa của doanh nghiệp. Kết quả xác định nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp là cơ sở để đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ và phục vụ đánh giá, giám sát tuân thủ.
5. Danh mục nghĩa vụ tuân thủ được rà soát, cập nhật kịp thời khi quy định pháp luật làm căn cứ xác định nghĩa vụ được ban hành mới, sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ, hết hiệu lực hoặc có sự thay đổi khác ảnh hưởng đến nội dung, đối tượng, điều kiện, phạm vi hoặc thời gian áp dụng của nghĩa vụ.
6. Việc quản lý, cập nhật Danh mục nghĩa vụ tuân thủ phải bảo đảm lưu giữ lịch sử thay đổi và xác định được căn cứ pháp lý, nội dung, đối tượng, điều kiện, phạm vi và thời gian áp dụng của từng nghĩa vụ tại từng thời điểm.
7. Việc xác định, quản lý nghĩa vụ tuân thủ theo Điều này không làm phát sinh, thay đổi hoặc chấm dứt nghĩa vụ của doanh nghiệp ngoài các nghĩa vụ do pháp luật quy định.
8. Cục trưởng Cục Hải quan tổ chức xây dựng, ban hành, rà soát, cập nhật và quản lý Danh mục nghĩa vụ tuân thủ; hướng dẫn việc xác định nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp theo quy định tại Điều này.
	Để thực hiện đánh giá tuân thủ theo khoản 1 Điều 17a Luật Hải quan, tại khoản 1, 2 Điều 12 dự thảo Nghị định đã quy định hoạt động đánh giá tuân thủ bao gồm “Đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ theo chỉ số và phương pháp đo lường tuân thủ” và tại khoản 6 Điều này giao Bộ trưởng BTC quy định chi tiết. Do đó, dự thảo Thông tư bổ sung Điều riêng về xác định, quản lý nghĩa vụ tuân thủ, nhằm tạo cơ sở xác định cụ thể các nghĩa vụ mà từng doanh nghiệp phải thực hiện trước khi đo lường và đánh giá tuân thủ. Nội dung tập trung quy định việc xây dựng, chuẩn hóa, quản lý, cập nhật Danh mục nghĩa vụ tuân thủ trên hệ thống thông tin nghiệp vụ, xác định nghĩa vụ áp dụng đối với từng doanh nghiệp theo đối tượng, điều kiện, phạm vi và thời gian áp dụng; bảo đảm theo dõi được căn cứ pháp lý và lịch sử thay đổi của từng nghĩa vụ. 



	[bookmark: dieu_11]Điều 11. Tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan
1. Tiêu chí đánh giá doanh nghiệp ưu tiên (Mức 1) thực hiện theo quy định tại Điều 10 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP ngày 21 tháng 01 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết và biện pháp thi hành Luật hải quan về thủ tục hải quan, kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan và Thông tư của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định áp dụng chế độ ưu tiên trong thực hiện thủ tục hải quan, kiểm tra giám sát hải quan đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu của doanh nghiệp.
2. Tiêu chí đánh giá người khai hải quan tuân thủ mức rất cao (Mức 2) quy định tại Phần I, Phần II, Phần III, Phần IV và tiêu chí đánh giá doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi tuân thủ mức rất cao (Mức 2) quy định tại Phần V Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư này.
3. Tiêu chí đánh giá người khai hải quan tuân thủ mức cao (Mức 3) quy định tại Phần I, Phần II, Phần III, Phần IV và tiêu chí đánh giá doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi tuân thủ mức cao (Mức 3) quy định tại Phần V Phụ lục III ban hành kèm theo Thông tư này.
4. Tiêu chí đánh giá người khai hải quan tuân thủ mức trung bình (Mức 4) quy định tại Phần I, Phần II, Phần III, Phần IV và tiêu chí đánh giá doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi tuân thủ mức trung bình (Mức 4) quy định tại Phần V Phụ lục IV ban hành kèm theo Thông tư này.
5. Tiêu chí đánh giá người khai hải quan không tuân thủ (Mức 5) quy định tại Phần I, Phần II, Phần III, Phần IV và tiêu chí đánh giá doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi không tuân thủ (Mức 5) quy định tại Phần V Phụ lục V ban hành kèm theo Thông tư này.
	Điều 11. Đánh giá tuân thủ pháp luật đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa
1. Cơ quan hải quan thực hiện đánh giá tuân thủ đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa thông qua các hoạt động sau đây:
a) Đo lường việc thực hiện các nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp;
b) Phân loại mức độ tuân thủ, đánh giá hành vi tuân thủ, xác định xu hướng tuân thủ và khoảng trống tuân thủ trên cơ sở kết quả đo lường quy định tại điểm a khoản này và thông tin, dữ liệu có liên quan.
2. Việc đo lường thực hiện các nghĩa vụ tuân thủ áp dụng đối với doanh nghiệp được thực hiện theo Bộ chỉ số đo lường tuân thủ và phương pháp đo lường tuân thủ phù hợp với nội dung, tính chất của từng nghĩa vụ tuân thủ và thông tin, dữ liệu, hồ sơ, tài liệu có liên quan của doanh nghiệp, cụ thể:
a) Bộ chỉ số đo lường tuân thủ được quy định tại Mục I của Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư này;
b) Phương pháp đo lường tuân thủ được quy định chi tiết tại Mục II của Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư này;
c) Kết quả đo lường từng nghĩa vụ tuân thủ phản ánh phạm vi được đo lường, kết quả thực hiện nghĩa vụ và những nội dung chưa đủ cơ sở xác định, được sử dụng làm căn cứ để đánh giá tuân thủ.
3. Việc phân loại mức độ tuân thủ, đánh giá hành vi tuân thủ, xác định xu hướng tuân thủ và khoảng trống tuân thủ được thực hiện trên cơ sở kết quả đo lường quy định tại khoản 2 Điều này và thông tin, dữ liệu có liên quan, theo Bộ tiêu chí đánh giá tuân thủ và phương pháp đánh giá tuân thủ, cụ thể như sau:
a) Bộ tiêu chí đánh giá tuân thủ được quy định tại Mục I của Phụ lục III ban hành kèm theo Thông tư này;
b) Phương pháp đánh giá tuân thủ được quy định chi tiết tại Mục II của Phụ lục III ban hành kèm theo Thông tư này.
4. Việc đánh giá tuân thủ được thực hiện định kỳ hoặc khi phát sinh căn cứ đánh giá lại; được thực hiện tự động trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và được cơ quan hải quan kiểm tra, xem xét trong trường hợp cần thiết theo quy định.
a) Định kỳ hằng năm, cơ quan hải quan thực hiện đánh giá tuân thủ đối với doanh nghiệp thuộc phạm vi đánh giá theo quy định tại Điều này.
b) Ngoài kỳ đánh giá định kỳ, cơ quan hải quan thực hiện đánh giá lại khi:
b.1) Doanh nghiệp mới phát sinh hoạt động thuộc phạm vi đánh giá;
b.2) Phát sinh thông tin, dữ liệu, sự kiện hoặc kết quả nghiệp vụ có khả năng làm thay đổi đáng kể kết quả đánh giá;
b.3) Có thay đổi đáng kể về nghĩa vụ tuân thủ áp dụng, phạm vi hoạt động hoặc căn cứ đánh giá;
b.4) Phát hiện sai sót hoặc có căn cứ cho thấy kết quả đánh giá trước cần được xem xét lại, bao gồm trường hợp doanh nghiệp kiến nghị và cung cấp thông tin, dữ liệu có liên quan.
c) Kết quả đánh giá tuân thủ được cập nhật vào hồ sơ tuân thủ của doanh nghiệp. Thông tin kết quả đánh giá tuân thủ được cung cấp cho doanh nghiệp theo quy định tại khoản 6 Điều 15 Thông tư này.
Khi hệ thống gặp sự cố, kết quả đánh giá có hiệu lực gần nhất tiếp tục được duy trì cho đến khi có kết quả đánh giá mới, trừ trường hợp có thông tin, dữ liệu hoặc sự kiện cần áp dụng biện pháp xử lý theo quy định.
5. Không thực hiện đánh giá định kỳ đối với doanh nghiệp không phát sinh hoạt động thuộc phạm vi đánh giá trong kỳ đánh giá, trừ trường hợp còn nghĩa vụ tuân thủ thuộc phạm vi đánh giá hoặc có căn cứ thực hiện đánh giá lại theo khoản 4 Điều này.

	Tại Điều 17a Luật Hải quan bổ sung quy định về quản lý tuân thủ, tại Điều 12 dự thảo Nghị định đã quy định về đánh giá tuân thủ và giao Bộ Tài chính quy định chi tiết. Đồng thời để việc đánh giá tuân thủ có căn cứ từ kết quả thực hiện nghĩa vụ tuân thủ, đồng thời xác định nguyên nhân và nội dung cần cải thiện để lựa chọn biện pháp quản lý. Dự thảo Thông tư  đã thay thế, tổ chức lại nội dung Điều 11 và Điều 12 Thông tư 81/2019/TT-BTC để triển khai các quy định tại Luật và dự thảo Nghị định nêu trên, cụ thể:
- Thay thế cách thức đánh giá tuân thủ từ chủ yếu đối chiếu các tiêu chí tại Phụ lục II đến Phụ lục V Thông tư 81/2019/TT-BTC để phân loại mức độ tuân thủ thành cách thức đánh giá theo  hai bước: 
+ Đo lường từng nghĩa vụ tuân thủ theo Bộ chỉ số, phương pháp được áp dụng theo Phụ lục 2;
+ Sử dụng kết quả đo lường và thông tin liên quan để phân loại mức độ, đánh giá hành vi, xác định xu hướng và khoảng trống được thực hiện theo Phụ lục 3. 
Hai phụ lục phải quy định rõ mẫu số, nguồn dữ liệu, kỳ đo lường, cách xử lý dữ liệu thiếu, phương pháp tổng hợp và điều kiện phân loại; nếu thiếu các nội dung này thì cơ chế chưa đủ cơ sở thực hiện thống nhất.
· Về tần suất đánh giá:
Kết quả tuân thủ có tính chất tổng hợp, phản ánh quá trình thực hiện nghĩa vụ trong một khoảng thời gian; do đó việc thay đổi liên tục từng ngày làm mức tuân thủ biến động do những dữ liệu ngắn hạn hoặc chưa đủ ổn định. Đồng thời khó khăn trong việc áp dụng chế độ chính sách đối với doanh nghiệp theo mức độ tuân thủ. Do vậy dự thảo Thông tư thay đổi tần suất đánh giá từ đánh giá hàng ngày sang đánh giá định kỳ hoặc khi phát sinh căn cứ đánh giá lại bao gồm trường hợp doanh nghiệp kiến nghị, doanh nghiệp mới phát sinh hoạt động thuộc phạm vi đánh giá để kết quả phản ánh đúng với việc thực hiện các nghĩa vụ tuân thủ trong khoảng thời gian, thuận lợi cho việc áp dụng chế độ chính sách đối với doanh nghiệp.
- Về đối tượng đánh giá: Dự thảo Thông tư quy định không đánh giá định kỳ doanh nghiệp không phát sinh hoạt động trong kỳ trừ khi còn nghĩa vụ tuân thủ hoặc có căn cứ đánh giá lại nhằm đảm bảo việc đánh giá đúng mức độ tuân thủ.
- Đối với các nội dung quy định về hỗ trợ nâng cao mức độ tuân thủ pháp luật và khuyến khích người khai hải quan tự nguyện tuân thủ tại khoản 4,5 Điều 12 Thông tư số 81/2019/TT-BTC đã được quy định tại Điều 14 dự thảo Thông tư này.
Do đó, dự thảo Thông tư đã bãi bỏ Điều 11,12 Thông tư số 81/2019/TT-BTC và bổ sung quy định tại Điều 11 dự thảo.



	[bookmark: dieu_12]Điều 12. Cách thức đánh giá tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan
[bookmark: tc_1]1. Mức độ tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan được hệ thống công nghệ thông tin tự động đánh giá vào 00 giờ hàng ngày tại Tổng cục Hải quan trên cơ sở tích hợp, xử lý dữ liệu thông tin hải quan theo các tiêu chí đánh giá tuân thủ quy định tại khoản 1 Điều 14 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP, Điều 11 Thông tư này và theo nguyên tắc như sau:
a) Doanh nghiệp được đánh giá là doanh nghiệp ưu tiên (Mức 1) thực hiện theo quy định tại thông tư số 72/2015/TT-BTC và Thông tư số 07/2019/TT-BTC ngày 28 tháng 01 năm 2019 sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 72/2015/TT-BTC của Bộ Tài chính quy định áp dụng chế độ ưu tiên trong việc thực hiện thủ tục hải quan, kiểm tra, giám sát hải quan đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu của doanh nghiệp;
b) Người khai hải quan được đánh giá tuân thủ pháp luật lần đầu hoặc điều chỉnh các lần tiếp theo vào Mức 2 hoặc Mức 3 hoặc Mức 4 khi đáp ứng đầy đủ các tiêu chí tương ứng quy định tại Phụ lục II hoặc Phụ lục III hoặc Phụ lục IV ban hành kèm theo Thông tư này;
c) Người khai hải quan được đánh giá hoặc điều chỉnh giảm mức độ tuân thủ vào Mức 5 khi đáp ứng một trong các tiêu chí quy định tại Phụ lục V ban hành kèm theo Thông tư này. Việc điều chỉnh tăng mức độ tuân thủ từ Mức 5 thực hiện như sau:
c.1) Trường hợp có một trong những hành vi quy định tại điểm 1 Mục I Phụ lục VI ban hành kèm theo Thông tư này và đáp ứng đủ các tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật của mức cao hơn trong thời gian 365 ngày, kể từ ngày thay đổi mức tuân thủ trước đó, người khai hải quan được nâng mức tuân thủ pháp luật tối đa 01 mức;
c.2) Trường hợp có một trong những hành vi quy định tại điểm 2 Mục I Phụ lục VI ban hành kèm theo Thông tư này và đáp ứng đủ các tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật của mức cao hơn trong thời gian 365 ngày, kể từ ngày thay đổi mức tuân thủ trước đó, người khai hải quan được nâng mức tuân thủ pháp luật lên mức 4. Các lần đánh giá tuân thủ tiếp theo thực hiện theo quy định tại điểm b khoản này;
c.3) Trường hợp không có một trong những hành vi quy định tại Mục I Phụ lục VI ban hành kèm theo Thông tư này và đáp ứng đủ các tiêu chí đánh giá tuân thủ pháp luật của mức cao hơn, người khai hải quan được nâng mức tuân thủ pháp luật lên mức tuân thủ tương ứng.
2. Trường hợp hệ thống gặp sự cố, kết quả đánh giá tuân thủ đối với người khai hải quan được xác định theo kết quả đánh giá của ngày hôm trước liền kề với ngày phát sinh sự cố.
3. Cơ quan hải quan theo dõi, rà soát kết quả đánh giá tuân thủ của người khai hải quan theo các hình thức dưới đây:
[bookmark: tc_2]a) Lựa chọn ngẫu nhiên người khai hải quan để thực hiện phân tích, đánh giá, điều chỉnh mức độ tuân thủ của người khai hải quan theo tiêu chí đánh giá tuân thủ tại Điều 11 Thông tư này;
b) Phối hợp trao đổi, cung cấp thông tin với các cơ quan liên quan về quá trình chấp hành pháp luật của người khai hải quan để xác minh thông tin phát sinh.
4. Cơ quan hải quan hỗ trợ nâng cao mức độ tuân thủ của người khai hải quan thông qua ứng dụng tại Cổng Thông tin điện tử hải quan như sau:
a) Tra cứu kết quả đánh giá tuân thủ pháp luật và lý do đánh giá phân loại mức độ tuân thủ pháp luật;
b) Trao đổi, phản hồi thông tin phục vụ đánh giá tuân thủ pháp luật và phản ánh các vướng mắc, kiến nghị liên quan đến đánh giá tuân thủ pháp luật.
Trường hợp ứng dụng tại Cổng Thông tin điện tử hải quan chưa đáp ứng yêu cầu kỹ thuật, việc trao đổi, cung cấp thông tin được thực hiện bằng văn bản.
5. Cơ quan hải quan khuyến khích người khai hải quan tự nguyện tuân thủ bằng việc tổ chức các chương trình quan hệ đối tác hải quan - doanh nghiệp, biên bản ghi nhớ, hội nghị đối thoại, hội thảo, đào tạo, hỗ trợ người khai hải quan tự nguyện tuân thủ pháp luật về hải quan.
	
	

	Không có
	Điều 12. Giám sát tuân thủ pháp luật đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa
1. Cơ quan hải quan thực hiện giám sát các nội dung quy định tại khoản 2 Điều 13 Nghị định số ..../2027/NĐ-CP trên cơ sở thông tin, dữ liệu trong hồ sơ tuân thủ, kết quả đo lường, đánh giá tuân thủ, kết quả thực hiện các hoạt động nghiệp vụ hải quan và thông tin, dữ liệu có liên quan.
2. Giám sát tuân thủ được thực hiện theo một hoặc nhiều phương thức sau đây:
a) Giám sát thường xuyên thông qua việc theo dõi, cập nhật, phân tích thông tin, dữ liệu có liên quan đến việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ và sự thay đổi về tuân thủ của doanh nghiệp;
b) Giám sát theo sự kiện khi phát sinh thông tin, dữ liệu, sự kiện hoặc kết quả hoạt động nghiệp vụ có khả năng làm thay đổi tình trạng tuân thủ của doanh nghiệp hoặc cần được tiếp tục theo dõi, kiểm tra, xác minh;
c) Giám sát theo chuyên đề đối với lĩnh vực, nhóm nghĩa vụ tuân thủ, nhóm doanh nghiệp hoặc nội dung cần tập trung theo yêu cầu quản lý hải quan;
d) Giám sát tăng cường đối với doanh nghiệp, nghĩa vụ tuân thủ hoặc nội dung có dấu hiệu không tuân thủ, nguy cơ không tuân thủ, khoảng trống tuân thủ, đang thực hiện biện pháp khắc phục hoặc cần tiếp tục theo dõi, kiểm tra, xác minh.
3. Trong quá trình giám sát, cơ quan hải quan thực hiện thu thập, cập nhật, đối chiếu, phân tích thông tin, dữ liệu, sự kiện và kết quả hoạt động nghiệp vụ có liên quan để phát hiện dấu hiệu, diễn biến, sự thay đổi về tuân thủ và xác định nội dung cần tiếp tục theo dõi, kiểm tra, xác minh, cảnh báo, hỗ trợ hoặc áp dụng biện pháp quản lý theo quy định.
Trường hợp thông tin, dấu hiệu hoặc sự thay đổi phát hiện qua giám sát chưa đủ cơ sở để xác định thì tiếp tục theo dõi hoặc thực hiện kiểm tra, xác minh theo quy định.
4. Trên cơ sở kết quả giám sát, cơ quan hải quan thực hiện một hoặc một số nội dung sau đây:
a) Tiếp tục theo dõi;
b) Kiểm tra, xác minh thông tin, dấu hiệu hoặc sự thay đổi cần làm rõ;
c) Cảnh báo, cung cấp thông tin hoặc hỗ trợ doanh nghiệp tuân thủ;
d) Thông báo để doanh nghiệp tự rà soát, giải trình hoặc thực hiện biện pháp khắc phục trong trường hợp quy định tại khoản 5 Điều 13 Nghị định số ..../2027/NĐ-CP;
đ) Áp dụng hoặc đề xuất áp dụng biện pháp quản lý theo thẩm quyền;
e) Thực hiện đánh giá lại tuân thủ khi có căn cứ cho thấy kết quả đánh giá tuân thủ hiện tại cần được xem xét lại;
g) Cung cấp thông tin phục vụ quản lý rủi ro.
5. Kết quả giám sát, việc kiểm tra, xác minh, biện pháp xử lý và kết quả khắc phục của doanh nghiệp được cập nhật vào hồ sơ tuân thủ theo quy định tại Điều 13 Thông tư này.
6. Cục trưởng Cục Hải quan hướng dẫn việc tổ chức thực hiện giám sát tuân thủ; việc theo dõi, kiểm tra, xác minh, xử lý và cập nhật kết quả giám sát; theo dõi việc thực hiện và kết quả khắc phục theo quy định tại Điều này.
	Tại Điều 13 dự thảo Nghị định quy định về giám sát tuân thủ pháp luật, tại khoản 6 Điều này quy định Bộ Tài chính “quy định chi tiết nội dung, phương thức, trình tự, cách thức giám sát tuân thủ; việc kiểm tra, xác minh, xử lý và cập nhật kết quả giám sát; việc thông báo và theo dõi kết quả khắc phục quy định tại Điều này.”
Do đó, dự thảo Thông tư bổ sung quy định về giám sát tuân thủ bao gồm:
- Căn cứ giám sát (khoản 1)
- Phương thức giám sát (khoản 2)
- Nội dung giám sát (khoản 3)
- Hình thức xử lý khi có kết qủa giám sát (khoản 4)

	Không có
	Điều 13. Xây dựng, quản lý hồ sơ tuân thủ
1. Hồ sơ tuân thủ được xây dựng, quản lý theo quy định tại Điều 14 Nghị định số ..../2027/NĐ-CP và bao gồm các nhóm thông tin quy định tại Phụ lục IV ban hành kèm theo Thông tư này.
2. Thông tin, dữ liệu trong hồ sơ tuân thủ được cập nhật theo nguồn, thời điểm phát sinh, thời điểm có hiệu lực và lịch sử thay đổi, bảo đảm phục vụ theo dõi, đánh giá, giám sát tuân thủ và áp dụng các biện pháp quản lý có liên quan.
3. Trường hợp phát hiện thông tin, dữ liệu trong hồ sơ tuân thủ chưa đầy đủ hoặc chưa chính xác thì thực hiện kiểm tra, cập nhật, điều chỉnh theo quy định; trường hợp liên quan đến kết quả của hoạt động nghiệp vụ thì việc xem xét, điều chỉnh kết quả được thực hiện theo quy định đối với hoạt động nghiệp vụ tương ứng.
	Dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã bổ sung quy định về xây dựng, quản lý hồ sơ tuân thủ (Điều 14). Trong đó tại khoản  5 quy định giao Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định chi tiết Hồ sơ tuân thủ
Để thống nhất thực hiện, dự thảo Thông tư cần bổ sung quy định về nội dung này

	Không có
	Điều 14. Chương trình hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện pháp luật hải quan
1. Cơ quan hải quan tổ chức Chương trình hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện pháp luật hải quan nhằm hỗ trợ doanh nghiệp nhận biết, thực hiện đúng nghĩa vụ tuân thủ; chủ động phòng ngừa, phát hiện và khắc phục sai sót, hạn chế, khoảng trống tuân thủ; nâng cao năng lực quản lý tuân thủ và duy trì, cải thiện tình trạng tuân thủ.
2. Doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa tự nguyện đăng ký tham gia Chương trình và cam kết thực hiện các nội dung của Chương trình. Điều kiện, việc công nhận, duy trì và chấm dứt tham gia Chương trình được thực hiện theo quy định của Chương trình.
3. Doanh nghiệp tham gia Chương trình được hỗ trợ, khuyến khích thông qua các hình thức sau đây:
a) Cung cấp thông tin, hướng dẫn về nghĩa vụ tuân thủ, những thay đổi của quy định pháp luật và các nội dung có liên quan;
b) Cung cấp thông tin, cảnh báo, khuyến nghị có liên quan từ kết quả đánh giá, giám sát tuân thủ theo quy định;
c) Hỗ trợ tự rà soát, phát hiện và khắc phục sai sót, hạn chế, khoảng trống tuân thủ theo quy định của pháp luật;
d) Hỗ trợ xây dựng, củng cố hệ thống quản lý, kiểm soát tuân thủ và nâng cao năng lực tuân thủ của doanh nghiệp;
đ) Hỗ trợ theo dõi kết quả khắc phục, xác định các nội dung cần tiếp tục cải thiện để duy trì, nâng cao tuân thủ;
e) Tham gia các hoạt động hướng dẫn, đào tạo, tư vấn, đối thoại, trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm và thực hành tốt về tuân thủ;
g) Các hình thức hỗ trợ, khuyến khích khác theo quy định của pháp luật và Chương trình.
4. Nội dung, hình thức và mức độ hỗ trợ, khuyến khích đối với doanh nghiệp tham gia Chương trình được xác định phù hợp với mức độ tuân thủ, hành vi chủ động thực hiện tuân thủ, khoảng trống tuân thủ, nội dung cần cải thiện, nhu cầu hỗ trợ và kết quả tham gia Chương trình của doanh nghiệp.
5. Doanh nghiệp tham gia Chương trình có trách nhiệm thực hiện các nội dung đã cam kết; phối hợp với cơ quan hải quan trong quá trình thực hiện Chương trình; cung cấp đầy đủ, chính xác thông tin cần thiết theo yêu cầu; chủ động rà soát, phòng ngừa, phát hiện, thực hiện biện pháp khắc phục và thông báo kết quả thực hiện theo quy định.
6. Việc tham gia Chương trình, thực hiện cam kết, hành vi chủ động thực hiện tuân thủ, biện pháp khắc phục và kết quả thực hiện của doanh nghiệp được ghi nhận, cập nhật vào hồ sơ tuân thủ và sử dụng làm thông tin phục vụ đánh giá, giám sát tuân thủ theo quy định. Việc tham gia Chương trình hoặc chủ động khắc phục không làm thay đổi việc xem xét tính chất, mức độ, hậu quả của việc thực hiện không đúng nghĩa vụ tuân thủ và trách nhiệm của doanh nghiệp theo quy định của pháp luật.
7. Cơ quan hải quan phối hợp với cơ quan, tổ chức, hiệp hội doanh nghiệp, đại lý làm thủ tục hải quan và các tổ chức, cá nhân có liên quan trong việc cung cấp thông tin, tuyên truyền, hướng dẫn, đào tạo, tư vấn, trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm, thực hành tốt và thực hiện các hoạt động hỗ trợ doanh nghiệp nâng cao tuân thủ.
8. Cục trưởng Cục Hải quan ban hành và tổ chức thực hiện Chương trình hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện pháp luật hải quan; quy định nội dung cam kết, hình thức đăng ký, công nhận, duy trì và chấm dứt tham gia Chương trình; tổ chức các biện pháp hỗ trợ, khuyến khích và theo dõi kết quả thực hiện theo quy định tại Điều này.
	1. Thực hiện quy định tại b khoản 3 Điều 1 Thông tư số 06/2024/TT-BTC ngày 29/1/2024 sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 81/2019/TT-BTC,  khoản 5 Điều 12 tại Thông tư 81/2019/TT-BTC, thời gian vừa qua, ngành Hải quan đã triển khai Chương trình khuyến khích doanh nghiệp tự nguyện tuân thủ pháp luật hải quan.
Tuy nhiên, việc triển khai theo các quy định nêu trên phát sinh các vướng mắc như sau:
+ Chưa có quy định đầy đủ Chương trình hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tự nguyện tuân thủ như một cơ chế quản lý tuân thủ thống nhất, bao gồm các nội dung về đối tượng, điều kiện tham gia, cơ chế quản lý thành viên, quyền lợi, nghĩa vụ, các biện pháp hỗ trợ, khuyến khích và cơ chế áp dụng kết quả tham gia Chương trình trong hoạt động quản lý hải quan.
+ Khuôn khổ pháp lý về Chương trình chưa đầy đủ và chưa đồng bộ với yêu cầu quản lý tuân thủ như chưa hình thành đầy đủ cơ sở pháp lý thống nhất về điều kiện tham gia, quản lý thành viên, quyền và nghĩa vụ, cơ chế hỗ trợ và việc gắn kết kết quả tham gia Chương trình với các biện pháp quản lý hải quan.
+ Các quyền lợi dành cho doanh nghiệp tham gia Chương trình còn hạn chế và chưa có tính ổn định cao. Chưa thiết lập đầy đủ cơ chế khuyến khích gắn với mức độ tuân thủ và quá trình cải thiện tuân thủ của doanh nghiệp. Việc áp dụng còn phụ thuộc vào từng giai đoạn triển khai và điều kiện nguồn lực của cơ quan Hải quan, nên chưa tạo được sự khác biệt rõ ràng về lợi ích giữa doanh nghiệp tham gia Chương trình và doanh nghiệp không tham gia.
2. Tại Điều 15 dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã quy định về Hỗ trợ doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện, trong đó tại khoản 1 đã quy định về Chương trình doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện, tại khoản 3 đã quy định Bộ Tài chính quy định cụ thể Điều này.
Do đó, tại dự thảo Thông tư đã bổ sung quy định tại Điều 14. Chương trình hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tuân thủ tự nguyện pháp luật hải quan, trong đó bổ sung quy định về mục tiêu, điều kiện đăng ký và cam kết, hình thức hỗ trợ, căn cứ xác định nội dung hỗ trợ, trách nhiệm doanh nghiệp, cơ chế cập nhật kết quả và phối hợp với các hiệp hội, đại lý, tổ chức liên quan trong việc cung cấp thông tin, tuyên truyền, hướng dẫn, đào tạo, tư vấn, trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm, thực hành tốt và thực hiện các hoạt động hỗ trợ doanh nghiệp nâng cao tuân thủ.
Đặc biệt dự thảo bổ sung quy định về các hình thức doanh nghiệp được hỗ trợ, khuyến khích khi tham gia chương trình (khoản 3) và phải được xác định phù hợp với mức độ tuân thủ, hành vi chủ động thực hiện tuân thủ, khoảng trống tuân thủ, nội dung cần cải thiện, nhu cầu hỗ trợ và kết quả tham gia Chương trình của doanh nghiệp (khoản 4).



	Không có
	Điều 15. Áp dụng các biện pháp quản lý tuân thủ đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa
1. Việc áp dụng các biện pháp quản lý tuân thủ đối với doanh nghiệp được thực hiện trên cơ sở kết quả đánh giá, giám sát tuân thủ, hồ sơ tuân thủ, kết quả đánh giá rủi ro và thông tin, dữ liệu có liên quan theo quy định tại Điều 16 Nghị định số .../2027/NĐ-CP.
2. Mức độ tuân thủ được sử dụng để xác định định hướng áp dụng chính sách ưu tiên, tạo thuận lợi, miễn, giảm mức độ kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các biện pháp quản lý tương ứng theo quy định của pháp luật.
3. Hành vi tuân thủ được sử dụng để xác định cách thức áp dụng biện pháp quản lý phù hợp với mức độ chủ động phòng ngừa, tự rà soát, phát hiện, khắc phục sai sót, hạn chế, khoảng trống tuân thủ; việc duy trì kết quả khắc phục và sự phối hợp của doanh nghiệp với cơ quan hải quan.
4. Xu hướng tuân thủ được sử dụng để xem xét duy trì, điều chỉnh hoặc tăng cường biện pháp quản lý phù hợp với chiều hướng, mức độ và tính liên tục của sự thay đổi về tuân thủ. Trường hợp chưa đủ căn cứ xác định xu hướng tuân thủ thì không sử dụng việc thiếu căn cứ này làm căn cứ bất lợi đối với doanh nghiệp.
5. Khoảng trống tuân thủ được sử dụng để xác định nghĩa vụ, lĩnh vực, nội dung, nguyên nhân hoặc yếu tố cần tập trung cảnh báo, hướng dẫn, hỗ trợ, giám sát, kiểm tra, xác minh hoặc áp dụng biện pháp quản lý phù hợp.
6. Trên cơ sở các căn cứ quy định tại khoản 2, khoản 3, khoản 4 và khoản 5 Điều này, cơ quan hải quan lựa chọn một hoặc một số biện pháp quản lý phù hợp, bao gồm:
a) Ưu tiên, tạo thuận lợi, miễn, giảm mức độ kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan theo quy định của pháp luật;
b) Cung cấp thông tin, hướng dẫn, cảnh báo, khuyến nghị;
c) Hỗ trợ doanh nghiệp tự rà soát, phòng ngừa và khắc phục sai sót, hạn chế, khoảng trống tuân thủ;
d) Theo dõi, giám sát việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ và kết quả khắc phục;
đ) Kiểm tra, xác minh thông tin, dữ liệu hoặc vấn đề cần làm rõ theo quy định;
e) Thực hiện đánh giá lại tuân thủ khi có căn cứ;
g) Cung cấp thông tin phục vụ đánh giá rủi ro, xác định trọng điểm và áp dụng quản lý rủi ro;
h) Các biện pháp quản lý khác theo quy định của pháp luật.
7. Một hoặc nhiều biện pháp quản lý có thể được áp dụng đồng thời hoặc kế tiếp nhau. Việc lựa chọn biện pháp phải phù hợp với tính chất, mức độ, phạm vi của vấn đề tuân thủ và không sử dụng kết quả tích cực ở một nội dung để bù trừ không phù hợp cho hành vi không tuân thủ hoặc khoảng trống nghiêm trọng ở nội dung khác.
8. Cơ quan hải quan theo dõi kết quả áp dụng biện pháp quản lý để xem xét tiếp tục, điều chỉnh hoặc kết thúc biện pháp; thực hiện đánh giá lại tuân thủ khi có căn cứ theo quy định. Việc áp dụng, điều chỉnh, kết thúc và kết quả thực hiện biện pháp quản lý được cập nhật vào hồ sơ tuân thủ của doanh nghiệp.
9. Cục trưởng Cục Hải quan hướng dẫn việc tổ chức áp dụng, theo dõi và đánh giá kết quả các biện pháp quản lý tuân thủ quy định tại Điều này.
	Tại khoản 2 Điều 17a Luật Hải quan đã quy định về việc xem xét ưu tiên thủ tục hải quan, miễn, giảm kiẻm tra, giám sát hải quan đối với người khai hải quan tuân thủ tốt pháp luật. Tại Điều 16 dự thảo Nghị định quy định về áp dụng ưu tiên thực hiện thủ tục hải quan và biện pháp quản lý theo kết quả đánh giá tuân thủ, tại khoản 8 Điều này giao Bộ Tài chính quy định chi tiết. Do đó, dự thảo Thông tư bổ sung quy định về áp dụng các biện pháp QLTT đối với DN XK, NK, QC bao gồm:
· Việc áp dụng các biện pháp quản lý tuân thủ được thực hiện kết hợp kết quả đánh giá, giám sát, hồ sơ và rủi ro;
· Quy định rõ vai trò của các hoạt động đánh giá bao gồm mức độ tuân thủ, hành vi tuân thủ, xu hướng tuân thủ, khoảng trống tuân thủ là các hoạt động được quy định tại khoản 1 Điều 12 dự thảo Nghị định
· Khoản 6 Điều này quy định nhóm biện pháp quản lý tương ứng với từng mức độ, hành vi, xu hướng, khoảng trống tuân thủ bao gồm: tạo thuận lợi, hướng dẫn, hỗ trợ, giám sát, xác minh đến đánh giá lại và cung cấp thông tin rủi ro; bảo đảm lựa chọn tương xứng với kết quả đánh giá.
Việc thay đổi cách thức áp dụng các biện pháp quản lý tuân thủ tại dự thảo Thông tư đảm bảo lựa chọn biện pháp quản lý tương xứng với kết quả đánh giá, thay vì chủ yếu dựa vào mức phân loại như quy định hiện hành.

	[bookmark: muc_2_3]Mục 2. PHÂN LOẠI MỨC ĐỘ RỦI RO TRONG HOẠT ĐỘNG NGHIỆP VỤ HẢI QUAN

	Mục C. Quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
	

	Không có
	Điều 16. Xác định và quản lý đối tượng quản lý rủi ro
1. Đối tượng quản lý rủi ro quy định tại Điều 17 Nghị định số .../2027/NĐ-CP được xác định theo từng loại đối tượng, phạm vi, hoạt động và yêu cầu quản lý để thực hiện các hoạt động quản lý rủi ro theo quy định tại Thông tư này.
2. Việc quản lý đối tượng quản lý rủi ro được thực hiện trên cơ sở hồ sơ đối tượng quy định tại Điều 6 Thông tư này và thông tin, dữ liệu có liên quan; bảo đảm liên kết thông tin về đối tượng với rủi ro, kết quả đánh giá, giám sát rủi ro, hồ sơ rủi ro, xác định trọng điểm và kết quả áp dụng quản lý rủi ro.
3. Đối tượng quản lý rủi ro được theo dõi, cập nhật khi có thông tin, dữ liệu, sự kiện hoặc sự thay đổi có liên quan làm phát sinh, thay đổi hoặc chấm dứt rủi ro để phục vụ đánh giá, giám sát và áp dụng quản lý rủi ro.
4. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xác định, phân loại và quản lý đối tượng quản lý rủi ro.
	Tại Điều 17 dự thảo Nghị định quy định về “Đối tượng rủi ro” và tại khoản 3 Điều này quy định giao Bộ Tài chính quy định chi tiết, do Thông tư bổ sung quy định Điều 16 về xác định và quản lý đối tượng QLRR, trong đó xác lập mối quan hệ giữa đối tượng quản lý rủi ro với hồ sơ đối tượng tại Điều 6 dự thảo Thông tư và đảm bảo việc kết nối đối tượng với kết quả đánh giá, hồ sơ rủi ro, giám sát rủi ro, xác định trọng điểm, kết quả áp dụng QLRR là các hoạt động trong tổng thể QLRR. 

	[bookmark: dieu_13]Điều 13. Nguyên tắc phân loại mức độ rủi ro
1. Mức độ rủi ro trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh được phân loại trên cơ sở mức độ tuân thủ pháp luật của người khai hải quan và các yếu tố liên quan quy định tại Điều 15 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP.
2. Trong trường hợp các yếu tố liên quan quy định tại Nghị định số 08/2015/NĐ-CP giống nhau, người khai hải quan có mức độ tuân thủ pháp luật cao hơn sẽ được phân loại mức độ rủi ro thấp hơn và ngược lại.
[bookmark: tc_3]3. Cơ quan hải quan quản lý, ứng dụng hệ thống thông tin quản lý rủi ro để tự động tích hợp, xử lý dữ liệu theo tiêu chí tại Điều 15 và 17 Thông tư này phân loại mức độ rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
	Bãi bỏ
	- Các nguyên tắc áp dụng QLRR, quản lý tuân thủ đã được sửa đổi, bổ sung tại Điều 4, 5 dự thảo Thông tư.
- Nguyên tắc quản lý, ứng dụng hệ thống thông tin đã được đưa lên tại các Điều 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 21, 22, 23, 24 dự thảo Nghị định.
Do đó, dự thảo Thông tư bãi bỏ các quy định nêu trên

	[bookmark: dieu_14]Điều 14. Phân loại mức độ rủi ro của người khai hải quan
Người khai hải quan được phân loại mức độ rủi ro theo một trong những hạng sau:
[bookmark: tc_4]1. Hạng 1: Doanh nghiệp ưu tiên là doanh nghiệp theo quy định tại điểm a khoản 1 Điều 12 Thông tư này.
2. Hạng 2: Người khai hải quan rủi ro rất thấp.
3. Hạng 3: Người khai hải quan rủi ro thấp.
4. Hạng 4: Người khai hải quan rủi ro trung bình.
5. Hạng 5: Người khai hải quan rủi ro cao.
6. Hạng 6: Người khai hải quan rủi ro rất cao.
7. Hạng 7: Người khai hải quan không có hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu hàng hóa trong 365 ngày trở về trước tính từ ngày đánh giá và chưa từng bị xử lý về các hành vi vi phạm trong lĩnh vực hải quan và lĩnh vực khác do cơ quan hải quan xử phạt.
8. Hạng 8: Người khai hải quan không có hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu hàng hóa trong 365 ngày trở về trước tính từ ngày đánh giá và đã từng bị xử lý về các hành vi vi phạm trong lĩnh vực hải quan và lĩnh vực khác do cơ quan hải quan xử phạt, trừ các hành vi quy định đối với Hạng 9 tại Điều này.
9. Hạng 9: Người khai hải quan không có hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu hàng hóa trong 365 ngày trở về trước tính từ ngày đánh giá và đã từng bị xử lý vi phạm thuộc một trong các hành vi quy định tại Mục I, Mục II Phụ lục VI ban hành kèm theo Thông tư này.
	Bãi bỏ
	Thông tư số 81/2019/TT-BTC, Thông tư số 06/2024/TT-BTC đã quy định phân loại mức độ rủi ro theo 09 hạng. Tại Dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã quy định việc phân loại mức độ rủi ro được phân loại theo 03 mức: 
- Mức độ rủi ro 1: Rủi ro thấp;
- Mức độ rủi ro 2: Rủi ro trung bình;
- Mức độ rủi ro 3: Rủi ro cao.
Do đó, dự thảo Thông tư đã bãi bỏ quy định tại Điều 14 Thông tư số 81/2019/TT-BTC


	[bookmark: dieu_16]Điều 16. Phân loại mức độ rủi ro đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
Rủi ro đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong hoạt động nghiệp vụ hải quan được phân loại theo một trong các mức sau:
1. Rủi ro cao.
2. Rủi ro trung bình.
3. Rủi ro thấp.
	Bãi bỏ
	Nội dung phân loại mức độ rủi ro đã được đưa lên Nghị định (tại khoản 4 Điều 19 dự thảo Nghị định). Do đó, để không lặp lại quy định, dự thảo bãi bỏ quy định tại Điều 16 Thông tư số 81/2019/TT-BTC này.

	[bookmark: dieu_17]Điều 17. Tiêu chí phân loại mức độ rủi ro đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
Rủi ro đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong hoạt động nghiệp vụ hải quan được phân loại dựa trên các yếu tố quy định tại Điều 15 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP như sau:
[bookmark: tc_6]1. Mức độ tuân thủ, mức độ rủi ro người khai hải quan tại Điều 10 và 14 Thông tư này.
2. Chính sách quản lý, chính sách thuế đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh.
3. Lịch sử vi phạm liên quan đến:
a) Chủ hàng hóa, người gửi hàng, người nhận hàng, địa chỉ gửi hàng;
b) Hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
c) Chủ phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
d) Người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh và hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
4. Tính chất, đặc điểm, xuất xứ, tuyến đường, phương thức vận chuyển của:
a) Hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh;
b) Phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
c) Người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh và hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
5. Người khai hải quan, hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh; phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh là đối tượng quản lý theo Kế hoạch kiểm soát rủi ro, Chuyên đề kiểm soát rủi ro, Hồ sơ rủi ro.
6. Mục tiêu, yêu cầu quản lý hải quan trong từng thời kỳ.
7. Kết quả thực hiện các hoạt động nghiệp vụ liên quan đến hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh; phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
8. Thông tin nghiệp vụ, cảnh báo rủi ro về đối tượng, phương thức, thủ đoạn buôn lậu, trốn thuế, vận chuyển trái phép hàng hóa qua biên giới, gian lận thương mại trong hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh trong từng thời kỳ.
[bookmark: tc_7][bookmark: tc_8][bookmark: tc_9][bookmark: tc_10]9. Kết quả đánh giá tuân thủ pháp luật, phân loại mức độ rủi ro đối với doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi; doanh nghiệp cung ứng các dịch vụ cho hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh. Việc đánh giá tuân thủ pháp luật, phân loại mức độ rủi ro đối với doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi được thực hiện theo quy định tại Điều 9, Điều 10, Điều 11, Điều 12, Điều 13, Điều 14 và Điều 15 Thông tư này
10. Dấu hiệu rủi ro, dấu hiệu vi phạm pháp luật về hải quan.
11. Lựa chọn ngẫu nhiên theo yêu cầu quản lý trong từng thời kỳ.
12. Các yếu tố khác liên quan đến quá trình hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh.
	Bãi bỏ
	Tiêu chí phân loại mức độ rủi ro đã đưa lên Nghị định (tại Điều 18 và khoản 3 Điều 19 dự thảo Nghị định). Do đó, để không lặp lại quy định, dự thảo bãi bỏ quy định tại Điều 17 Thông tư số 81/2019/TT-BTC.

	[bookmark: dieu_18]Điều 18. Cách thức phân loại mức độ rủi ro
[bookmark: tc_11]1. Mức độ rủi ro của người khai hải quan, doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho, bãi, hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh được hệ thống tự động phân loại định kỳ, trên cơ sở xử lý dữ liệu, thông tin hải quan theo các yếu tố quy định tại Điều 15 Nghị định số 08/2015/NĐ-CP, Điều 15 và Điều 17 Thông tư này.
[bookmark: tc_12]2. Hệ thống tự động cập nhật đánh giá, phân loại mức độ rủi ro người khai hải quan trong trường hợp mức độ tuân thủ pháp luật của người khai hải quan và các yếu tố quy định tại Điều 15 Thông tư này thay đổi.
3. Trường hợp hệ thống xử lý dữ liệu điện tử hải quan chưa tự động điều chỉnh và phân loại mức độ rủi ro, việc cập nhật kết quả phân loại mức độ rủi ro đối với người khai hải quan, doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho bãi, hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh được thực hiện thủ công bởi công chức hải quan.
	Điều 17. Phân loại và quản lý danh mục rủi ro
1. Rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan được phân loại và quản lý thống nhất theo danh mục rủi ro để phục vụ xây dựng, áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro; đánh giá, giám sát rủi ro; xây dựng, quản lý hồ sơ rủi ro; xác định trọng điểm; phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
2. Rủi ro được phân loại theo lĩnh vực quản lý hải quan, loại rủi ro, đối tượng quản lý rủi ro và các yếu tố có liên quan. Một rủi ro có thể thuộc một hoặc nhiều nhóm rủi ro phù hợp với tính chất, đặc điểm và yêu cầu quản lý.
3. Danh mục rủi ro được xây dựng, quản lý trên hệ thống thông tin nghiệp vụ. Mỗi rủi ro trong danh mục được xác định thống nhất và liên kết với đối tượng quản lý rủi ro, thông tin, dữ liệu, yếu tố, dấu hiệu, chỉ số rủi ro, tiêu chí quản lý rủi ro và các thông tin có liên quan.
4. Danh mục rủi ro được rà soát, cập nhật, bổ sung, điều chỉnh khi có sự thay đổi của quy định pháp luật, chính sách quản lý, tình hình và yêu cầu quản lý hải quan; khi phát sinh rủi ro mới hoặc có sự thay đổi về rủi ro; trên cơ sở kết quả quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro, hoạt động nghiệp vụ hải quan và các thông tin, dữ liệu có liên quan.
5. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc phân loại, xây dựng, quản lý, rà soát, cập nhật và sử dụng danh mục rủi ro.
	1. Tại Điều 19 dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã quy định mức độ rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan bao gồm 03 mức (rủi ro thấp, trung bình và rủi ro cao). Để chuẩn hoá, thống nhất trong phân loại mức độ rủi ro, tại khoản 1 Điều này đã quy định việc phân loại rủi ro được quản lý thống nhất theo Danh mục rủi ro để phục vụ các hoạt động QLRR
2. Việc quy định cụ thể danh mục rủi ro được phân loại theo lĩnh vực, loại rủi ro, đối tượng và yếu tố liên quan giúp tránh trùng lặp tiêu chí, thống nhất cách xác định Danh mục rủi ro, là công cụ tổ chức triển khai nhiệm vụ đánh giá, giám sát, xây dựng hồ sơ và tiêu chí rủi ro đã được quy định tại khoản 1 Điều 17 Luật HQ và Điều 18 đến 20, 22 dự thảo Nghị định


	Điều 15. Tiêu chí phân loại mức độ rủi ro người khai hải quan

	Điều 18. Xây dựng, áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro
1. Tiêu chí quản lý rủi ro quy định tại Điều 18 Nghị định số .../2027/NĐ-CP được xây dựng, áp dụng theo từng loại rủi ro, đối tượng quản lý rủi ro, lĩnh vực, phạm vi và mục đích quản lý, bao gồm:
a) Tiêu chí đánh giá, phân loại mức độ rủi ro;
b) Tiêu chí xác định trọng điểm;
c) Tiêu chí lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác.
2. Việc xây dựng tiêu chí quản lý rủi ro căn cứ vào:
a) Quy định của pháp luật và yêu cầu quản lý hải quan;
b) Thông tin, dữ liệu về đối tượng quản lý rủi ro và loại rủi ro;
c) Yếu tố, dấu hiệu, chỉ số, sự kiện, mối quan hệ, mẫu rủi ro và các thông tin có liên quan;
d) Kết quả quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro, kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác.
3. Tiêu chí quản lý rủi ro được xác định phù hợp với mục đích quản lý, loại rủi ro, đối tượng, phạm vi, điều kiện và thời gian áp dụng; được phê duyệt theo thẩm quyền trước khi áp dụng và được quản lý, theo dõi, kiểm tra, đánh giá trong quá trình áp dụng để rà soát, sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh, tạm dừng hoặc chấm dứt áp dụng khi không còn phù hợp với tình hình rủi ro và yêu cầu quản lý hải quan.
4. Việc áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro phải bảo đảm đúng loại tiêu chí, đối tượng, phạm vi, mục đích và thời gian áp dụng; kết quả áp dụng tiêu chí được lưu giữ, theo dõi và sử dụng để đánh giá hiệu quả, rà soát, điều chỉnh tiêu chí và phục vụ các hoạt động quản lý rủi ro có liên quan.
5. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xây dựng, phê duyệt, áp dụng, quản lý, theo dõi, rà soát, đánh giá và điều chỉnh tiêu chí quản lý rủi ro.
	Tại Điều 18 dự thảo Nghị định quy định về xây dựng, áp dụng tiêu chí QLRR, trong đó, khoản 4 Điều này quy định giao Bộ Tài chính “quy định chi tiết việc xây dựng, áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro”.
Kế thừa quy định về tiêu chí phân loại mức độ rủi ro tại Điều 15, 17 Thông tư số 81/2019/TT-BTC, dự thảo Thông tư bổ sung quy định tại Điều 18. Xây dựng, áp dụng tiêu chí QLRR, trong đó quy định cụ thể tiêu chí QLRR được xây dựng dựa trên loại rủi ro , chỉ số, sự kiện, quan hệ và mẫu rủi ro (khoản 2) và yêu cầu việc áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro phải bảo đảm đúng loại tiêu chí, đối tượng, phạm vi, mục đích và thời gian áp dụng (khoản 4)

	Không có
	Điều 19. Đánh giá rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
1. Đánh giá rủi ro được thực hiện đối với đối tượng quản lý rủi ro quy định tại Điều 16 Thông tư này trên cơ sở thông tin, dữ liệu có liên quan và tiêu chí đánh giá, phân loại mức độ rủi ro để xác định rủi ro và phân loại mức độ rủi ro phục vụ quản lý hải quan.
2. Đánh giá rủi ro bao gồm các hoạt động sau đây:
a) Nhận diện rủi ro trên cơ sở thông tin, dữ liệu, yếu tố, sự kiện, dấu hiệu, chỉ số, mẫu rủi ro và các thông tin có liên quan để xác định rủi ro đối với đối tượng quản lý rủi ro;
b) Phân tích rủi ro để xác định tính chất, nguyên nhân, khả năng xảy ra, mức độ tác động, mối quan hệ và các yếu tố có liên quan đến rủi ro;
c) Đánh giá, phân loại mức độ rủi ro trên cơ sở kết quả nhận diện, phân tích và tiêu chí đánh giá, phân loại mức độ rủi ro để xác định mức độ rủi ro của đối tượng theo quy định tại Điều 19 Nghị định số …./2027/NĐ-CP.
3. Việc đánh giá rủi ro được thực hiện thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ, hoạt động của công chức hải quan hoặc kết hợp hai phương thức này. Kết quả đánh giá phải xác định được đối tượng, loại rủi ro, mức độ rủi ro, căn cứ đánh giá và thời điểm đánh giá.
4. Đối tượng quản lý rủi ro được đánh giá lại khi có thông tin, dữ liệu, sự kiện hoặc sự thay đổi có liên quan có khả năng làm thay đổi rủi ro; khi kết quả giám sát rủi ro cho thấy cần điều chỉnh mức độ rủi ro; hoặc theo yêu cầu quản lý hải quan.
5. Kết quả đánh giá, đánh giá lại rủi ro được cập nhật, quản lý trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và sử dụng để giám sát rủi ro, xây dựng, cập nhật hồ sơ rủi ro, xác định trọng điểm, lựa chọn đối tượng và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
6. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc đánh giá, đánh giá lại, cập nhật, quản lý và sử dụng kết quả đánh giá rủi ro.
	Tại Điều 19 dự thảo Nghị định quy định “Đánh giá rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan”. Dự thảo Thông tư bổ sung quy định để làm rõ:
· Các hoạt động đánh giá rủi ro (khoản 2)
· Hình thức đánh giá (khoản 3);
· Các trường hợp đánh giá lại, cần điều chỉnh (khoản 4)
· Mục đích sử dụng kết quả đánh giá (khoản 5)


	Không có
	Điều 20. Giám sát rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
1. Giám sát rủi ro được thực hiện đối với đối tượng quản lý rủi ro nhằm theo dõi diễn biến, sự thay đổi của rủi ro; kịp thời phát hiện thông tin, dấu hiệu, yếu tố và sự thay đổi có liên quan để đánh giá, đánh giá lại rủi ro và thực hiện các hoạt động quản lý rủi ro.
2. Nội dung giám sát rủi ro bao gồm:
a) Theo dõi diễn biến, sự thay đổi của loại rủi ro, yếu tố, dấu hiệu, chỉ số và mức độ rủi ro;
b) Theo dõi sự thay đổi về thông tin, hoạt động, giao dịch, đặc điểm, mối quan hệ và các thông tin có liên quan đến đối tượng quản lý rủi ro;
c) Theo dõi, phát hiện thông tin, sự kiện, dấu hiệu, yếu tố mới hoặc sự bất thường có liên quan đến rủi ro;
d) Theo dõi kết quả kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác có liên quan đến đối tượng và rủi ro;
đ) Các nội dung khác theo yêu cầu quản lý rủi ro.
3. Giám sát rủi ro được thực hiện bằng các phương pháp sau đây:
a) Theo dõi, cập nhật thông tin, dữ liệu và sự kiện có liên quan đến đối tượng và rủi ro;
b) Đối chiếu, so sánh thông tin, dữ liệu tại các thời điểm, nguồn thông tin hoặc giữa các đối tượng có liên quan để xác định sự thay đổi, khác biệt hoặc bất thường;
c) Phân tích diễn biến, xu hướng và sự thay đổi của yếu tố, dấu hiệu, chỉ số rủi ro và các thông tin có liên quan;
d) Theo dõi kết quả thực hiện các biện pháp nghiệp vụ để xác định sự thay đổi về rủi ro;
đ) Các phương pháp khác phù hợp với yêu cầu quản lý rủi ro.
4. Việc giám sát rủi ro được thực hiện thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ, hoạt động của công chức hải quan hoặc kết hợp hai phương thức này. Căn cứ đối tượng, loại rủi ro và yêu cầu quản lý, cơ quan hải quan xác định nội dung, phạm vi và thời gian giám sát phù hợp.
5. Trường hợp kết quả giám sát cho thấy có thông tin, dữ liệu hoặc sự thay đổi có khả năng làm thay đổi kết quả đánh giá, phân loại mức độ rủi ro thì thực hiện đánh giá lại rủi ro theo quy định tại Điều 19 Thông tư này.
6. Kết quả giám sát rủi ro được cập nhật, quản lý trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và sử dụng để đánh giá, đánh giá lại rủi ro; xây dựng, cập nhật hồ sơ rủi ro; xác định trọng điểm; phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể nội dung, phương pháp, trình tự thực hiện, quản lý và sử dụng kết quả giám sát rủi ro.
	Tại Điều 20 dự thảo Nghị định quy định “Giám sát rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan”. Tại dự thảo Thông tư quy định rõ nội dung này tại Điều 20 dự thảo bao gồm:
· Đối tượng giám sát (khoản 1)
· Nội dung giám sát rủi ro (khoản 2)
· Phương pháp giám sát (khoản 3)
· Hình thức giám sát (khoản 4)
· Các trường hợp đánh giá lại (khoản 5)


	[bookmark: dieu_19]Điều 19. Danh mục hàng hóa rủi ro
1. Danh mục hàng hóa rủi ro được cơ quan hải quan ban hành và sử dụng làm nguồn thông tin để phân tích, đánh giá rủi ro, hỗ trợ quyết định áp dụng các biện pháp nghiệp vụ hải quan và kiến nghị, xây dựng chế độ, chính sách quản lý đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu.
Không sử dụng Danh mục hàng hóa rủi ro làm căn cứ duy nhất để quyết định kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra và các hoạt động nghiệp vụ khác đối với hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh.
2. Các Danh mục hàng hóa rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan bao gồm:
a) Danh mục hàng hóa rủi ro về chính sách quản lý chuyên ngành;
b) Danh mục hàng hóa rủi ro về phân loại hàng hóa;
c) Danh mục hàng hóa rủi ro về trị giá;
d) Danh mục hàng hóa rủi ro về xuất xứ;
đ) Danh mục hàng hóa rủi ro về môi trường;
e) Danh mục hàng hóa rủi ro về hàng giả, bảo vệ quyền sở hữu trí tuệ;
g) Danh mục hàng hóa rủi ro về ma túy, tiền chất;
h) Danh mục hàng hóa rủi ro về vũ khí, chất phóng xạ;
i) Danh mục hàng hóa rủi ro về buôn lậu, vận chuyển trái phép qua biên giới.
3. Danh mục hàng hóa rủi ro bao gồm những nội dung sau:
a) Lĩnh vực xuất khẩu, nhập khẩu hoặc chỉ có một (01) lĩnh vực xuất khẩu hoặc lĩnh vực nhập khẩu;
b) Tên, mã số hàng hóa rủi ro được chi tiết theo mã HS 8 chữ số, 10 chữ số và được chuẩn hóa đáp ứng yêu cầu xử lý dữ liệu trên hệ thống;
c) Chủng loại và các đặc điểm để nhận biết hàng hóa;
d) Dấu hiệu rủi ro và các thông tin khác có liên quan.
[bookmark: tc_13]4. Tiêu chí xây dựng Danh mục hàng hóa rủi ro tại khoản 2 Điều này được thực hiện theo quy định tại Điều 17 Thông tư này.
5. Danh mục hàng hóa rủi ro được theo dõi đánh giá, sửa đổi, bổ sung theo tiêu chí quy định tại khoản 4 Điều này, phù hợp với thực tế quản lý hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu và cập nhật, quản lý trên hệ thống thông tin quản lý rủi ro.
	Điều 21. Xây dựng, quản lý danh mục hàng hóa rủi ro
1. Cơ quan hải quan xây dựng, quản lý danh mục hàng hóa rủi ro trên cơ sở kết quả đánh giá, giám sát rủi ro và thông tin, dữ liệu có liên quan để theo dõi, quản lý rủi ro đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh và phục vụ áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
2. Hàng hóa đưa vào danh mục hàng hóa rủi ro được xác định theo loại, nhóm hàng hóa và các thông tin cần thiết để nhận diện hàng hóa; gắn với loại rủi ro, phạm vi và thời gian quản lý.
3. Việc xác định hàng hóa đưa vào danh mục hàng hóa rủi ro căn cứ vào:
a) Kết quả đánh giá, giám sát rủi ro đối với hàng hóa;
b) Chính sách quản lý hàng hóa, chính sách thuế và quy định của pháp luật có liên quan;
c) Thông tin, dữ liệu, yếu tố, dấu hiệu, chỉ số rủi ro có liên quan đến hàng hóa;
d) Kết quả kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác;
đ) Thông tin nghiệp vụ và các thông tin, dữ liệu có liên quan.
4. Danh mục hàng hóa rủi ro được rà soát, cập nhật để bổ sung, điều chỉnh hoặc đưa hàng hóa ra khỏi danh mục khi có sự thay đổi về rủi ro, chính sách quản lý, quy định của pháp luật hoặc thông tin, dữ liệu làm thay đổi căn cứ xác định hàng hóa đưa vào danh mục.
5. Thông tin về hàng hóa thuộc danh mục hàng hóa rủi ro được sử dụng kết hợp với kết quả đánh giá rủi ro, xác định trọng điểm, tiêu chí quản lý rủi ro và các thông tin có liên quan để lựa chọn đối tượng và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan.
6. Danh mục hàng hóa rủi ro được xây dựng, cập nhật, quản lý trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và liên kết với hồ sơ đối tượng, hồ sơ rủi ro và thông tin, dữ liệu có liên quan.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xác định, xây dựng, cập nhật, quản lý và sử dụng danh mục hàng hóa rủi ro.

	Dự thảo Thông tư thay thế kế thừa quy định về Danh  mục hàng hoá rủi ro tại Điều 19 Thông tư 81/2019/TT-BTC và bổ sung các quy định để đáp ứng yêu cầu thực hiện bao gồm:
· Quy định Danh mục hàng hoá phải gắn với loại rủi ro, phạm vi, thời gian quản lý (khoản 2), quy định các căn cứ khi xác định hàng hoá thuộc danh mục (khoản 3), quy định các trường hợp cần rà soát, cập nhật, điều chỉnh danh mục (khoản 4). 
Các quy định này nhằm cập nhật danh mục hàng hoá rủi ro theo thực tế, đúng đối tượng rủi ro, tránh duy trì hàng hoá trong danh mục khi không còn căn cứ hoặc không phù hợp.
· Tiếp tục quy định về nguyên tắc sử dụng danh mục không phải là căn cứ duy nhất để quyết định kiểm tra tại Điều 19 Thông tư số 81/2019/TT-BTC, tuy nhiên, dự thảo được sửa đổi lại để đảm bảo khái quát nhưng vẫn quy định đầy đủ vai trò của DM hàng hoá rủi ro (khoản 5).


	Không có
	Điều 22. Xây dựng, quản lý hồ sơ rủi ro và hồ sơ trọng điểm
1. Hồ sơ rủi ro quy định tại khoản 1 Điều 22 Nghị định số .../2027/NĐ-CP được xây dựng, cập nhật trên cơ sở hồ sơ đối tượng; thông tin, dữ liệu về rủi ro; kết quả đánh giá, đánh giá lại, giám sát rủi ro; kết quả xác định trọng điểm, áp dụng quản lý rủi ro và các thông tin, dữ liệu có liên quan. Hồ sơ rủi ro được cập nhật khi có thông tin, dữ liệu hoặc kết quả hoạt động nghiệp vụ làm phát sinh, thay đổi hoặc bổ sung thông tin về rủi ro của đối tượng.
2. Hồ sơ trọng điểm quy định tại khoản 2 Điều 22 Nghị định số .../2027/NĐ-CP được xây dựng khi đối tượng được xác lập là đối tượng trọng điểm và được cập nhật trong quá trình theo dõi, quản lý đối tượng trọng điểm. Kết quả áp dụng biện pháp kiểm soát rủi ro, biện pháp nghiệp vụ, điều chỉnh hoặc kết thúc quản lý đối tượng trọng điểm và các thông tin, dữ liệu có liên quan được cập nhật vào hồ sơ trọng điểm.
3. Hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm được liên kết với hồ sơ đối tượng và các thông tin, dữ liệu có liên quan. Thông tin, dữ liệu mới hoặc sự thay đổi có liên quan được sử dụng để đánh giá lại rủi ro, xem xét việc xác định trọng điểm hoặc thực hiện các hoạt động quản lý rủi ro theo quy định; kết quả đã được xác lập trước đó được lưu giữ để bảo đảm theo dõi lịch sử và quá trình thay đổi.
4. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xây dựng, cập nhật, quản lý, khai thác và sử dụng hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm.
	Tại Điều 22 dự thảo Nghị định đã quy định về việc xây dựng, quản lý hồ sơ rủi ro và hồ sơ trọng điểm. Kế thừa quy định về hồ sơ rủi ro, doanh nghiệp trọng điểm đã được quy định tại khoản 20 Điều 3, điểm b, c khoản 6 Điều 5 Thông tư số 81/2019/TT-BTC. 
Dự thảo bổ sung các quy định về hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm tại Thông tư nhằm đáp ứng yêu cầu triển khai quy định tại Nghị định, trong đó:
· Mở rộng phạm vi hồ sơ rủi ro nhằm mục đích theo dõi toàn bộ, liên tục quá trình của đối tượng rủi ro;
· Phân biệt hồ sơ rủi ro với hồ sơ trọng điểm được xác lập khi đối tượng là trọng điểm;
· Quy định mối liên kết giữa hồ sơ rủi ro và hồ sơ trọng điểm, tránh hồ sơ rời rạc hoặc mất căn cứ khi thay đổi kết quả.

	Không có
	Điều 23. Xác định trọng điểm
1. Việc xác định trọng điểm được thực hiện đối với đối tượng quản lý rủi ro theo quy định tại Điều 23 Nghị định số .../2027/NĐ-CP và áp dụng tiêu chí xác định trọng điểm, để xác lập đối tượng cần tập trung theo dõi, kiểm soát rủi ro trong phạm vi, thời gian xác định.
2. Việc thực hiện xác định trọng điểm bao gồm:
a) Tổng hợp, phân tích thông tin, dữ liệu, kết quả đánh giá, giám sát rủi ro và các căn cứ có liên quan để xác định phạm vi, đối tượng cần xem xét;
b) Áp dụng tiêu chí xác định trọng điểm để sàng lọc, phân tích và lựa chọn đối tượng;
c) Phân tích, đối chiếu thông tin, dữ liệu và các yếu tố có liên quan đối với đối tượng được lựa chọn để xác định loại rủi ro, nội dung cần tập trung theo dõi, kiểm soát;
d) Xác định căn cứ, phạm vi, thời gian và yêu cầu theo dõi, kiểm soát đối với đối tượng;
đ) Xác lập đối tượng trọng điểm và cập nhật hồ sơ trọng điểm.
3. Việc xác định trọng điểm được thực hiện bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ, công chức hải quan hoặc kết hợp giữa hệ thống thông tin nghiệp vụ và công chức hải quan.
Trường hợp thực hiện bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ, việc sàng lọc, phân tích, lựa chọn đối tượng được thực hiện trên cơ sở thông tin, dữ liệu và tiêu chí xác định trọng điểm đã được phê duyệt, còn hiệu lực.
Trường hợp công chức hải quan thực hiện hoặc tham gia xác định trọng điểm, căn cứ, thông tin, dữ liệu và kết quả xác định trọng điểm phải được cập nhật trên hệ thống thông tin nghiệp vụ.
4. Kết quả xác định trọng điểm phải xác định được:
a) Đối tượng trọng điểm;
b) Loại rủi ro và nội dung cần tập trung theo dõi, kiểm soát;
c) Căn cứ xác định trọng điểm;
d) Phạm vi và thời gian quản lý;
đ) Yêu cầu theo dõi, kiểm soát đối tượng trọng điểm.
5. Đối tượng trọng điểm được theo dõi, quản lý trong phạm vi, thời gian đã xác định. Trong quá trình quản lý, thông tin, dữ liệu và kết quả áp dụng quản lý rủi ro có liên quan được cập nhật vào hồ sơ trọng điểm để phục vụ theo dõi, rà soát và xem xét việc tiếp tục, điều chỉnh hoặc kết thúc quản lý đối tượng trọng điểm.
6. Việc xác lập, điều chỉnh và kết thúc quản lý đối tượng trọng điểm phải xác định được căn cứ, người thực hiện, thời điểm thực hiện và được cập nhật, lưu giữ trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và hồ sơ trọng điểm.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể phương pháp, trình tự, thẩm quyền xác định, rà soát, điều chỉnh, kết thúc quản lý đối tượng trọng điểm và việc quản lý, sử dụng kết quả xác định trọng điểm.
	Tại khoản 1 Điều 17 Luật Hải quan, Điều 23 dự thảo Nghị định đã uy định nhiệm vụ xác định trọng điểm. Do đó, tại dự thảo bổ sung quy định tại Điều 23. Xác định trọng điểm, bao gồm:
- Xác định trọng điểm là xác lập đối tượng cần theo dõi, kiểm soát trong phạm vi, thời gian; không đồng nhất với quyết định kiểm tra.
- Cụ thể hóa các bước tổng hợp căn cứ, áp dụng tiêu chí sàng lọc, phân tích đối tượng, xác định yêu cầu và lập hồ sơ. Mục đích là bảo đảm đối tượng trọng điểm có căn cứ và nội dung kiểm soát được xác định rõ ràng (khoản 2).
- Quy định phương thức xác định trọng điểm (khoản 3) 
- Chuẩn hóa sản phẩm đầu ra gồm đối tượng, loại rủi ro, căn cứ, phạm vi, thời gian và yêu cầu quản lý; thuận lợi cho đơn vị tiếp nhận thực hiện (khoản 4)
- Theo dõi để tiếp tục, điều chỉnh hoặc kết thúc; tránh duy trì trọng điểm vô thời hạn khi căn cứ thay đổi (khoản 5) và yêu cầu lưu vết người thực hiện (khoản 6).


	Không có
	Điều 24. Phát hiện, dự báo và cảnh báo rủi ro
1. Cơ quan hải quan thực hiện phát hiện, dự báo rủi ro trên cơ sở tổng hợp, phân tích thông tin, dữ liệu và kết quả các hoạt động quản lý rủi ro nhằm:
a) Phát hiện dấu hiệu, yếu tố, sự kiện, diễn biến, mối quan hệ, sự bất thường và các thông tin có liên quan có khả năng làm phát sinh hoặc thay đổi rủi ro;
b) Phân tích diễn biến, xu hướng và các yếu tố có liên quan để dự báo khả năng phát sinh, thay đổi và mức độ ảnh hưởng của rủi ro;
c) Xác định đối tượng, loại rủi ro, lĩnh vực, địa bàn, thời gian và nội dung cần tiếp tục theo dõi, phân tích, đánh giá.
2. Việc phát hiện, dự báo rủi ro được thực hiện thông qua:
a) Tổng hợp, phân tích, đối chiếu thông tin, dữ liệu từ các nguồn có liên quan;
b) Phân tích sự kiện, dấu hiệu, yếu tố, chỉ số, mẫu và mối quan hệ có liên quan đến rủi ro;
c) Phân tích diễn biến, xu hướng và sự thay đổi của rủi ro theo đối tượng, loại rủi ro, lĩnh vực, địa bàn và thời gian;
d) Sử dụng kết quả đánh giá, giám sát rủi ro, xác định trọng điểm, kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác;
đ) Phương pháp phân tích khác phù hợp với yêu cầu quản lý rủi ro.
3. Căn cứ kết quả phát hiện, dự báo rủi ro, cơ quan hải quan thực hiện cảnh báo đối với rủi ro cần được theo dõi, đánh giá hoặc áp dụng biện pháp quản lý. Nội dung cảnh báo bao gồm:
a) Đối tượng hoặc phạm vi có liên quan;
b) Loại rủi ro, dấu hiệu, yếu tố hoặc diễn biến cần lưu ý;
c) Căn cứ, nguồn thông tin, dữ liệu của cảnh báo;
d) Phạm vi, thời gian cảnh báo;
đ) Yêu cầu theo dõi, phân tích, đánh giá hoặc xử lý thông tin cảnh báo.
4. Cảnh báo rủi ro được cung cấp đến đơn vị, công chức hải quan có chức năng, nhiệm vụ liên quan để tiếp nhận, theo dõi, phân tích, đánh giá và xử lý theo thẩm quyền. Kết quả xử lý cảnh báo được cập nhật trên hệ thống thông tin nghiệp vụ và sử dụng phục vụ các hoạt động quản lý rủi ro có liên quan.
5. Việc phát hiện, dự báo và cảnh báo rủi ro được thực hiện bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ, công chức hải quan hoặc kết hợp giữa hệ thống thông tin nghiệp vụ và công chức hải quan.
6. Thông tin, kết quả phát hiện, dự báo và cảnh báo rủi ro được rà soát, cập nhật khi có thông tin, dữ liệu mới hoặc có sự thay đổi về rủi ro; được quản lý, lưu giữ và sử dụng bảo đảm xác định được nguồn thông tin, căn cứ, thời điểm và quá trình xử lý.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể nội dung, phương pháp, cách thức phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro; việc tiếp nhận, phân loại, cung cấp, xử lý, cập nhật, quản lý và sử dụng thông tin cảnh báo rủi ro.
	Tại Điều 24 dự thảo Nghị định quy định về Phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro và cung cấp thông tin nghiệp vụ. Để quy định chi tiết Nghị định, dự thảo Thông tư bổ sung tại Điều 24 bao gồm:
· Quy định mục đích của phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro;
· Hình thức thực hiện;
· Nội dung cảnh báo;
· Đối tượng tiếp nhận cảnh báo;
· Việc rà soát, điều chỉnh thông tin cảnh báo



	Không có
	Điều 25. Cung cấp thông tin nghiệp vụ
1. Cơ quan hải quan cung cấp thông tin nghiệp vụ phục vụ quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan trên cơ sở thông tin, dữ liệu đã được thu thập, xử lý, phân tích và kết quả các hoạt động quản lý rủi ro, bao gồm:
a) Thông tin về đối tượng quản lý rủi ro;
b) Thông tin về loại rủi ro, yếu tố, dấu hiệu, sự kiện, diễn biến, xu hướng và sự bất thường có liên quan đến rủi ro;
c) Kết quả phân tích, đánh giá, giám sát rủi ro, xác định trọng điểm, phát hiện, dự báo, cảnh báo rủi ro và các kết quả quản lý rủi ro có liên quan;
d) Thông tin về nội dung cần tiếp tục theo dõi, phân tích, kiểm tra, xác minh hoặc xử lý;
đ) Thông tin khác có liên quan phục vụ quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan.
2. Việc cung cấp thông tin nghiệp vụ phải bảo đảm:
a) Phù hợp với yêu cầu quản lý, chức năng, nhiệm vụ, thẩm quyền của đơn vị, công chức hải quan tiếp nhận thông tin, tính chất, mức độ, phạm vi ảnh hưởng và yêu cầu xử lý của thông tin;
b) Kịp thời, đúng đối tượng, đúng mục đích và phù hợp với chế độ quản lý, bảo vệ thông tin;
c) Xác định được đối tượng, phạm vi có liên quan; nội dung thông tin; căn cứ, nguồn thông tin, dữ liệu; thời điểm hoặc khoảng thời gian có liên quan; đơn vị, công chức tiếp nhận và yêu cầu xử lý thông tin trong trường hợp cần thiết.
3. Thông tin nghiệp vụ được cung cấp thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ hoặc bằng phương thức phù hợp khác theo quy định của pháp luật. Quá trình cung cấp, tiếp nhận, khai thác, sử dụng và xử lý thông tin nghiệp vụ phải được quản lý, lưu giữ, bảo đảm khả năng truy vết về nguồn thông tin, đơn vị hoặc công chức cung cấp, đơn vị hoặc công chức tiếp nhận, thời điểm cung cấp và kết quả xử lý.
4. Đơn vị, công chức hải quan tiếp nhận thông tin nghiệp vụ có trách nhiệm khai thác, sử dụng và xử lý thông tin theo chức năng, nhiệm vụ, thẩm quyền. Kết quả xử lý và thông tin phát sinh có liên quan được cập nhật trên hệ thống thông tin nghiệp vụ để phục vụ quản lý rủi ro và các hoạt động nghiệp vụ hải quan có liên quan.
5. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể nội dung, hình thức, phương thức, thẩm quyền cung cấp, tiếp nhận, quản lý, khai thác, sử dụng, xử lý và cập nhật kết quả xử lý thông tin nghiệp vụ.
	Tại Điều 24 dự thảo Nghị định đã quy định về hoạt động “cung cấp thông tin nghiệp vụ”, để quy định chi tiết nội dung tại Nghị định, dự thảo Thông tư bổ sung Điều 25, trong đó:
- Quy định các nhóm thông tin được cung cấp (khoản 1);
- Quy định nguyên tắc trong cung cấp thông tin nghiệp vụ (khoản 2, khoản 4)
- Hình thức cung cấp thông tin (khoản 3)
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	Điều 26. Xác định, lựa chọn và áp dụng biện pháp kiểm soát rủi ro
1. Biện pháp kiểm soát rủi ro được xác định, lựa chọn căn cứ vào loại, mức độ và đặc điểm của rủi ro; đối tượng quản lý rủi ro; kết quả đánh giá, giám sát rủi ro, xác định trọng điểm; yêu cầu quản lý và các thông tin, dữ liệu có liên quan.
2. Biện pháp kiểm soát rủi ro bao gồm:
a) Theo dõi đối tượng quản lý rủi ro, đối tượng trọng điểm và các thông tin, hoạt động, mối quan hệ có liên quan đến rủi ro;
b) Theo dõi, giám sát đối tượng, rủi ro và các thông tin, sự kiện có liên quan;
c) Cảnh báo rủi ro, cung cấp thông tin nghiệp vụ phục vụ phòng ngừa, kiểm soát rủi ro;
d) Phân tích, đối soát, kiểm tra thông tin, dữ liệu hồ sơ hải quan theo quy định;
đ) Lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác theo quy định của pháp luật;
e) Phối hợp, cung cấp, chuyển giao thông tin phục vụ kiểm soát rủi ro theo chức năng, nhiệm vụ và thẩm quyền;
g) Biện pháp khác theo quy định của pháp luật.
3. Biện pháp kiểm soát rủi ro được áp dụng phù hợp với đối tượng, loại rủi ro, nội dung, phạm vi, thời gian và yêu cầu quản lý. Việc áp dụng biện pháp kiểm soát rủi ro có liên quan đến kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan hoặc hoạt động nghiệp vụ khác phải thực hiện theo điều kiện, trình tự và thẩm quyền theo quy định của pháp luật.
4. Biện pháp kiểm soát rủi ro được theo dõi, đánh giá trong quá trình áp dụng. Căn cứ kết quả thực hiện, sự thay đổi của rủi ro và thông tin, dữ liệu có liên quan, biện pháp kiểm soát rủi ro được xem xét tiếp tục áp dụng, điều chỉnh, thay thế hoặc kết thúc.
5. Kết quả áp dụng biện pháp kiểm soát rủi ro được cập nhật vào hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm có liên quan và được sử dụng để đánh giá, đánh giá lại, giám sát rủi ro; rà soát, điều chỉnh tiêu chí quản lý rủi ro, xác định trọng điểm và các hoạt động quản lý rủi ro có liên quan.
6. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xác định, lựa chọn, áp dụng, theo dõi và đánh giá biện pháp kiểm soát rủi ro.
	Tại Điều 25 dự thảo Nghị định đã quy định việc “Xác định, lựa chọn biện pháp kiểm soát rủi ro” là một trong các hoạt động nghiệp vụ của áp dụng QLRR, do đó, dự thảo Thông tư bổ sung Điều 26 bao gồm:
· Căn cứ xác định biện pháp kiểm soát rủi ro;
· Các biện pháp kiểm soát rủi ro cụ thể;
· Nguyên tắc thực hiện biện pháp kiểm soát rủi ro
· Theo dõi, đánh giá, cập nhật biện pháp kiểm soát rủi ro.


	[bookmark: dieu_20]Điều 20. Áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
[bookmark: tc_14][bookmark: tc_15]1. Cơ quan hải quan căn cứ kết quả đánh giá tuân thủ pháp luật đối với người khai hải quan tại Điều 10, kết quả phân loại mức độ rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan tại Điều 14 và 16 Thông tư này để quyết định áp dụng các biện pháp nghiệp vụ như sau:
a) Quyết định kiểm tra hàng hóa trong quá trình xếp, dỡ, lưu giữ tại cảng, kho, bãi, khu vực cửa khẩu;
b) Quyết định kiểm tra trong quá trình làm thủ tục hải quan;
c) Lựa chọn kiểm tra sau thông quan;
d) Quyết định kiểm tra trong quản lý hoạt động gia công, sản xuất hàng hóa xuất khẩu, doanh nghiệp chế xuất;
đ) Quyết định kiểm tra trong quản lý hoạt động kinh doanh hàng miễn thuế;
e) Phân loại, quyết định kiểm tra hồ sơ hoàn thuế, không thu thuế đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu;
g) Quyết định phương thức giám sát, kiểm tra hàng hóa trong quá trình giám sát hải quan;
h) Quyết định giám sát lấy mẫu phục vụ kiểm tra chuyên ngành trong địa bàn hoạt động hải quan;
i) Quyết định kiểm tra, giám sát đối với phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh;
k) Quyết định lấy mẫu phân tích, kiểm định hàng hóa;
l) Lựa chọn thanh tra chuyên ngành và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ khác.
m) Quyết định phương thức giám sát việc tiêu hủy phế liệu, phế phẩm.
2. Cơ quan hải quan thực hiện kiểm tra, giám sát theo quy định của pháp luật và các thông tin chỉ dẫn trên hệ thống. Trường hợp có thông tin nghi ngờ hoặc phát hiện có dấu hiệu vi phạm pháp luật hải quan, pháp luật quản lý thuế và pháp luật thuế, thủ trưởng cơ quan hải quan quyết định thay đổi hình thức, mức độ kiểm tra theo thẩm quyền và chịu trách nhiệm về quyết định của mình.
	Điều 27. Lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác
1. Việc lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác được thực hiện trên cơ sở các căn cứ quy định tại Điều 25 Nghị định số .../2027/NĐ-CP và tiêu chí quản lý rủi ro tương ứng với từng hoạt động nghiệp vụ.
2. Việc lựa chọn đối tượng được thực hiện đối với đối tượng, giao dịch, hồ sơ, hàng hóa, phương tiện vận tải hoặc trường hợp cụ thể thuộc phạm vi của hoạt động nghiệp vụ, trên cơ sở tổng hợp, phân tích các căn cứ có liên quan và áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro để xác định đối tượng cần xem xét áp dụng biện pháp nghiệp vụ.
3. Việc lựa chọn đối tượng được thực hiện bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ, công chức hải quan hoặc kết hợp giữa hệ thống thông tin nghiệp vụ và công chức hải quan.
Trường hợp lựa chọn thông qua hệ thống thông tin nghiệp vụ, hệ thống thực hiện đối chiếu, phân tích thông tin, dữ liệu và áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro theo phạm vi, điều kiện và thời gian có hiệu lực để xác định kết quả lựa chọn.
Trường hợp công chức hải quan thực hiện hoặc tham gia lựa chọn, việc lựa chọn phải căn cứ vào thông tin, dữ liệu, tiêu chí quản lý rủi ro và các căn cứ có liên quan; căn cứ và kết quả lựa chọn phải được cập nhật trên hệ thống thông tin nghiệp vụ.
4. Kết quả lựa chọn phải xác định được đối tượng được lựa chọn, hoạt động nghiệp vụ dự kiến áp dụng, nội dung cần tập trung kiểm tra, giám sát hoặc kiểm soát và căn cứ lựa chọn.
Kết quả lựa chọn là căn cứ để người có thẩm quyền xem xét, quyết định việc áp dụng biện pháp nghiệp vụ theo quy định của pháp luật; không thay thế quyết định của người có thẩm quyền trong trường hợp pháp luật quy định phải có quyết định.
5. Trường hợp có thông tin, dữ liệu hoặc tình tiết mới làm thay đổi căn cứ lựa chọn thì kết quả lựa chọn được xem xét, điều chỉnh theo thẩm quyền. Căn cứ, nội dung và kết quả điều chỉnh phải được cập nhật trên hệ thống thông tin nghiệp vụ.
6. Việc lựa chọn ngẫu nhiên được thực hiện theo yêu cầu quản lý hải quan, bảo đảm xác định trước phạm vi, đối tượng, thời gian và phương pháp lựa chọn; kết quả lựa chọn ngẫu nhiên được quản lý, theo dõi và sử dụng phục vụ đánh giá hiệu quả quản lý rủi ro.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể việc xây dựng, quản lý và thực hiện phương án lựa chọn; phương thức lựa chọn bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ và công chức hải quan; việc điều chỉnh kết quả lựa chọn và quản lý kết quả lựa chọn trong từng hoạt động nghiệp vụ.
	Tại Điều 25 dự thảo Nghị định quy định về Áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan, tại khoản 7 Điều này quy định giao Bộ Tài chính quy định chi tiết.
Tại Thông tư 81/2019/TT-BTC, nội dung lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác được quy định tại Điều 20 đến Điều 31a
Các quy định hiện hành chủ yếu quy định việc lựa chọn đối tượng theo từng hoạt động nghiệp vụ, chưa có quy định thống nhất về căn cứ, phương thức và quy trình lựa chọn đối tượng trên cơ sở tiêu chí quản lý rủi ro. Chưa quy định đầy đủ việc lựa chọn bằng hệ thống thông tin nghiệp vụ, công chức hải quan hoặc kết hợp cả hai phương thức; việc xác định kết quả lựa chọn, điều chỉnh khi có thông tin mới và quản lý kết quả lựa chọn để phục vụ đánh giá hiệu quả quản lý rủi ro.
Dự thảo Thông tư bổ sung quy định Điều 27, trong đó quy định cơ sở lựa chọn, đối tượng lựa chọn, hình thức lựa chọn, trường hợp điều chỉnh lựa chọn và quy định về sản phẩm của kết quả lựa chọn phải xác định được đối tượng được lựa chọn, hoạt động nghiệp vụ dự kiến áp dụng, nội dung cần tập trung kiểm tra, giám sát hoặc kiểm soát và là căn cứ để người có thẩm quyền xem xét, quyết định việc áp dụng biện pháp nghiệp vụ theo quy định của pháp luật

	Không có
	Điều 28. Theo dõi, kiểm tra, đánh giá và điều chỉnh việc áp dụng quản lý rủi ro
1. Cơ quan hải quan thực hiện theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc áp dụng quản lý rủi ro nhằm xác định tính phù hợp, hiệu quả của tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro, kết quả lựa chọn và việc áp dụng quản lý rủi ro trong các hoạt động nghiệp vụ hải quan.
2. Nội dung theo dõi, kiểm tra, đánh giá bao gồm:
a) Việc xây dựng, áp dụng và thực hiện tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro và kết quả lựa chọn đối tượng;
b) Kết quả kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác đối với đối tượng được lựa chọn;
c) Mức độ phù hợp giữa kết quả đánh giá rủi ro, xác định trọng điểm, lựa chọn đối tượng với kết quả thực tế của hoạt động nghiệp vụ;
d) Khả năng phát hiện, phòng ngừa, hạn chế rủi ro và hiệu quả sử dụng nguồn lực trong áp dụng quản lý rủi ro;
đ) Các nguyên nhân, yếu tố ảnh hưởng đến kết quả và hiệu quả áp dụng quản lý rủi ro.
3. Việc theo dõi, kiểm tra, đánh giá được thực hiện bằng các phương pháp, cách thức sau đây:
a) Theo dõi, tổng hợp và phân tích kết quả áp dụng quản lý rủi ro theo đối tượng, loại rủi ro, tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro, hoạt động nghiệp vụ, đơn vị, địa bàn và thời gian;
b) Đối chiếu kết quả đánh giá rủi ro, xác định trọng điểm và lựa chọn đối tượng với kết quả kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ có liên quan;
c) So sánh kết quả áp dụng quản lý rủi ro giữa các thời kỳ, nhóm đối tượng, loại rủi ro, tiêu chí, biện pháp kiểm soát rủi ro hoặc phạm vi quản lý có liên quan;
d) Phân tích trường hợp lựa chọn có kết quả phù hợp hoặc không phù hợp với rủi ro đã xác định; trường hợp không được lựa chọn nhưng qua hoạt động nghiệp vụ phát hiện rủi ro, dấu hiệu hoặc hành vi vi phạm;
đ) Kiểm tra, rà soát việc thực hiện các quyết định, tiêu chí, biện pháp và yêu cầu quản lý rủi ro tại đơn vị, địa bàn hoặc hoạt động nghiệp vụ có liên quan;
e) Phân tích nguyên nhân, đánh giá xu hướng và xác định nội dung cần điều chỉnh trên cơ sở kết quả theo dõi, kiểm tra, đánh giá;
g) Phương pháp, cách thức khác phù hợp với yêu cầu quản lý rủi ro.
4. Việc theo dõi, kiểm tra, đánh giá được thực hiện thường xuyên trên hệ thống thông tin nghiệp vụ; định kỳ hoặc theo chuyên đề, lĩnh vực, địa bàn, loại rủi ro, đối tượng hoặc yêu cầu quản lý. Kết quả đánh giá phải xác định được phạm vi, thời gian, căn cứ, thông tin, dữ liệu sử dụng và nội dung đánh giá.
5. Kết quả theo dõi, kiểm tra, đánh giá được sử dụng để:
a) Rà soát, điều chỉnh, bổ sung, tạm dừng hoặc chấm dứt áp dụng tiêu chí quản lý rủi ro;
b) Tiếp tục áp dụng, điều chỉnh, thay thế hoặc kết thúc biện pháp kiểm soát rủi ro;
c) Rà soát, điều chỉnh việc xác định và quản lý đối tượng trọng điểm;
d) Thực hiện đánh giá lại rủi ro khi có căn cứ;
đ) Điều chỉnh việc lựa chọn đối tượng và việc áp dụng quản lý rủi ro trong các hoạt động nghiệp vụ;
e) Cập nhật hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm và thông tin, dữ liệu quản lý rủi ro có liên quan.
6. Kết quả kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác được cập nhật, liên kết với đối tượng, loại rủi ro, tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro và kết quả lựa chọn có liên quan để phục vụ theo dõi, kiểm tra, đánh giá và điều chỉnh việc áp dụng quản lý rủi ro.
7. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể phương pháp, nội dung, chỉ tiêu đánh giá, chế độ thực hiện, trách nhiệm của đơn vị, công chức hải quan và việc quản lý, sử dụng kết quả theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc áp dụng quản lý rủi ro.
	Tại khoản 6 Điều 25 quy định: “Cơ quan hải quan thực hiện theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc áp dụng quản lý rủi ro; … trên hệ thống thông tin nghiệp vụ để đánh giá hiệu quả, rà soát, điều chỉnh tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro và việc áp dụng quản lý rủi ro”
Để quy định cụ thể dự thảo Nghị định, dự thảo Thông tư bổ sung quy định tại Điều 28 trong đó quy định:
· Mục đích theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc áp dụng QLRR;
· Nội dung theo dõi, kiểm tra, đánh giá;
· Các phương pháp theo dõi, kiểm tra, đánh giá
· Hình thức thực hiện
· Mục đích sử dụng kết quả theo dõi, kiểm tra, đánh giá
Việc bổ sung hoạt động nghiệp vụ trên có vai trò quan trọng trong việc nâng cao hiệu quả áp dụng QLRR thông qua cơ chế theo dõi, kiểm tra, đánh giá và điều chỉnh việc áp dụng QLRR.

	[bookmark: dieu_32]Điều 32. Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan
1. Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện, áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan, bao gồm:
a) Kiểm tra, đánh giá chất lượng tổ chức thực hiện các biện pháp, kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro;
b) Kiểm tra, đánh giá hiệu lực, hiệu quả áp dụng quản lý rủi ro trong các hoạt động nghiệp vụ hải quan;
c) Kiểm tra, đánh giá việc tổ chức thực hiện và kết quả thực hiện quyết định kiểm tra, giám sát, kiểm soát hải quan, kiểm tra sau thông quan, thanh tra hoặc các biện pháp nghiệp vụ khác trên cơ sở áp dụng quản lý rủi ro.
2. Nội dung, biện pháp kiểm tra, đánh giá việc thực hiện, áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan:
a) Tổng hợp thông tin, số liệu báo cáo của các cấp đơn vị trong việc thực hiện, áp dụng quản lý rủi ro;
b) Thu thập, phân tích, tổng hợp thông tin kết quả kiểm tra, giám sát, kiểm tra sau thông quan;
c) Phân tích, tổng hợp kết quả vi phạm được phát hiện trong kiểm tra, giám sát, kiểm tra sau thông quan;
d) Tổ chức các đoàn công tác tiến hành kiểm tra việc thực hiện và áp dụng quản lý rủi ro của các đơn vị tại hải quan các cấp.
3. Tổng cục trưởng Tổng cục Hải quan phân cấp trách nhiệm cho các đơn vị quản lý rủi ro kiểm tra, đánh giá việc thực hiện, áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ hải quan theo khoản 2 Điều này. Việc đánh giá được thực hiện theo định kỳ (hàng tháng, 6 tháng và hàng năm) và theo các yêu cầu nghiệp vụ cụ thể.
	Điều 29. Kiểm tra, kiểm soát chất lượng hoạt động quản lý rủi ro
1. Cơ quan hải quan thực hiện kiểm tra, kiểm soát chất lượng hoạt động quản lý rủi ro nhằm bảo đảm việc thực hiện đúng quy định, thẩm quyền, quy trình, tiêu chí và các yêu cầu quản lý rủi ro; bảo đảm tính đầy đủ, chính xác, kịp thời và khả năng truy vết của thông tin, dữ liệu và kết quả quản lý rủi ro.
2. Nội dung kiểm tra, kiểm soát chất lượng bao gồm:
a) Chất lượng thông tin, dữ liệu được sử dụng trong hoạt động quản lý rủi ro;
b) Việc xây dựng, phê duyệt, áp dụng, rà soát, điều chỉnh và quản lý tiêu chí quản lý rủi ro;
c) Việc thực hiện đánh giá, đánh giá lại, giám sát rủi ro, xác định trọng điểm, lựa chọn và áp dụng biện pháp kiểm soát rủi ro;
d) Việc lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác;
đ) Việc xây dựng, cập nhật, quản lý và sử dụng hồ sơ rủi ro, hồ sơ trọng điểm;
e) Việc thay đổi, điều chỉnh kết quả do hệ thống thông tin nghiệp vụ xác định hoặc kết quả quản lý rủi ro đã được xác lập;
g) Việc cập nhật, lưu giữ và truy vết căn cứ, kết quả, người thực hiện, thời điểm thực hiện và các thay đổi có liên quan;
h) Các nội dung khác có liên quan đến chất lượng hoạt động quản lý rủi ro.
3. Việc kiểm tra, kiểm soát chất lượng được thực hiện thường xuyên, định kỳ hoặc theo yêu cầu quản lý thông qua:
a) Kiểm tra, đối chiếu thông tin, dữ liệu và kết quả quản lý rủi ro với nguồn thông tin, dữ liệu và kết quả nghiệp vụ có liên quan;
b) Rà soát việc thực hiện quy định, quy trình, tiêu chí và thẩm quyền trong hoạt động quản lý rủi ro;
c) Kiểm tra, phân tích các trường hợp có sự thay đổi, điều chỉnh kết quả do hệ thống thông tin nghiệp vụ xác định hoặc có sự khác biệt giữa kết quả của hệ thống và quyết định của công chức hải quan;
d) Kiểm tra theo chuyên đề, lĩnh vực, đơn vị, địa bàn, đối tượng hoặc hoạt động nghiệp vụ khi có yêu cầu;
đ) Các phương pháp, cách thức kiểm tra, kiểm soát chất lượng khác phù hợp với yêu cầu quản lý.
4. Trường hợp qua kiểm tra, kiểm soát chất lượng phát hiện thông tin, dữ liệu, tiêu chí, kết quả quản lý rủi ro hoặc việc thực hiện hoạt động quản lý rủi ro có sai sót, không còn phù hợp hoặc không bảo đảm yêu cầu quản lý thì đơn vị, người có thẩm quyền thực hiện hoặc kiến nghị việc kiểm tra, xác minh, cập nhật, điều chỉnh, khắc phục theo thẩm quyền.
Việc điều chỉnh kết quả quản lý rủi ro đã được xác lập phải có căn cứ, được thực hiện đúng thẩm quyền và lưu giữ thông tin về nội dung, lý do, người thực hiện và thời điểm điều chỉnh trên hệ thống thông tin nghiệp vụ.
5. Kết quả kiểm tra, kiểm soát chất lượng được sử dụng để khắc phục sai sót; nâng cao chất lượng thông tin, dữ liệu và hoạt động quản lý rủi ro; rà soát quy trình, tiêu chí, biện pháp kiểm soát rủi ro và các nội dung quản lý có liên quan.
6. Cục trưởng Cục Hải quan quy định cụ thể nội dung, phương pháp, chế độ kiểm tra, kiểm soát chất lượng; trách nhiệm của đơn vị, công chức hải quan và việc xử lý, sử dụng kết quả kiểm tra, kiểm soát chất lượng hoạt động quản lý rủi ro.
	Tại khoản 6 Điều 25 quy định: “Cơ quan hải quan thực hiện theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc áp dụng quản lý rủi ro; … trên hệ thống thông tin nghiệp vụ để đánh giá hiệu quả, rà soát, điều chỉnh tiêu chí quản lý rủi ro, biện pháp kiểm soát rủi ro và việc áp dụng quản lý rủi ro” và tại khoản 7 Điều này quy định Bộ Tài chính quy định chi tiết.
Kế thừa quy định về kiểm tra, đánh giá việc thực hiện áp dụng QLRR tại Điều 32 Thông tư số 81/2019/TT-BTC, triển khai các quy định được giao tại dự thảo Nghị định, dự thảo Thông tư bổ sung quy định tại Điều 29, trong đó:
· Sửa đổi, bổ sung về nội dung, các hoạt động trong kiểm tra, kiểm soát để đảm bảo đầy đủ hoạt động này (khoản 2, 3)
- Sửa đổi thời điểm kiểm tra theo hướng không quy định cứng 6 tháng, 1 năm mà quy định linh hoạt bao gồm định kỳ, thường xuyên hoặc theo yêu cầu quản lý.
- Bổ sung hiệu quả của kết quả kiểm tra, kiểm soát chất lượng thông qua việc được sử dụng để khắc phục sai sót; nâng cao chất lượng thông tin, dữ liệu và hoạt động quản lý rủi ro; rà soát quy trình, tiêu chí, biện pháp kiểm soát rủi ro và các nội dung quản lý có liên quan (khoản 5).
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	Điều 33. Trách nhiệm thi hành
1. Tổng cục trưởng Tổng cục Hải quan có trách nhiệm ban hành:
[bookmark: tc_16]a) Các chỉ số tiêu chí quy định tại Điều 11, 15 và 17 Thông tư này;
b) Danh mục hàng hóa rủi ro theo định kỳ;
c) Các quy trình, quy định việc thực hiện, áp dụng thống nhất quản lý rủi ro trong các hoạt động nghiệp vụ hải quan.
d) Danh sách doanh nghiệp trọng điểm về trị giá hải quan theo từng thời kỳ;
đ) Tổ chức thực hiện chương trình khuyến khích tự nguyện tuân thủ; tổ chức thực hiện trao đổi, cung cấp thông tin, hỗ trợ người khai hải quan nâng cao mức độ tuân thủ pháp luật hải quan, pháp luật quản lý thuế và pháp luật thuế.
2. Cục trưởng Cục Quản lý rủi ro thuộc Tổng cục Hải quan là đơn vị đầu mối, chủ trì có trách nhiệm:
a) Quản lý, vận hành hệ thống thông tin quản lý rủi ro và các hệ thống thông tin, dữ liệu phục vụ quản lý rủi ro theo phân cấp;
b) Tổ chức thực hiện và hướng dẫn nghiệp vụ, kiểm tra việc thu thập, xử lý thông tin quản lý rủi ro; các biện pháp, kỹ thuật nghiệp vụ quản lý rủi ro và việc áp dụng quản lý rủi ro trong các hoạt động nghiệp vụ hải quan;
c) Quản lý Bộ chỉ số tiêu chí do Tổng cục trưởng ban hành tại điểm a khoản 1 Điều này trên hệ thống thông tin quản lý rủi ro và các hệ thống thông tin liên quan; theo dõi, đánh giá, điều chỉnh, bổ sung các chỉ số tiêu chí đáp ứng yêu cầu quản lý trong từng thời kỳ.
3. Cơ quan hải quan, công chức hải quan các cấp có trách nhiệm triển khai chương trình kế hoạch quản lý rủi ro của ngành hải quan; thực hiện các biện pháp nghiệp vụ theo thông tin quản lý rủi ro được cung cấp.
4. Các cơ quan Nhà nước trong việc phối hợp quản lý nhà nước về hải quan; người khai hải quan; tổ chức, cá nhân có liên quan đến hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa, xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh phương tiện vận tải chịu trách nhiệm thi hành Thông tư này.

	Điều 30. Trách nhiệm thi hành
1. Cục trưởng Cục Hải quan chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện thống nhất các quy định về quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro tại Thông tư này; ban hành theo thẩm quyền các quy trình nghiệp vụ và quy định nội bộ cần thiết để tổ chức thực hiện.
2. Ban Quản lý rủi ro thuộc Cục Hải quan là đơn vị đầu mối tham mưu, hướng dẫn, theo dõi, kiểm tra việc thực hiện quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro; quản lý, vận hành hệ thống thông tin nghiệp vụ theo phân công, phân cấp; tổng hợp tình hình, kết quả thực hiện, khó khăn, vướng mắc và đề xuất Cục trưởng Cục Hải quan xem xét, xử lý theo thẩm quyền.
3. Các đơn vị thuộc Cục Hải quan và công chức hải quan, trong phạm vi chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được giao, có trách nhiệm tổ chức thực hiện và thực hiện các quy định về quản lý tuân thủ, quản lý rủi ro tại Thông tư này; phối hợp, cung cấp, cập nhật thông tin, dữ liệu và kết quả thực hiện theo quy định; chịu trách nhiệm về việc thực hiện nhiệm vụ được giao.
	- Dự thảo Thông tư bổ sung quy định về trách nhiệm thi hành của Cục HQ không chỉ áp dụng đối với QLRR mà còn áp dụng đối với Quản lý tuân thủ để đảm bảo thực hiện quy định tại Luật HQ và dự thảo Nghị định;
- Sửa đổi quy định về trách nhiệm để đảm bảo khái quát, đầy đủ các nhiệm vụ được giao tại Luật, Nghị định.
- Bãi bỏ quy định về trách nhiệm thực hiện của các cơ quan Nhà nước trong việc phối hợp thực hiện do đã được quy định tại khoản 5 Điều 11 dự thảo Nghị định.

	Điều 34. Hiệu lực thi hành 
	Điều 31. Hiệu lực thi hành
1. Thông tư này có hiệu lực thi hành kể từ ngày     tháng     năm 2026, thay thế Thông tư số 81/2019/TT-BTC ngày 15 tháng 11 năm 2019 và Thông tư số 06/2024/TT-BTC ngày 29 tháng 01 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Tài chính. Đối với các nội dung quy định tại Điều 11 Thông tư này có hiệu lực từ ngày 01 tháng 03 năm 2027.
2. Trường hợp phát sinh vướng mắc, đề nghị các tổ chức, cá nhân có liên quan kịp thời phản ánh về Bộ Tài chính (Cục Hải quan) để được xem xét, hướng dẫn giải quyết./.
	Thông tư có hiệu lực theo quy định tại văn bản quy phạm pháp luật về thời điểm hiệu lực của văn bản. Tuy nhiên, đối với quy định tại Điều 7 về quản lý tuân thủ chỉ được thực hiện khi hệ thống đáp ứng, do đó quy định tại Điều này sẽ được cụ thể khi xác định được thời điểm đáp ứng của hệ thống  

	PHỤ LỤC
	PHỤ LỤC
	

	[bookmark: chuong_pl_1]Phụ lục I
[bookmark: chuong_pl_1_name]BỘ CHỈ TIÊU THÔNG TIN QUẢN LÝ RỦI RO

	Phụ lục I. Thông tin hồ sơ đối tượng trong quản lý tuân thủ, QLRR

	Tại Điều 17 và 17a Luật Hải quan đã quy định về thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu hải quan. Tại Điều 11 dự thảo Nghị định thay thế Nghị định 08/2015/NĐ-CP đã quy định về việc “xây dựng, quản lý hệ thống thông tin, dữ liệu, ứng dụng công nghệ số,…chuẩn hóa và xử lý dữ liệu thông tin, dữ liệu phục vụ quản lý tuân thủ,  quản lý rủi ro” Đồng thời tại Điều 11 dự thảo Nghị định đã giao Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định chi tiết.. Do đó, tại dự thảo Thông tư bổ sung quy định về Thông tin hồ sơ đối tượng phục vụ quản lý tuân thủ và quản lý rủi ro.


	Không có
	Phụ lục II. Đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ

	Tại khoản 2 Điều 12 quy định “Đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ theo chỉ số và phương pháp đo lường tuân thủ” là một trong các hoạt động nghiệp vụ của đánh giá tuân thủ và tại khoản 6 Điều này giao Bộ Tài chính quy định chi tiết, do đó, dự thảo bổ sung Phụ lục về đo lường việc thực hiện nghĩa vụ tuân thủ, trong đó quy định về Bộ chỉ số đo lường, phương pháp đo lường.
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	Phụ lục III. Bộ tiêu chí và phương pháp đánh giá tuân thủ

	Tại Dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã bổ sung quy định về phân loại mức độ tuân thủ đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa (Điều 12).  Tại Khoản 6 Điều này quy định giao Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định chi tiết tiêu chí phân loại mức độ tuân thủ và cách thức đánh giá tuân thủ pháp luật.
Để đảm bảo các yêu cầu trong hoạt động QLTT tại Luật Hải quan và dự thảo Nghị định, Thông tư đã sửa đổi lại Bộ tiêu chí và phương pháp đánh giá tuân thủ tại  Phụ lục III dự thảo và bãi bỏ Phụ lục II, III, IV, V, VI Thông tư số 81/2019/TT-BTC 
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	Bãi bỏ
	- Tại Dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã bổ sung quy định về phân loại mức độ tuân thủ đối với doanh nghiệp xuất khẩu, nhập khẩu, quá cảnh hàng hóa (Điều 12), trong đó tại Khoản 6, giao Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định chi tiết tiêu chí phân loại mức độ tuân thủ và cách thức đánh giá tuân thủ pháp luật . Theo đó không sử dụng danh mục hành vi hiện tại để đánh giá. 
- Đồng thời, trong thời gian qua, việc quy định cụ thể tên danh mục hành vi dẫn đến vướng mắc trong quá trình thực hiện, theo đó, các quy định tại văn bản pháp luật về xử phạt vi phạm có thể thay đổi dẫn đến việc cần sửa đổi, bổ sung Thông tư. Do đó, dự thảo Thông tư đã bãi bỏ Phụ lục VI và việc đánh giá tuân thủ được căn cứ tiêu chí về vi phạm pháp luật tại Phụ lục III.

	
	Phụ lục IV. Thông tin hồ sơ tuân thủ doanh nghiệp
	Dự thảo Nghị định thay thế Nghị định số 08/2015/NĐ-CP đã bổ sung quy định về xây dựng, quản lý hồ sơ tuân thủ (Điều 14). Trong đó tại khoản  5 quy định giao Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định chi tiết Hồ sơ tuân thủ
Để thống nhất thực hiện, dự thảo Thông tư cần bổ sung quy định về nội dung này

	Các Điều khoản bãi bỏ
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[bookmark: dieu_25]Điều 25. Quyết định kiểm tra trong quản lý hoạt động kinh doanh hàng miễn thuế
[bookmark: dieu_26]Điều 26. Phân loại, quyết định kiểm tra hồ sơ hoàn thuế, không thu thuế đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu
[bookmark: dieu_27]Điều 27. Quyết định phương thức giám sát, kiểm tra hàng hóa trong quá trình giám sát hải quan
Điều 28. Quyết định giám sát lấy mẫu phục vụ kiểm tra chuyên ngành trong địa bàn hoạt động hải quan
[bookmark: dieu_29]Điều 29. Quyết định kiểm tra, giám sát đối với phương tiện vận tải xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh; hành lý của người xuất cảnh, nhập cảnh, quá cảnh
[bookmark: dieu_30]Điều 30. Quyết định lấy mẫu phân tích, kiểm định hàng hóa
[bookmark: dieu_31]Điều 31. Lựa chọn thanh tra chuyên ngành và áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ khác
[bookmark: dieu_31_1]Điều 31a. Quyết định phương thức giám sát việc tiêu hủy phế liệu, phế phẩm trong hoạt động quản lý hàng hóa gia công, sản xuất xuất khẩu, hàng hóa của doanh nghiệp chế xuất

	Bãi bỏ
	Nội dung áp dụng quản lý rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ Hải quan đã được quy định tại Nghị định (tại Điều 25 dự thảo Nghị định). Tại Thông tư đã bổ sung quy định tại Điều 27. Lựa chọn đối tượng kiểm tra, giám sát hải quan, kiểm tra sau thông quan và các hoạt động nghiệp vụ khác
  Do đó, để tránh lặp lại quy định, dự thảo Thông tư bãi bỏ quy định tại Điều 21 đến Điều 31a Thông tư số 81/2019/TT-BTC.




