PHỤ LỤC. HỎI - ĐÁP VỀ MINH BẠCH THÔNG TIN THUẾ, NGHĨA VỤ CUNG CẤP THÔNG TIN VÀ XỬ PHẠT VI PHẠM HÀNH CHÍNH

Câu 1. Vì sao pháp luật quy định nghĩa vụ cung cấp thông tin phục vụ mục đích trao đổi thông tin về thuế?
[bookmark: _GoBack]Trả lời: Việc cung cấp thông tin nhằm phục vụ công tác quản lý thuế, phòng, chống gian lận, trốn thuế; đồng thời thực hiện các điều ước quốc tế về thuế mà Việt Nam là thành viên, góp phần nâng cao tính minh bạch và hiệu quả quản lý thuế.
Câu 2. Việc cung cấp thông tin có làm phát sinh nghĩa vụ thuế mới không?
Trả lời: Không. Nghĩa vụ cung cấp thông tin chỉ nhằm phục vụ công tác quản lý thuế và trao đổi thông tin về thuế theo quy định của pháp luật; không làm phát sinh nghĩa vụ thuế mới.
Câu 3. Thông tin của người nộp thuế có được bảo mật không?
Trả lời: Có. Thông tin của người nộp thuế được quản lý, sử dụng và bảo mật theo quy định của Luật Quản lý thuế và chỉ được cung cấp, trao đổi trong các trường hợp pháp luật cho phép.
Câu 4. Những ai có trách nhiệm cung cấp thông tin?
Trả lời: Người nộp thuế và các cơ quan, tổ chức, cá nhân quản lý, lưu giữ hoặc có liên quan đến thông tin theo quy định của pháp luật có trách nhiệm cung cấp thông tin khi cơ quan có thẩm quyền yêu cầu.
Câu 5. Người nộp thuế cần cung cấp những thông tin gì?
Trả lời: Người nộp thuế có trách nhiệm cung cấp các thông tin, hồ sơ, tài liệu thuộc phạm vi quản lý của mình theo quy định của pháp luật hoặc theo yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền phục vụ mục đích trao đổi thông tin về thuế.
Câu 6. Thông tin phải được cung cấp trong thời hạn nào?
Trả lời: Thông tin được cung cấp theo thời hạn ghi trong văn bản yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền hoặc theo thời hạn do pháp luật quy định.
Câu 7. Nếu thông tin đã cung cấp có thay đổi hoặc chưa đầy đủ thì phải làm gì?
Trả lời: Người nộp thuế cần chủ động cập nhật, bổ sung hoặc giải trình theo yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền để bảo đảm thông tin luôn đầy đủ, chính xác và kịp thời.
Câu 8. Người nộp thuế cần làm gì để hạn chế rủi ro?
Trả lời: Thường xuyên rà soát thông tin đã đăng ký; lưu giữ đầy đủ hồ sơ, tài liệu; cập nhật kịp thời khi có thay đổi; cung cấp thông tin đầy đủ, chính xác, trung thực và đúng thời hạn; đồng thời chủ động phối hợp với cơ quan thuế khi có yêu cầu.
Câu 9. Đối tượng nào phải kê khai thông tin về chủ sở hữu pháp lý, chủ sở hữu hưởng lợi?
Trả lời: Theo quy định về đăng ký thuế, công ty nước ngoài có chi nhánh hoặc văn phòng đại diện tại Việt Nam thuộc đối tượng đăng ký thuế phải kê khai thông tin về chủ sở hữu pháp lý, chủ sở hữu hưởng lợi theo mẫu quy định.
Câu 10. Việc kê khai được thực hiện khi nào?
Trả lời: Khi đăng ký thuế lần đầu hoặc khi có thay đổi thông tin đã đăng ký theo quy định của pháp luật về đăng ký thuế.
Câu 11. Khi có thay đổi thông tin thì có phải cập nhật không?
Trả lời: Có. Khi phát sinh thay đổi, người nộp thuế phải thực hiện đăng ký thay đổi theo quy định để bảo đảm thông tin luôn đầy đủ, chính xác.
Câu 12. Không cung cấp hoặc cung cấp thông tin không đúng quy định có bị xử phạt không?
Trả lời: Có. Tùy theo tính chất, mức độ vi phạm, tổ chức, cá nhân không thực hiện hoặc thực hiện không đúng nghĩa vụ cung cấp thông tin có thể bị xử phạt vi phạm hành chính theo quy định của Nghị định số 291/2026/NĐ-CP.
Câu 13. Ngoài bị xử phạt bằng tiền thì còn phải thực hiện nghĩa vụ gì?
Trả lời: Ngoài việc chấp hành quyết định xử phạt, tổ chức, cá nhân vi phạm còn phải thực hiện các biện pháp khắc phục hậu quả theo quy định, trong đó có việc cung cấp đầy đủ thông tin theo yêu cầu của cơ quan thuế.
Câu 14. Làm thế nào để tránh bị xử phạt?
Trả lời: Chủ động thực hiện đúng nghĩa vụ cung cấp thông tin; cung cấp đầy đủ, chính xác, trung thực, đúng thời hạn; lưu giữ đầy đủ hồ sơ, tài liệu và phối hợp với cơ quan thuế trong quá trình xác minh, giải trình thông tin.
Câu 15. Khi có khó khăn, vướng mắc thì người nộp thuế cần làm gì?
Trả lời: Người nộp thuế nên chủ động liên hệ cơ quan thuế quản lý trực tiếp hoặc các kênh hỗ trợ chính thức của ngành Thuế để được hướng dẫn, giải đáp và hỗ trợ kịp thời./.
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