
CỤC HẢI QUAN
CHI CỤC HẢI QUAN KHU VỰC XIX

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:          /HQKV19-QLRR&CNTT
V/v triển khai Kế hoạch làm sạch dữ liệu 
doanh nghiệp trên Hệ thống Đăng ký và 

quản lý người sử dụng

      
Cần Thơ, ngày      tháng 9 năm 2026

Kính gửi: Cộng đồng doanh nghiệp

Thực hiện Công văn số 21692/CHQ-CNTT ngày 15/9/2026 của Cục Hải 
quan về việc triển khai Kế hoạch làm sạch dữ liệu doanh nghiệp trên Hệ thống 
Đăng ký và quản lý người sử dụng. Nhằm xây dựng các dịch vụ kết nối với Cơ 
sở dữ liệu quốc gia về dân cư để thực hiện xác thực thông tin công dân, người sử 
dụng hệ thống hải quan, Chi cục Hải quan khu vực XIX thông báo đến cộng 
đồng doanh nghiệp các nội dung sau:

1. Kể từ ngày 25/9/2026, doanh nghiệp truy cập Hệ thống Đăng ký và quản 
lý người sử dụng thực hiện rà soát, cập nhật và làm sạch dữ liệu đối với thông 
tin người sử dụng là doanh nghiệp đã đăng ký tài khoản trên Hệ thống Đăng ký 
người sử dụng VNACCS.

2. Địa chỉ truy cập Hệ thống Đăng ký và quản lý người sử dụng dành cho 
doanh nghiệp: https://dksd.customs.gov.vn/client/external 

3. Việc rà soát, cập nhật và làm sạch dữ liệu được thực hiện theo hướng 
dẫn tại Phụ lục gửi kèm Công văn này.

Trong quá trình triển khai, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc, đề nghị 
doanh nghiệp báo cáo về Hải quan cửa khẩu/ ngoài cửa khẩu nơi thực hiện thủ 
tục hải quan của doanh nghiệp để được hướng dẫn, hỗ trợ hoặc báo cáo bằng 
văn bản, thư điện tử về Cục Hải quan (qua Ban Công nghệ thông tin và Thống 
kê Hải quan). 

Thông tin đầu mối hỗ trợ của Cục Hải quan: Hotline: 19009299 (bấm 
nhánh 2); Email: bophanhotro@customs.gov.vn.

Chi cục Hải quan khu vực XIX thông báo Cộng đồng doanh nghiệp biết và 
thực hiện./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo Chi cục;
- Các đơn vị;
- Tổ website; nhóm truyền thông ZaloOA (để đăng tin), 
- Lưu: VT, QLRR&CNTT.PHONGDT (03b).

KT. CHI CỤC TRƯỞNG
PHÓ CHI CỤC TRƯỞNG

Cao Văn Miên
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