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Ly do sira ddi

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Chuong I
QUY PINH CHUNG

pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap
dung

biéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

Nghi dinh nay quy dinh nguyén tic, tiéu chi, tham
quyén, trinh ty, tha tuc danh gia, xép loai chat
luong hang nam ddi véi ear-bé; cong chuc, vién
chuc.

Nghi dinh nay quy dinh nguyén tac, tiéu chi, phwong
phap, tham quyén, trinh ty, tha tuc theo ddi, danh gia,
xép loai chat luong dbi véi cong chuc.

(1) Tai dy thao Nghi dinh khdng
quy dinh ddi tuong 1a can bo,
vién chac. Theo do, ddi tuong
nay tiép tuc thuc hién danh gia,
xép loai chat lugng theo quy
dinh  tai  Nghi dinh s
90/2020/ND-CP (sira ddi, bd
sung nam 2023).

(2) B6 sung quy dinh vé theo
doi, danh gia cong chuc theo ky
(hang thang, hing quy) dé bao
dam viéc danh gi4 thuong
xuyén, lién tuc va da chiéu.
Theo d6, bd sung quy dinh vé
phuong phép theo doi, danh gia
cong chicc 1am co so dé trién
khali, thuc hién.
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Diéu 2. Muc tidu

Ddnh gid, xép loai chdt lweng cong chirc nham xac
dinh mize dp hoan thanh nhiém vu, lam cin cir bé
tri, sw dung, dai ngg, sang loc doi ngi cong chur,
gop phédn co cdu lgi va nang cao chdt lweng, xay
dung doi ngii cong chuc chuyén nghiép, trach
nhi¢m, nang djng, sang tao; phuc vu ngwoi dan va
doanh nghiép, phét trién dit nwéc.

B6 sung quy dinh nham xéc
dinh rd dinh hudng va muc tiéu
cia Nghi dinh, nhidn manh vai
trd cua viéc danh gia, xép loai
trong xdy dung doi ngii cong
chuc thuc tai, gép phan nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly
cdng vu va chit lwong nén hanh
chinh.

Diéu 3. Gidi thich tir ngi ]
Trong Nghi dinh nay, cac tir ngir sau ddy dwet hiéu
nhw sau:

1. KPI (Key Performance Indicator) 1a chi sé ddnh
gia mirc dé hoan thanh nhiém vu cua cong chic,
dwoC xdc dinh dwa trén sdan pham/cong vigc hogc
dinh mirc sdn pham/cong viéc gan vdi vi tri viéc lam,
phdn anh higu qud thuc hién nhiém vu theo sé
Iwong, chdt lwong va tién dp.

B6 sung dinh nghia 1am co so
dé trién khai phuong phap theo
ddi, danh gia cong chuc theo két
qua thuc hién nhiém vy, la co s¢
dé chuyén tir danh gia cam tinh
sang do luong hiéu suat thuc
chét, bao ¢am dinh luong tdi da,
minh bach, khach quan, phu hop
vé6i thdng 1é quéc té trong quan
tri nguon nhan Ilyc va cha
truong xay dung bo may “tinh,
gon, manh, hiéu nang, hiéu luc,
hidu qua”.

2. Co quan truc tiép siv dung cong chiee la don vi
cdu thanh cia co quan si dung cong chic, phan
cong, bé tri, kiém tra viéc theec hign nhigm v, quyén
han ciia cdng chic va theo phan cdp cia co quan
cdp trén.

B6 sung dinh nghia bao dam
phU hop véi thuc tién trién khai
cac noi dung theo doi, danh gia
thuong xuyén, lién tuc tai co
quan, to chuc, don vi

3. Theo déi, dinh gid céng chirc 1 vigc cap c6 tham
guyén ghi nhgn, xac nhgn va cham diem ket qua

B6 sung hai khai niém nhiam
phan dinh gitra hoat dong theo
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thaec hién nhiém vu va tiéu chi chung caa cong charc
mét cdch thwong xuyén, lién tuc theo tarng thang.

4. Xép loai chdt lwong cdng chaic 12 vige cdp co tham
quyén cdn cir két qud theo déi, danh gid hang thang
dé quyét dinh mike dg hoan thanh nhiém vu cia cong
chitc hang nim theo cdc mirc xép loai chét lwong.

doi, danh gia mang tinh thuong
xuyén, lién tuc, theo ky va hoat
dong xép loai chat lwgng mang
tinh dinh ky hang nam.

5. B tiéu chi danh gia cong chic bao gém: danh
muc san pham/cong viéc theo chire néng, nhiém vu;

sdn pham/cong vige chudn va bdng quy déi cac san
pham/cong viéc vé san pham/cdng viéc chudn ciia co
quan, té chiee, don vi.

B6 sung dé xac lap co s& phap
ly théng nhiat cho viéc xay
dung, ap dung B0 tiéu chi danh
gié cbng chrec.

Piéu 2. Nguyén tic danh gia, xép loai chat
lwong ean-bé; cong chirc

biéu 4. Nguyén tic thec hign danh gia, xép loai
chat lwong cong chirc

1. Bao Qém khach quan, cong béng, chinh xac;
khong né nang, tri dap, thién vi, hirh-thae; bao

cong chucvién-chire:

1. Bdo dam dan cha, cong khai, cong bang, chinh
xé&c, minh bach, khach quan, xuyén suét, lién tuc, da
chiéu; khdng né nang, trd dap, thién vi.

Thé ché hoa Quy dinh s6 124-
Qb/TW, ddng bo voi nguyén
taic vé danh gia, xép loai cong
chuc quy dinh tai Luat Can bg,
cong chuc (sira doi) va chinh ly
ky thuat cho phu hop.

2. Viéc danh gia, xép loai chat luong phai can ctr

vao eh&c—traeh—nmem—\m—éﬂec—gmeva—ket—qaa

S&H—pham—ea—the déi VOl ean—béy cong chue, vién
ehtze-lanh dao, quan ly phai gan véi két qua thuc
hién nhiém vu cua co quan, to chirc, don vi duoc
giao quan ly, phu trach.

2. Két hop gidta tiéu chi dinh tinh véi tiéu chi dinh
lwong. Uu tién do lwong ket qud dau ra va hiéu qud
theec hign nhiém va.

B6 sung nguyén tic danh gi4,
xép loai chat lugng céng chuc
két hop giira tiéu chi dinh tinh
(1a cac tiéu chi chung, nhu pham
chat dao duc, chinh tri, van hoa
cébng vu,..) va tiéu chi dinh
lugng (KPI-1a két qua thyc hién
nhiém vu cua céng chuc).

3. Ung dung khoa hgc cdng nghg, chuyén doi sé
trong theo doi, danh gid, xép logi chat lwgng cong
chac (si dung phan mém danh gia cong chic).

B6 sung dé bao dam hiéu qua
trong cong tac theo dbi, danh
gia, xép loai va phi hop véi tinh
than d6i moi sang tao, chuyén
ddi sb qudc gia tai Nghi quyét
s6 57-NQ/TW.
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Canbé, cong chuc, viéa-chie nghi ché do thai san
theo quy dinh cua phap luat thi két qua xép loai
chat lugng trong nam 1a két qua xép loai chat
lwgng cua thoi gian 1am viéc thyc té caa nim do.

4. Cong chirc nghi ém véi tong theoi gian trong nim
tir 03 thang tré 18n hodc nghi thai san thi két qud xép
logi chdt liong trong nam dwoc can cik vao két qud
lam vigc thuc té ciia nam do.

Stra doi phu hop voi quy dinh
tai diém 7.4, muc 7 Hudéng dan
s6 25-HD/BTCTW

4. Két qua danh gia, xép loai chat luong ean-bé,
cong chtrc, vién-ehire-theo quy dinh tai Nghi dinh
nay duoc s dung lam co so dé lién théng trong
danh gia, xép loai chit lugng dang vién.

5. Két qua danh gia, xép loai chit luong cong chirc
theo quy dinh tai Nghi dinh nay dugc st dung lam co
so lién thong trong danh gia, xep loai chat lugng dang
Vvién.

Ké thira quy dinh hién hanh

6. Cong charc g nhiéu chic vu linh dao, quan Iy
thi dinh gid, xép loai chdt lwong cong chic ¢ noi
gi# chirc v cao nhat. Trwong hep cong chic kiém
nhigm nhiéu chic danh, chic vu twong dwong thi
ddanh gid, xép logi chdt lweng hang nim 6 noi cé
thoi gian cdng tac nhiéu hon.

BG sung phi hop véi Quy dinh
s0 124/QB-TW va Huéng dan
s0 25-HD/BTCTW

5. Gar-bé; cong chuc—vién-ehie bi xtr ly ky luét
dang hoac ky luat hanh chinh thi dénh gia, xep
loai chat Iuwgng nhu sau:

7. Cong chuc bi xur ly ky luat dang hodc Ky luat hanh
chinh thi danh gia, xép loai chat lugng nhu sau:

a) Gan-bé; cong chuc—vién-ehie bi xir ly ky luat
dang hoac ky luat hanh chinh trong nam danh gia
thi xép loai chat luong & mic khéng hoan thanh
nhiém vy, trir trudng hop quy dinh tai diém b
khoan nay.

a) Cong chuc bi xu ly ky luat dang hoac ky luét hanh
chinh trong nim danh gia thi xép loai chat luong &
muac khong hoan thanh nhiém vy, trir trvong hop quy
dinh tai diém b khoan nay;

b) Truong hop hanh vi vi pham chua c6 quyét

b) Trudng hop hanh vi vi pham chua c6 quyét dinh xir

Ké thira quy dinh hién hanh
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dinh xtr Iy ky luat cia cip c6 thim quyén nhung
da dugc dung lam can cir dé danh gia, xép loai
chat lugng ¢ mac khdng hoan thanh nhiém vu
trong nim danh gi4 thi quyét dinh xir ly ky luat
ban hanh sau nim danh gia dbi voi hanh vi vi
pham d6 (néu c6) khong duoc tinh dé danh gia,
xép loai chat luong ¢ nim c6 quyét dinh xt 1y ky
luat.

ly ky luat cua cap cd thim quyén nhung di duoc dung
lam can cr dé danh gia, xép loai chat luong ¢ mic
khong hoan thanh nhiém vu trong nam danh gia thi
quyét dinh xt Iy ky luat ban hanh sau nim déanh gia
dbi véi hanh vi vi pham dé (néu co) khong dugc tinh
dé danh gia, xép loai chat luong ¢ nam cé quyét dinh
xu ly ky luat;

¢) Truong hop ean-bé; cong chuc, vién—<chie la
dang vién, da bi xu ly ky luat dang va ky luat hanh
chinh vé cuing mot hanh vi vi pham nhung quyét
dinh ky luat dang va quyét dinh ky luat hanh
chinh khéng co6 hiéu luc trong cing nam danh gia
thi chi tinh 1a cin ctr xép loai chat luong ¢ mot
nam danh gia.

¢) Truong hop cbng chuc la dang vién, da bi xu ly ky
luat dang va ky luat hanh chinh vé cuing mét hanh vi vi
pham nhung quyét dinh Ky luat dang va quyét dinh ky
luat hanh chinh khdng cé hiéu lyc trong cung niam
danh gia thi chi tinh 1a can ci xép loai chit luong &
Mot nam danh gia.

6. Ty Ié can b9, cong chuc, vién chuc xep loai
“Hoan thanh xuat sac nhiém vu” trong téng sd can
bo, cong chic, vién chic tai cung co quan, to
chte, don vi va ddi véi ting nhom dbi twong cd
nhiém vu tuong dong khong qua ty I€ dang vién
dugc xép loai “Hoan thanh xuat sic nhiém vy~
theo quy dinh cua bang. Truong hop co quan, t6
chire, don vi ¢6 thanh tich xuat sic, noi troi, hoan
thanh vuot ké hoach cac cong viéc dugc giao,
hoan thanh tot cac cong viéc dot xuat, co dé xuat
hodc to chic thuc hién doi méi, sang tao tao su
chuyén bién tich cuc, mang lai gia tri, hiéu qua
thiét thuc thi cdp c6 tham quyén quyét dinh ty 18
hoan thanh xuat sic nhiém vu phd hop véi thuc té,
bao dam quyén, lgi ich hop phap cua can bo, cong
chuec, vién chuec.

8. Ty 1é cong chirc xép loai “Hoan thanh xuét sic
nhiém vu” trong tong sé cong chuc tai cung co quan,
t6 chirc, don vi va doi voi timg nhom dbi tuong co
nhiém vu tuong déng khong vuot qua ty & dang vién
duoc xép loai “Hoan thanh xuét sic nhi¢ém vu” theo
quy dinh cua Bang. Truong hop co quan, t6 chirc, don
vi c6 thanh tich xuét sic, ndi troi, hoan thanh vuot ké
hoach céc cong viéc duoc giao, hoan thanh tét céc
cdng viéc dot xuat, co6 dé xuat hoac to chirc thuc hién
ddi mai, sang tao tao su chuyén bién tich cuc, mang
lai gi4 tri, hiéu qua thiét thuc thi cap cd tham quyén
quyét dinh ty 1¢ hoan thanh xuat sac nhiém vy phi hop
véi thuc té, bao dam quyén, loi ich hop phép caa cong
chue.

Ké thira quy dinh hién hanh

Chuong 1
THEO DOI, PANH GIA CONG CHUC

B6 sung Chuong Il vé theo dbi,
danh gid céng chac theo vi tri




viéc 1am, gom tiéu chi chung va
tiéu chi danh gia két qua thuc
hién nhiém vy, lam co s¢ dé
thuc hién viéc theo dbi, danh
gia.

Muc 1 B
THEO DOI,
CHUNG

PANH GIA THEO TIEU CHiIi

Piéu 3. Tiéu chi chung vé danh gia, xép loai
chat lwong can b, cong chirc, vién-chire

Diéu 5. Phdam chdt chinh tri, pham chdt dao dikc, vin
héa thuc thi cong vu va y thac Ky ludt, ky cwong
trong thaec thi cdng vu

1. Chinh tri tu tuong

1. Phdm chdt chinh trj, phdm chdt dao dikc, vin héa
thaec thi cong vu

a) Chap hanh chu truong, duong 16i, quy dinh cua
bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc va cac
nguyén tic to chuc, ky luat cua Pang, nhat 1a
nguyén tac tap trung dan chi, tu phé binh va phé
binh;

a) Chdp hanh nghiém tiic dwong 161, chii truwong ciia
bdng, chinh sach phap lugt ciia Nha nwéc va cac
nguyén tac to chec, Ky ludt ciia Pang;

b) C6 quan diém, ban linh chinh tri viing vang;
kién dinh lap truong; khong dao dong trudc moi
khé khan, thach thic;

b) C6 quan diém, bdn linh chinh tri viing vang; kién
dinh ld@p truwong; khong dao dong truwéc mei Kho
khan, thdch tharc;,

¢) bat loi ich cua Pang, qudc gia - dan toc, nhan
dan, tap thé Ién trén loi ich ca nhan;

c) Cé y thac nghién ciru, hoc tdp, van dung cha
nghia Mdac — Lénnin, tw twong Hé Chi Minh, nghi
quyeét, chi thi, quyét dinh va cac vdn bdn cua Ddng;

d) Co y thac nghién ctu, hoc tap, van dung chu
nghia MAc - Lénin, tu twong H6 Chi Minh, nghi
quyét, chi thi, quyét dinh va cac vin ban cua
Dang.

d) Gi@ gin pham chdt dao dirc, 16i séng trong sang,
trung theec, khiém tén, chan thanh, gidan di; khong c6
biéu hign suy thodi vé s fwrdng chinh tri, dao diic, 15i
song, “tw dién bién”, “tar chuyén héa”;

2. Pao duec, 16i song

d) Khong tham o, tham nhiing, tiéu cuc, quan liéu,
hach dich, ciza quyén, vu loi; khong dé ngwoi than,
ngwoi quen lgi dung chic vu, quyén han cia minh
dé truc loi;

a) Khoéng tham 6, tham nhiing, tiéu cuc, 1&ng phi,

e) C6 tinh thdan doan két, Y thirc xay dung co quan,

Trén co so ké thira quy dinh
hién hanh, chinh Iy va bé cuc lai
cho phu hgp véi quy dinh tai
Luat Can bo, cbng chac (stra
doi); dong thoi lugc bé quy dinh
vé két qua thuc hién nhiém vu
duoc giao do noi dung nay sé
quy dinh cu thé theo hudng
luong hoa tai Muc 2 du thao
Nghi dinh.
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quan liéu, co hoi, vu loi, hach dich, cira quyén;
khong cd biéu hién suy thoai vé dao duec, 16i song,
tu dién biéen, tu chuyén hoa;

to chire, don vi trong sach, ving manh; tich cuc
tham gia cac hoat dong tdp the;

b) C6 16i séng trung thuc, khiém tén, chan thanh,
trong sang, gian di;

g) Thuc hién van héa cong vu: co thdai do ding muc,
phong céch lam viéc chuan muc, lé 16i hanh chinh
chuyén nghiép trong quan hé céng tac.

c) C6 tinh than doan két, xay dung co quan, to
chire, don vi trong sach, virng manh;

d) Khong dé nguoi than, nguoi quen loi dung
chuirc vy, quyén han caa minh deé truc loi.

3. Tac phong, I¢ 16i lam viéc

a) C6 trach nhiém véi cbng viéc; nang dong, sang
tao, dam nghi, dam lam, linh hoat trong thuc hién
nhiém vu;

b) Phuong phap lam viéc khoa hoc, dan chu, dung
nguyén tac;

¢) C6 tinh than trach nhiém va phdi hop trong
thyc hién nhiém vy,

d) Co théi do dung muc va phong cach ung xu, 1&
16i 1am viéc chuan muc, dap tng yéu cau cua van
ho6a céng vu.

4. Y thuc to chac Ky luat

2. Y thirc ky luat, ky cwong trong thac thi cong vu

a) Chap hanh sy phéan céng cua t6 chuc;

a) Chap hanh sy phan céng cua t6 chuc;

b) Thuc hién cac quy dinh, quy ché, ndi quy cua
co quan, to chirc, don vi noi cong tac;

b) Thuc hién cac quy dinh, quy ché, néi quy cua co
guan, td chire, don vi noi cong tac;

¢) Thuc hién viéc ké khai va cong khai tai san, thu
nhap theo quy dinh;

¢) Thuc hién viéc ké khai va cong khai tai san, thu
nhap theo quy dinh;

d) Béo céo day du, trung thuc, cung cap thdng tin
chinh xac, khach quan vé nhiing néi dung lién
quan dén viéc thuc hién chuc trach, nhiém vu
duoc giao va hoat dong cia co quan, to chic, don

d) Bao cdo day du, trung thuc, cung cap théng tin
chinh xéc, khach quan vé nhitng noi dung lién quan
dén viéc thuc hién chuc trach, nhiém vu duoc giao va
hoat dong cua co quan, t6 chirc, don vi véi cap trén
khi dugc yéu cau.

Vi VGi cap trén khi duoc yéu cau.




Bzeu 6. Nang lyc chuyén mon, nghiép vu theo yéu
cdu cha Vi tri vigc 1am; khd nang ddp ing yéu cau

B6 sung phd hop véi quy dinh
tai Luat Can b, cong chuc (stra
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theec thi nhiém vu dwoc giao; tinh than trach nhiém
trong thgc thi cong vi; thdi dp phuc vi nguwoi dan,
doanh nghiép va khda nang phéi heop vai dong nghiép

1. Ndng luc chuyén mon, nghiép vu theo yéu cdu cia
vi triviéc lam

a) Co kién thaic chuyén sau, toan dién vé linh vuc
céng tic dwoc phan cong; hiéu biét day du vé quy
dinh phap ludt, quy trinh nghiép vu cé lién quan dén
vi tri viéc lam.

b) Thwong xuyén cdp nhdt kién thic mdi, co6 khd
néng nghién ciru, phan tich, tong hep va vén dung
sang tgo vao cong viéc; ddp 1ing yéu cau déi mdi, cdi
cach hanh chinh.

c) CO ky nang xw ly cong viéc doc lap, lam viéc
nhom higu qud; s dung thanh thgo cdng nghé
théng tin va cac cdng cu hé tro' phuc va chuyén mén,
nghiép vu.

2. Khi ning d@ép #ng yéu cau thgc thi nhigm vu
dwotc giao thwong xuyén, dot xuat

a) Nhiém vu thwong xuyén: Co khd nang van dung
thanh thgo kién thic chuyén mén, nghiép vu dé xi
ly cong viéc chuyén mén theo ké hoach dinh ky; duy
tri on dinh chdt lweng chuyén mon.

b) Nhigm vu dgt xudt: Chi déng dé xudt gidi phap,
thuc hién hiéu qua cac cdng viéc phat sinh c6 tinh
chdt chuyén mon cao; c6 khd ndng phdn ng nhanh,
chinh xac véi yéu cdu méi.

3. Tinh thdn trach nhigm trong thec thi cdng vu

a) CO tinh than trach nhigm trong viéc nghién citu,
dé xudt, tham mwu ndi dung chuyén mon; cha déng
tiép cdn thong tin, kip thoi diéu chinh cdch lam dé
phu hgp Véi yéu cdu mdi.

b) Tich cuc cap nhadt, iing dung kién thic, cong nghé

doi)
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méi trong cong viéc chuyén mon; co tinh than cau
thi, phoi hep tot trong cac hoat déng lién quan den
chuyén mon.

4. Thai dj phuc vu ngwoi dan, doanh nghi¢p va khd
ndng phoi hop véi dong nghiép

a) Pwoc ngwoi dan, doanh nghiép danh gia tich cuc
vé tinh chuyén nghigp, rd rang, minh bach trong tiép
nhgn, giai quyét thai tuc hanh chinh, cung cdp théng
tin, tw yén chuyén mén (d6i Véi cac vi tri viec lam
tiép XUc truc tiép véi ngwoi dan, doanh nghiép).

b) Pwoc dinh gid co tinh than trach nhiém, hep tac
trong chuy@n mén; bdo dam phéi hep hiéu qud trong
xwr ly lién théng cac tha tuc, cong viéc chuyén nganh
(d6i véi cac vi tri viec 1am khong tiép xuc truc tiép
vgi ngwoi dan, doanh nghiép)

Diéu 7. Ning lwe déi mdi, sang tao, dam nghi, dim
lam, dam chju trach nhiém vi lgi ich chung trong
thaec thi cong vu

1. C6 sdn pham, gidi phdp dgt pha, sang tao dem lai
gia tri, hi¢u qua thiét thue, tac dong tich cuc den ket
qud thuc hién nhiém vu ciia co quan, té chirc, don
Vi.

2. San sang tham gia theec hién nhigm vu chinh tri
dgc bigt quan treng, nhi¢m vi c6 tinh char dgt xuat,
phuc tap hodc trong diéu Kién kho khan.

3. C6 tinh than chiu trach nhiém trwéc két qud cong
viéc; cha dgng nhgn trach nhiém khi co sai sot va cé
bién phap khac phuc rd rang, cu the.

4. Chii dpng dwa ra quyét dinh trong pham vi tham
quyen, khdng né trdnh; cé tinh than tién phong
trong thzc hign nhéng nhiégm vu mgi.

B6 sung phi hop véi quy dinh
tai Luat Can bg, cong chuc (sua
d6i) va thuc hién cha truong
khuyén khich can bo nang dong,
sang tao, dam nghi, dam lam,
dam chiu trach nhiém vi lgi ich
chung

Muc 2
THEO DOI, PANH GIA KET QUA THUC HIEN

Bo sung Muc 2 lam co s& dé
thuc hién theo dbi, danh gid
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NHIEM VU

két qua thwc hién nhiém vu
cua cong chirc (KPI)

Diéu 8. Phuwong phdp xdc dinh tiéu chi dinh gid két
gud thec hién nhiém vu

1. Lap danh muc sdn pham/céng viéc theo vi tri viéc
lam

a) Cin cik VAo chikc ndang, nhiém vu Ciia co quan, té
chirc, don vi, ban mo ta cong viéc va khung nang luc
caia Vi tri viéc 1am, ngwoi dieng diu co quan sir dung
cong chirc hodc nguwoi dikng dau co quan truc tiép sir
dung coéng chic co trach nhigm hwéng ddn cong
charc ligt ké cac san phém/cf)ng viéc da thuc hi¢gn
trong 01 ndm trwéc lién ké (di 12 thang). Trén co SO
dé Idp danh muc s@n pham/cdng viéc ciia co quan, té
chire, don vi.

b) Vigc Igp danh muc sdn pham/cong viéc tai diém a
khodn nay thuc hién theo phwong phap thong ke,
tong hep, phén tich.

2. Xdc dinh sdn phdm/cong viéc chudn hode dinh
mc san pham/cong viéc

Viée xdc dinh san pham/cong vigc chudn hoge dinh
mic sdn phamicdng vigc phdi duwgc ra soat, diéu
chinh dinh ky hang nam (neu phat sinh bat hgp ly)
dé phu hep Véi yéu cau nhigm vu thwc té sdn
pham/cong viéc tao thudn lgi cho viéc quy dai & buéc
sau, cu thé:

a) San phdam/céng vigc chudn 14 logi sdn pham/cong
viégc phé bién, lgp lgi, mang tinh dai di¢n cho co
quan, té chiee, don vi, c6 thé dinh lwong dwoc vé
khéi lweng, chdt lwong va tién dé thuc hién, dwoc sir
dung d@é quy déi cac nhiém vu phéat sinh trong ky
theo doi, danh gia.

b) Pinh mac sdn pham/cong viéc 1a khai lweng sdn

B6 sung nham hudng dan thong
nhit phuong phap xay dung tiéu
chi danh gia két qua thyc hién
nhiém vu dé trién khai viéc theo
doi, danh gia cong chuc theo
KPI, bao dam phtl hop thuc tién
va thuan lgi trong t6 chuc thuc
hién.
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pham/cong viéc ma cong chic phdi hoan thanh
trong mégt don vi thoi gian caa vi tri viéc lam dwoc
giao, bdo dam yéu cau vé chat lwong va tién do.

3. Quy doi nhiém vu dwec giao vé sin pham/cong
viéc chuan

a) Viéc quy déi nhiém vu dwoc giao trong ky theo
doi, danh gid vé san phdam/ cong viéc chudn trén co
s¢ déi chiéu ngi dung, tinh chdt, mize dé phic tap,
yéu cdu vé kj thudt, khéi lweng va thoi gian thuc
hign caa tieng nhiém vu véi sin pham/cong viéc
chudn di dwoc xac dinh quy dinh tgi khodn 2 Piéu
nay.

b) Viéc xdac dinh mirc dop twong dwong dwoc cin cw
vao tinh chdt, mize d¢ phirc tap, yéu cau ky thudt,
khéi lwong va tién dé thuec hién cia nhiém vu dwoc
giao. Triwomng hep nhiém vu c6 quy md, tinh chat
twong dwong vdi san pham/cong viéc chudn thi dwec
tinh bang mét (01) don vi san pham/cong vigc chudn.
Trwong hep nhiém vu c6 quy mo, tinh chét nhé hon
hogc lén hom so véi sin pham/cong viéc chuan thi
dwoc quy doi theo hé so quy déi thap hon hodc cao
hon sdn pham/cong viéc chudn.

¢) Viéc quy déi nhiém vu dwoc giao Vvé sdn
phdm/cong viéc chudn phdi dwec thuc hién cong
khai, théng nhdt trong néi bé co quan, té chire, don
Vi va la cin cir dé ddanh gid két qud thgc hién nhigm
vu cia cdng chire theo quy dinh tai Piéu 9, Piéu 10
va Piéu 11 Nghj dinh nay. Truong hep phét sinh sdn
phdam/cong viéc méi ngoai danh muc thi ngwoi ding
ddu co quan st dung cong chirc ldy y kién cong chic
cé lién quan trong don vi dé bé sung danh muc va dé
Xudt mikc quy déi sdn pham/cong viéc lam co so ap
dung chung trong co quan, té chirc, don vi.
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d) Trwong hep phat sinh sén pham/coéng viéc mdi
ngoai danh muc thi ngwoi dirng diu co quan si
dung coéng chac ldy y kién cong chic co lién quan
trong don vi dé bo sung danh muc va xéac dinh hé sé
quy doi so san pham/cong viéc chudn lam co sé &p
dung chung trong co quan, té chirc, don vi.

4. Phuwong phdp thuc hi¢gn quy dinh tai cac khodn 1,
khodn 2, khodn 3 Diéu nay tgi Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh nay.

biéu 9. Ddanh gid két qua thc hign nhigm vu (KPI)
doi voi cong chirc dam nhigm vi tri viéc lam chuyén
mon, nghiép vu

1. Viée dinh gid két qud thec hign nhiém vu (KPI)
cia cbng chic dam nhiém vi tri vigc lam chuyén
mon, nghiép vu dwec thuc hién trén co sé so sanh
giiFa két qud sé lweng sdn phdm hoan thanh (da
dwoc quy déi ra san pham chudn) so Véi sé lieng
dwoc giao (hogc dinh makc sdn pham theo vi tri viec
lam) trong ky theo déi, dénh gia hing thang, hang
quy (di dwoc quy doi ra san pham chudn).

2. Két qud theec hién nhiém vu thong qua sé lweng,
chat luwong va tién dé cua san pham theo vi tri viéc
lam chuyén mén, nghiép vu:

a) So lwong: Xdc dinh bang diém ty 1é phdn tram (%)
gi@a sé lwong san phdm hoan thanh (da dwoec quy
déi ra san pham chudn) véi sé lweng sdn pham dwec
giao (hogc dinh mac sdn pham theo vj tri vigc 1am)
trong ky theo déi, danh gia hang thang, hang quy (da
dwoc quy doi ra san pham chudn).

b) Chat lwgng: Xdc dinh bdng diém ty 1é phdn tram
(%) giira so lwong sdn pham hoan thanh dat yéu cau
vé chat lwong (da dwgc quy doi ra san pham chudn)
S0 Vdi $é lwong san pham dwec giao (hodc dinh mic

Phuong phap danh gia két qua
thuc hién nhiém vu (KPI) dugc
thiét ké nham luwong héa hiéu
qua lam viéc cua cong chuc trén
co s sd lidu thuc ching, bao
dam tinh minh bach, céng bang
va nhat quan gitra cac vi tri viéc
lam chuyén mén, nghiép vu.
Phuong phap nay dya trén 02
nguyén tic khoa hoc:

1. Pinh lwong hoa toan bo
hoat dgng chuyén moén: Moi
san pham/cong viéc dugc quy
d6i vé mot don vi chuan (san
pham/cong viéc chuan) gilp
khac phuc su chénh léch vé dic
diém cong viéc, tao diéu kién so
sanh ngang bang gitra cac nhiém
vu khac nhau, tranh ca biét hoa
ting nhiém vu dan dén sai sé
trong danh gia. Viéc quy doi
dua trén tiéu chi rd rang: tinh
chat, ¢6 phuac tap, yéu cau ky
thuat, khdi lwong va tién do.
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sdn phdm theo vj tri vigc lam) trong ky theo doi, dinh
gla hang thang, hang quy (dia dwec quy doi ra sdn
pham chudn).

c) Tién dé: Xdc dinh bang diém ty 1é phan tram (%)
giiFa o lwong sdn phc;m hoan thanh dat tién dp tro
lén (da dwgc quy déi ra san pham chudn) so véi sé
lwong san phdm dwec giao (hogc dinh muc sdn
phdm theo vi tri viéc 1am) trong ky theo déi, danh gia
(dd dwoc quy doi ra san pham chudn).

2. Phan tich da chiéu theo ba
truc danh gia:

- S6 lugng: Po ludng muc do
hoan thanh san pham/cong viéc
vé miat khdi lwong. Viéc xac
dinh diém S(S can cur vao ty Ié
(%) gitra sb san pham/cong viéc
chudn di hoan thanh va sd
lwgng san pham/cdng  viéc
chuan duoc giao (hodc dinh
muc).

- Chat luong: Po ludng mic do
dat y&u cau vé noi dung, két qua
dau ra. Piém s6 phan anh ty Ié
san pham/cong viéc dat chat
lugng trén tong s duoc giao.

- Tién do: Po luong kha nang
hoan thanh dang han. Ty 1€ nay
phan &nh hiéu qua quan ly thoi
gian, nhip d6 lam viéc cua cong
chuc.

Diéu 10. Ddnh gid két qua thuc hign nhigm v (KPI)
doi vagi cdng chire dam nhigm vi tri viégc lam hé tro,
phuc vu

1. Viéc ddanh gia két qud thec hign nhigm vu (KPI1)
ciia cdng chize dam nhigm v tri viéc lam hé tro,
phuc vu dwoc thuc hién trén co sé so sanh giira sé
Iwong cdng Vige hoan thanh (di dwoc quy déi ra
cdng viéc chudn) so Véi sé lweng cong Viée dwot giao
(hogc dinh marc cong viéc theo v tri vigc lam) trong
Ky theo ddi, danh gia hang thang, hang quy (da dwoc
quy doi ra cong viéc chudn).

2. Két qud theec hién nhiém vu thong qua sé lwong,

Tuong tu nhu Diéu 9, tuy nhién
ddi voi vi tri viéc 1am hd tro,
phuc vu thi don vi do luong
dugc tinh la céng viéc, cong
viéc chuan, bao dam phd hop
véi tinh chat caa vi tri viec 1am
nay.
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chat lwgng va tién dp ciia cdng vigc theo vj tri vigc
lam ho trg, phuc vu thuc hi¢n theo quy dinh tai
Khodn 2 Diéu 9 Nghi dinh nay.

Diéu 11. Panh gig két qud thye hign nhigm vu (KPI)
doi vgi cdng charc gi charc vu lanh dao, quan ly

1. Nhigm vu caa cong chac gi@ chac v lanh dgo,
gudn ly tay theo vi tri dam nhgn, bao gom:

a) Nhiém vu dwoc giao truc tiép thuc hign.

b) Nhiém vu chi dao, diéu hanh, té chic thuc hién
nhiém vu, hwéng ddn, kiém tra, giam sat, gigi quyét
ywong mdc trong pham vi chiee ndang, nhiém vu lién
Quan dén san pham/cong viéc va cong chic trong
don vi dwot giao phu trach.

2. Két qud theec hién nhiém vu thong qua sé lweng,
chét lweng va tién dp dwoc xdc dinh theo quy dinh
tai khodn 2 Piéu 9 hogc khodn 2 Piéu 10 Nghi dinh
nay, trong do:

a) Sé lweng sdn pham/cong viée dwoc giao 1a tong
nhigm vu quy dinh tai khodn 1 Biéu nay, méi nhigm
vu dwge xdc dinh 1a mét san pham/cong viéc dwoc
giao (gidi quyét sdn pham/cdng viéc nao thi quy doi
theo sd@n pham/cong viéc dy).

b) Sé lweng san pham/cong viéc hoan thanh 1a sé
Iwong sdn pham/cong viée dwge giao quy dinh tai
diém a khodn nay da hoan thanh cé chit lweng, tién
dé cin cir vao két qud cu thé dat dwor.

3. Ngoai céc tiéu chi vé két qud thuec hién nhigm vu
tai khodn 2 Diéu nay, cong chac gi@ chac vu lanh
dao, qQudn Iy con dwoc danh gia theo cdc tiéu chi
sau:

a) Két qud hoat dgng ciia co quan, té chivc, don vi
hodc linh vuc dwoc giao linh dao, qudn ly, phu tréch

Trwong hep 100% cbng chic thugc thdm quyén

Ngoai viéc danh gi4, chim diém
KPI theo cac tiéu chi nhu ddi
véi cong chuc, céng chac gitr
chuc vu lanh dao, quan ly con
duoc danh gia, cham diém KPI
theo cac tiéu chi dac thu, bao
dam viéc luong hda téi da thanh
diém sb.
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qudn ly, phu trach xép loai chdt lweng 6 mirc hoan
thanh nhigm vu tré 1€n thi dugc tinh dgt diém ty 1¢
bang 100%.

Trwong hep c6 cdng chic thuge quyén qudn ly, phu
trach bi xép logi chdt lweng ¢ mirc khong hoan
thanh nhigm vu thi dwec tinh dat diém ty 1¢ bang
50%.

b) Khd nding té chirc trién khai theec hién nhigm v

Trwong hop don vi hoan thanh day di cac nhiém vu
theo ké hoach diing thoi han, bdo dam chdt lweng,
c6 sang kién hodgc gidgi phap té chic thec hign hiéu
qud thi dwoc tinh dat diém ty 1 bang 100%.

Trwong hep trong ky ddnh gia co tén tai hagn ché,
chgm tré kéo dai trong viéc thuc hi¢n chuwong trinh,
ké hoach cong tic dwoc giao thi dwoc tinh dat diém
ty 1é bang 50%.

¢) Néng luc tdp hop, doan két cong chirc thugc pham
vi qudn ly

Truwong hop don vi duy tri dwgc méi truwong lam viéc
doan két, phoi heop hiéu qud giwa cac ca nhan, bg
phén thi dwoc tinh dat diem ty 1é bang 100%.

Truwong hop trong Ky ddnh gia khéng phdt sinh phan
anh, khieu ngi, kien nghj vé mau thuan, mat doan
két ngi bg kéo dai thi dwoc tinh dat diem ty ¢ bang
50%.

Diéu 12. Cach xdc dinh diém tiéu chi két qud thuc
hi¢n nhi¢m vu (KP1)

1. Piém tiéu chi két qua thwc hign nhiém vu cia
céng chac khong gi@# chac vu linh dago, qudan ly
dwoc tinh theo céng thac sau:

KP] = a+b+c

(1) Cong thac tinh dugc xay
dung dua trén nguyén tic do
luong toan dién hiéu suat cong
viéc cua cong chuc theo ba khia
canh cét 16i cua qua trinh thuc
hién nhiém vu: sé luong, chat
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Trong do:

a la diém tp 1é phan tram (%) vé s6 lwong Két qua
theec hién nhigm vu theo quy dinh tgi diém a khodn 2
Diéu 9 hodgc khodn 2 Diéu 10 Nghj dinh nay.

b la d@iém ty 1é phdn tram (%) vé chat lwong két qua
theec hién nhigm vu theo quy dinh tgi diém b khodn 2
Diéu 9 hodgc khodn 2 Piéu 10 Nghj dinh nay.

¢ la diém ty 1¢ phan tram (%) vé tién d@é két qud thuc
hién nhigm vu theo quy dinh tai diém c khodn 2 Diéu
9 hogc khodn 2 Piéu 10 Nghi dinh nay.

lwong, tién do.

(2) Viéc tinh trung binh cong
cua ba chi sé nay bao dam can
bang gitra cac yéu tb, tranh tinh
trang thién léch hodac danh gia
thién vé mot chiéu (vi du chi coi
trong s6 lwong ma bo qua chit
lwong hoic tién do). Cong thic
nady vira dé ap dung, d& kiém
chung, vira bao dam khach
quan, minh bach va nhat quén
trong theo doi, danh gia thuong
Xuyén theo tung ky.

(3) Tat ca cac chi s6 thanh phan
déu duoc quy doi vé ty 1é phan
tram trén co sé san pham/céng
viéc chuan, nén két qua KPI
phan anh chinh xac matc do
hoan thanh nhiém vu theo tirng
vi tri viéc l1am, han ché téi da
danh gia cam tinh.

2. Déi véi cong chrc gid chirc v lanh dao, qudn 1y:

at+b+c+d+d+e
f

KPI =

Trong do:

a la diém tp 1é phan tram (%) vé so lwong két qud
theec hién nhigm vu theo quy dinh tgi diém a khodn 2
Diéu 9 hogc khodn 2 Piéu 10 Nghj dinh nay.

b la diém ty & phdn tram (%) vé chat lwong két qua
theec hién nhigm vu theo quy dinh tgi diém b khodn 2
Diéu 9 hogc khodn 2 Piéu 10 Nghi dinh nay.

Tuong tu nhu trén, b6 sung tiéu
chi tinh diém KPI ddi véi cong
chuce gitr chie vu 1&nh dao, quan
ly @ chia trung binh cong cho
6.
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¢ la diém ty 1é phan tram (%) vé tién d@é két qud thuc
hién nhiém vu theo quy dinh tgi diém ¢ khodn 2 Diéu
9 hodgc khodn 2 Piéu 10 Nghj dinh nay.

d la diém tp 1¢ phdn tram (%) vé két qua hoat déng
ciia co quan, té chiee, don vi hodc linh vwe dwot giao
lanh dgo, qudn ly, phy trach quy dinh tai khodn 3
Piéu 11 Nghj dinh nay.

d la diém ty 1é phdn tram (%) vé khd néing t6 chirc
trién khai thec hign nhiém vu quy dinh tgi khodn 3
Diéu 11 Nghj dinh nay.

e la diém ty 1¢ phan tram (%) vé ning luc tap hop,
doan két cong charc thuge phgm vi qudn Iy quy dinh
tai khodn 3 Piéu 11 Nghi dinh nay.

Diéu 13. Téng hop két qud céc tiéu chi theo dbi,
danh gida cong chuc

1. Két qud céc tiéu chi theo dai, ddnh gia cong chic
hang thdang dwoc xdc dinh bang tong diém tiéu chi
chung va diém két qud thuc hién nhigm vu cia cong
chirc. Trong dé, diém theo tiéu chi chung chiém 30%
tong sé diém, diém két qud thwc hign nhiém vu
chiém 70% tong sé diém.

Diém theo déi,dinh gid theo thang= (Piém theo tiéu
chi chung x 0,3)+(KPI x 0,7)

(1) Céng thic tinh diém theo
déi, danh gid cbng chac bao
dam su can ddi hop ly gitra cac
tiéu chi chung (pham chat chinh
tri, dao duc,...) va két qua cong
viéc thuc té, két hop dinh tinh
Vé6i dinh luong téi da, trong do:
- Ty trong 30% danh cho tiéu
chi chung, mang tinh dinh tinh
(y thirc chap hanh Ky luat, phoi
hop, thai d¢, tinh than trach
nhiém...) nham ghi nhan cac
yéu t6 hanh vi, dao duc cong
vu,... 1a nén tang tao ra moi
truong lam viéc ky cuong,
chuyén nghiép.

- Ty trong 70% danh cho két
qua thgc hién nhiém vy (KPI)
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dé nhan manh nguyén tic danh
gia dya trén hiéu suat thuc té, do
ludng bang san pham cu thé, tur
d6 khuyén khich céng chuc tap
trung hoan thanh tét cong viéc,
ting ning suat va chit luong
thuc thi céng vu.

(2) Viéc xac dinh diém sb theo
cdng thuc nay gitp han ché toi
da tinh trang danh gia cam tinh,
hinh thae, dong thoi dam bao
tinh dinh lwong, minh bach va
cdng bang trong theo dai, danh
gié cbng chuc theo tirng thang.

2. COng chac theee hién twe ddnh gid sé diém dat dwoc
ciia thang theo Mdu sé 01 tgi Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay. Két qud tw ddnh gia ciia cong
chire dwoe ngwoi dirng dau co quan sir dung cong
chirc hodgc nguwoi dirng diu co quan truc tiép s
dung cong chic (Néu co quan, té chirc, don vi cé don
vi cdu thanh) ra soét, xac nhgn. Két qud tw danh gia
ctia ngwoi dieng dau co quan si dung cong chac
dwoc bé phan tham mwu vé t6 chirc, can bé ciia co
quan qudn ly céng chac ra soat, tong hep, bao céo
ngwoi dieng dau co quan cé thcfm quyén qudn ly
cdng chac xac nhgn.

Két qud theo dai, dinh gid hdng thdng dwoc thong
béo téi cong chirc va g vé bg phdan tham muu vé 6
chirc, can bé cita co quan, t6 chire, don vi dé tong
hep, phuc vu ky dinh gid, xép logi chdt lireng hang
nam.

Quy dinh bao dam trinh tu, thu
tuc trong cbng tac theo dai,
danh gia

3. Bé phdn tham mwu vé t6 chirc, can bg ciia co
guan, té chire, don vi cO trach nhiém tong hep ket

Quy dinh tinh diém trung binh
cong theo quy, 6 thang va ca
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qud theo déi, ddanh gid hang thang cia céng chiee dé
xdc dinh diém trung binh theo doi, ddnh gid theo quy
(bang diém trung binh cgng cia ba thang), theo 06
thang (bang diém trung binh céng cia 06 thang) va
theo nim (bang diém trung binh céng cia 12 thang).
Trwong hep két qud theo déi, danh gid hang thang
ciia cdng chike da dwoe diéu chinh sau ra soat, kiém
tra thi si dung két qud sau diéu chinh d@é tinh trung
binh céng.

Can cir diém trung binh theo doi, danh gia cd nam
(12 thang), cdp c6 tham quyén quyét dinh viéc xép
logi chdt Iwong cong chirc.

nam bao dam tinh khach quan,
nhat quan va toan dién trong
danh gia cong chuc, cu thé nhu
sau:

(1) Viéc theo ddi theo thang va
tinh trung binh theo quy, 6
thang, ca nam giup phan anh
dung dién bién thuc té cua qué
trinh cdng tac, tranh tinh trang
danh gia cam tinh chi dya vao
thoi diém cudi nam.

(2) Viéc st dung trung binh
cong cua chudi dir lidu diém sd
duoc kiém tra, ra soét ky ludng
gilp giam thiéu sai s6, han ché
thién kién c4 nhan, ¢am bao két
qua xép loai dua trén nén tang
thuc chang.

(3) Hé thdng danh gia theo chu
ky budc cong chac duy tri chat
lugng cdng vu 6n dinh va déu
dan, thay vi tap trung vao “chay
nudc rat” cudi nim, gop phan
xdy dung van hoéa lam viéc
chuyén nghiép, ky luat va bén
virng.

Diéu 14. Trinh tw thuc hién theo déi, dinh gid cong
charc

1. Ldp ké hogch cong tac

Viéc Igp va giao ké hoach cong tac (thang, quy,
néim) ciia co quan, té chirc, don Vi cin cir V3o
chizc nang, nhiém vu va thuc hién theo hwong

Quy dinh bao dam cong chuc
duogc giao nhiém vu rd rang, phu
hop vi tri viéc lam, dong thoi
trién khai theo ddi, danh gia mot
cach tuan tw, minh bach va cé
kiém soét. Viéc cong chac chu
dong cap nhat, tu danh gia giup
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dén ciia co quan cé tham quyén. Ké hoach dwoc

giao cia co quan, té chire, don vi la co sé dé

phan giao nhiém vu cho céng chac trong pham
vi qudn ly

2. Giao nhi¢m vu

a) Cin cir ké hoach cong tac (thdng, quy, nam) va
nhigm vu cu thé dwoc cép c6 tham quyén giao, nguoi
dirng dau co quan s dung coéng chic cd trach
nhi¢gm phan coéng, giao nhi¢gm vu cho céng chac theo
vi tri viéc 1am va danh muc san pham/cong viéc cia
don vi.

b) Nhiégm vu dwoc giao phdi cu thé, cd yéu cau rd
rang vé két qud san pham/cong viéc, thei han hoan
thanh (dwoc quy déi thanh sdn phdm/cong viéc
chudn) lam co sé dé cong chiee theo déi, ddnh gid.

¢) Doi véi nhitng san pham/cong viéc co gia tri quy
doi thanh nhiéu sdn pham/cong viéc chudn thuc
hién trong thei gian dai hodc phdi phéi hep lam viéc
theo nhém thi ngwoi dirng diu co quan si dung
cdng chirc cb trach nhiém phén giao dé cong chic
¢o co so thuc hién va danh gid. Viéc phan giao phai
dam bdo nguyén tdc trong pham vi téng gia tri sdn
phdm/cong viéc thugc nhiém vu da quy déi ban dau.

d) Viéc giao nhiégm vu thdng, quy, ndm cho cong
charc phdi dam bdao cac nguyén tac sau:

Tang cong chiee trong co quan, té chire, don vi phdi
dwoc giao nhigm vu c6 sé lweng, chdt lwong, tién d
theec hién cu thé twong xieng véi ngach cdng chirc, vi
tri viéc lam dam nhgn; cong chic c6 ngach cao hon
phdi dwoc giao sé Iweng nhiém vu nhiéu hon, dé
phuc tap cao hon.

Déi véi nhieng cdng chike khong dam bdo dwoc yéu

nang cao trach nhiém, tinh tu
giac va minh bach trong quéa
trinh thuc thi c¢éng vu. Co ché
kiém tra, xac nhan cua ngudi
dung dau gilp kiém soat chat
ché viéc giao viéc, thuc hién va
chdm diém, qua d6 ngin ngira
tiéu cuc, bao dam cdng bang va
hi¢u qua trong danh gia theo
KPI.
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cau hoan thanh nhigm vu vé sé lwgng, char lwgng,
tién dé co quyen dé nghi giao cong chuc khac thuc
hién nhwng vén tinh trong téng sé nhiém vu duwoc
giao, do khdng thgc hiégn nhiém vu nay nén khong
dwoc tinh vao két qua hoan thanh.

Déi véi nhieng cdng chiee dwot giao dam nhgn thém
nhigm vu ter cdng charc khac thi nhiém vu nay dwoec
tinh ngoai sé nhiém vu dwec giao. Nhiém vu nay
dwoc tinh thém KPI twong xing theo két qud dat
dwoc.

Déi véi nhitng cong chire dwoc giao nhi¢m vy djt
xudt, nhigm vu phat sinh méi ngoai ké hogch (thang,
quy, nam) thi nhi¢m vu nay dwocC tinh ngoai sé
nhiém vu dwec giao ban ddu. Nhigm vu nay dwoc
tinh thém KPI twong xing theo két qud dat dworc.

3. Thut hién theo déi, dinh gid

a) Cong chirc c6 trach nhiém thuc hi¢n day di
nhigm vu dwoc giao theo tién dé quy dinh, dang thoi
cdp nhdt két qud thuc hién vao nhat ky hogc hé
théong theo doi dign tir dinh kp hang thang.

b) Ngwoi dieng didu co quan sk dung cong chic co
trach nhiém hweng ddn chi dao, gidi quyét khé khan,
viréng mdc, tao diéu kién dé cong chire dat diém theo
déi, ddnh gid tot nhat.

¢) Cong chirc ¢6 trach nhigm cdp nhdt két qud thuc
hién nhiém vu dwec giao theo ting sdn pham/cong
Viéc quy déi, tw xdc dinh diém theo déi, dinh gid dat
dwoc cua thang theo Mdu sé 01 tai Phu luc ban
hanh kem theo Nghi dinh nay va g ngwoi ding
ddu co quan sir dung cong chirc.

d) Ngwoi dirng dau co quan siv dung cdng chic c6
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trach nhiém ra soat, kiém tra két qud tw chdam diém
ciia cdng chikc, trén co sé dé xdc nhdn két qud danh
gia cu thé theo Mdu sé 01 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghj dinh nay .

3. Vigc tong hep két qud cac tiéu chi theo doi, dinh
gia cong chac thuc hién theo quy dinh tai Diéu 13
Nghi dinh nay.

Tai dy thao Nghi dinh khong
quy dinh doi tugng la can bo
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CHUONG Il ] ,
XEP LOAI CHAT LUQNG CONG CHUC

Piéu 20. Thoi diém danh—sia; xép loai chat
lwong hangnam doi voi ean-bé, coOng chirc, vien
chire

Picéu 15. Thoi diém xép loai chat lweng cong
churc

1. Viéc danh gia, xép loai chat lwong e4r-bé; cong
chuc, vién—-ehie duoc thuc hién theo ting nam
cong tac.

Déi vai €4rbé; cong chirc, vién-ehie chuyén cong
tac thi co quan, t6 chic, don vi mdi c6 trach
nhiém danh-gid; xép loai chat lugng. Trudng hop
c6 thoi gian cng tac ¢ co quan, to chire, don vi cii

1. Viéc xép loai chat lugng cdng chire dugc thuc
hién theo nam cong tac. Pdi véi cong chic chuyén
cong tac thi co quan, to chirc, don vi méi c6 trach
nhiém xép loai chat luong. Truong hop cé thoi
gian cong tac & co quan, to chirc, don vi cii tir 06
thang tré 1én thi co quan, to chac, don vi cii ¢o

Chinh ly cho phu hop voi
phuong phap theo doi, danh gia
mai
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tr 06 thang tro Ién thi phai két-hopvéiykién

RhaR—x&t cua co quan, to chie, don vi ci, trir
truong hop khong con co quan, to chire, don vi cil.

trach nhiém g két qud theo dai, danh gid hang
thang, hang quy cua cdng chuc toi co quan, )
chue, don vi mé&i dé lam can cir tinh diém trung
binh, xép loai chét lirong cudi néim.

2. Thoi diém danh gia, xép loai chat luong can-bé;
cdng chuc, viéa-ehie dugc tién hanh trude ngay
15 thang 12 hang nam, trudc khi thuc hién viéc
danh gi4, xép loai chat luong dang vién va téng
két cong tac binh xét thi dua, khen thuong hang
nim cla co quan, to chirc, don vi.

Déi véi don vi sy nghiép c6ng Iap heat—éeng—tlﬂeﬁg

c6 thoi diém két thuc nam cong tAC trude thang 12
hang nam thi ﬂg&@i—d—bmg—é&u—éem—vl—m—ngh}ep
eeng—l-&p—quyet dinh thoi diém danh gia, xép loai
chat lugng vién-chie:

2. Thoi diém xép loai chat luong cong chire duoc
tién hanh trudc ngay 15 thang 12 hang nim, trudc
khi thuc hién viéc danh gia, xép loai chat luong
dang vién va tong két cong tac binh xét thi dua,
khen thuong hang nim cia co quan, t6 chuc, don
Vi.

Déi voi cac co quan, to chirc, don vi ¢6 tinh chat
dgc thu theo chtrc ndng, nhiém vu quy dinh chua
tong két vao dip cubi nam thi cap trén truc tiép co
tham quyén quy dinh, huéng dan thuc hién hoan
thanh trudc ngay 15 thang 01 ndm sau.

Trén co so ké thira quy dinh
hién hanh, chinh ly cho phu hop

3. Tai thoi diém danh—sié; xép loai chat lugng,
truong hop vang mit c¢6 1y do chinh déng hoic
nghi 6m, nghi ché do thai san theo quy dinh cua
phap luat—ean-bé, cong chuc, viéa-chie co trach
nhiém lam bao cao tu danh gia, nhan mac xép loai
két qua cong tac theo chirc trach, nhiém vu duoc
giao, gui co quan, t6 chtrc, don vi dang cong tac
dé thuc hién viéc danh gia, xép loai chat luong
theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Cin cir khoan 1 va khoan 2 Diéu nay va dic thu
Cla co quan, t6 chirc, don vi, tap thé lanh dao co
quan, to chuc, don vi thong nhat véi cap uy cing
Cap vé viéc két hop to chuc cudc hop danh gia,
xép loai trong co quan, t6 chirc, don vi minh, bao
dam nghiém tuc, hiéu qua, tranh hinh thac, 1ang
phi.

3. Truong hop tai thoi diém xép loai chat luong, cong
chirc Véng mat c6 1y do chinh dédng hodc dang nghi
nghi 6m, nghi Che do6 thai san theo quy dinh cua phap
luat thi viec xép loai dugc thuc hién cin cu trén tong
diém theo déi, danh gid dinh kyp déi véi khodng thoi
gian thc té cong chirc tham gia céng tdc trong nim.
Cong chirc ¢é trach nhiém hoan thanh bao cao tu danh
gia theo Mau s6 01 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay d6i véi thoi gian cong tac tai co quan,
t6 chure, don vi cil, gui co quan, t6 chirc, don vi méi dé
tong hop diém va thuc hién viéc xép loai theo quy
dinh.

Chinh ly cho phu hop véi
phuong phép theo dbi, danh gia
mai

Diéu 16. Mirc xép logi chat Iweng cong chic

Quy dinh diéu kién dat cac mirc
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Cong chike dwoc xép logi chdt lwong cin cir vao két
qud theo doi, danh gid hang thang, hang quy theo 04
muc sau:

1. Hoan thanh xuadt sdc nhiém vu: Céng chic c6
ket qud theo doi, danh gia tee 90 diem tre 1én.

2. Hoan thanh tét nhigm vu: Cong chirc 6 keét
qud theo t{ﬁi, danh gia tw 70 diéem tro lén deén
duoi 90 diem.

3. Hoan thanh nhigm vu: Cong chic 6 két qud
theo doi, danh gia tur 50 diém dén dwoi 70 diem.

4. Khong hoan thanh nhiém vu: thugc mét trong
cdc trwong hop sau:

a) Cong chirc c6 ket qua theo doi, danh gid dudi
50 diém.

b) Bi cdp co tham quyén két lugn co biéu hi¢n
suy thodi vé tw two’ng chinh trj, dao diic, 16i song,

"t dién bién", "tw chuyén hod"; vi phgm
nhitng diéu ding vién khong dwoc 1am; vi phgm
trach nhigm néu gwong, dnh hwéng xdu dén uy
tin cia bdn thdn va co quan, don vi noi cong tdc.

¢) C6 hanh vi vi pham lién quan dén hogt dgng
cong vu bi xa ly Ky ludt bang hinh thzc tee khién
trach treg' I1én trong ndm danh gia.

d) Co quan, té chirc, don vi thugc tham quyén
phu trach, qudn ly truc tiép lién quan dén tham
0, tham nhiing, lang phi va bi xir ly theo quy dinh
cia phap lugt (d@éi véi cong chirc gid chic vu
lanh dao, qudn ly).

xép loai chat lugng cong chuc
trén co so két qua theo ddi, danh
gia hang thang theo diém sé
nhim bao dam dong bo véi
phuong phap danh gid mdi,
lwong hoa tbi da qua trinh thuc
hién nhiém vu, hudng téi danh
gia thuc chat, phan anh dung
hiéu qua cdng tac theo vi tri viéc
lam. Bong thai, viéc quyét dinh
xép loai chat lugng cong chuc
trong co quan, to chac, don vi
cling phai bao dam ty I¢ theo
quy dinh tai khoan 8 DPiéu 4
Nghi dinh nay (ty 1€ céng chtrc
dugc xép loai “Hoan thanh xuat
sac nhiém vu” khong vuot quéa
ty 1€ dang vién dugc Xép loai
twong Ung theo quy dinh cua
bang) dé duy tri ky luat, ky
cuong trong danh gia, xép loai
ngan ngua tinh trang “binh quan
chi nghia” hoac “lam phét
thanh tich”, dong thoi bao dam
su théng nhat trong hé théng
chinh tri.

Piéu 18. Trinh tw, thi tuc danh gia, xép loai
chat lwgng cong chirc
1. Boi véi cong chire 1a nguoi dimg dau co quan,

Piéu 17. Trinh tw, tha tuc xép loai chat lwong cong
chirc

1. Cong chuc 1ap bao cdo xép loai chit lwgng ciia nim

Trén co so ké thira quy dinh
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t6 chtre, don vi:

a) Cong chuc ty danh gia, xép loai chat luong
Cong chtirc lam bao cao tu danh gia, nhan muc
xép loai két qua cdng tac theo chirc trach, nhiém
vu duoc giao theo mau sé 02 cua Phu luc ban
hanh kem theo Nghi dinh nay.

b) Nhan xét, danh gia céng chuc

Té chirc cudc hop tai co quan, té chire, don vi noi
cong chirc cong tac dé nhan xét, danh gia ddi voi
cong chuec.

Thanh phan tham dy cudc hop bao gom toan thé
cdng chuc caa co quan, to chirc, don vi.

Truong hop co quan, t6 chirc, don vi c6 don vi
cau thanh thi thanh phan bao gom tap thé lanh dao
co quan, t6 chirc, don vi, dai dién Cap uy dang,
cong doan, doan thanh nién Cung cap va nguoi
dung dau cac don vi ciu thanh; dbi véi co quan, to
chtc, don vi c6 quy md Ién thi nguoi diang dau
cac don vi cau thanh c6 thé tham gia y kién bang
van ban.

Cong chuc trinh bay bao céo tu danh gia két qua
cdng tac tai cuoc hop, cac thanh vién tham du
cudc hop dong gop v kién, cac y kién phai duoc
ghi vao bién ban va thdng qua tai cugc hop.

c) Layy klen nhan xét, danh gia cua cap uy dang
co quan, td chure, don vi noi cong churc cong tac.
d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat
luong cong chic

Co quan tham muu vé cong tac can bo cua co
quan c6 tham quyén danh gia tong hop y kién
nhan xét, danh gia quy dinh tai diém b, diém c
khoan nay va tai liéu lién quan (néu co6), dé xuat
noi dung danh gia va mac xép loai chat lugng ddi

theo MAau s6 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh nay.

2. To chtic cude hop tai co quan, to chic, don vi noi
cong chirc cong tac dé nhan xét, danh gia doi véi céng
chuc.

a) Doi vai cong chic 13 nguoi dimg dau co quan, to
chtre, don vi thi thanh phan tham du cudc hop bao
gom toan thé cong chiic cia co quan, to chire, don vi.
Truong hop co quan, t6 chirc, don vi c6 don vi cau
thanh thi thanh phan bao gom tap thé lianh dao co
quan, to chire, don vi, dai dién cap uy dang, to chic
chinh tri - xa hoi (néu c0) cung Cap va ngudi ding dau
cac don vi cau thanh; d6i Vi co quan, t6 chirc, don vi
c6 quy md Ion thi nguoi dung dau cac don vi cau
thanh 6 thé tham gia y kién bang vin ban.

b) Ddi voi Cap phé cia nguoi ding dau va cong chuc
thudc quyén quan ly caa nguoi ding dau thi thanh
phan tham du cudc hop bao gom toan thé cong chic
clia co quan, to chirc, don vi hoic toan thé coéng chirc
ctia don vi cau thanh noi cong chuc cong tac.

Trudng hop cong chuc la cap pho Cua nguoi ding dau
co quan, to chuc, don vi c6 don vi cau thanh thi thanh
phan bao gom: Tap thé lanh dao co quan, té chirc, don
vi, dai dién cap uy dang, t6 chirc chinh tri - xa hoi (néu
c6) cling cap va ngudi ding dau cac don vi cau thanh;
dbi véi co quan, to chirc, don vi c6 quy mé Ién thi
ngudi ding dau cac don vi cau thanh cd thé tham gia y
kién bang vin ban.

¢) Cong chic trinh by béo céo tr danh gia két qua
cdng tac tai cuoc hop, cac thanh vién tham du cudc
hop déng gop v kién, cac y kién phai dugc ghi vao
bién ban va thdng qua tai cudc hop.

3. Lay y kién nhan xét, danh gia cua cap uy dang co

hién hanh, chinh Iy cho dong
b6, phu hop véi phuong phép
theo ddi, danh gia mai
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véi cong chic.

Cap c6 tham quyen quyét dinh danh gia, xép loai
chat luong d6i voi cong chic. @) Cap c6 tham
quyén danh gia céng chuc thdng bao bing vin ban
cho cdng chuc va théng bao cong khai vé két qua
danh gia, xép loai chat luong; quyét dinh hinh
thirc cdng khai trong co quan, to chtre, don vi noi
cdng chuare cong tac, trong d6 uvu tién ap dung hinh
thurc cong khai trén moéi truong dién tu.

2. Boi véi cap phé cua nguoi ding dau va cong
chuc thudc quyén quan ly Cua nguoi dung dau:

a) Cong chuc tu danh g1a xép loai chat luogng
Cong chirc 1am bao céo tu danh gia két qua cong
tac theo nhiém vy duogc giao theo mau sé 02 cua
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

b) Nhan xét, danh gia cong chirc

T chuac cudc hop tai co quan, t6 chie, don vi noi
cong chirc cong tac dé nhan xét, danh gia dbi voi
cong chuec.

Thanh phan tham dy cudc hop bao gdom toan thé
cdng chuc cua co quan, t6 chic, don vi hoic toan
thé cong chic caa don vi cu thanh noi cong chuc
cong tac trong truong hop co quan, t6 chic, don
vi c6 don vi cau thanh.

Trudng hop cong chuc 14 cap pho cua nguoi dung
dau co quan, t6 chue, don vi c6 don vi cau thanh
thi thanh phan bao gom tap thé lanh dao co quan,
t6 chirc, don vi, dai dién cap uy dang, cong doan,
doan thanh nién cung cap va ngudi dung dau céc
don vi cdu thanh; d6i véi co quan, t6 chirc, don vi
c6 quy mo Ién thi nguoi dimg dau cac don vi cau
thanh c6 thé tham gia y kién bang van ban.

Cong chic trinh bay bao céo tu danh gia két qua

quan, to chirc, don vi noi cong chirc cdng tac.

4. Co quan tham muu vé to chic, can bo co trach
nhiém tong hop tai liéu, kiém tra xac minh s diém
theo thang diém quy dinh va l1ap phiéu diém danh gia
(dbi véi cdng chie gitr chic vu 1anh dao, quan 1y)

5. Cap c6 tham quyén quyét dinh xép loai chat luong
doi vai cdng chuc.

6. Cap c6 tham quyén danh gia cong chuc thdng bao
bang van ban cho cong chic va théng bao cong khai
vé két qua xép loai chat luong; quyét dinh hinh thic
cong khai trong co quan, to chirc, don vi noi cong
chic cbng tac, trong d6 wu tién ap dung hinh thuc
cong khai trén moi truong dién tur.
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cong tac tai cuoc hop, cac thanh vién tham du
cuoc hop dong g(’)p ¥ kién, cac y kién phai duoc
ghi vao bién ban va théng qua tai cuc hop.

¢) L4y y kién nhan xét, danh gia cua cap uy dang
CO quan, td chuc, don vi noi cong chirc cbng tac
dbi voi cap pho cua nguoi dimg dau.

d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat
lugng cong chirc

Péi vai cong chic la cap pho cua nguoi dimg dau,
nguoi dung dau co quan, to chire, don vi cin cir y
kién nhan xét, danh gia quy dinh tai diém b, diém
¢ khoan nay va tai liéu lién quan (néu o) dé quyet
dinh noi dung dénh gid va mac xép loai chat
lugng dbi vai cong chic.

Déi vai cong chirc thuoc quyen quan Iy cua nguoi
dung dau, nguoi ding dau co quan, to chirc, don
vi can ctr y kién tai cuoc hop nhan xét, danh gia
quy dinh tai diém b khoan nay quyét dinh noi
dung danh gia va mac xép loai chat lugng ddi voi
cong chuec.

d) Cap c6 tham quyén danh gia thong bao bang
van ban cho cong chuc va théng bao cong khai
trong co quan, t6 chirc, don vi noi céng chuc cong
tac vé két qua danh gia, xép loai chat luong; quyét
dinh hinh thtrc cong khai trong co quan, to chic,
don vi noi cong chuc cong tac, trong do uu tién ap
dung hinh thirc cong khai trén moi truong dién tir.

Piéu 24. Giai quyét kién nghi

Sau khi nhan dugc thong bao két qua danh gia,
xép loai chit luong, trudng hop eanr—bé; cong
chirc, vién-chire khong nhat tri véi két luan danh
gi4, xép loai chat luong thi c6 quyén kién nghi.
Viéc giai quyét kién nghi do nguoi c6 tham quyén

bieu 18. Giai quyet kién nghi ’
Sau khi nhan duoc thong bdo két qua danh gia, xep

loai chat lugng, truong hop cdng chic khdng nhat tri

v6i két luan danh gia, xép loai chat lugng thi c6 quyen
klen nghi. Viéc giai quyét kién nghi do nguoi c6 tham
quyén danh gié, xép loai giai quyét.

Ké thira quy dinh hién hanh
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danh gia, xép loai giai quyét.

Diéu 19. Sir dung két qud theo déi, danh gid, xép logi
cong charc

Co quan qudn Iy va co quan si dung cong chuc
trong pham vi tham quyén, si dung két qud theo ddi,
danh gid, xép loai cong chirc nhw sau:

1. Két qud theo déi, dinh gid céng chirc hang thang,
hang quy dwot sir dung deé:

a) Xir ly theo tham quyen hogc béo cao cap c6 tham
quyén xem xét, xe Iy nhing nhitng vweng mac bt
cdp trong té cherc, hoat dgng ciia co quan, té chiic,
don vi.

b) Phat hign, khac phuc kip thei nhing ton tai, han
ché trong qua trinh thgc hign nhiégm vu caa cong
charc.

¢) Pé xuat bign phap nang cao chdt lweng thuc thi
cdng vu cua cdng chaec.

2. Két qud theo doi, dinh gid cong chirc 06 thang
dwoc s dung de:

a) Danh gié mirc dp chap hanh, thec hign nhigm va,
céng vu; viéc khac phuc nhing van dé phat sinh
trong thang, quy.

b) Ra soat viéc phan cong, giao viéc va vigc té chic
thac hign nhiém vu trong don vi.

¢) Xem xét bé tri, thay déi vi tri viéc 1am phu hep véi
ndng luc cua cdng chuc.

d) Pwoc dung lam cin civ xdc dinh tién thu nhap

(1) Quy dinh bao dam tinh
logic, dong bo véi phuong phap
theo doi, danh gia theo KPI. Khi
viéc danh gia dugc thuc hién
dinh Ky, c¢6 can ctir s6 liéu, thi
két qua theo doi, danh gia va
xép loai cong chic can duoc sir
dung thuc chat, phuc vu truc
tiép cho cong tac quan ly, sir
dung cbng chuc.

(2) Két qua danh gia, xép loai
gan két tryc tiép véi co ché sang
loc, str dung va dai ngd cong
chuec.
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ting thém, tién thuwéng tir QuF tién thuwéng hang ndam
(10% quy tién lwong ciia co guan, té chire, don vi).

3. Két qud xép loai chdt lwong cong chic hang nim
dwotc sir dung de:

a) Pé ra cac nhiém vu, gidi phdp phat huy uu diém,
khdc phuc han ché, khuyét diém dé cing cé, nang
cao nang lwe lanh dao, chi dao cia tap thé lanh dao,
qudn Iy cia cac co quan, té chire, don vi.

b) Bé tri, sit dung, dao tao, béi dwong, quy hoach, bé

nhiém, mién nhiém, diéu déng, luan chuyén, bigt
phidi, thi dua, khen thwong, ky ludt, dinh gid va xép
logi chdt lwgng dang vién, thuc hién cac chinh sach
khdc doi véi cong chirc.

c) Xem xét bé tri vao vi tri viéc lam cao hon néu co vi
tri phu hep véi chuyén moén, nghiép vu va dap ing
dwot yéu cau cua vi tri viéc lam do.

d) Xem xét bé tri vao vi tri viéc 1am thdp hon hodc
cho théi viée déi véi trwong hop dwec xép loai chat
lwgng ¢ muc khong hoan thanh nhigm v hogc
khéng ddp 1ing yéu cdu nhiém vu.

d) Pugc ding lam can cie xdc_dinh tién thu nhdp
tang thém, tién thwong tir quy tién thwong hang nam
(10% quy tién lwong cua co quan, to Chirc, don Vi).

Piéu 22. Lwu giir tai liéu danh gia, xép loai chat
lwgng €an-bé; cong churc, vién-chire

Tai lieu két qua danh gia, xép loai chat luong
dugc dugc luu gilt bang hinh thie dién tw, bao

Piéu 20. Lwu giir tai liéu xép loai chat lweng cong
chuc

Tai lidu két qua danh gia, xép loai chat luong duoc
duoc Iuu giir bang hinh thire dién ta, bao gom:

1. Phiéu theo déi, ddnh gid cong chirc theo thang;

2. Phiéu xép logi chdt lwong cong chirc hing ném;

3. Nhan xét caa cip uy noi cong tac (néu co);

3. Nhan xét caa cp uy noi cong tac (néu co);

4. Két luan va thdng bao bang van ban vé két qua

4. Ho so giai quyét kién nghi vé két qua theo di, ddnh

Trén co sé ké thira quy dinh
hién hanh, chinh ly ngi dung
bao dam sw ddng bd vé quy
trinh
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danh gia, xép loai chat lwong can b, cong chirc,
vién chirc cua cap c6 tham quyen;

gia, xép loai chat luong cong chirc (néu co);

5. Ho so giai quyét kién nghi vé két qua danh gia,
xep loai chat lugng can bg, cong chac, vién chic
(néu cd);

5. Cac van ban khac lién quan (néu co).

6. Cac van ban khac lién quan (néu co).

Ngoai viéc luu giir bang hinh thirc dién tir, tai liéu quy
dinh tai khoan 2 Biéu nay con dugc luu bang van ban
trong ho so cong churc.

Ngoai viéc luu giir bang hinh thirc dién tu, tai ligu
quy dinh tai khoan 2 va khoan 4 Biéu nay con
dugc luu bang van ban trong ho so can bg, cong

chuc, vién chuec.

>N

Khéng quy dinh ddi tuong la
can bo, vién chuac tai du thao
Nghi dinh
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CHUONG 1V

TRACH NHIEM CUA CONG CHUC; THAM
QUYEN, TRACH NHIEM CUA NGUOI PUNG
PAU CO QUAN QUAN LY VA NGUOI PUNG
PAU CO QUAN SU DUNG CONG CHUC

Luoc b, bd cuc tai cac DPiéu 21,
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= A

22, 23 du thao Nghi dinh

Diéu 21. Trach nhiém cia cong chic

1. Thong ké danh muc sdn pham/cong viéc trong
vong 01 nam gan nhdt dé lam co sé dé xudt, tong
hep danh muc sdn phdm/cong viéc chung cia co
quan, té chire, don vi.

2. Pé xudt san pham/cong viéc chudn twong 1ng Véi
Vi tri viéc lam trén co ¢ déi chiéu véi danh muc sdn
pham/cong viéc di théng ké theo quy dinh tai khodn
2 Piéu 8 Nghi dinh nay.

3. Cap nhat ddy di, kip thei, trung thuc viéc thuc
hi¢n nhi¢m vu dwec giao, ghi nhdt ky cong viéc theo
tang Ky theo doi, danh gia.

4. Chju trach nhigm vé tinh trung thec, khach quan
trong viéc tw danh gida, thong ké san pham/céng viéc,
dé xuat san pham/céng viéc chuan va ghi chép nhqt

BO sung bao dam vigc trién khai
thyc hién dang tham quyen,
trach nhiém
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Ky theec hién nhiém vu dwoc giao.

biéu 22. Trach nhigm, tham quyén ciia nguwoi dimng
dau co quan si dung cong chirc va ngwoi dirng dau
co quan truc tiép si dung cdng chirc

1. Nguwoi dirng diu co quan si dung cong chic co
tham quyén theo dai, dinh gid, xép loai chat lireng
cdng chirc va cdp phé ngwoi dirng dau co quan, 10
chice, don vi minh va nguwoi dirng ddu, cdp pho
nguwoi ding ddu ciia co quan truc tiep s dung cong
chitc (Néu co quan, toé chirc, don vi ¢é don vi cdu
thanh).

Ngwoi dieng ddu co quan truc tiép sie dung cong
chitc (Néu co' quan, t6 chirc, don Vi ¢é don vi cdu
thanh) c6 tham quyén theo dai, danh gia, xép logi
chdt lwong cong chic va cdp pho ciia ngwoi ding
ddu don vi minh.

2. Ngwoi dirng dau co quan sir deng cong chac hogc
ngwoi dirng diu co quan tryuc tiép sir dung cong
chikc trong pham vi thdm quyén cia minh cé trach
nhiém:

a) Phan cong cong viéc rd rang, cu thé, phi hep véi
néng luc, vi tri vigc 1am cia cdng chic thuge tham
quyén qudn Iy dé lam co sé theo doi, dinh gid, sang
loc va xép loai chdt lweng cong chic.

b) Chi dao tong hep danh myc sin pham/cong viéc
do cdng chic théng ké va dé xudt; xay dung danh
muc sdn phdm/cong viéc chung cia co quan, to
chire, don vi lam co so cho Viéc theo doi, danh gid.

¢) Té chike ra sodt, xdc dinh sin pham/cong viéc
chudn hodgc xdc dinh dinh mic san pham/cong viéc
theo tieng Nhom vi tri vigc lam theo quy dinh tai
khodn 2 Piéu 8 Nghj dinh nay.

d) Trén co sé danh muc sdn phdm/cdng viéc va sdn
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pham/cong vigc chuan, xay dung hogc dé xudt cap
c6 thdm quyen xay dung bdng quy déi nhiém vu
dwoc giao thanh sdn pham/cong viéc chudn dé 1am
co 56 tinh diém theo quy dinh.

d) Kip thoi xar 1y hogc kién nghi xa Iy cac hanh vi vi
pham trong qud trinh danh gid, cham diem, xeép logi
cong charc thugc pham vi qudn ly.

biéu 23. Tham quyén, trach nhi¢m ciia nguwoi ding
dau co quan quan ly cbng chic

1. Ngwoi dirng dau co quan qudn 1y cong chic co
tham quyén theo déi, danh gid, xép logi chat lwgng
ngwoi dirng dau co quan s dung cong chuic.

2. Ngwoi dirng diau co quan qudn ly cong chic co
trach nhiém:

a) Cin cir dé Xudt ciia co quan siv dung cong chirc dé
ban hanh danh muc san phdm/cong viéc cia co
quan, té chire, don vi; xdc dinh sdn pham/cong viéc
chudn hodge dinh mic san pham/cong viéc theo ting
nhém vj tri vigc 1am; bdng quy déi nhi¢m vu dwoc
giao thanh san pham/cong viéc chudn thugc pham vi
qudn ly

b) Hwong dén, dén déc, kiém tra vigc trien khai theec
hién theo doi, danh gid, cham diém cong chac thugc
pham vi qudn ly.

¢) Gidi quyét vweng mdc, khiéu nai, phan anh lién
quan den viéc theo doi, danh gid, xep loai chat lweng
céng chac thugc pham vi qudn ly.

d) Xay deng phan mém theo déi, danh gid céng chirc
tich hgp, dong bé véi phan mém qudn Iy vin ban cia
co' quan, té chire, don vi; bdo dam luu triv déy du,
dong bg di ligu phuc vu céng tic danh gid, xép logi
chdt lwgng cdng chic.

Chuong V
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PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 24. Té chirc thuee hién

1. Cac By, co quan ngang B, Uy ban nhan dan tinh,
thanh pho truc thugc trung wong can cir quy dinh tai
Nghi dinh nay co trach nhi¢m:

a) Chi dgo xay dwng va ban hanh B¢ tiéu chi dinh
gia, xép logi chdt lweng cong charc theo nganh, linh
vuc hodc dia phirong (bao gom céc tiéu chi chung va
tiéu chi két qud theec hién nhigm va).

b) Té chic trién khai viéc theo déi, dinh gid, xép
logi chdt Iweng cdng chic trong phgm vi qudn ly,
bdo dam diing nguyén tic, trinh tw, thi tuc, phwong
phap quy dinh tai Nghi dinh nay.

¢) Kip thoi ra sedt, diéu chinh, cdp nhdt danh muc
sdn pham/cong viéc hogc sdn pham/céng viéc chudn
trong truwong hop cé thay déi vé chivc nang, nhiém
vu, khéi lwgng cong vige, vi tri viéc lam.

d) Binh kp hogc djt xuat béo céo két qua trién khai,
khé khén, vwong mac trong qua_trinh thuc hi¢gn ve
Bé Ngi vu dé theo doi, hwong dan va tong hep bao

Stra doi quy dinh bao dam déng
bo vai phuong thuc theo doi,
danh gia mai, phu hop véi chuc
ning, nhiém vu cua co quan, t6
chuc, don vi
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cdo Chinh pha, Tha twéng Chinh pha.

d) Chi dao cdc co quan, to chiee, don vi thugc pham
vi qudn ly xay deng va ban hanh Quy che tien thu
nhdp ting thém, tien thuong tir quy tlen thwong
hdang ndm ciia co quan, té chikc, don vi gdn Véi viéc
theo d6i, ddnh gi& hang quy va hang ném.

2. Bé Ngi vu c6 trach nhiém huweng ddn, theo doi,
kiém tra, tong hep, bao cdo Chinh pha, Thi fréng
Chinh pha két qud ddnh gid, xép loai chdt lwong
cong chic, hang nam ciia cac by, nganh, dja
phwong va céng khai két qud tong hep ddnh gid, xép
logi chdt lwong cong chirc hang ném.

Diéu 25. Higu luc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay
thang nam 2025.

2. B&i bé cdc quy dinh vé dinh gid, xép loai Chat
Iwong doi véi cong chac tgi cac Nghi dinh sé
90/2020/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2020 cua
Chinh pha vé danh gia, xép logi chdt lweng cén bg,
cong chirc, vién chire (dwec sika déi, bé sung tai
Nghi dinh sé 48/2023/ND-CP ngay 17 thing 7 nim
2023): Muc 2 Chwong II, khodn 2 Piéu 16, Diéu 18,
Mdéu sé 2 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh,
cum tir “cong chic: tai cdc diéu: Diéu 1, Piéu 2,
Diéu 3, tén Chwong II, tén Chwong III, Diéu 20,
Diéu 21, Diéu 22, Diéu 23, Diéu 24.

Diéu 26. Piéu khodn chuyén tiép
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1. Viéc dinh gid, xép logi chdt lweng cong chiic
trong nim 2025 tiép tuc thuc hién theo quy dinh tgi
Nghi dinh sé 90/2020/NP-CP ngay 13 thdng 8 nim
2020 ciia Chinh phii vé ddnh gid, xép logi chdt Iweng
can bg, céng chac, vién chic (dwoc sira déi, bé sung
tgi Nghi dinh s 48/2023/NP-CP ngay 17 thang 7
nam 2023)

2. Ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lxc thi hanh,
cdc co quan, t6 chirc, don vi ¢ trach nhigm xay
dung Bé tiéu chi danh gid, xép loai chdt lwong cong
charc phu hop véi nganh, linh vuc hodc dia phwong.
Viéc xay dung B¢ tiéu chi phdi hoan thanh truéc
ngay 01 thang 01 nam 2026 dé bdo dam trién khai
Viée ddnh gia, xép loai céng chic theo tiéu chi mdi
ké tir thoi @iém néu trén.

Quy dinh bao dam 16 trinh trién
khai dong bo, tranh x&o tron
trong qué trinh cai cdch phuong
phap danh gia cong chuac. Viéc
tiép tuc ap dung quy dinh hién
hanh trong nam 2025 gitp cac
co quan, don vi cO thoi gian
chuan bi, xay dung Bo tiéu chi
phu hop véi dac thu nganh, linh
vuc hoic dia phuong. Pong
thoi, quy dinh nay bao dam viéc
danh gia, xép loai cong chic ca
niam 2025 theo cung mét co ché
(theo Nghi dinh 90/2020/ND-
CP), tranh tinh trang kho khan
trong tong hop va khong bao
dam tinh thong nhét.

Piéu 26. Trach nhiém thi hanh

Cac Bo truong, Thu truong co quan ngang bo,
Thii trudng co quan thudc Chinh pha, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung
wong va cac to chirc, ca nhan co lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay

Piéu 27. Trach nhiém thi hanh

Cac B0 truong, Thu trudng co quan ngang bd, Thu
truong co quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong va céac
t6 chuc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Nghi dinh nay




