THUE TINH THAINGUYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THUE CO SO 8 TINH THAINGUYEN Poc ldp - Tu do - Hanh phiic

S6: 1910 /TCS8-NVDTPC Cho Méi, ngay 21 thang 10 nam 2026
V/v cai dit, sir dung img dung eTax Mobile

Kinh gui:
- Céc doanh nghiép, t6 chire chi tra thu nhép;
- Céc ho kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh;
- H6 gia dinh, c4 nhan ndp thué stir dung dat phi nong nghiép.

Nhim tao diéu kién thuan loi cho ngudi ndp thué trong viée tra ciru thong tin
va thuc hién nghia vu thué, déng thot déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén
d6i so trong linh vuc thué, trong thoi gian qua nghanh Thué da trién khai tmg dung
eTax Mobile véi nhiéu tién ich, cho phép nguoi st dung moi lac, moi noi.

Thué co so 8 tinh Thai Nguyén théng tin mot s6 noi dung va loi ich cua
viéc su dung tng dung eTax Mobile nhu sau:

1. Viée sir dung g dung eTax Mobile mang nhiéu l¢i ich cho c4 nhan

- Tién loi, tiét kiém thoi gian: Ngudi ndp thué (NNT) c6 thé tra ciru, khai
bao, nop thué truc tuyén moi lic, moi noi chi voi chiéc dién thoai thong minh c6
két ndi Internet, khong can phai dén truc tiép co quan thué; gép phan tiét kiém
thoi gian, chi phi cho ngudi ndp thué va toan xa hoi trong thuc hién nghia vu thué.

- Dé dang quan 1y nghia vu thue Ung dung giup ca nhan, hg kinh doanh
va ¢ nhén kinh doanh theo dai chi tiét cac khoan thué phai ndp, tinh trang ho so
thué, thong bao xir Iy hd so va cac nghia vu tai chinh lién quan mot cach minh
bach va nhanh chong.

- Tang cuong minh bach va chinh xac: Ung dung cung cap cac cong cu tra
ctru théng tin thué, nguoi phu thudc, cong cu tinh thué thu nhép ca nhan giup
ngudi nop thué chu dong kiém tra va tranh sai sot trong ké khai, quyét toan thué;
theo doi nghia vu thué, tinh trang ng thué, tlep nhan thong béo tir co quan thué,
qua do6 kip thoi phat hién céc trudong hop st dung trai phép ma sb thué hodc ké
khai khong thu nhép; xur 1y khoan nép thira hodc nop thay khi phat sinh nghia vu.

- Ho tro da dang dich vu thué: Ngoai viéc ndp thué, ngudi ding con co
thé tra ctru bang gia I¢ phi trude ba, tra clru ngan hang thué dién tir, nhan thong
bao 1¢ phi va nhiéu dich vu khéc trén cting mét nén tang.

- Bao mit thong tin an toan: Hé thong dugce xiy dung véi cac bién phap
bao mat hién dai, dam bao an toan thong tin ¢4 nhan va dir liéu giao dich thué
cua nguoi dung.

- Ho trg cong tac quan ly thué: Ung dung hd tro co quan thué trong viée
quan 1y, theo ddi nghia vu thué cua ngudi ndp, dong thoi gitp cong khai thong
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tin theo dung quy dinh phap luat. Cho phép cap nhat, thay 661 thong tin dang ky
thué, thong tin dinh danh cd nhén, cin cude cong dan; dong thoi ho tro ding
nhap bang tai khoan dinh danh dién ta mirc 2 (VNelID murc 2).

- Cép nhat lién tuc, nang cao trai nghiém nguoi dimg Ung dung eTax
Mobile dugc cap nhat thuong xuyén voi cac tinh nang méi, giao dién than thién,
gitip nguoi dung dé dang thao tac va nhan dugc su hd tro toi uu.

2. Huéng dan cai dit va ding nhap vao img dung eTax Mobile
2.1. Huéng dan cai dit

- Doi véi hé diéu hanh 10S, ngudi ndp thué truy cip vao App Store, nhip
tir khoa tim kiém “eTax Mobile™ sau d6 chon Cai dat.

- D6i voi hé diéu hanh Android, ngudi ndp thué truy cap vao Google Play,
nhap tir khoéa tim kiém “eTax Mobile™” sau d6 chon Cai dat.

M3 QR dé tai va cai dit ing dung eTax Mobile

e I
3 oy .
Danh cho hé diéu hanh 10S Danh cho hé diéu hanh Android

Luu y: Nguoi nop thpé chon dung tmg dung do Cuc Thué phét hanh dé
tranh bi lg1 dung va danh cap thong tin.

2.2. Pang nhap vao ing dung eTax Mobile
Ngudi nop thué co thé diang nhép Gmg dung bing 2 cach
- Cich 1: Pang nhap bang Ma so thué ca nhan ding ky vdi Co quan Thué

= Cach 2: “Dang nhap bang tai khoan Pinh danh dién t” néu nguoi nop
thué da co tai khoan dinh danh di¢n tr mirc 2. Man hinh s€ tu dong chuyén sang
giao dién (g dung VNelD dé NNT dang nhap.

2.2.1. Ping nhip bing Mai s6 thué ca nhan ding ky véi Co quan Thué

Ngudi nop thué dang nhap bang tai khoan va mét khau giao dich dién tu
véi co quan Thué (CQT).

* Truwdng hop NNT chwra cé tai khodn giao dich dién tir
- Bwée 1: Piing ky tai khodn giao dich dién tir trire tiép véi CQT

+ Trén man hinh trng dung ¢Tax Mobile, nguoi ngp thué chon chie nang Dang
ky ngay. NNT nhap day du cic thong tin M so thué, Ma captra, nhan Tiép tuc.
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+ He thong hién thi man ‘hinh thong tin cua Ma 50 thué (MST); Tén NNT;
Co quan Thué cap MST; loai gidy to; s6 giay to; s6 dién thoai; email. S5 dién thoai
va email hién thi theo thong tin ding ky thué, cho phép sira. NNT chon 7iép tuc.

+ H¢ thong hién thi man hinh hoan thanh dang ky va thong bao NNT dén
Cpr quan Thu¢ dé lam thu tuc kich hoat t'z‘ii khozin._lNNT lién h¢ Co quan Thue
gan nhat dé dugc kich hoat tai khoan va cap mat khau.

- Budc 2: Diang nhap vao ing dung eTax Mobile

Sau khi NNT duoc CQT cflp mat khau, trén man hinh L'rng dL_mg eTax
Mobile NNT chon Dang nhdp. NNT nhap ma s6 thué (1a s6 cin cude cong dan)
va mat khau. Truong hop dang mai lan dau, NNT phai nhap ma xac thuc OTP
(ma OTP dugc gui vé so dién thoai da dang ky tai khoan).

Luu y: Trén man hinh img dung phan Hé tro/Hudng dan sir dung, nguoi
ndp thué co6 theé xem tai licu hudng dan cac chire nang cua eTax Mobile chi tiét
bang hinh anh.

2.2.2. Ping nhip biing tai khoan Pinh danh dién tir VNeID mirc d 2

- Trwong hop NNT co tai khoan dinh danh mirc 2 ma chwa co tai khoan
truy cdp eTax Mobile, hé thong hién thi canh bao “Ban vui long bé sung, hoan
thién théng tin dé ding ky va kich hoat tai khodn giao dich Thué dién tir.”,
NNT chon Déng y.

- H¢ théng hién thi man hinh thong tin cua Ma s0 thué; Tén NNT; Co
quan Thué cfip MST:; loai gie’iy to; ) giéy to; s0 dién thoai; email. ) dién thoai
va email hién thi theo thong tin ciia B Cong an, cho phép sira. NNT chon Tiép
tuc, hé thong hién thi man hinh nhdp OTP.

- NNT nhap ma OTP va chon Xdc nhdn, hé théng hién thi man hinh
thong bao dang ky tai khoan thanh cong.

Sau khi dang nhap thanh cong, giao dién man hinh sé hién thi 2 phéan hé:
Chire nang hay dung va Danh sach nhom dich vu. Pong thai co thém mot “Tro
ly ao eTax” xuat hién ngay noi goc trén man hinh di dong, tro 1y ao eTax cé thé
giai dap moi thong tin vé thué cua ngudi ndp thué.

Trong qué trinh thuc hién, néu co vudng mic hoac can hod trg, huéng dan
de nghi lién hé voi: Thué co so 8 tinh Thai Nguyén; dia chi: Thon Yén Dinh, xa
Chg M1, tinh Thai Nguyén; Email: thuecoso8tng(@gdt.gov.vn.

+ Té Quan 1y, hé trg doanh nghiép, d{")ng chi Hoang Thi Hao, s6 dién
thoai: 0945.450.581;

+ To Quan ly, hé tro ca nhan, ho kinh doanh sO 1 (di‘a ban cac xa: Cheg
Méi, Thanh Thinh, Thanh Mai, Tin Ky va Yén Binh), dong chi Nguyén Thi
Mai Lan, so dién thoai: 0983.738.384;

+T6 Quan ly, hé tro ca nhén, ho kinh doanh 56 2 (dia ban cac xa: Na Ri,

Con Minh, Cuong Loi, Tran Phd, Xuin Dwong va Vin Lang), dong chi
Nong Thi Di¢u Lan, s6 di¢n thoai: 0971.110.989.
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Thué co so 8 tinh Thai Nguyen dé n&,hl cac to chirc, doanh nghigp, ca
nhan kinh doanh, hé kinh doanh, hé gia dinh, ¢ nhan ndp thué sir dung dét phi
nong nghiép phdi hop thuc hién cai dat, st dung img dung eTax Mobile trén
thiét bi di dong thong minh; khai thac hiéu qua cac tién ich, dac biét 1a chuc
nang tra ctru va thuce hién nghia vu thué; qua dé gép phan hoan thién tmg dung
thong qua ¥ kién phan héi ctia ngudi su dung./.?f/
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