BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

T Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
So: ITT-BNV

q Ha Noi, ngay thang nam 2026
DU THAO

THONG TU
Quy dinh chi tiét va huwéng din thi hanh mot s6 dicu ciia
Nghi dinh s6 337/2025/ND- CP ngay 24 thang 12 nam 2025
cuia Chinh phui quy dinh veé hop dong lao dong dién tir

Can cir Bé ludt Lao dong sé 45/2019/QH14;

Can cir Lugt Giao djch dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cir Lugt Dir ligu s6 60/2024/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 337/2025/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2025 cua
Chinh phi quy dinh vé hop dong lao déng dién;

Can cit Nghi dinh s6 25/2025/NP-CP ngay 21 thang 02 niam 2025 cua Chinh
phui quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va cor cdu té chirc cia Bé Ngi vu;

Theo dé nghi cia Cuc truong Cuc Tién heong va Bao hiém xa hgi;

Bé triong Bo Néi v ban hanh Théng fir quy dinh chi tiét va hwéng dan thi
hanh mét sé diéu ciia Nghi dinh sé 337/2025/ND-CP ngay 24 théng 12 ndm 2025
cia Chinh phu quy dinh vé hop dong lao dong dién tir.

Chuwong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh chi tiét va huéng dan viéc dinh danh hop dong lao
dong dién tir; cap, thu hoi, tam dung, khoi phuc tai khoan truy cap, két ndi Nén
tang hop dong lao dong dién tir; quan ly, st dung, khai thac Nén tang hop dong
lao dong dién tu.

Piéu 2. Pdi twgng ap dung

1. Nguoi lao dong, ngudi stir dung lao dong quy dinh tai khoan 1 va khoan 2
Diéu 3 cua Bo luat Lao dong.

2. Nha cung cip eContract.



2

3. Co quan, to chirc, c4 nhan khac c6 lién quan dén viéc thuc hién quy dinh
tai Thong tu nay.

Chuong 11

CAP MA PINH DANH HOP PONG LAO PONG PIEN TU’;, CAP,
THU HOI, TAM DUNG, KHOI PHUC TAI KHOAN TRUY CAP, KET
NOI NEN TANG HQP PONG LAO PONG PIEN TU

Piéu 3. Nguyén tic cap ma dinh danh hep dong lao dong dién tir

1. Mdi hop dong lao dong dién tir khi dugc gui vé Nén tang hop dong lao
dong dién tir néu dam bao quy dinh s& duoc cdp mot ma dinh danh (1D) duy nhét
va khong triing lap vai bat ky hop dong lao dong dién tir ndo khac.

2. ID duoc cap mot lan, khong thay doi trong sudt vong doi cia hop dong
lao dong dién tir bao gom ca truong hop hop dong lao dong dién tir dugc sira doi,
bo sung hoac cham dut. Phy luc ciia hop dong lao dong dién tir (néu co) duoc lién
két vai ID cua hop dong lao dong dién tir goc.

3. Viéc cap ID dbi véi hop dong lao dong dién tir khong 1am thay doi thoi
diém giao két, noi dung, thoi diém cé hiéu luc cua hop dong lao dong dién tir.

piéu 4. Cau tric ID

CAu tric cua ID do Nén tang hop dong lao dong dién tir thuc hién theo thuat
toan tu dong, bao gom 01 ky tu chit va 12 ky tu sd, trong dé:

1. Ky tu chir la A hoac B hoac C, trong d6: chir cai A la ky tu gan cho hop
dong lao dong dién tir duoc giao két thong qua cac eContract bao dam quy dinh
tai Diéu 6 Nghi dinh s6 337/2025/ND-CP; chit cai B 1a ky tu gan cho hop déng
lao dong dién tir duoc chuyén doi tir hop dong lao dong bang vin ban gidy; chir
cai C 1a ky tu gan cho hop déng lao dong dién tir duoc giao két truéc ngay 01
thang 7 nam 2026;

2. 12 ky tu s6 duoc cau thanh: 02 ky tu s6 dau tién 1a ma tinh, thanh phd noi
nguoi stir dung lao dong dat try sé chinh; 02 ky tu sb tiép theo 1a 02 s6 cudi cua
nam dong bo thanh cong hop dong lao dong dién tir 18n Nén tang hop dong lao
dong dién tir; 8 ky tu sau 14 s6 thir tu tang dan cua s6 lwong hop dong da dong bo
lén Nén tang hop dong lao dong dién tir theo ting nam.

Vi du ID: A012600000099 cho thiy day 1a hop dong lao dong dién tir duoc
giao két bao dam theo quy dinh Nghi dinh s 337/2025/ND-CP ¢6 sb thir tw 99 da
dugce dong bo 18n Nén tang hop dong lao dong dién tir trong nam 2026 cta nguoi
str dung lao dong ¢ tru s& chinh thudc dia ban thanh phd Ha Noi.



Piéu 5. Quy trinh cap ID

1. Nha cung cap eContract giri hop dong lao dong dién tir vé Nén tang nhu
sau:

a) Bdi véi hop dong lao dong dién tir giao két thong qua eContract bao dam
quy dinh tai Nghi dinh s6 337/2025/ND-CP ngay 24/12/2025 cua Chinh phu quy
dinh vé hop dong lao dong dién tir (sau day goi tit 1a Nghi dinh s 337/2025/ND-
CP), Nha cung cip eContract giri hop dong lao dong dién tir ciing véi cac dit liu
quy dinh tai diém a, ¢ va diém d khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh sb 337/2025/ND-CP
(trir théng tin vé ID) vé Nén tang theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 Nghi dinh sb
337/2025/ND-CP.

b) Bdi véi hop dong lao dong dién tir duoc chuyén doi tir hop dong lao dong
bang vin ban gidy theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh sé 337/2025/Nb-
CP, Nha cung cap eContract gui hop dong lao dong dién tir ciing véi thong tin vé
nhat ky s6 hoa, chuyén doi sang hop dong lao dong dién tir va dir liéu quy dinh
tai diém ¢ khoan 1 Biéu 14 Nghi dinh s6 337/2025/NB-CP vé Nén tang hop dong
lao dong di¢n tur.

¢) Ddi véi hop dong lao dong dién tir dugc giao két truéc ngay 01 thang 7
nam 2026 ma chua bao dam quy dinh tai Nghi dinh sé 337/2025/ND-CP, Nha
cung cap eContract cd trach nhiém hd tro nguoi sir dung lao dong va nguoi lao
dong ra soat bo sung chix ky s, dau thoi gian gan kém chit ky s6 cua céc cha thé
giao két va chiing thuc thong diép dit liéu cua nha cung cap eContract vao hop
ddng lao dong dién tir trén eContract theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 6 Nghi dinh
s6 337/2025/ND-CP. Sau khi cac bén hoan thanh viéc bd sung cac yéu to trén,
Nha cung cip eContract cd trach nhiém gt hop dong va cac dix liéu quy dinh tai
diém a, diém c va diém d khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh s6 337/2025/ND-CP vé Nén
tang hop ddng lao dong dién ttr (trir théng tin vé ID).

2. Nén tang hop dong lao dong dién tir tiép nhan, kiém tra thong tin xac thuc
dinh danh ctia nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong va thuc hién cap ID cho
hop dong lao dong dién tir. Viéc cap ID dugc thuc hién ty dong thong qua hé
théng thdng tin caa Nén tang hop dong lao dong dién tir. Truong hop xay ra su
cb k¥ thuat trong qua trinh dong b, viéc cap ID duoc thuc hién ngay sau khi su
cb dugc khic phuc.

3. Hop ddng lao dong dién tir sau khi dugc cap ID dugc dong thoi gui vé hé
théng cua Nha cung cap eContract.

4. Phy lyc hop dong lao dong va théng béo cham dut hop dong lao dong phat
sinh trong qué trinh thuc hién hop dong lao dong dién tir dugc cap cing ma ID
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Vvéi hop dong lao dong dién tir géc theo quy dinh tai khoan 1, 2 va khoan 3 Biéu
nay.

Piéu 6. Pang Ky tai khoan truy cap Nén tang hop dong lao dong dién tir

1. Viéc dang ky tai khoan truy cap Nén tang hop dong lao dong dién tur cua
nguoi sir dung lao dong, nguoi lao dong dugc thuc hién nhu sau:

a) Pang ky tai khoan theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cua Chinh pha vé thuc hién tha tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir va sir dung tai khoan dinh danh dién tir do hé
théng dinh danh va xéc thuc dién ta quéc gia (VnelD) cung cap theo quy dinh caa
phap luat dé dang nhap Nén tang hop dong lao dong dién ti.

b) Nén tang hop dong lao dong dién tir khai thac trang thai hiéu luc cua tai
khoan dinh danh dién tir do Hé thong dinh danh va xac thuc dién tir quéc gia cung
cap.

c) Truong hop tai khoan dinh danh dién tir ciia nguoi s dung lao dong, nguoi
lao dong bi tam ding, thu hoi, cham dut hiéu luc hoic thay doi trang thai theo quy
dinh cua phap luat, Nén tang hop dong lao dong dién tir thyuc hién viéc diéu chinh
quyén truy cap, str dung tai khoan tuong tng trén co so két qua xéac thuc do hé
théng dinh danh va xac thuc dién tir cung cap.

2. Tong Lién doan Lao dong Viét Nam; S Noi vu; Ban quan ly khu céng
nghiép, khu kinh té, khu ché xuat; can bo, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong
dugc Bo Noi vy giao nhiém vy quan ly, van hanh, khai thac Nén tang hop dong
lao déng dién tir sir dung tai khoan do B Noi vu cap.

3. Can b, cong chuec, vién chic va nguoi lao dong dugc cac don vi thudc
B6 Noi vu, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Sé Noi vu va Ban quan Iy khu
cong nghiép, khu kinh té, khu ché xuat giao nhiém vu khai thac, xtr Iy nghiép vu
trén Nén tang hop dong lao dong dién tir thuc hién dang ky tai khoan theo quy
dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay va dugc phan quyén phi hop dé thuc hién khai
thac, xar ly nghiép vu trén Nén tang hop dong lao dong dién ti.

4. T6 chire, ca nhan khac thuc hién dang ky tai khoan sir dung Nén tang hop
ddng lao dong dién tir theo quy dinh tai khoan 1 Biéu nay.

Piéu 7. Tam dirng, thu hdi tai khoan trén Nén tang hop dong lao déng
dién tw

1. Ngay khi phat hién c6 dau hiéu vi pham quy dinh vé quan 1y, str dung tai
khoan, B6 Noi vu c6 quyén tam dimg hodc thu hdi tai khoan dé bao dam an toan
hé thong, sau d6 thong bao cho chu tai khoan vé viéc tam ding, thu hdi tai khoan
trong vong 3 ngay lam viéc.
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2. Tai khoan dugc khoi phuc trang thai hoat dong sau khi khic phuc 1y do bi
tam dimg, thu hoi trong thoi han bi tam dimg, thu hoi ghi trong théng béo ctiia Bo
Noi1 vu.

3. Céc thong béo vé viée tam dung, thu hdi hodc khoi phuc trang thai hoat
dong dugc B§ N§1 vu gui cho chu tai khoan theo dia chi thu dién tir hoac s6 dién
thoai do chu tai khoan diang ky khi truy cap Nén tang hop dong lao dong dién tir.

Piéu 8. Két ndi eContract véi Nén tang hep dong lao dong dién tir

Nha cung cip eContract bao dam cac diéu kién quy dinh tai khoan 3 Piéu 6
Nghi dinh s 337/2025/ND-CP thuc hién viéc két néi dén Nén tang hop dong lao
dong dién tir nhu sau:

1. Nha cung c4p eContract nop hd so dé nghi két ndi t&i Bo Noi vu (nop truc
tiép tai Bo Noi vu hoic giri qua duong buu chinh hodc qua Nén tang hop dong lao
dong dién tir). Thanh phan ho so gom:

a) Vian ban dé nghi két noi Nén tang hop dong lao dong dién tir theo mau sé
01 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Ban sao cd chtng thuc cua mot trong céc gidy to sau: gidy chiing nhan
dang ky doanh nghiép, gidy ching nhan diang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc
ngoai, quyét dinh thanh 1ap hoic gidy chang nhan, gidy phép twong duong hop 18
khac theo quy dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép;

¢) Ban sao c6 chung thuc Giay phép kinh doanh dich vu tin cay con hiéu luc
trong d6 néu rd duoc phéep kinh doanh dich vu chang thuc thong diép dit liéu.

d) Ching thu chir ky s6 cho dich vy ching thuc thong diép dir liéu.

d) Phuong 4n k¥ thuat phuc vu hoat dong cung cap dich vu eContract bao
dam cac quy dinh tai Nghi dinh s6 337/2025/ND-CP theo tai liéu huéng dan caa
Bo Noi vu.

Cac thanh phan hd so néu trén dugc thay thé bang dit liéu khi c6 théng tin
day du trong cac co so dit liéu va Bo Noi vu dugc khai thac tir cac co so dir liu
qudc gia, co s6 dit lidu chuyén nganh khac theo quy dinh cta phap luat.

2. Trong thoi han 30 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc di hod so dé nghi
két ndi Nén tang hop dong lao dong dién tir theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay,
Bo Noi vu kiém tra tinh hop Ié cia hd so, thuc hién kiém thir k§ thuat va théng
bao cap tai khoan két ndi cho Nha cung cip eContract. Trudng hop hd so chua
hop 1é hoic kiém thir k§ thuat khong dat, Bo Noi vu théng bao cho Nha cung cap
eContract theo dia chi thu dién tir hoac dia chi try sé chinh ghi trong vin ban dé
nghi két ndi va néu rd ly do tir chdi két ndi Nén tang hop dong lao dong dién ti.
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Piéu 9. Tam dirng, cham diet két ndi eContract véi Nén tang hop dong
lao dong di¢én tir

1. Bo Noi vu tam ding két ndi eContract voi Nén tang hop dong lao dong
dién tir khdng qué 06 thang trong cac truong hop sau:

a) Theo dé nghi cua Nha cung cip eContract;

b) C6 dau hiéu vi pham cac quy dinh vé két néi, chia sé, khai thac thong tin,
dir liéu cua Nén tang hop ddng lao dong dién tu.

¢) Khong thuc hién dung theo phuong an ky thuat da bao cao theo quy dinh
diém d khoan 1 Diéu 8 Thong tu nay.

d) Khong thuc hién ché do bao céo theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 21 Nghi
dinh s6 337/2025/ND-CP.

d) Khong bao dam diéu kién quy dinh tai khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh s
337/2025/ND-CP ké tir thoi diém két ndi Nén tang hop dong lao dong dién tur.

e) Khong ndp ban sao (c6 chimg thuc) ching nhan kiém toan ky thuat kém
theo bao cdo kiém toan k¥ thuat cho dich vu ching thuc thong diép dir liéu con
hiéu luc (theo quy dinh tai Thong tu s6 19/2025/TT-BKHCN ngay 06 thang 10
nam 2025 cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢) cho B§ Noi vu trong vong 01 nam ké
tir ngay duoc cap tai khoan hoic khi ching nhan kiém toan ky thuat da nop trude
d6 hét hiéu luc.

2. Bo Noi vu cham dut két ndi eContract voi Nén tang hop dong lao dong
dién tr trong cac truong hop sau:

a) Theo dé nghi cua Nha cung cap eContract;

b) Nha cung cap eContact chim dut hoat dong;

¢) Trong vong 01 niam ké tir ngay duogc cap tai khoan ma Nha cung cip
eContract khéng trién khai dich vy eContract va giri hop dong lao dong dién tir da
giao két théng qua eContract do minh cung cap téi Nén tang hop ddng lao dong
dién tr,

d) C6 hanh vi gia mao cac vian ban trong ho so dé nghi két néi;

d) Thuc hién hanh vi bi nghiém cam theo quy dinh tai Biéu 6 Luat Giao dich
dién tu;

e) Khong khac phuc ly do bi tam dirng két ndi sau thoi han bi tam dung do
Bo Noi vu quy dinh ddi voi cac trudng hop quy dinh tai cac diémc, d, d va e
khoan 1 Biéu nay;



7

g) Bo Noi vu xac minh va két luan c6 vi pham d6i voi trudng hop quy dinh
tai diém b khoan 1 Diéu nay.

3. eContract bi tam dirng két ndi Nén tang hop dong lao dong dién tir duoc
khoi phuc két néi trong cac trudng hop sau:

a) Theo dé nghi ctia Nha cung cap eContract ddi voi truong hop quy dinh tai
diém a khoan 1 Diéu nay;

b) B duoc Bo Noi vu xac minh va két luan khdng cé vi pham déi véi truong
hop quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay;

¢) Tam dung da 06 thang va da c6 van ban cam két khong tai pham 15i d6i
Vé6i truong hop quy dinh tai diém ¢ va d khoan 1 Biéu nay;

d) Pa khac phuc ly do bi tam dung két ndi trong thoi han bi tam ding d6i
véi cac truong hop quy dinh tai cac diém d va e khoan 1 Diéu nay.

4. Cac théng béo vé viéc tam dung, ngat két ndi va khoi phuc két ndi duoc
Bo Noi vu thong béo cho Nha cung cap eContract trong vong 03 ngay 1am viéc
ké tir ngay tam dung, cham dut két ndi hoac khoi phuc két ndi theo dia chi thu
dién tir hoic dia chi tru sé chinh ghi trong van ban dé nghi két ndi va néu ré Iy do
tam dirng, cham dat két ndi hoic khdi phuc két néi.

5. Cac eContract bi cham diit két néi theo quy dinh tai khoan 2 DBiéu nay khi
mubn tiép tuc két ndi Nén tang hop dong lao dong dién tir thi thyc hién theo quy
dinh tai Diéu 8 Thong tu nay.

6. Nha cung cap eContract khong dugc cap tai khoan két ndi Nén tang hop
dong lao dong dién tir trong thoi han 03 nam ké tir ngay bi thu hoi tai khoan va
cham dut két ndi theo quy dinh tai diém d va diém & khoan 2 Diéu nay.

7. Truong hop Nha cung cap eContract c6 sy thay d6i mot trong cac noi dung
trong hd so dé nghi cap tai khoan két néi thi phai thong béo vé viéc thay d6i thong
tin kém theo ban sao cac gidy to, tai liéu chang minh sy thay doi d6 dén Bo Noi
vu théng qua Nén tang hop dong lao dong dién tir dé xac minh, diéu chinh théng
tin.

Piéu 10. Két ndi tir cac hé thong thong tin, co sé dir liéu khac dén Nén
tang hop dong lao dong dién tir

Viéc két ndi céc hé thdng thong tin, co so dit liéu khac dén Nén tang hop
ddng lao dong dién tr duoc thuc hién nhu sau:

1. Chu quan hé thdng thdng tin, co so dir liéu ¢6 van ban dé nghi két ndi véi
Nén tang hop dong lao dong dién tir guri vé Bo Noi vu theo mau s6 02 tai Phu luc
I ban hanh kém theo Thong tu nay;



2. BO Noi vu c6 trach nhiém:

a) Cung cap tai liéu ki thuat phuc vu két néi, chia sé, khai thac dir liéu trong
Nén tang hop dong lao dong dién tir cho cha quan hé théng thong tin, co sé dir
lidu co dé nghi két ndi;

b) Hb tro cac chii quan hé thdng thong tin, co s dir liéu trong qué trinh két
ndi, kiém thu ky thuat;

¢) Phéi hop véi Cuc An ninh mang va phong chéng toi pham st dung cong
nghé cao, Cuc K§ thuat nghiép vu thuoc Bo Cong an va don vi c6 lién quan tién
hanh kiém tra, danh gia viéc bao dam an ninh, an toan thong tin hé thdng théng
tin cta co quan, to chirc c6 dé nghi két néi.

3. Viéc két ndi duoc thuc hién theo nguyén tic khong can thiép noi dung hop
dong lao dong dién tir, khdng sao chép dir liéu géc va tuan tha quy dinh phap luat
vé dit liéu, bao vé dit liéu c& nhan

4. Bo Noi vu tir chdi hodc tam nging két néi, chia sé dit liéu trong Nén tang
hop dong lao dong dién tir theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 16 Nghi dinh s6
337/2025/ND-CP.

Piéu 11. Kiém tra an toan thong tin

Viéc két néi, truy cap, khai thac, chia sé dix liéu trén Nén tang hop ddng lao
dong dién tr dugc kiém soét chit ch&, bao dam an toan thdng tin nhu sau:

1. Viéc bao dam an toan thong tin phai tuan tha quy dinh cta phép luat vé
an toan thong tin mang, an ninh mang, bao vé dir li¢u va cac quy dinh phap luat
cé lién quan.

2. Thong tin dugc bao vé nham bao dam khong bi truy cap trai phép, khéng
bi stra d6i, mat mat va ludn sin sang phuc vu hoat dong quan ly, khai thac theo
tham quyen.

3. Céc yéu cau vé an toan thong tin phai duoc tich hop ngay trong qué trinh
thiét ké, xay dung, nang cap Nén tang hop dong lao dong dién tir va cac hé théng
két ndi, khdng thuc hién bd sung mang tinh d6i pho trong qué trinh van hanh.

4. Viéc truy cap, khai thac, sir dung thdng tin phai duoc kiém soét chat ché
theo nguy@n tic dung ddi trong, dung tham quyén, ding muc dich; moi hoat dong
truy cap phai dugc ghi nhat ky va c6 kha ning truy vét.

5. Khong thuc hién sao chép, chuyén giao, chia sé théng tin, dit liéu ngoai
pham vi, muc dich di duoc co quan c6 tham quyén cho phép; dit liéu goc duoc
bao vé va luu trix tai hé thong ngudn theo quy dinh.
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6. Hoat dong két ndi, chia sé dit liéu vai cac hé théng bén ngoai phai duoc
thuc hién thong qua co ché, phuong thtic bao dam an toan théng tin;

7. Viéc giam sat an toan théng tin phai dugc thuc hién thuong xuyén; khi
xay ra sy c6 phai kip thoi phét hién, khoanh viing, xir Iy va khac phuc hau qua
theo quy dinh.

8. Co quan quan 1y, don vi van hanh Nén tang hop dong lao dong dién tir va
cac t6 chire, ca nhan tham gia két ndi cd trach nhiém phdi hop trong viéc bao dam
an toan thong tin va chiu trach nhiém di véi cac hanh vi vi pham.

Chuong 111

QUAN LY, SU DUNG, KHAI THAC NEN TANG
HQP PONG LAO PONG PIEN TU

Piéu 12. Sir dung tai khoan trén Nén tang hop dong lao ddng dién tir

1. Tai khoan cua cac don vi thugc Bo Noi vy, Tong Lién doan Lao dong Viét
Nam, S& Noi vy, Ban quan ly khu cong nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao
do Bo Noi vu cap la tai khoan quan tri cia Nén tang hop dong lao dong dién tu.
Cac don vi ndy dugc sir dung tai khoan quan tri @& phan quyén cho cén b, cong
chuc, vién chirc, nguoi lao dong cua minh khai thac, xa ly nghiép vu trén cac hop
phan caa Nén tang hop dong lao dong dién tir; chiu trach nhiém quan ly tai khoan
quan tri va cac tai khoan do minh géan va phan quyén dam bao an toan thdng tin
cua Nén tang hop dong lao dong dién tu, thu hoi tai khoan trong truong hop cén
bo, cdng chic, vién chirc, ngudi lao dong chuyén cong tac hoic khéng tiép tuc
tham gia thuc hién quan tri, xir Iy nghiép vu trén Nén tang hop dong lao dong dién
tr hodc vi pham quy dinh phap luat vé quan Iy, khai thac, st dung Nén tang hop
d6ng lao dong dién tu.

2. Nguoi sir dung lao dong duoc sir dung tai khoan quan tri dé khai thac, chia
sé cé4c thong tin vé hop dong lao dong dién tir cua minh trén Nén tang hop dong
lao dong dién tur; thuc hién cac bao cdo vé lao dong theo quy dinh ctia phap luat
lao dong théng qua Nén tang hop dong lao dong dién tir; khai thac mot sé chirc
nang, dich vu duoc Nén tang hop dong lao dong dién tir cho phép.

3. Nguoi lao dong duoc st dung tai khoan dé khai thac, chia sé cac thdng tin
vé hop ddng lao dong dién tir cia minh trén Nén tang hop dong lao dong dién tu
va khai thac mot s6 chuc ning, dich vu dugc Nén tang hop dong lao dong dién tar
cho phép.

biéu 13. Dir liéu cha, dir liéu mé, dir liéu dung chung trong Nén tang
hop ddng lao dong dién tir
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Dit liéu chu, dit liéu mé, dix liéu dung chung trong Nén tang hop ddng lao
dong dién tu dugc quan ly, sir dung nhu sau:

1. Dir liéu chu, dix liéu mé, dir liéu dung chung dugc quan ly theo cac nguyén
tac, gom:

a) Viéc quan ly dur liéu chu, dir liéu mo, dir liéu dung chung phai tuan tha
quy dinh cua phap luat vé dix liéu, an toan thong tin, an ninh mang va cac quy dinh
phap luat c6 lién quan; bao dam thdng nhat trong quan 1y nha nuéc, tranh tring
lap, chng chéo.

b) Mai loai dit liéu phai dugc xac dinh rd pham vi st dung, muc dich khai
thac, co quan chu quan, don vi quan 1y, don vi khai thac; bao dam dir liéu duoc
str dung dung chirc ning, nhiém vy va tham quyén.

c) Dir liéu cha phai la dix ligu chinh thuc, co gié tri lam can cir dung chung,
duoc cap nhat kip thoi, dong bo va 1a nguén tham chiéu théng nhat cho cac hé
thng, nén tang co lién quan.

d) Dir liéu dung chung duoc chia sé, khai thac thong qua Nén tang hop dong
lao dong dién tir, ha tang két ndi, chia sé dix liéu theo quy dinh; bao dam kiém soéat
truy cap, phan quyén su dung va ghi nhan day du qué trinh khai thac di liéu.

d) Dit liéu mé phai duge céng b cong khai, & dinh dang mé, d& truy cap, dé
st dung; bao dam khéng chira thdng tin thudc danh muc bi mat nha nudc, dir liéu
ca nhan hoic thong tin han ché tiép can theo quy dinh phap luat.

e) Viéc quan ly, chia sé va khai thac dir liéu chu, dir liéu mo, dix liéu dung
chung phai bao dam céc yéu cau vé an toan théng tin, bao vé dit liéu; co bién phap
phong ngtra, phat hién va xt ly rui ro trong sudt vong doi di liéu.

2. Danh muc dir liéu trong Nén tang hop dong lao dong dién tir duoc quy
dinh chi tiét tai Phy luc s6 II ban hanh kém theo Théong tu nay. Dit liéu chu, dix
licu ma, dit liéu dung chung do Bo Noi vu cong bd theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 14. Lwu trir, khai thac, chia sé dir liéu trén Nén tang hep dong lao
dong dién tir

1. Dir liéu mo ctia Nén tang hop dong lao dong dién tir duge dong bo vé
Trung tdm Dt liéu quéc gia. T6 chirc, ca nhan c6 nhu cau khai théac, sir dung di
liéu thuoc danh muc dir liéu mé thuc hién dang ky khai thac va st dung dix liu
theo quy dinh vé khai thac, str dung dit liéu caa Trung tdm Dix liéu quéc gia.

2. T6 chirc, ca nhan ¢é nhu cau khai thac, str dung dit liéu thudc danh muc
dir liéu chu, dit liéu dung chung cua Nén tang hop dong lao dong dién tir thuc hién
dang ky bang van ban véi Bo Noi vu theo mau tai Phu luc sb 111 ban hanh kém
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theo Thong tu ndy. Théng tin dir liéu duoc chia sé hoac théng bao tir chéi chia sé
va ly do tir chdi chia sé thong tin dix liéu s& dugc gui t6i dia chi hom thu dién tu
cua to chire, ca nhan trong vin ban dang ky.

3. Thoi han Iuu trix dit liéu vé hop dong lao dong dién tir, phu luc hop dong
lao dong dién tir va cac van ban dién tir khac lién quan trén Nén tang hop dong
lao dong dién tir 1a 10 nam ké tir ngdy hop ddng lao dong cham dut. Trudng hop
ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong giao két nhiéu hop dong lao dong lién
tuc theo quy dinh tai Diéu 20 B luat Lao dong thi thoi han 10 nam dugc tinh tir
ngay cham dut hop dong lao dong cudi cing.

Piéu 15. Ché d¢ bao cao

Nguoi sir dung lao dong, Nha cung cap eContract, S& Noi vy, Ban quan ly
khu cong nghiép, khu kinh té, khu cdng nghé cao thuc hién trach nhiém bao cao
thong qua Nén tang hop dong lao dong dién tr nhu sau:

1. Nha cung cap eContract c6 trach nhiém béo céo dinh ky 03 thang (trudc
ngay 25 cua thang thir 3 trong ky bao céo) va bao céo dot xuat vé tinh hinh hoat
dong cung cap dich vu giao két hop dong lao dong dién tir khi cd yéu cau tir Bo
Noi vu. Béo cao dinh ky thuc hién theo mau tai Phy luc s6 IV ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. Nguoi sir dung lao dong cd trach nhiém béo céo tinh hinh thay doi vé lao
dong, tinh hinh cho thué lai lao dong (d6i voi doanh nghiép hoat dong cho thué
lai lao dong) theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 va khoan 2, khoan 3 Piéu 31 Nghi
dinh s 145/2020/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2020 cta Chinh phi quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu kién lao
dong va quan hé lao dong (sau day goi tat 1a Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP) thdng
qua Nén tang hop dong lao dong dién tir.

3. S& Noi vu, Ban quan ly khu cdng nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao
thuc hién bao c&o vé tinh hinh str dung lao dong, tinh hinh cho thué lai lao dong
trén dia ban theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 4 va khoan 4 Piéu 33 Nghi dinh sb
145/2020/ND-CP, cac bao cao khac theo yéu cau caa Bo Noi vu.

biéu 16. Xir Iy sw cb

Trong quéa trinh quan ly, van hanh, khai thac Nén tang hop dong lao dong
dién tir néu xay ra su ¢6 thi viéc xur Iy su ¢6 dugc thuc hién theo quy trinh nhu
sau:

1. Phéat hién, tiép nhan va ghi nhan su cé: su ¢b cua Nén tang hop dong lao
dong dién tir dugc phét hién théng qua hé thong giam sat, canh béo ky thuat, kiém
tra dinh ky hoac phan anh cta ngudi sir dung; moi sy ¢b phai duoc ghi nhan day
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dua vé thoi gian phat sinh, pham vi anh huong va muce do tac dong. Truong hop do
nguoi st dung phat hién sy ¢ thi dé nghi xu 1y su ¢d, hd tro, giai dap vuéng mac
trong qué trinh thao téac, sir dung cac chirc ning, thuc hién két néi, chia sé, khai
thac dit liéu vai Nén tang hop dong lao dong dién ti théng qua sb dién thoai lién
hé, qua lam viéc tai tru s& don vi duoc B Noi vu giao quan 1y, van hanh Nén tang
hop ddng lao dong dién tir hodc bang van ban dé nghi hd trg, giai quyét vusng
mAc.

2. Phan loai va danh gia mirc d6 sy ¢d: don vi quan Iy, van hanh Nén tang
hop dong lao dong dién tir c6 trach nhiém phan loai su ¢ theo mirc d6 anh huang
dén hoat dong caa Nén tang hop dong lao dong dién ti, an toan thdng tin, dix liéu
va quyén loi ciia cac bén lién quan dé xac dinh bién phap xu 1y phi hop.

3. Thuc hién bién phéap khic phuc va ang phd su co: can ctir mirc do su b,
don vi van hanh, quan ly Nén tang hop dong lao dong dién tir trién khai cac bién
phap ky thuat, nghiép vu can thiét nham c6 1ap, han ché tac dong, khac phuc su
cd va bao dam an toan thdng tin, tinh toan ven va kha nang san sang caa Nén tang
hop dong lao dong dién ti.

4. Théng béo va phdi hop xt ly: truong hop su ¢é anh hudng dén hoat dong
cung cap dich vu hoc quyén loi cia cac bén tham gia, don vi van hanh phai kip
thoi thong bao cho cic co quan, td chuc, ca nhan lién quan va phéi hop véi co
quan c6 tham quyén dé xtr Iy theo quy dinh.

5. Khéi phuc hoat dong va kiém tra sau su c6: sau khi khac phuc, Nén tang
hop dong lao dong dién tir phai duoc Kiém tra, danh gia lai nham bao dam hoat
dong 6n dinh, an toan trudc khi dua vao van hanh binh thuong; dit liéu bi anh
huong (néu cd) phai duoc khdi phuc theo quy dinh.

6. B4o cao, luu trit va rat kinh nghiém: viéc xu Iy su cb phai duoc lap bao
c4o, luu trir hd so va nhat ky lién quan; két qua xur 1y 13 can ctr dé ra soét, hoan
thién quy trinh, bién phap phong ngira su ¢b trong qua trinh van hanh Nén tang
hop dong lao dong dién tu.

Piéu 17. Cong boé danh sach Nha cung cap eContract

Bo Noi vu cdng bb danh sach Nha cung cap eContract c6 eContract du diéu
kién két ndi vai Nén tang hop dong lao dong dién tur trén website cia Nén tang
hop ddng lao dong dién tir trong vong 24 gio ké tir thoi diém eContract két néi
thanh cdng téi Nén tang.

Piéu 18. Quyen va trach nhiém caa toé chirc, ca nhan trong quan ly, van
hanh, khai théc, sir dung cac wng dung, dich vu trén Nén tang hop dong lao
dong dién tir
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1. Khai théc, sir dung chirc nang, dit liéu, dich vu cung cap trén Nén tang hop
ddng lao dong dién tir phi hop vai mic d an toan theo hinh thic xac thyuc khi
dang nhap.

2. Chiu trach nhiém truéc phép luat vé nhiing thong tin ké khai, dang ky tai
khoan trén Nén tang hop ddng lao dong dién tir, chi sir dung Nén tang hop ddng
lao dong dién tir cho cac muc dich hop phap va phai chiu trach nhiém vé moi hoat
dong dugc thuc hién bang tai khoan caa minh.

3. Quan ly tai khoan, gitr bi mat thdng tin tai khoan, mat khau caa minh.
Truong hop phét hién mat khau bi mat hoic bi danh cap hosc phat hién c6 nguoi
su dung trai phép tai khoan ciaa minh phai thong bao ngay cho don vi quan ly, van
hanh Nén tang hop dong lao dong dién tu.

4. Chiu trach nhiém ddi vai tat ca cac ndi dung do minh giri, ding ky, cung
cap khi st dung cac chirc nang, dir liéu, dich vu trén Nén tang hop dong lao dong
dién tir va phai co trach nhiém déi voi cac bén lién quan khac trudc phap luat.

5. Truong hop sir dung lai cac dir liéu trén Nén tang hop dong lao dong dién
tr dé dang tai trén cac phuong tién truyén thdng phai thuc hién theo quy dinh cua
phap luat.

6. Theo yéu cau cua td chtc, ca nhan, Bo Noi vu xem xét cung cap cac di
lidu trén Nén tang hop dong lao dong dién tir theo quy dinh cua phap luat vé cung
cap thdng tin.

7. Bo Noi vu 1a co quan cha quan caa Nén tang hop dong lao dong dién tu,
c6 trach nhiém: quan ly, van hanh Nén tang hop dong lao dong dién tir; ban hanh
quy ché hoat dong, cac tai liéu huéng dan viéc truy cap, két ndi, khai thac, su
dung Nén tang hop dong lao dong dién tu.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 19. Hiéu luc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ... thang .... nim 2026.

2. Céc van ban quy pham phap luat dan chiéu trong Thong tu nay khi duoc
stra d6i, bd sung, thay thé thi noi dung dan chiéu trong Thong tu nay ciing dugc
diéu chinh va thyc hién theo vin ban quy pham phép luat sira doi, b6 sung, thay thé.

Trong qué trinh thuc hién néu c6 vuéng mic, dé nghi cac co quan, to chuc,
don vi, c& nhan phan anh vé Bo Noi vu dé b sung, huéng dan kip thoi./.
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Noi nhén: BO TRUONG
- Thu tudéng va cac Phé Thu tudng Chinh phu;

- Van phong Trung vong Pang va cac Ban cua Pang;

- Vin phong Qudc hoi,

- Van phong Chu tich nudc;

- Van phong Chinh phu;

- Vin phong BCD TW vé phong, chong tham nhiing;

- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;

- HDND, UBND tinh, thanh phd tryc thuoc TW; -

- Tda 4n nhan dan ti cao; Do Thanh Binh
- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Co quan Trung wong cic doan thé va cac Hoi;

- Cuc Kiém tra vin ban QPPL ( Bo Tu phap);

- S& NOi vu cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong

- Cong béo;

- Cong thong tin dién tir Chinh phi;

- Céng thong tin dién tir BO Noi vy;

- Luu: Van thu, Cuc TL&BHXH (30 ban).
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~ Phuluc s |
(Kem theo Thong tuw so [2026/TT-BNV ngay thang nam 2026
cua Bo truong Bo Noi vu)

Mau s6 01
TEN NHA CUNG CAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ECONTRACT W DPoc 1ap — Tw do — Hanh phc
........ , ngay ..... thang ...... nam .......
o DPE NGHI KET NOI ]
NEN TANG HQP PONG LAO DPONG DIEN TU
Kinh gtri: Bo Noi vu
1. Tén to chirc, doanh nghiép viét bang tiéng Viét: ................... @ e,
2. M4 sé doanh nghiép, t6 Chic: ............o......... @ e
3. Dia chi tru SO ChINN: oo
bién thoal: ................... P Fax: v CE-maili
4. Nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép, to chuc
HO VA TN e e
SO dinh danh €A NNAN: . .....ee e,
Chic danh®: ..o,

Pé nghi dugc két ndi Nén tang hop dong lao dong dién tir dé phuc vy hoat
dong giao két hop dong lao dong dién tir theo quy dinh cta phap luat.

...{Tén doanh nghiép, to churc} ... cam két chiu trach nhiém ve tinh chinh
xac va tinh hop phap cua cac thong tin cung cap néu trén cung cac tai liu kem
theo, tuan thu cac quy dinh phap luat vé giao két hop dong lao dong dién tur va
phap luat lién quan.

Tai lieu kém theo gom:

Noi nhén: NGUGI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
S ; CUA DOANH NGHIEP, TO CHUC
T , (Ky, ghi r8 ho tén, chirc danh va dong dau)

Ghi chau:

(1) Tén t6 chuc, doanh nghiép @ nghj két nai Nén tang hop dong lao dong dién tir q
(2) Ma so doanh nghiép theo Giay chizng nhdn dang ky doanh nghiép hodc so quyet dinh thanh Idp té
chuc.

(3) Chirc danh nguoi dai dién theo phép lugt trong doanh nghiép, té chirc.
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Mau sb 02

TEN CO QUAN, TO CHUC @ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

o PE NGHI KET NOI ]
NEN TANG HQP PONG LAO PONG PIEN TU

Kinh gui: Bo Noi vu

1. Tén co quan, t6 chtc Viét bang tidng VIS, ......cccovvvvveeereeieseeeeeeeses
2.Dia chi tru SO ChINN: ..o
bién thoai: ................... CFax: CE-malli

3. Nguoi dai dién caa co quan, to chirc

HO VA LN e e,

CRGC danN: ..o

Dé nghi dugc két ni Nén tang hop dong lao dong diéntu ...... (1).........

..{Tén co quan, to chiic}.... cam két chiu trach nhigm ve tinh chinh xac
va tinh hop phap cua cac thong tin cung cap néu trén cung cac tai liéu kem theo,
tuan thu cac quy dinh phap luat lién quan viéc ket noi, chia s¢, khai thac Nén tang
hop dong lao dong dién tir.

Tai liéu kém theo gom:

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN CUA CO QUAN,
............. ; TO CHUC ,
ST ; (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong dau)

Ghi chu: o
(1) Muc dich ket noi
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Phu luc s 11
(Kém theo Thong tws6 [2026/TT-BNV ngay thing ndm 2026
cua Bo truong Bo Noi vu)

DANH MUC TRUONG DU LIEU CUA NEN TANG HQP PONG LAO PONG
PIEN TU

STT | Tén trwong dir li€u

I Thong tin doanh nghiép

Tén doanh nghiép

Dia chi

Nguoi1 dai dién

Dién thoai

Fax

Email

Website

Ma so thué

© 00 (N O (01 | W N |-

Linh vuc

=
o

Nganh nghé

Thong tin nguwoi lao dong

S6 dinh danh nguoi lao dong

Ho va tén

Dia chi

Sd dién thoai

Ma s6 bao hiém xa hoi

Ngay thang ndm sinh

Gidi tinh

o N o (01 [~ (W (NP

Email

I11 | Dit liéu chii yéu ciia hop dong lao dong

M3 dinh danh hop dong lao dong

S6 dinh danh nguoi lao dong

Ho va tén

Noi cu tra

gl bW N

Sé dién thoai
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6 | Ma s6 bao hiém xa hoi

7 Ngay thang nam sinh

8 Gi0i tinh

9 Email

10 Cong viéc

11 | Dia diém lam viéc

12 Mirc luong

13 | Phu cép luong

14 Cac khoan bo sung

15 Ngénh/nghé nang nhoc, doc hai

16 | Thoi han hop dong

17 | Ma s hop dong

18 Loai bao cao

19 | Thoi diém bat dau thuc hién hop dong lao dong

20 | Thoi diém cham dut thyuc hién hop dong lao dong

21 | Bao hiém xa hoi/bao hiém y té/bao hiém that nghiép

22 Ché d6 nang bac/ nang luong

23 KV han tra luong

24 Hinh thtrc trd lvong

25 | Ché d va phuc loi khac

26 Trang bi bao h lao dong cho nguoi lao dong

IV | Dir liéu tong hop (theo thoi ky, thoi diém)

1 Téng s6 doanh nghiép thuc hién giao két hgp dong lao dong dién
tur

2 Tong s6 hop dong lao dong dién tir duoc giao két

3 Tong sd hop dong lao dong dugc giao két

4 | Sb hop ddng lao dong xac dinh thoi han

5 S6 hop ddng lao dong xac dinh thoi han

6 | SO lao dong tham gia bao hiem xa h¢i bit budc
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Tong s6 lao dong 1am viée trong cac doanh nghiép, hop tac x4, co

! quan, to chtrc

8 S6 lao dong nir

9 S6 lao dong trén 35 tudi

10 S6 lao dong co vi tri viéc 1am 1 nha quan Iy

11 S6 lao dong co vi tri viéc lam chuyén moén k¥ thuat bac cao
12 S6 lao dong co vi tri viée lam chuyén mon k¥ thuat bac trung
13 S6 lao dong c6 vi tri viéc 1am khac

14 S6 doanh nghiép hoat dong cho thué lai lao dong

15 | S lao dong cho thué lai

16 S6 doanh nghiép thué lai lao dong
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~ Phu lyc s 111
(Kem theo Thong tuw so [2026/TT-BNV ngay thang nam 2026
cua Bo truong Bo Noi vu)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

PE NGHI KHAI THAC, CHIASE DU LIEU
TREN NEN TANG HQOP PONG LAO PONG PIEN TU

Kinh gti: Bo Noi vu

I. Théng tin c& nhan, té chire dé nghi

2. Tén nguoi dai dién (46 VOi td ChiC): «...ovve e,
3. Pia chi noi cu tra (d6i v&i ca nhan), dia chi tru sé chinh (d6i véi to chuc):
bién thoai: ................... P Fax: v CE-maili

4. Sb dinh danh c4 nhan (di véi to chuc 1a s6 dinh danh ¢4 nhan caa nguoi

5. Chtic danh cua nguoi dai dién (d6i VG t6 ChC): ...,
I1. N§i dung dé nghi
1. Pham vi thong tin d& nghi khai thac, chia sé.................................
2. Muc dich yéu cau khai thac, Chia Sé...............cccoieeiiiiieiiiieiiii,
3. bia chi hom thu dién tir Nhan K&t QUA:........oveeeeieeeee e,
Noi nhan: TM. TO CHUC
S ; (hodc nguoi giri ho so)

(Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng dau)



Phu luc s6 1V
(Kém theo Thong tws6 [2026/TT-BNV ngay thing ndm 2026
cua Bo truong Bo Noi vu)

TEN NHA CUNG CAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ECONTRACT Pgc l1ap — Tw do — Hanh phuc

BAO CAO TINH HINH CUNG CAP DICH VU
GIAO KET HQOP PONG LAO PONG BIEN TU

Kinh guri: Bo Noi vu

_...{Tén nha cung cap eContract}... bao céo tinh hinh cung cap dich vu giao ket
hop dong lao dong dién tir dong 6 thang dau nam.....(hoac nam....) nhu sau:

Chi tiéu Pau | Tang | Giam | Cudi Ghi
Ky trong | trong ky cha
Ky Ky
1

1. Tong s6 nguoi sir dung lao dong sir
dung dich vu giao két hop dong lao
dong dién tir trén eContract cua nha
cung cap

2. S6 hop dong lao dong da giao két
(theo quy dinh tai Nghi dinh sb
337/2025/ND-CP), trong d6:

- Sb lao dong co HPLP khong xac
dinh thot han

- S lao dong co HPLD xéc dinh thoi
han

3. S6 phu luc hop dong lao dong da
giao két

4. S6 hop dong lao dong da cham dut,
trong do:

- S6 lao dong co HPLD khong xac
dinh thoi han

- S6 lao dong c6 HPLD xéc dinh thoi
han

5. Sb hop ddng lao dong dién tir duoc
chuyén d6i tir vin ban gidy

6. S6 hop dong lao dong dién tir giao
két truéc ngay 01 thang 7 nim 2025
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dugc ra soat, bo sung va gui toi Nen
tang hop dong lao dong dién tir

7. S6 hop dong lao dong dién tu gui
tgi Nén tang hop dong lao dong dién
tir khong duogc cap 1D do khong bao
dam quy dinh

PAI DIEN CUA NHA CUNG CAP ECONTRACT
(Ghi day du ho tén, ky, dong dau)



