
BỘ Y TẾ 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

Phụ lục 2 

Kế hoạch triển khai Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính các lĩnh vực  

thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ Y tế  
(Kèm theo Quyết định số            /QĐ-BYT  ngày      tháng      năm 2025 của Bộ trưởng Bộ Y tế) 

 

- Đơn vị đầu mối: Văn phòng Bộ Y tế. 

- Đơn vị thực hiện: Trung tâm Thông tin y tế Quốc gia và các đơn vị có thủ tục hành chính, Bộ Y tế.  

Mô tả nền tảng: Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính Bộ Y tế đáp ứng Cổng Dịch vụ công quốc gia là điểm “một cửa 

số” duy nhất, triển khai đồng bộ hệ thống trong toàn bộ hệ thống chính trị, xuyên suốt từ Trung ương đến địa phương  và các quy 

định của pháp luật liên quan. 

STT Nội dung công việc 
Thời hạn 

hoàn thành 

Kết quả 

đầu ra 

Đơn vị  

chủ trì 

Đơn vị  

phối hợp 
Ghi chú 

1. 

Xây dựng kế hoạch triển khai Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính Bộ Y tế 

Tháng  

12/2025 

Quyết định 

của Bộ Y tế 

- Văn phòng Bộ Y 

tế 

 

- Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia  

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế 

 

2. 

Khảo sát xác định yêu cầu, chức 

năng, tính năng, nghiệp vụ, phạm 

vi triển khai Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính Bộ 

Y tế 

Tháng  

12/2025 

Báo cáo 

khảo sát 

 

Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia  

 

- Văn phòng Bộ Y tế 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế 

 



3. 

Xây dựng/nâng cấp/thiết lập Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính Bộ Y tế 

Tháng 

12/2025 
 

Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia  

 

- Văn phòng Bộ Y tế 

- Các đơn vị có thủ tục 

hành chính thuộc Bộ Y 

tế 

- Các tỉnh/thành phố 

trực thuộc Trung ương 

 

4. 

Đào tạo quản trị hệ thống, hướng 

dẫn sử dụng Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính Bộ 

Y tế 

Hàng năm 

- Khóa đào 

tạo 

- Hướng dẫn 

sử dụng 

Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia  

 

- Văn phòng Bộ Y tế 

- Các đơn vị có thủ tục 

hành chính thuộc Bộ Y 

tế 

- Các tỉnh/thành phố 

trực thuộc Trung ương 

 

5.  

Xây dựng và ban hành quy 

định/quy chế vận hành, sử dụng, 

khai thác và bảo đảm an toàn 

thông tin đối với Hệ thống thông 

tin giải quyết thủ tục hành chính 

Bộ Y tế 

     

5.1. 

Xây dựng dự thảo quy định/quy 

chế vận hành, sử dụng, khai thác 

và bảo đảm an toàn thông tin đối 

với Hệ thống thông tin giải quyết 

thủ tục hành chính Bộ Y tế 

Tháng  

01-02/2026 

Dự thảo 

Quy định/ 

quy chế 

Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia 

 

- Văn phòng Bộ Y tế 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế. 

 

5.2. 
Xin ý kiến góp ý các đơn vị 

thuộc/trực thuộc Bộ Y tế, Sở Y tế 

Tháng  

02/2026 

Ý kiến 

góp ý 
Văn phòng Bộ Y tế 

- Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

 



Bộ Y tế. 

5.3. 

Xin ý kiến thống nhất của Bộ 

Khoa học và Công nghệ, Bộ 

Công an, Văn phòng Chính phủ 

Tháng  

02/2026 

Ý kiến 

góp ý 
Văn phòng Bộ Y tế 

- Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế. 

 

5.4. 

Quyết định của Bộ Y tế ban hành 

quy định/quy chế vận hành, sử 

dụng, khai thác và bảo đảm an 

toàn thông tin đối với Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính Bộ Y tế 

Tháng  

02/2026 

Quyết định 

của Bộ Y tế 

Văn phòng Bộ Y tế 

 

- Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế 

 

 

6. 

Hoàn thành và đưa vào sử dụng 

chính thức, rộng rãi vận hành, sử 

dụng, khai thác và bảo đảm an 

toàn thông tin đối với Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính các lĩnh vực  thuộc phạm 

vi quản lý nhà nước của Bộ Y tế 

Tháng 

12/2025 

Quản trị, 

vận hành  

hệ thống 

Trung tâm Thông 

tin y tế Quốc gia  

 

- Văn phòng Bộ Y tế 

- Các đơn vị có thủ 

tục hành chính thuộc 

Bộ Y tế 

 

 


