CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc
BIÊN BẢN THỎA THUẬN TRẢ LẠI DỊCH VỤ
Hôm nay, ngày ... tháng ... năm ..., tại ..................., chúng tôi gồm có:
BÊN CUNG CẤP DỊCH VỤ (Bên A):
- Tên đơn vị: ..................................................
- Đại diện: ..................................................
- Chức vụ: ..................................................
- Địa chỉ: ..................................................
- Điện thoại: ..................................................
- Mã số thuế: ..................................................
BÊN SỬ DỤNG DỊCH VỤ (Bên B):
- Họ và tên: ..................................................
- CMND/CCCD số: .................... Cấp ngày ......... tại .........
- Địa chỉ thường trú: ..................................................
- Điện thoại: ..................................................
NỘI DUNG THỎA THUẬN
1. Dịch vụ đã cung cấp:
   - Tên dịch vụ: ..................................................
   - Hợp đồng/Dịch vụ theo hóa đơn số: .......... ngày ..........
2. Nguyên nhân trả lại dịch vụ:
   - .............................................................................
3. Hình thức xử lý:
   - Hai bên thống nhất chấm dứt việc sử dụng dịch vụ kể từ ngày ..........
   - Bên A hoàn trả cho Bên B số tiền đã thanh toán là: .......... VNĐ (bằng chữ: ..........)
   - Phương thức hoàn trả: tiền mặt/chuyển khoản (số tài khoản: ....................)
4. Trách nhiệm của các bên:
   - Bên A có trách nhiệm hoàn tất thủ tục hủy/điều chỉnh hóa đơn dịch vụ theo quy định pháp luật về thuế (nếu có).
[bookmark: _GoBack]   - Bên B cam kết không phát sinh khiếu nại sau khi đã nhận đủ số tiền hoàn trả.
5. Hiệu lực:
   - Biên bản này có hiệu lực kể từ ngày ký và được lập thành ... bản, mỗi bên giữ ... bản có giá trị pháp lý như nhau.


ĐẠI DIỆN BÊN A					BÊN B
(Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu nếu có)		(Ký, ghi rõ họ tên)
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