UBND TINH NAM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Doc lap - Tu do - Hanh phiic

S6997 /SYT-NVY Nam Dinh, ngay 05 thang 5 nam 2025
V/v bdo cao nhanh vé cong tac
kham, cap clru ngudi bénh M.T.A

Kinh gui: '
- Cuc Quan ly kham, chira bénh — B0 Y té;
- Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh.

Thuc hién cong vin sé 626/KCB-QLCL & CDT ngay 04/5/2025 cua Cuc
Quan 1y kham, chita bénh vé viéc xur ly thong tin phan anh; cong van sO
302/UBND-VP7 ngay 04/5/2025 cua Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh vé viéc xac
minh thong tin bao chi phan anh; So'Y té bao céo nhu sau:

1. Cong tac chi dao cua SO Y té

Ngay 03/5/2025, S& Y té nhan duoc thong tin vé qué trinh kham cép ciru
nguodi bénh tai Benh vién Pa khoa tinh Nam Binh trén mang xa hoi, trong d6 co
n6i dung “ndp du tién méi di cap ciru” . Sau khi nhan dugc thong tin, dong chi
Giam doc So va Ban Giam dbc So da truc tiép chi dao Bénh vién Da khoa tinh ra
soat lai cac quy trinh kham bénh, chira bénh, xur tri cap ctru nguoi bénh cua Bénh
vién, nhit 13 noi dung lién quan dén phan anh cua nguoi dan trén mang xa hoi.

Sang ngay 04/5/2025, So' Y té da truc tiép lam viéc v6i Bénh vién Pa khoa
tinh. Sau khi nghe Ban Giam doc Bénh vién bao cdo qué trinh kham, cip ciru
nguoi bénh, xem trich xXuat cac video tir cac camera ctia Bénh vién va dir liéu trén
phan mem quan ly bénh vién, Ban Giam doc So di chi dao Bénh vién ra soat quy
trinh tiép nhan, xir tri cap ciru nglrm bénh M.T.A va S0 Y té da ban hanh vén ban
994/SYT-NVY ngay 04/5/2025 vé chan chinh cong tac kham, cap cliru nguoi bénh.

S Y té chi dao Bénh vién phoi hop Phong An ninh chinh tri ndi b - Cong
an tinh xac minh cac thong tin vu viéc; chu dong ph01 hop v6i Bénh vién Nhi Trung
uong dé ra soat cac quy trinh cap clru, quy ché chuyén mén hién c6 cua don vi dé
phat hién céac ton tai, han ché vé chuyén mén (néu co), kip thoi chan chinh, khac
phuc, bao cao SO Y té.

S6 Y té cung vdi Bénh vién Pa khoa tinh di lam viéc véi nguoi dira nguoi
bénh M.T.A dén Bénh vién va quay video phan anh vu viéc dé 1am rd mot s6 ndi
dung lién quan.

2. Két qua x4c minh cua Bénh vién Pa khoa tinh (dén thoi diém 8h00 ngay
05/5/2025)
2.1. Qua trinh kham, cap ciru cho ngudi bénh M.T.A

Lac 16 gio 03 phﬁt ngay 03/05/2025, Bénh vién tiép nhan nguoi bénh
M.T.A. 4 tu01 bi tai nan giao thong (dugc 2 nguoi khac dua vao), trong tinh trang:
Tinh téo, quay khoc, mach: 140 lan/phit, nhip tho: 20 lan/phit, da niém mac hong,
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aurung O VEt thuong chay mau, xdy xat ving ha vi léch trai, xude xat khuyu tay
phai. Ngudi bénh nhan da duge khdm ¢ phong khdam Cap ctru Chén thuong chinh
hinh va phong kham Cép ctru Ngoai tong hop, dugc nhan dinh chan doan ban dau:
Pa chan thuong: Chan thuong nguc, bung kin do tai nan giao thong.

Nguoi bénh duge chi dinh cac xét nghiém: CT-Scanner 6 bung, CT-
Scanner 16ng nguc, chup X quang nguc thang, siéu am 6 bung, xét nghiém mau.
Két qua:

- Chup CT scanner 6 bung: C6 hinh anh mot sé quai rudt vung ha suon va
man suon trai day khong déu (theo doi dung dép), mot phan da day ¢ trong khoang
long nguc bén trai (theo ddi: Thoat vi da day nghi do tén thuong co hoanh trai).

- Chup CT scanner long nguc: th’tral’co hinh anh mo khéng déu day phoi
trai, theo doi dung dap nhu mo, khong thay bat thuong thanh nguc (han ché danh
gia do kich thich).

- Tong phan tich té bao mau: Hong cau: 3,78 (T/1), Huyét sic to: 101 (g/1),
Hematocrit: 0,319, Tiéu cau: 351 (G/1).

Sau khi thyuc hi¢n can 1am sang, ngudi bénh duoc chan doan xac dinh: Pa

chan thuorng Chan thuong nguec Kin, Chan thuong bung kin do tai nan giao thong;
ngudi bénh dugc tiép tuc xir tri cap ciru, hoi stc, truyén dich, giam dau.

Pén 17 gio 45 phut ngay 03/05/2025, nguoi bénh duge chuyén Bénh vién
Nhi Trung uong.

2.2. Mot s6 ndi dung lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh kham, cap
ctru nguoi bénh M.T.A

Ban déu, ngudi bénh vao kham (lic 16 gio 03 phit) chua c6 gidy to gi.
Ngudi bénh da duge kham ngay (mac du chua dang ky kham va ndp tién) va chi
dinh lam céac xét nghiém can lam sang.

Sau d6 duoc nhan vién Bénh vién huéng dan nguoi dua vao ding ky cac
thu tuc hanh chinh. Qua trinl} kham, chi dinh cac xét nghiém can lam sang va diéu
tri, nguoi dua ngudi bénh dén co6 dong tam ung 500.000d.

_ Nhan vién Bénh vién da thyc hién cdc thu tuc hanh chinh trén H¢ thong
phan mém quan ly bénh vién d€ nguoi bénh khong phai ngp tién tam (g thém.
Cac nhan vién y t€ trao doi v6i nhau dé thuc hién cac tha tuc hanh chinh cho ngudi
bénh. Qua trinh trao d6i gitra nhan vién y té nhu sau:

“_ Nhan vién y té 1: nhap néi tri do khong dong tién hay lam sao?

- Nhan vién y té 2: da nop 500 roi.

- Nhan vién y té 1: 500 lam sao ma dugc.”

Qua trinh trao doi do, ngudi dua ngudi bénh dén (nguoi quay video) dimg
& gan nhom nhén vién y té.



Pén khoang 17 gio, bd me ngudi bénh dén, kip bac si truc cap ciru da tién
hanh trao déi tinh trang bénh cua nguoi bénh cho gia dinh, va gia dinh nhat tri voi
phuong an xu tri cua Bénh vién: chuyen 1én tuyén trén. Ngudi bénh duge chuyén
Bénh vién Nhi Trung vong vao 17 gio 45 phat ngay 03/05/2025.

2.3. Bénh vién Pa khoa tinh da nhan trach nhiém dé xay ra vu viéc trén.
Bu6c dau, Bénh vién da dinh chi mot s nhan vién y té dé xéc minh lam rd vu
viéc. T6 xac minh dang tlep tuc xac minh, lam viéc voi mot s6 ca nhan co lién
quan dé 1am rd vu viéc; tiép tuc ra soat quy trinh tiép nhan xu 1y cap ctru nguoi
bénh M.T.A. noi riéng va quy trinh cap ctru, kham bénh, chira bénh noi chung;
tiép tuc chan chinh tinh than, thai do giao tiép, y dirc cuia nhén vién y té. Nhimg
vi pham s€ xur 1y nghiém theo ding quy dinh.

3.S0 Y té tiép tuc chi dao Giam ddc cung Ban Giam doc Bénh vién Pa
khoa tinh thyuc hién ngay mot s6 ndi dung sau:

- Chan chinh cong tac thuong truc; ra soat quy trinh don tlep quy trinh
kham, cap cuu va xu ly ngum bénh cap ctru theo dung quy dinh; tiép tuc tuyén
truyén nang cao thai do, giao tlep rng xu cua nhan vién y té;

- Tlep tuc ph01 hop véi Bénh vién Nhi Trung uong déra soat cac quy trinh
cap ciru, quy ché chuyén mén hién c6 cua don vi dé phat hién cac ton tai, han ché
vé chuyén mén (néu c6), kip thoi chan chinh, khiac phuc, bao cdo SO Y té.

- Nghlem tac xem lai su vi¢e, xem x¢€t trach nhiém cua ca nhan, kip truc;
nhimg vi pham phai xir Iy nghiém theo quy dinh; bao cdo vé So Y té.

- Phéi hop cac co quan ngo6n luan, cung cap thong tin trung thue, khach
quan vé vu viéc dé nguoi dan biét.

S¢ Y té tran trong bao cao Cuc Quan ly kham, chtta bénh va UBND tinh
Nam Dinh./.
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